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PREFACIO

La psicologia educativa es un campo especial que se dedica a aplicar
el conocimiento sobre muchas disciplinas diferentes dentro del
amplio proceso educativo. En términos més generales, se puede
encontrar temas en esta area que caen en las categorias de
aprendizaje y desarrollo humano (a lo largo de la vida til),
motivacion, medicién y estadistica, curriculo y ensefianza. Mas
especificamente, el psicologo educativo estudia temas tales como la
relacién entre la pobreza y el rendimiento en las escuelas, el
aprendizaje permanente, los métodos cuantitativos y la edad adulta
emergente. La psicologia educativa es realmente un campo de
estudio diverso y fascinante. La importancia de todos estos temas
no se limita al aula de la universidad o al circuito de conferencias
académicas. Méas bien, la capacidad de comprender temas
complejos como los valores, la intervencion temprana, la inclusion,
la diversidad cultural y el papel del atletismo en las escuelas (por
mencionar solo algunos ejemplos) conlleva implicaciones
significativas para las decisiones de politica publica.

Décadas atrdas menos programas de certificacion pedagobgica
requerian cursos de psicologia educativa, relativamente pocos
psicologos participaban en iniciativas de reforma educativa, y la
psicologia educativa tendia a ser un campo marginado tanto en las
escuelas de educacion como en los departamentos de psicologia.
Nadie hubiera esperado entonces que solo hace relativamente poco
tiempo, las cuestiones relacionadas con la educacion se volverian
tan centrales para varios subcampos de la psicologia y disciplinas
relacionadas. De hecho, dltimamente una serie de cambios han
puesto las cuestiones educativas de nuevo en el camino de la
investigacion basica. Y aunque los programas institucionales dentro
de muchas universidades pueden no haber favorecido
necesariamente este nuevo desarrollo, una parte sustancial de la
investigacion educativa reciente se ha tratado de lo que podemos
considerar cuestiones cientificas fundamentales, como el debate
naturaleza-nutricion, la naturaleza de la racionalidad humana y la
inteligencia, y el papel de la cultura en el desarrollo humano, entre
muchos otros.

El movimiento autopropulsado de la investigacion ha
desencadenado algunos de estos cambios; otros han sido
desencadenados por transformaciones originadas fuera de la
ciencia. Asi, los nuevos descubrimientos en genética y ciencias
biologicas estan aumentando nuestra comprension de la relacion
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entre nuestras disposiciones innatas y el proceso educativo.
Contrariamente a lo que podriamos haber esperado, estos nuevos
hallazgos desafian nuestra comprension de los determinantes
innatos del aprendizaje como algo estatico y fijo. Por otro lado,
muchos avances en la psicologia del desarrollo enriquecen nuestra
comprension de las consecuencias psicologicas de la escolarizacion;
también estan transformando nuestra concepcion del proceso de
aprendizaje y particularmente de lo que entendemos por
experiencia en ensefianza y aprendizaje.

Estrechamente conectados a estos avances hay nuevos desarrollos
tanto en las diferencias individuales como en la investigacion
cognitiva, que han hecho importantes contribuciones a nuestra
comprension de la naturaleza dependiente del contexto, dinamica y
multifacética de las habilidades humanas.

Al mismo tiempo, los hallazgos de la investigaciéon educativa se han
convertido cada vez mas en un problema publico. Las diversas
iniciativas de rendicion de cuentas educativas han desempenado un
papel central, que hoy, para bien o para mal, florecen en todo el
mundo.

El campo de la psicologia educativa tiene sus raices en algunas de
las principales figuras de la psicologia en el cambio del siglo pasado.
William James de la Universidad de Harvard a menudo se asocia
con la fundacion de la psicologia en los Estados Unidos con sus
libros influyentes de finales del siglo XIX. Otros tedricos y
pensadores importantes que figuran en la historia temprana del
campo de la psicologia educativa incluyen a G. Stanley Hall, John
Dewey y Edward L. Thorndike. Hall, cofundador de la Asociacion
Americana de Psicologia y su primer presidente, fue estudiante de
James. Dewey en la Universidad de Chicago fue uno de los
estudiantes de Hall e introdujo importantes reformas educativas en
los Estados Unidos. Thorndike, a quien a menudo asociamos con
teorias de inteligencia y aprendizaje, también fue uno de los
estudiantes de James y comenzd el Journal of Educational
Psychology en 1910. Del mismo modo, el impacto de Lewis Terman
en el campo de la psicologia educativa y la evaluacion de la
inteligencia (asi como areas relacionadas, como el seguimiento
educativo) fue monumental en ese momento y durante gran parte
del siglo XX.

Otras influencias en la psicologia educativa, y su impacto en el
campo de la educacion, se han relacionado con los fil6sofos
europeos de mediados y finales del siglo XIX. Por ejemplo, el
impacto de Herbart en las reformas educativas y la preparacion del
maestro en los Estados Unidos ha sido descrito por Hilgard en su
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historia de la psicologia educativa. En gran parte ignorado por los
psicologos occidentales hasta la década de 1980, el trabajo de los
psicologos rusos a principios del siglo XX, en particular el trabajo
de Lev Vygotsky también contribuy6 al campo de la psicologia
educativa. El trabajo y la influencia de Vygotsky impregnan la
investigacion en psicologia educativa en los Estados Unidos a fines
del siglo XX y en el siglo XXI.

Gran parte de la investigacion en psicologia educativa se ha llevado
a cabo en entornos de aula. Esta investigaciéon abarca una amplia
gama de temas relacionados, que incluyen el aprendizaje y las
habilidades de los nifios, los procesos en el aula y la efectividad del
maestro. La psicologia educativa se ha descrito como una disciplina
centrada tinicamente en el estudio sisteméatico del individuo en
contexto. El enfoque a largo plazo en el estudio de los nifios en
situaciones escolares ayuda en la traduccion directa de la
investigacion a la practica.

Desde una perspectiva pedagogica, la psicologia educativa difiere
de la mayoria de los campos de la psicologia en que se encuentra
con mayor frecuencia como un departamento separado en
universidades y colegios. Hasta cierto punto, esto refleja la
diversidad de la investigacion y los dominios académicos dentro de
la psicologia educativa, asi como la naturaleza rica y aplicada de este
campo de estudio. Los departamentos de psicologia educativa se
encuentran con mayor frecuencia en las universidades de
educacion, y los cursos de psicologia educativa generalmente se
requieren para los estudiantes en programas de formacion docente
y especialidades relacionadas.

La psicologia educativa contemporanea abarca una amplia y
compleja gama de temas, investigacion y politicas sociales. Esta
suele estar disefiada para proporcionar informaciéon sobre
problemas educativos auténticos, utiliza juicios empiricos en lugar
de normativos o subjetivos. El campo de la psicologia educativa,
posiblemente més que cualquier otro, ha sido moldeado por
muchos factores multidisciplinarios. El impacto de la revolucion
cognitiva, por ejemplo, se ha ampliado mediante la incorporacion
de otras subdisciplinas, incluidas la sociologia, la lingiiistica, las
ciencias, la filosofia y los campos asociados de la psicologia. El
enfoque principal de la psicologia educativa, sin embargo, esti en
los individuos y su desarrollo, especialmente dentro de los entornos
educativos. Otra caracteristica importante del campo de la
psicologia educativa es que las cuestiones de interés no son
mutuamente excluyentes y, de hecho, tienden a superponerse e
interrelacionarse mas que ser aislados dominios de conocimiento.
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El campo de la psicologia educativa incluye un rico patrimonio en
los dominios del disefio y la metodologia de la investigacion,
incluidas las estadisticas y la medicion. Durante la mayor parte del
siglo XX, los psicologos educativos han contribuido a mejorar los
procedimientos estadisticos y de medicion. En la década de 1950,
los psicologos educativos publicaron articulos que informaban
sobre procedimientos estadisticos y de medicion; estos articulos se
han convertido en los més citados en psicologia. El articulo clasico
de Cronbach sobre la estructura interna de las pruebas y la
derivacion del coeficiente alfa como medicion interna de
confiabilidad es ain uno de los articulos mas citados en las ciencias
del comportamiento y el procedimiento mas utilizado para la
medicion de la confiabilidad de las pruebas. La disertacion de
Henry Kaiser en psicologia educativa en la Universidad de
California en Berkeley proporciond la base para un procedimiento
de rotacion ortogonal en el analisis factorial que llamo rotacion de
factores varimax, con varios procedimientos a seguir. Estas son solo
dos de las muchas contribuciones estadisticas, de mediciéon y
metodologicas que los psicélogos educativos han hecho y contintian
haciéndose a los campos de la psicologia y las ciencias del
comportamiento y sociales.

El objetivo de escribir este libro es tratar los diferentes aspectos de
la psicologia educativa relevantes para los estudiantes de pedagogia
del Pert o fuera del pais, los que se detallan en los primeros
capitulos. Esto se complementa con la teoria de la psicologia
neutrosdfica que se trata en el dltimo capitulo del libro y que
constituye un elemento novedoso de aproximacion por parte de los
estudiantes y especialistas en psicologia educativa. Hasta el dia de
hoy la Neutrosofia ha demostrado ser 1util en las ciencias
pedagobgicas, psicologicas y sociologicas, lo que abordaremos en
este libro.

Este libro puede servir como texto de pregrado a los estudiantes
universitarios que se acercan al tema, o puede ser utilizado como
texto de posgrado, sobre todo en el dltimo capitulo para aquellos
investigadores y practicantes del magisterio que deseen
profundizar en nuevos métodos y técnicas de esta importante rama
de la pedagogia.
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N CAPITULOI”

LA PSICOLOGIA EDUCATIVA

I |: ste capitulo se dedica a estudiar los aspectos principales de la
psicologia educativa. Los capitulos siguientes se dedicaran a
abordar con mas detalles cada uno de estos aspectos.

1.1. LA PSICOLOGIiA EDUCATIVA

La psicologia educativa es la rama de la psicologia relacionada
con el estudio cientifico del aprendizaje humano. El estudio de los
procesos de aprendizaje, tanto desde perspectivas cognitivas como
conductuales, permite a los investigadores comprender las
diferencias individuales en inteligencia, desarrollo cognitivo,
afecto, motivacion, autorregulacion y autoconcepto, asi como su
papel en el aprendizaje. El campo de la psicologia educativa se basa
en gran medida en métodos cuantitativos, incluidas las pruebas y
mediciones, para mejorar las actividades educativas relacionadas
con el diseno de instruccion, la gestion del aula y la evaluacion, que
sirven para facilitar los procesos de aprendizaje en diversos
entornos educativos a lo largo de la vida 1til.

La psicologia educativa puede entenderse en parte a través de su
relacion con otras disciplinas. Est4 formada principalmente por la
psicologia, que tiene una relacién con esa disciplina anéloga a la
relacion que existe entre medicina y biologia. También est4 formada
por la neurociencia. La psicologia educativa a su vez estd compuesta
por una amplia gama de especialidades dentro de los estudios
educativos, que incluye el disefio de instrucciéon, la tecnologia
educativa, el desarrollo curricular, el aprendizaje organizacional, la
educacion especial, la gestion del aula y la motivacion del
estudiante. La psicologia educativa se basa y contribuye a la ciencia

25§
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cognitiva y las ciencias del aprendizaje.

El campo de la psicologia educativa implica el estudio de la
memoria, los procesos conceptuales y las diferencias individuales (a
través de la psicologia cognitiva) en la conceptualizacion de nuevas
estrategias para los procesos de aprendizaje en humanos. Se ha
construido sobre teorias del condicionamiento operante, el
funcionalismo, el estructuralismo, el constructivismo, la psicologia
humanista, la psicologia de la Gestalt y el procesamiento de la
informacion.

La psicologia educativa ha experimentado un rapido crecimiento
y desarrollo como profesion en los ultimos veinte anos. La
psicologia escolar comenzé con el concepto de pruebas de
inteligencia que conducen a disposiciones para estudiantes de
educacion especial, que no podian seguir el plan de estudios regular
en la primera parte del siglo XX. Sin embargo, la "psicologia
escolar" en si misma ha construido una profesién bastante nueva
basada en las practicas y teorias de varios psicologos entre muchos
campos diferentes. Los psicologos educativos trabajan codo a codo
con psiquiatras, trabajadores sociales, maestros, terapeutas del
habla y del lenguaje y consejeros en un intento de comprender las
preguntas que se plantean al combinar la psicologia conductual,
cognitiva y social en el aula.

La psicologia educativa es un campo de estudio bastante nuevo
y creciente. Aunque puede remontarse ya en los dias de Platon y
Aristoteles, donde no se consider6 una practica especifica. No se
sabe si la ensenanza y el aprendizaje cotidianos en los que los
individuos tenian que pensar sobre las diferencias individuales, la
evaluacion, el desarrollo, la naturaleza de una materia que se
ensena, la resolucion de problemas y la transferencia del
aprendizaje fueron el comienzo del campo de la psicologia
educativa. Estos temas son importantes para la educacion y, como
resultado, son importantes para comprender la cognicion humana,
el aprendizaje y la percepcion social.

Platon y Aristoteles investigaron las diferencias individuales en
el campo de la educacidn, el entrenamiento del cuerpo y el cultivo
de las habilidades psico-motoras, la formaciéon del buen caracter,
las posibilidades y los limites de la educacién moral. Algunos otros
temas educativos de los que hablaron fueron los efectos de la
musica, la poesia y las otras artes en el desarrollo del individuo, el
rol del maestro y las relaciones entre el maestro y el alumno. Platén
vio la adquisicion de conocimiento como una habilidad innata, que
evoluciona a través de la experiencia y la comprension del mundo.
Esta concepcion de la cognicion humana se ha convertido en un
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argumento continuo de la naturaleza para nutrir en la comprension
del acondicionamiento y el aprendizaje de hoy. Aristételes observo
el fenomeno de asociacion. Sus cuatro leyes de asociacion incluian
sucesion, contigiiidad, similitud y contraste. Sus estudios
examinaron el recuerdo y facilitaron los procesos de aprendizaje.

John Locke es considerado uno de los fil6sofos mas influyentes
en la Europa posrenacentista, un periodo de tiempo que comenzo a
mediados de la década de 1600. Una de las obras mas importantes
de Locke fue escrita en 1690, llamada “Un ensayo sobre el
entendimiento humano”. En este ensayo, introdujo el término
"tabula rasa" que significa "pizarra en blanco". Locke explico que el
aprendizaje se logra solo a través de la experiencia, y que todos
nacemos sin conocimiento. El proporcioné un marco conceptual
para el desarrollo posterior de la metodologia experimental en las
ciencias naturales y sociales.

Los filosofos de la educacion como Juan Vives, Johann
Pestalozzi, Friedrich Frobel y Johann Herbart habian examinado,
clasificado y juzgado los métodos de la educacion siglos antes de los
comienzos de la psicologia a finales del siglo XIX.

Juan Vives (1493-1540) propuso la inducciéon como método de
estudio y creia en la observacion e investigacion directa del estudio
de la naturaleza. Sus estudios se centraron en el aprendizaje
humanista, que se oponia a la escolastica y fue influenciado por una
variedad de fuentes, que incluyen la filosofia, la psicologia, la
politica, la religion y la historia. Fue uno de los primeros pensadores
prominentes en enfatizar que la ubicacién de una escuela es
importante para el aprendizaje. Sugiri6 que una escuela deberia
estar ubicada lejos de ruidos perturbadores, la calidad del aire debe
ser buena y debe haber mucha comida para los estudiantes y
profesores. Vives destaco la importancia de entender las diferencias
individuales de los estudiantes y sugirié la practica como una
herramienta trascendental para el aprendizaje. Introdujo sus ideas
educativas en su escritura, "De anima et vita" en 1538. En esta
publicacion, Vives explora la filosofia moral como escenario de sus
ideales educativos; con esto, explica que las diferentes partes del
alma (similar a la de las ideas de Aristoteles) son responsables de
diferentes operaciones, que funcionan de manera distintiva. El
primer libro cubre las diferentes "almas": "El alma vegetativa"; esta
es el alma de la nutricidn, el crecimiento y la reproduccién, "El alma
sensible", que involucra a los cinco sentidos externos; "El alma
cogitativa", que incluye los sentidos internos y las instalaciones
cognitivas. El segundo libro involucra funciones del alma racional:
mente, voluntad y memoria. Por Gltimo, el tercer libro explica el
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analisis de las emociones.

Johann Pestalozzi (1746-1827), un reformador educativo suizo,
hizo hincapié en el nifio mas que en el contenido de la escuela.
Pestalozzi foment6 una reforma educativa respaldada por la idea de
que la educaciéon temprana era crucial para los nifios y podria ser
manejable para las madres. Eventualmente, esta experiencia con la
educacion temprana conduciria a una persona sana caracterizada
por la moralidad. Pestalozzi ha sido reconocido por abrir
instituciones para la educacion, escribir libros para la ensefianza de
la madre en el hogar, y libros de primaria para los estudiantes,
centrandose principalmente en el nivel de jardin de infantes. En sus
ultimos afios publicO manuales de ensehanza y métodos de
ensefianza.

Durante la época de la Ilustracion, los ideales de Pestalozzi
introdujeron la "educacionalizaciéon". Esto cred el puente entre los
problemas sociales y la educacién al introducir la idea de que los
problemas sociales se resolveran a través de la educacion.
Horlacher describe el ejemplo mas destacado de esto durante la
Ilustraciéon como mejorar los métodos de produccion agricola.

Johann Herbart (1776-1841) es considerado el padre de la
psicologia educativa. El creia que el aprendizaje estaba influenciado
por el interés en el tema y el maestro. Pens6 que los maestros
deberian considerar los conjuntos mentales existentes de los
estudiantes, lo que ya saben, al presentar nueva informaciéon o
material. A Herbart se le ocurrié lo que ahora se conoce como los
pasos formales. Los 5 pasos que los maestros deben usar son:

1. Revise el material que ya ha sido aprendido por el estudiante,

2. Prepare al estudiante para el nuevo material dandole una
vision general de lo que esta aprendiendo a continuacion,

3. Presentar el nuevo material,

4. Relacione el nuevo material con el material antiguo que ya se
ha aprendido,

5. Muestre como el estudiante puede aplicar el nuevo material y
muestre el material que aprendera a continuacion.

Hubo tres figuras importantes en la psicologia educativa en este
periodo: William James, G. Stanley Hall y John Dewey. Estos tres
hombres se distinguieron en psicologia general y psicologia
educativa, que se superpusieron significativamente a fines del siglo
XIX.

El periodo de 1890-1920 se considera la era dorada de la
psicologia educativa donde las aspiraciones de la nueva disciplina
descansaban en la aplicacién de los métodos cientificos de
observacion y experimentacion a los problemas educativos. De
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1840 a 1920, 37 millones de personas emigraron a los Estados
Unidos. Esto cre6 una expansion de las escuelas primarias y
secundarias. El aumento de la inmigracién también proporcion6 a
los psicologos educativos la oportunidad de usar pruebas de
inteligencia para detectar a los inmigrantes en Ellis Island. El
Darwinismo influy6 en las creencias de los psicologos educativos
prominentes. Incluso en los primeros afos de la disciplina, los
psicologos educativos reconocieron las limitaciones de este nuevo
enfoque. El psicologo estadounidense y pionero William James
comento que:

“La psicologia es una ciencia, y la ensefianza es un arte; y las
ciencias nunca generan artes directamente de si mismas. Una
mente inventiva intermedia debe hacer esa aplicacion, mediante el
uso de su originalidad”.

James es el padre de la psicologia en Estados Unidos, pero
también hizo contribuciones a la psicologia educativa. En su famosa
serie de conferencias Talks to Teachers on Psychology, publicada en
1899, James define la educacién como "la organizaciéon de los
habitos de conducta adquiridos y las tendencias al
comportamiento”. Afirma que los maestros deben "entrenar al
alumno para el comportamiento” para que encaje en el mundo
social y fisico. Los maestros también deben darse cuenta de la
importancia del habito y el instinto. Deben presentar informaciéon
que sea clara e interesante y relacionar esta nueva informacion y
material con cosas que el estudiante ya conoce. También aborda
temas importantes como la atencion, la memoria y la asociacion de
ideas.

Alfred Binet public6 Mental Fatigue en 1898, en el que intent6
aplicar el método experimental a la psicologia educativa. En este
método experimental abog6é por dos tipos de experimentos,
experimentos realizados en el laboratorio y experimentos
realizados en el aula. En 1904 fue nombrado Ministro de Educacion
Puablica. Fue entonces cuando comenz6 a buscar una manera de
distinguir a los ninos con discapacidades del desarrollo. Binet
apoy6 firmemente los programas de educacion especial porque
creia que la "anormalidad" podria curarse. La prueba de Binet-
Simon fue la primera prueba de inteligencia y fue la primera en
distinguir entre "nifios normales" y aquellos con discapacidades del
desarrollo. Binet creia que era importante estudiar las diferencias
individuales entre los grupos de edad y los nifios de la misma edad.
También creia que era importante que los maestros tengan en
cuenta las fortalezas individuales de los estudiantes y también las
necesidades del aula en su conjunto al ensefiar y crear un buen
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ambiente de aprendizaje. También creia que era importante
capacitar a los maestros en la observacion para que pudieran ver las
diferencias individuales entre los nifios y ajustar el plan de estudios
alos estudiantes. Binet también hizo hincapié en que la practica del
material era importante.

En 1916 Lewis Terman reviso el Binet-Simon para que el puntaje
promedio siempre fuera de 100. La prueba se dio a conocer como
Stanford-Binet y fue una de las pruebas de inteligencia mas
utilizadas. Terman, a diferencia de Binet, estaba interesado en el
uso de pruebas de inteligencia para identificar a los nifios dotados
que tenian una gran inteligencia. En su estudio longitudinal de los
nifios dotados, que se conocieron como “las termitas”, Terman
descubri6 que los nifios dotados se convierten en adultos dotados.

Edward Thorndike (1874-1949) apoy6 el movimiento cientifico
en la educacién. Baso las practicas de ensefianza en evidencia
empirica y medicion. Thorndike desarrolld6 la teoria del
condicionamiento instrumental o la ley del efecto. La ley de efecto
establece que las asociaciones se fortalecen cuando es seguido por
algo agradable y las asociaciones se debilitan cuando es seguido por
algo no agradable. También descubri6é que el aprendizaje se realiza
poco a poco o en incrementos, el aprendizaje es un proceso
automatico y todos los principios del aprendizaje se aplican a todos
los mamiferos. La investigacion de Thorndike con Robert
Woodworth sobre la teoria de la transferencia encontr6 que
aprender un tema solo influira en su capacidad para aprender otro
tema si los temas son similares. Este descubrimiento llevé a menos
énfasis en el aprendizaje de los clasicos porque encontraron que el
estudio de los clasicos no contribuye a la inteligencia general.
Thorndike fue uno de los primeros en decir que las diferencias
individuales en las tareas cognitivas se debieron a la cantidad de
patrones de respuesta de estimulo que tenia una persona en lugar
de una capacidad intelectual general. Contribuy6 con diccionarios
de palabras basados cientificamente para determinar las palabras y
definiciones utilizadas. Los diccionarios fueron los primeros en
tomar en consideracion el nivel de madurez de los usuarios.
También integr6 imagenes y una guia de pronunciacion mas facil
en cada una de las definiciones. Thorndike contribuy6 con libros de
aritmética basados en la teoria del aprendizaje. Hizo que todos los
problemas fueran mas realistas y relevantes para lo que se
estudiaba, no solo para mejorar la inteligencia general. Desarroll6
pruebas que fueron estandarizadas para medir el desempeio en
materias relacionadas con la escuela. Su mayor contribucién a las
pruebas fue la prueba de inteligencia CAVD que utilizé un enfoque
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multidimensional de la inteligencia y la primera en usar una escala
de proporcion. Su trabajo posterior fue en la instruccion
programada, el aprendizaje de dominio y el aprendizaje basado en
computadora:

“Si por un milagro de ingenio mecénico un libro pudiera estar
dispuesto de tal manera que solo para aquel que habia hecho lo que
se dirige en la pagina uno, la pagina dos se hiciera visible, y asi
sucesivamente, mucho de lo que ahora requiere instruccion
personal podria ser manejado por impresion”.

John Dewey (1859-1952) tuvo una gran influencia en el
desarrollo de la educaciéon progresiva en los Estados Unidos. Creia
que el aula deberia preparar a los nifos para ser buenos ciudadanos
y facilitar la inteligencia creativa. El impulsé la creaciéon de clases
practicas que podrian aplicarse fuera de un entorno escolar.
También pensé que la educacion deberia estar orientada a los
estudiantes, no a las asignaturas. Para Dewey, la educacion es una
experiencia social que ayudo a reunir a generaciones de personas.
Afirmo6 que los estudiantes aprenden haciendo. Creia en una mente
activa que era capaz de ser educada a través de la observacion, la
resolucion de problemas y la investigacion. En su libro de 1910
“Como pensamos”, enfatiza que el material debe proporcionarse de
una manera que sea estimulante e interesante para el estudiante, ya
que fomenta el pensamiento original y la resolucion de problemas.
También afirmé que el material debe ser relativo a la propia
experiencia del estudiante.

"El material proporcionado a modo de informaciéon debe ser
relevante para una pregunta que es vital en la propia experiencia de
los estudiantes".

Jean Piaget (1896-1980) fue uno de los investigadores mas
poderosos en el area de la psicologia del desarrollo durante el siglo
XX. El desarroll6 la teoria del desarrollo cognitivo. La teoria
declaraba que la inteligencia se desarrolla en cuatro etapas
diferentes. Las etapas son la “etapa sensoriomotora” desde el
nacimiento hasta los 2 afios, el “estado preoperacional” desde los 2
afios hasta los 7 afios, la “etapa operacional concreta” desde los 7
afios hasta los 10 afios y la etapa “operacional formal” desde los 12
afios en adelante. También creia que el aprendizaje estaba limitado
al desarrollo cognitivo del nino. Piaget influy6 en la psicologia
educativa porque fue el primero en creer que el desarrollo cognitivo
era importante y algo a lo que se debe prestar atencion en la
educacion. La mayor parte de la investigacion sobre la teoria
piagetiana fue llevada a cabo por psicologos educativos
estadounidenses.
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El nimero de personas que reciben una educacion secundaria y
universitaria aument6 dramaticamente de 1920 a 1960. Debido a
que muy pocos trabajos estaban disponibles para los adolescentes
que salian del octavo grado, hubo un aumento en la asistencia a la
escuela secundaria en la década de 1930. John Flanagan, un
psicologo educativo, desarrollo pruebas para aprendices de
combate e instrucciones en entrenamiento de combate. En 1954, el
trabajo de Kenneth Clark y su esposa sobre los efectos de la
segregacion en los ninos blancos y negros fue influyente en el caso
de la Corte Suprema Brown v. Board of Education. Desde la década
de 1960 hasta nuestros dias, la psicologia educativa ha cambiado de
una perspectiva conductista a una perspectiva mas cognitiva debido
a la influencia y el desarrollo de la psicologia cognitiva en este
momento.

Jerome Bruner es notable por integrar los enfoques cognitivos
de Piaget en la psicologia educativa. Abogo por el aprendizaje de
descubrimiento donde los maestros crean un entorno de resoluciéon
de problemas que permita al estudiante cuestionar, explorar y
experimentar. En su libro “El proceso de educaciéon”, Bruner
declar6 que la estructura del material y las capacidades cognitivas
de la persona son importantes en el aprendizaje. Hizo hincapié en
la importancia del tema. También creia que la forma en que se
estructuraba el tema era importante para la comprension del tema
por parte del estudiante y que el objetivo del maestro es estructurar
el tema de una manera que fuera facil de entender para el
estudiante. A principios de la década de 1960 Bruner fue a Africa
para ensefiar matematicas y ciencias a los nifios en edad escolar, lo
que influy6o en su vision como la escolarizacion como una
institucion cultural. Bruner también fue influyente en el desarrollo
de MACOS, Man: a Course of Study, que era un programa educativo
que combinaba antropologia y la ciencia. El programa exploro la
evolucion humana y el comportamiento social. Estaba interesado
en la influencia de la cultura en la educaciéon y examiné el impacto
de la pobreza en el desarrollo educativo.

Benjamin Bloom (1903-1999) pasé mas de 50 anos en la
Universidad de Chicago, donde trabajé en el departamento de
educacion. El creia que todos los estudiantes pueden aprender.
Desarroll6 “taxonomia de objetivos educativos”. Los objetivos se
dividieron en tres dominios: cognitivo, afectivo y psicomotor. El
dominio cognitivo se ocupa de como pensamos. Se divide en
categorias que estan en un continuo de mas facil a mas complejo.
Las categorias son conocimiento o recuerdo, comprension,
aplicacion, anélisis, sintesis y evaluacion. El dominio afectivo se
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ocupa de las emociones y tiene 5 categorias. Las categorias reciben
fenémenos, responden a ese fenbmeno, valorando, organizando e
internalizando valores. El dominio psicomotor se ocupa del
desarrollo de las habilidades motoras, el movimiento y la
coordinacion y tiene 7 categorias, que también va de lo mas simple
a lo complejo. Las 7 categorias del dominio psicomotor son
percepcion, conjunto, respuesta guiada, mecanismo, respuesta
abierta compleja, adaptacién y originacion. La taxonomia
proporcion6 amplios objetivos educativos que podrian utilizarse
para ayudar a expandir el plan de estudios para que coincida con las
ideas de la taxonomia. Se considera que la taxonomia tiene una
mayor influencia internacional que en los Estados Unidos. A nivel
internacional, la taxonomia se utiliza en todos los aspectos de la
educacion, desde la formacion de los profesores hasta el desarrollo
de material de prueba. Bloom creia en comunicar metas de
aprendizaje claras y promover a un estudiante activo. Pensé que los
maestros deberian proporcionar retroalimentacion a los
estudiantes sobre sus fortalezas y debilidades. Bloom también hizo
investigaciones sobre estudiantes universitarios y sus procesos de
resolucion de problemas. Descubrid que difieren en la comprension
de la base del problema y las ideas en el problema. También
encontro que los estudiantes difieren en el proceso de resolucion de
problemas en su enfoque y actitud hacia el problema.

Nathaniel Gage (1917 -2008) es una figura importante en la
psicologia educativa ya que su investigacion se centr6 en mejorar la
enseflanza y comprender los procesos involucrados en la
ensefianza. Edité el libro Handbook of Research on Teaching
(1963), que ayudo a desarrollar la investigacion temprana en la
ensenanza y la psicologia educativa. Gage fundé el “Centro de
Stanford para la Investigacion y el Desarrollo en la Ensefianza”, que
contribuy6 con la investigacion sobre la ensefianza, asi como influir
en la educacion de importantes psicélogos educativos.

Lev Semyonovich Vygotsky [1896-1934], resulta, muy popular
por su hipétesis sociocultural, apoyé que la comunicaciéon social
asume una parte basica en el aprendizaje de los nifios. A través de
la comunicacién amistosa, los jovenes experimentan un ciclo
ininterrumpido de aprendizaje; Vygotsky, que vio lo que significa la
cultura para esta interaccion, la suplantacion, el aprendizaje guiado
y el aprendizaje sinérgico asumen una parte basica en su hipdtesis.

Vygotsky fue un ensayista productivo que distribuy6 un total de
seis libros sobre diferentes puntos de la ciencia del cerebro en un
periodo de diez afos. Sus inclinaciones eran igualmente diferentes,
aunque a menudo se centraban en cuestiones de desarrollo e
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instruccion de los nifios. Asimismo, investigd temas como la ciencia
cerebral del trabajo y 1a mejora del lenguaje.

Lev Vygotsky propuso ademas que el avance humano se debe a
una conexion Unica entre las personas y la sociedad. A través de esta
colaboracién, los jovenes ganan lenta y constantemente de los
tutores y educadores. Este aprendizaje, sin embargo, puede ser
diferente empezando por una cultura y luego por la siguiente. La
hipétesis de Vygotsky subraya la poderosa idea de esta conexion. La
sociedad no sélo afecta a las personas, sino que éstas también
influyen en el piblico donde residen.

Piaget y Vygotsky eran contemporaneos, aunque las ideas de
Vygotsky no se difundieron hasta mucho después de su
fallecimiento. Aunque las dos hipotesis compartian algunas
similitudes, habia ademéas enormes contrastes entre ellas:

«  Vygotsky no dividia el avance en una progresion de etapas
predeterminadas como hacia Piaget.

«  Vygotsky subray6 la importancia del trabajo de la cultura,
proponiendo que los contrastes sociales pueden afectar
dramaticamente al avance. Curiosamente, la hipétesis de
Piaget propone que el perfeccionamiento es, en gran
medida, solitario y global.

« La hipétesis de Piaget otorga una extraordinaria
consideracion a la colaboracién entre pares, mientras que la
hipotesis de Vygotsky se centra en la importancia de los
adultos y de los pares mas maestros.

« La hipoétesis de Vygotsky subraya enormemente la parte del
desarrollo del lenguaje, algo que Piaget no trabajo.

1.2. LA INVESTIGACION PARA COMPRENDER Y
MEJORAR EL APRENDIZAJE

Es importante identificar qué tipo de investigacion psicoldgica
en términos de contenido y método es de interés para la psicologia
educativa o, alternativamente, si los investigadores educativos se
interesan especialmente en la psicologia, <¢qué es mas
especificamente lo que les interesa o atrae ({tanto en términos de
contenido como en términos de método?

La popularidad y presencia de la psicologia en la sociedad en
general y su éxito en el mundo académico combinado con su
relevancia general para la educacion y la crianza de los hijos ha
influido considerablemente en la investigacion educativa, la
practica educativa y la politica. Esto se refiere a cuestiones de lo que
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debe estudiarse en la investigacion educativa, y la forma en que
deben estudiarse estas cuestiones (es decir, cuestiones de
metodologia y métodos). Tradicionalmente, la educaciéon tenia
profundas raices en la filosofia, la religién y, mas generalmente, en
cuestiones de valor y en lo que significa llevar una vida que vale la
pena vivir. Diversos procesos sociales (secularizacion, patrones de
comunicacion, movilidad creciente) han debilitado la importancia
dada a estas cuestiones, y de esto, etiquetado por alguna "erosion
de los valores", ha llegado una nueva era, caracterizada por la
“performatividad”, la produccion y la eficiencia. Segin muchos
estudiosos, el debate ahora se trata mas de medios que de fines:
donde cada elemento tiene valor casi exclusivamente por su
contribucion a otra cosa, y esa otra cosa por algo mas, y asi
sucesivamente.

Para algunas personas, los fines en si ya no son parte de un
debate racional. Son para ellos, para decirlo sin rodeos, solo una
cuestion de opinion (o gusto). Y, por lo tanto, se considera que la
educacion tiene valor solo en la medida en que ayuda a adquirir un
buen (o un mejor) trabajo, ya que prepara a los jovenes para la
sociedad. No es solo el aprendizaje de toda la vida que se desarrolla
en esa linea, sino la educaciéon mas convencional también se reduce
casi exclusivamente al aprendizaje instrumental. Los estudiantes se
convierten en clientes o (junto con otros) "partes interesadas" y el
sistema educativo y sus instituciones se gestionan en gran medida
sobre la base de su producciéon. Lo que queda es un anhelo
nostalgico de edificacion que debe dejar espacio para el progreso, o
para que la gerencia alcance niveles mas altos de escolaridad en el
contexto de la economia del conocimiento expresada en el mantra
que caracteriza el discurso de la Unién Europea, que equivale a la
aspiracion de ser la economia mas competitiva del mundo. Se
supone que los nifios pequenos en las guarderias adquieran ciertas
habilidades para poder hacer frente a lo que se ensefia en la escuela
primaria (por cierto, en algunas escuelas de Bélgica incluso tienen
tareas asignadas); los alumnos de la escuela primaria estan
presionados para

aprender a leer, a escribir y a hacer aritmética, por supuesto,
pero la importancia dada a estos es ahora, mucho mas que en el
pasado, a expensas de las "actividades creativas" tradicionales; las
escuelas secundarias se preparan para la educaciéon superior (por
ejemplo, la literatura se sustituye por habilidades de comunicacion
en el contexto de los estudios de idiomas).

Los facilitadores y consejeros ofrecen orientacién para hacer
frente a las demandas cada vez mayores. Una vez mas se puede
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observar que en muchos casos hacen un buen trabajo y, por cierto,
muchos de ellos son psicologos. En comparacion con hace
cincuenta afios, muchos de los elementos de la practica educativa
han sido cuestionados, ajustados o mejorados, pero el presente
también tiene un precio. Puede darse el caso de que deba dejarse en
manos de las generaciones futuras determinar mas a fondo lo que
esta involucrado, por ahora esté claro que en un clima general de
incertidumbre el énfasis se desplaza naturalmente a los resultados
a corto plazo en la investigacion educativa como en otros campos de
esfuerzo. Por lo tanto, hay una tendencia a marcar areas limitadas
de investigacion que son relativamente no contaminadas por
variables independientes y por preguntas mas amplias. Si esto se
hace en nombre de la "objetividad", es comprensible que los
investigadores quieran ser "objetivos". Pero siempre hay un precio
a pagar cuando las investigaciones se llevan a cabo dentro de
parametros muy limitados. El resultado es que mucha
investigacion, por ejemplo en psicologia y en muchos aspectos de la
educacion y la crianza de los hijos, aborda un contexto, un proceso,
una variable separada tanto como sea posible de cuestiones mas
amplias, y aborda solo una parte pequeiia, incluso mintscula, de lo
que esta en juego. Sin embargo, claramente, abordar un problema
educativo, ya sea el aprendizaje de idiomas o la intimidacion,
requiere un amplio espectro de conocimientos: algunos de ellos se
basan en conocimientos teoricos (basados en leyes o regularidades
similares a las leyes u otros enfoques teéricos), mientras que otros
provienen de las particularidades de la situacién. Ademaés, como
todo eso tiene que reunirse para tomar decisiones acertadas, se
requiere una gran contextualizacion de las leyes y las regularidades.
Al decidir qué hacer (qué cambios en el instituto, qué politicas
poner en marcha, qué alteraciones en la practica del aula hacer) los
asuntos no pueden dejarse exclusivamente a la operacion de un
modelo deductivo y nomologico. Se puede ver la atraccion del tipo
de investigacion que estudia en condiciones de laboratorio la
relacion entre variables independientes y dependientes con la
esperanza de lograr conocimientos generales y conclusiones con la
ayuda del razonamiento estadistico. Sin embargo, la verdad es que
en las ciencias sociales mucho mas que en las ciencias naturales sus
leyes (o cuasi-leyes) o regularidades solo se pueden aplicar ceteris
paribus (si todo es igual). Tienen una necesidad desesperada de
contextualizacion. Asistir a cuestiones de significado e intencion, a
partir de lo que algo significa para nosotros como el material del
que estdn compuestas nuestras decisiones (y que, por lo tanto,
deberian ser tomadas por las disciplinas académicas pertinentes),
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nos alejara aiin mas de las leyes y las regularidades. En un modelo
donde el significado es central, también se debe prestar atencién a
la necesidad de un equilibrio entre todo tipo de cosas que son
importantes en nuestra vida (y en la educacion) y, por lo tanto, a las
cuestiones de valor.

Sin embargo, es el modelo de causalidad, la previsibilidad y los
elementos de manipulacion que lo acompanan lo que muchos
encuentran irresistibles. No es de extranar que la investigacion
educativa haya estado ansiosa por adoptar dicha metodologia y los
métodos que la acompanan. Y no es de extranar que en gran medida
se persigan fines similares en el area de la educacion de manera méas
general. Dado que parte de la atraccion de la psicologia puede
explicarse, en nuestra opinion, en términos de los métodos que
utiliza y la metodologia que adopta, diremos algo mas sobre los
diferentes tipos de investigacion.

En la investigacion cuantitativa, normalmente se busca una
distribucion de variables (cudntas hay con esta o aquella
caracteristica) y explicaciones, que pueden ser de tipo deductivo-
nomologico, mediante la incorporacion de leyes universales, o ser
de naturaleza inductiva, que emplean estadisticas. La investigacion
cuantitativa, debido a su propio conjunto de leyes, puede ofrecer
una explicacion en términos de argumento (una estructura logica
con premisas y conclusiones regidas por alguna regla de aceptacion,
aunque, por cierto, muchos dudan si es posible encontrar leyes
universales dentro del contexto de las ciencias sociales), o como una
presentacion de las condiciones relevantes para la ocurrencia del
evento.

En cuanto a la investigacion cualitativa, se puede diferenciar
entre dos tipos. Por un lado, se puede estar interesado en
caracteristicas comunes en diferentes casos. Aqui el propdsito no es
solo describir categorias, sino también tratar las relaciones entre
diferentes categorias. En muchos casos, este tipo de investigacion
es generalmente analoga a un disefio cuantitativo (incluyendo
hipotesis), con la excepcidon de que se recopilan datos cualitativos,
refiriéndose, por ejemplo, a lo que las personas sienten, o cual es su
experiencia con cosas particulares, lo que dicen que son sus
razones, deseos e intenciones. Para distinguirse de esto hay un
segundo tipo en el que, por ejemplo, el investigador organiza
eventos y acciones con muestras de como contribuyen a la evolucion
de una trama. La trama es la linea tematica de la narracién, la
estructura narrativa que muestra como los diferentes eventos
contribuyen a un fenémeno visto como una especie de historia. La
redaccion de este implica un desarrollo analitico, una dialéctica
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entre los datos y la trama. La narrativa resultante no sélo debe
ajustarse a los datos, sino también poner de manifiesto un orden y
un significado no evidente en los datos como tales. Esto no es tanto
una cuenta del suceso real de los eventos desde un punto de vista
objetivo (es decir, algo en lo que estamos de acuerdo
intersubjetivamente); sino que es el resultado de una serie de
construcciones, es decir, reconstrucciones particulares por parte
del investigador. El investigador no solo esta presente en las
conclusiones que se ofrecen, sino que también esti involucrado
durante todo el proceso (aunque de manera diferente en
comparacion con la participacion del profesional). Este tipo de
“investigacion interpretativa” se acerca a aquellas areas que pueden
distinguirse de la investigacion educativa basada en las tradiciones
empiricas de las ciencias sociales, como el ensayo teorico,
conceptual o metodologico, y aquellos estudios basados en las
humanidades, incluyen areas como la historia y la filosofia de la
educacion, donde se trata en la interpretacién general. En un
enfoque tan holistico, la relaciéon de los elementos involucrados se
da no solo un lugar mas prominente sino también diferente.

Las variables no se estudian tanto por si solas, sino que el
investigador se centra en las complejas relaciones entre ellas. Aqui
la presencia o ausencia de cualquier elemento en particular puede
cambiar el panorama completo y, en consecuencia, las conclusiones
que se pueden extraer de y para un entorno particular.

La investigacion empirica cuantitativa pertenece al paradigma
de la causalidad, que no puede dar lugar a las razones que los seres
humanos invocan para hacer lo que hacen (o solo con grandes
dolores y al cambiar el significado de la causalidad con la
incorporacion de "razones"). Puede luchar para contener efectos de
interaccion, sin embargo, esta en peligro de quedarse corto porque
parte de la idea de que las variables se pueden estudiar de forma
aislada y juntar més tarde de nuevo con otras variables. Tal vez
también presupone demasiada homogeneidad. Aqui el resultado (la
imagen completa) se ve como una cuestion de la acumulacion de
variables.

A partir de una accion o conversacion significativa obtenemos un
punto de partida completamente diferente. En un enfoque tan
holistico donde la imagen completa es el punto de partida, el
significado de las partes se define en términos de su contribucion a
la imagen completa.

La psicologia se ha apartado en gran medida de tratar de dar
cuenta de lo que tiene sentido en la vida humana; ya no parece
interesada en estudiar la autoconciencia y la intencionalidad
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humanas, la imaginacion y la responsabilidad moral, la experiencia
humana del mundo natural y social y la comprensién humana de
las reglas que viven, asi como el encuadre cultural e histérico ha
dirigido su atencion a teorias que identifican variables y las
combina con un enfoque cada vez mas inspirado en la neurociencia,
y da prioridad a lo natural sobre el mundo social.

Esto puede ser un interés legitimo, pero su valor utilitario, que
se celebra tan altamente en su razonamiento de medios, parece ser
bastante limitado en el campo de la educaciéon. En ese contexto,
puede estar en peligro de implosién o derretimiento una vez que se
da cuenta de que la investigacion educativa que no puede tomar su
liderazgo a partir de una metodologia de este tipo no se convierte
en mas que una burbuja, no basandose en lo que realmente esta en
juego en la educacion. Existe, por cierto, un paralelo notable entre
la investigacion educativa y su conexién con la psicologia, por un
lado, y por el otro el descontento que los propios psicologos
expresan en relacion con la neurociencia. Identificar un
movimiento mundial a favor de mas investigacion cerebral y menos
psicologia en el sentido tradicional, es decir, como ciencia del
comportamiento que estudia el funcionamiento de los seres
humanos en todas sus dimensiones.

Johan Wagemans recientemente se quej6 de que algunos
cientificos opinan que pueden mejorar su prestigio si agregan
"neuro" como etiqueta de calidad a su subdisciplina. En lugar de
instalar una relacion jerarquica entre las neurociencias y la
psicologia, argumenta, puede ser mejor considerar estas disciplinas
como solo parcialmente superpuestas, y en contra de un
reduccionismo (en la direccion de uno u otro tipo de fisica) se
reserva un lugar para la psicologia como una disciplina distinta.
Existen muchos elementos (como la educacién, el contexto
sociocultural, las experiencias previas), argumenta, que determinan
el comportamiento humano y que no pueden abordarse
adecuadamente con la atencion unicamente a los procesos
cerebrales. Aunque no se puede negar, continda, que estos
elementos también estdn mediados por procesos cerebrales, esto no
significa que el comportamiento pueda explicarse exclusivamente
sobre la base de estos procesos. Este importante punto se pasa por
alto facilmente cuando la investigacion educativa esta en juego a
favor del enfoque psicologico dominante.

La metodologia de variables independientes y dependientes
viene con ciertos presupuestos. Sin embargo, la reduccion necesaria
en todo esfuerzo cientifico esta particularmente en peligro de una
simplificacion excesiva en el modelo "causal" y de reducir conceptos
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originalmente ricos a conceptos muy débiles. John Elliott afirma
que "cuando la imagen de la ciencia del positivismo domina (donde
los investigadores adoptan el punto de vista de un espectador
imparcial), esto también implica que tal postura es en interés de los
profesionales sociales, ya que es una condiciéon de racionalidad
practica, concebida en términos instrumentistas". Y continda: "Por
lo tanto, el positivismo vincula la teoria y la practica en términos de
una logica que casa una visidon objetivista del conocimiento, una
episteme, con una visiéon instrumentista de la razén practica" (Por
ejemplo, sigue a Nussbaum en su caracterizacion de las
afirmaciones constitutivas de tal "ciencia de la medicién":
metricidad (en una situacién de eleccion particular hay un valor,
que varia solo en cantidad, que es comun a todas las alternativas);
singularidad (la idea de que una misma métrica o estandar se aplica
en todas las situaciones de eleccion); consecuencialismo (que las
acciones elegidas solo tienen valor instrumental. Elliott se refiere a
la conclusion de Sen "de que necesitamos una concepcidon mas
amplia de la racionalidad practica que vaya mas alla del principio
de maximizacién para incluir un "escrutinio critico de los objetivos
y valores que subyacen a cualquier comportamiento de
maximizacion" y un reconocimiento de valores que constituyen
"limitaciones autoimpuestas a ese comportamiento". Por lo tanto,
sostiene que "ambas formas de razonamiento practico, técnica y
fronesis, deben estar unidas entre si dentro de una concepciéon
amplia de la investigacion educativa como un proceso discursivo y
democratico".

Obviamente, un enfoque mas equilibrado no solo se aparta de la
"cadena causal" a la que aspira la psicologia en general y mas
tipicamente dominante hoy en dia en la investigacion educativa, e
invoca mucho més conocimiento y comprensiéon que se basa en las
particularidades de la situacion que se estudia. Acepta que las
ciencias sociales no nos dan un conocimiento fijo y universal del
mundo social, sino que contribuye a la tarea de mejorar nuestro
conocimiento practico de la vida social en curso. No ayuda a
abordar la condicién existencial en la que uno se encuentra a si
mismo, una condicion caracterizada y cada vez mas socavada por la
incertidumbre y la duda, buscar leyes, regularidades,
razonamientos estadisticos, porque estos solo ofrecerian la ilusién
de certeza y no nos ofrecerian nada en nuestra busqueda del
significado existencial.

Por lo tanto, hay motivos para resistir la tendencia a buscar
asesoramiento especializado, que podria entrever el compromiso
personal de los involucrados y abandonar su responsabilidad en
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favor de lo neutral y «objetivamente verdadero». No parece haber
nada de malo en tratar de lograr el mayor conocimiento posible
siempre que dicho conocimiento tenga en cuenta todos los aspectos
relevantes, observe un equilibrio cuando se aplica e invoque
diversos intereses y, por lo tanto, una pluralidad de métodos. Esto
reemplaza el "ser efectivo" al ver todos los aspectos relevantes e
invita a todos (profesionales, responsables politicos e
investigadores) a formar parte de un didlogo y asumir su
responsabilidad. Todavia puede ser de interés saber cuanta
regularidad se puede observar con respecto al comportamiento
humano o en qué sentido esta respaldada por las leyes. Pero ya no
sera el caso que, sobre la base de esto, ciertamente no
exclusivamente sobre esta base, pueda seguir directamente lo que
hay que hacer.

Que el desarrollo de un nifio en particular pueda explicarse en
términos de lo que normalmente se espera puede darnos cierta
confianza de que nada va mal en el caso del nifio en particular. Sin
embargo, lo contrario no deberia necesariamente invitar a todo tipo
de medidas, sino comenzar con una apreciaciéon mas inclusiva de su
comportamiento que puede o no conducir a intervenciones
especificas. La psicologia y la investigacion educativa que se sittia
en la tradicion actualmente dominante presupone demasiado que
el desarrollo normal administra un trasfondo normativo y genera
objetivos que deben ser observados y aspirados a cualquier costo.
No hace falta decir que hay muchos psicologos e investigadores
educativos que aplican sus ideas sabiamente y que no confian
exclusivamente en sus consejos sobre los conocimientos limitados
que la investigacion particular tiene para ofrecer. Pero parece que
cuando se refieren a su experiencia especifica (como psicélogos o
como expertos en educacion) o cuando hablan de lo que debe
abordar su tema, invocan un concepto particular de ciencia (leyes y
regularidades) y utilizan lo que esta "cientificamente establecido",
poniéndose asi en peligro de ignorar otros aspectos relevantes, asi
como las particularidades del problema que quieren abordar. Su
enfoque lleva una promesa que no pueden cumplir. Por supuesto,
la ilusion de certeza que sostienen es muy atractiva, de hecho, casi
irresistible para todos aquellos que luchan por decidir qué hacer.
Sin embargo, su ayuda, bien intencionada como es, no puede acabar
con la responsabilidad y el requisito de ofrecer una justificacion de
la forma en que interactuamos en nombre de aquellos que se ponen
en nuestra confianza. No puede acabar con la postura normativa,
que ellos mismos necesariamente adoptan como investigadores.

Se ha argumentado que la atracciéon de la psicologia no sélo se
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basa en lo que estudia y en su prestigio en el mundo académico, su
profesionalizacion en la sociedad y en la capacidad de gestion que
promete ofrecer, sino también en la metodologia que la disciplina
parece favorecer y que estd peligrosamente cerca de ignorar
aspectos cruciales de la condicién humana, asi, no se debe negar
que esta atraccién puede variar cuando se mira en subcampos
particulares.

La atraccion por la educacion y la imitacion de la investigacion
educativa basada en el éxito de la psicologia (un camino hacia una
ciencia plenamente basada en la evidencia) se reduce a adoptar una
metodologia y métodos particulares que crean la ilusion de la
posibilidad de asesoramiento experto (y, por lo tanto, de certeza)
ofrecen una respuesta que "funciona" pero aqui el individuo
meritocratico aislado sustituye a la persona o sujeto cuyo hogar es
una practica social que puede entenderse en gran medida
centrandose en razones e intenciones que explican las formas
alternativas en que los seres humanos pueden participar. Las
simples generalizaciones que se ofrecen ignoran las
particularidades de la situacion en la que se encuentra la maestra o
el padre, pero también eliminan al nifio y su posible motivacién y
compromiso y, de hecho, su posible contribucion a lo que se
transmite. Aunque todo esto puede ser atractivo e incluso exitoso,
un andlisis de los presupuestos que se abrazan muestra que necesita
ser resistido por investigadores y profesionales de la educacion, o
para decirlo més precisamente, apreciado en términos de sus
fortalezas y debilidades. Y aunque advertimos contra las
interpretaciones historicas demasiado simples, aiin creemos que se
debe aprender una leccion de las trampas de la teoria educativa y la
investigacion en el siglo XX. Es tarde, pero esperemos que no sea
demasiado tarde, para insistir en una revalorizacion y reorientacion
serias.

De una forma u otra sostenemos la idea de que la investigacion
educativa debe reclamar su territorio en lugar de complacerse en lo
que es legitimamente el propio terreno de la psicologia. Y es
tentador agregar que la psicologia en si misma no haria mal para
revivir en su propio enfoque una cierta dimension antropoldgica,
filosofica e histérica. Pero eso debe dejarse a la psicologia.




\ /
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“CAPITULO IT”

ASPECTOS DEL ESTUDIANTE

Un estudiante es aquella persona que aprende de otra u otras
personas, acepcion que, en este caso, resulta ser sinonimo
de discipulo. Se dice de cualquier persona respecto del que la educo
y crio desde su nifiez, aunque uno puede ser asimismo estudiante
de otra persona mas joven. De hecho, al alumno se le puede
generalizar como estudiante o también como aprendiz. Igualmente
es estudiante aquel o aquella que es discipulo respecto de su
maestro, de la materia que aprende o de la escuela, colegio o
universidad donde estudia. El estudiante es un alumno.

Entre los diferentes tipos de alumnos podemos distinguir:

« Hay alumnos oficiales que siguen la ensehanza en los
colegios, institutos, universidad y otros lugares y demas
centros del Estado, incluidos sus sitios virtuales, con
obligatoriedad de asistir a clase o acreditar los trabajos
mandados.

«  Hay alumnos libres que no cursan estudios en centros del
Estado, ni en colegios reconocidos o sitios virtuales
autorizados y que han de examinarse ante los tribunales de
los centros oficiales.

«  Existe también la figura del alumno oyente, aquel alumno
que obtiene del decano o catedratico la autorizacion para
asistir a las clases y practicas de los alumnos oficiales
simplemente para aprender, o bien, para examinarse luego
en calidad de alumno libre.

«  Alumno colegiado es el que recibe ensefianza en un colegio
o centro reconocido.

« Alumno externo es el que solo permanece en el centro de
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enseflanza durante las horas de clase.

« Alumno interno es aquel que vive en el establecimiento
donde recibe la ensenanza (residencia de estudiantes,
colegios mayores, internados, universidades laborales...).

« Alumno mediopensionista es el que permanece en el centro
de ensefnanza durante toda la jornada escolar, y almuerza en
este. Este alumno que permanece en el colegio donde
preparan la comida del mediodia también se llama pupilo y
en la mayoria de los colegios, escuelas e institutos se ofrecen
estos servicios.

«  Alumno becario es el alumno que disfruta de una beca para
pagarse los estudios, la estancia o/y la comida o el
transporte.

+ Yseledice alumno no universitario a aquel que ha obtenido
dispensa de escolaridad o que no asiste obligatoriamente a
las clases de un centro, pero que tiene que examinarse y
acreditarse ante los profesores o catedraticos del mismo.

Hay situaciones en la ensenanza reglada en las que los
estudiantes cursan las asignaturas a distancia, sin obligatoriedad de
asistir a clase, a no ser puntualmente. Es aqui donde estan
presentes con mucha fuerza las llamadas nuevas tecnologias y
técnicas de la informacion (TICs), que permiten a los alumnos
mayor flexibilidad en el tiempo y en el espacio para desarrollar su
proceso de ensefianza - aprendizaje.

Por ser el objeto de estudio de la ensehanza, dedicamos este
capitulo a explicar los aspectos del estudiante.

2.1. DESARROLLO HUMANO

Para comprender las caracteristicas de los estudiantes en la
infancia, la adolescencia, la edad adulta y la vejez, la psicologia
educativa desarrolla y aplica teorias del desarrollo humano. A
menudo representados como etapas a través de las cuales las
personas pasan a medida que maduran, las teorias del desarrollo
describen cambios en las habilidades mentales (cogniciéon), roles
sociales, razonamiento moral y creencias sobre la naturaleza del
conocimiento.

Por ejemplo, los psicélogos educativos han llevado a cabo
investigaciones sobre la aplicabilidad de instruccion de la teoria del
desarrollo de Jean Piaget, segtin la cual los nifilos maduran a través
de cuatro etapas de capacidad cognitiva. Piaget plante6 la hipotesis
de que los nifos no son capaces de pensamiento logico abstracto
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hasta que tienen mas de 11 anos, y por lo tanto los nifios mas
pequeiios necesitan ser ensefiados mediante el uso de objetos y
ejemplos concretos. Los investigadores han descubierto que las
transiciones, como del pensamiento l6gico concreto al abstracto, no
ocurren al mismo tiempo en todos los dominios. Un nifio puede ser
capaz de pensar abstractamente sobre las matemaéticas, pero
permanecer limitado al pensamiento concreto al razonar sobre las
relaciones humanas. Quizas la contribucion mas duradera de Piaget
es su idea de que las personas construyen activamente su
comprension a través de un proceso de autorregulacion.

En ciencia, las ideas van y vienen. Algunas ideas son expuestas
por una acumulacién de evidencia cientifica opuesta; otras parecen
tardar una eternidad en deshacerse de ellas, sin importar lo que
sugiera la evidencia. La controversia entre la naturaleza y la
nutricion, el debate de larga data sobre si la herencia (es decir, las
influencias del interior, heredadas o transmitidas por generaciones
anteriores) o el medio ambiente (es decir, las influencias del
exterior, encontradas a lo largo de la vida) es mas importante en el
desarrollo humano, es solo una de estas discusiones. En el campo
de la investigacion cientifica, no importa cuinta evidencia se
acumule sobre la etiologia del comportamiento humano, esta
controversia es aun invalida como premisa légica. En otras
palabras, el debate sobre la naturaleza y la nutricion existe, a pesar
de la falsa dicotomia que plantea. Una comprensiéon maés clara de
las relaciones entre los factores y el comportamiento heredable y no
heredable es algo que los psicologos y educadores han estado
interesados durante mucho tiempo. Desde los primeros trabajos de
Sir Francis Galton, la cuestion de qué es hereditario y qué no se ha
planteado sobre muchos rasgos humanos en muchos contextos.
Aproximadamente un siglo y medio después, parece que, con la
excepcion de los rasgos humanos intrascendentes o mal medidos,
casi todos los rasgos demuestran cierto grado de heredabilidad. La
interpretacion de la heredabilidad como estadistica se centra
tipicamente en dos de sus aspectos: (a) si es estadisticamente
diferente de cero y (b) cudl es su magnitud cuando se tiene en
cuenta su intervalo de confianza. Cuando la heredabilidad es
estadisticamente diferente de cero, la estadistica indica que la
variabilidad poblacién/muestra-fenotipica es atribuible en parte a
la variabilidad genética poblacion/muestra. La magnitud de la
estimacion de heredabilidad en si misma indica la magnitud de
dicha atribucion. Algunas décadas de investigacion en genética del
comportamiento, un campo interdisciplinario que atrae tanto a
psicologos como a genetistas, indican que la mayoria de los rasgos
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humanos complejos, especialmente aquellos asociados con el
funcionamiento cognitivo y el logro educativo, son hereditarios (lo
que significa que al menos una parte de la varianza fenotipica en el
rasgo estd asociada con la varianza genética y sin embargo, de
manera similar, la mayoria de estos rasgos también son
susceptibles a los impactos ambientales (es decir, la varianza
fenotipica también es, al menos en parte, atribuible a la varianza
ambiental). De hecho, es dificil encontrar un rasgo, al menos uno
que se haya abordado con estudios bien disefiados y muestras
razonablemente grandes, para el cual la varianza subyacente a las
diferencias individuales observadas sea principalmente genética o
ambiental. Tipicamente, hay una mezcla de influencias, y las
estimaciones de la relacion para esta mezcla pueden fluctuar en el
desarrollo, pero rara vez o nunca lo es. Por lo tanto, una inversion
sustancial de tiempo y dinero gastado en intentar resolver la
controversia ha dado lugar a la comprensiéon de que no se puede
resolver.

Entonces, épor qué el problema de la naturaleza y la nutricién
aparecen constantemente? Se ha sugerido que la larga vida de esta
controversia es atribuible a la realidad verdaderamente compleja de
las relaciones entre el genoma, el cerebro y el comportamiento; esta
realidad se ha descrito como desarrollandose en una serie de escalas
de tiempo, que van desde un millén de afios de evolucion humana a
la toma de decisiones de una fraccion de segundo en situaciones
extremas. La conexion multidimensional entre el genoma y el
comportamiento es indirecta y mediada por el cerebro, que, a su
vez, estd construida por proteinas codificadas por los genes, los
bloques de construccion esenciales del genoma. Sin embargo, la
"zona de construccion" del cerebro no estd situada en un vacio
galactico sino que esta localizada en el contexto de un entorno
particular que, a su vez, afecta la maquinaria del genoma y el
edificio y la funcion del cerebro. Este entorno cambia con el tiempo,
exige cambios coincidentes en el genoma al impactarlo
directamente y sefalizarlo a través del cerebro. Por lo tanto, lo que
deberia reemplazar el concepto de controversia entre la naturaleza
y la nutricién es el concepto denominado por Robinson como "el
genoma dindmico", una estructura abierta cuya funcién esti
formada por fuerzas hereditarias (es decir, "viejas", preexistentes
en alguna forma, transmitidas a través de generaciones) y no
hereditarias (es decir, impuestas de nuevo, emergen en ¢Qué
significa esta nueva perspectiva para el campo? ¢Qué pasara con la
pregunta dicotomica aparentemente eterna pero incorrectamente
planteada de genes versus medio ambiente? Aqui, se argumenta
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que esta pregunta nunca se puede responder y, por lo tanto, nunca
se debe hacer. Cuando Galton la pregunt6 a mediados del siglo XIX,
el valor de esta pregunta era muy diferente de su valor actual, aqui
a principios del siglo XXI. Preguntado entonces, parecia invaluable,
abrir una nueva direccién de investigacién cientifica; preguntar
ahora, no tiene sentido.

La accion de Galileo Galilei al dejar caer bolas desde la Torre de
Pisa y la observacion de Isaac Newton de la caida de manzanas en
el Trinity College, Oxford, estimul6 la formulacién de las leyes de la
gravedad. Ahora, si un nifio pregunta por qué las manzanas caen,
en lugar de hacia arriba o flotan en el aire, se puede proporcionar
una respuesta clara basada en la comprensién moderna de las leyes
de la gravedad. No hay necesidad de que la humanidad trate con
bolas y manzanas por el bien de entender la gravedad: hemos
capturado su significado. Del mismo modo, ahora también
sabemos la respuesta a la pregunta de genes contra el medio
ambiente y, por lo tanto, deberiamos dejar descansar la
controversia sobre la naturaleza y la nutriciéon. Sin embargo, “debe”
no siempre se convierte facilmente en “es” .La afirmacién de que la
ciencia de vanguardia se ha movido mucho mas alla de la
controversia naturaleza-nutricion, por supuesto, no significa que
no hay otras preguntas interesantes que hacer en nuestra busqueda
para entender como el genoma dinamico se da cuenta de si mismo
en el comportamiento humano. Del mismo modo, aunque las leyes
de la gravedad se han formulado en principio, existen infinitas
calificaciones y adiciones importantes posteriores a estas leyes. La
buisqueda de respuestas a la pregunta de como, es posiblemente la
forma més productiva de generar nuevos datos sobre la conexiéon
entre el genoma y el comportamiento. Estas amplias preguntas se
pueden reformular de muchas maneras diferentes. Entre estas
preguntas reformuladas estdn: ¢Coémo la evolucion hace de
nuestros genomas como son? ¢Cémo se forma un genoma
individual a partir de los genomas de sus progenitores? ¢Cémo
cambia a través de las etapas de la vida, distanciandose de su
genoma original? Y hay muchos otros. Esta amplia cuestion de
como (o una de sus variantes) es central para la discusiéon en esta
subseccion,

Estas observaciones se hacen con referencias a datos humanos y
animales, y siguen los pasos del campo en un intento de
comprender la conexién entre el genoma dindmico y el desarrollo
humano en general y el desarrollo cognitivo en particular. De
particular interés aqui es la formulacion de hipotesis con respecto a
la contribuciéon de la educacion a este respecto. Una limitacion
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pronunciada de esta vision general es su incapacidad para citar
literatura que esta directamente relacionada con la educacion;
practicamente no existe tal literatura. Sin embargo, hay cantidades
masivas de literaturas relacionadas sobre humanos y animales que
forman la base para formular hipo6tesis con respecto a las
conexiones entre estas literaturas y la educacion.

El vinculo de estas observaciones con la educacion es sobre (a)
el papel del genoma dindmico en la evolucion de rasgos inicamente
humanos; (b) asociaciones entre el genoma, el cerebro vy,
posteriormente, la cognicién; (c¢) intentos de localizar la cognicién
en el genoma; y (d) las correspondencias entre el grado de
complejidad de comportamientos particulares y los mecanismos
genéticos que los gobiernan. Cabe destacar que, en el siglo XX, la
psicologia y la educacion, como disciplinas cientificas, han sido
impulsadas predominantemente por paradigmas de investigacion
que se basan en la supuesta necesidad de formular hip6tesis a priori
antes de recopilar datos y capitalizar marcos inferenciales-
estadisticos de anélisis de datos.

Muy por el contrario, las ciencias genémicas, especialmente en
la ultima década, antes y desde la secuenciacién del genoma
humano, se han inspirado predominantemente en paradigmas
exploratorios y estdn abiertas a la mineria de datos y la
participacion de enfoques de probabilidades posteriores. Las
ilustraciones de las conexiones entre el genoma dindmico y los
comportamientos complejos resaltan el impacto de las
exploraciones caracteristicas de las ciencias geno6micas modernas.
No necesariamente se ajustan o verifican las teorias de orden
superior; tratan de capturar y describir las caracteristicas del
genoma dindmico con respecto a su relacion con comportamientos
humanos complejos.

Para muchos subcampos de la psicologia (por ejemplo, clinico y
social en particular), es importante saber como evolucionan ciertos
comportamientos humanos y cuales son los comportamientos
"salvajes" (es decir, lo inicial o ancestral) versus adquiridos (es
decir, modificados por la civilizacion humana y la cultura). Esta
métrica evolutiva puede ayudar tanto a comprender los
comportamientos tipicos y atipicos como a definir los parametros
de la modificabilidad del comportamiento humano en respuesta a
las presiones sociales. ¢En qué cruces conductuales los humanos
adquirieron los grados de libertad necesarios para desviarse del
repertorio de comportamiento animal? ¢Qué genes nos
proporcionaron la oportunidad de obtener distancia de nuestro
genoma animal "salvaje" y alcanzar rasgos tales como el libre
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albedrio y la creatividad, que son tan no animales como cualquier
rasgo humano que conocemos? ¢Y como ganaron esta distancia? Un
tremendo grado de superposicion entre las estructuras del genoma
de los altos simios y el Homo sapiens moderno sugiere que es poco
probable que la evolucién opere de manera directa, construyendo
nuevas estructuras genéticas para soportar nuevas funciones
especificas para el ser humano. Dado el tamafio compacto del
genoma humano, una hipotesis es que una ganancia de funcién no
esta relacionada con un aumento en el tamafio del genoma mismo
mediante la adicién de nuevo material genético, sino més bien con
la reutilizacion de material genético existente de maneras
novedosas. Esta hipétesis supone que hay algunos elementos
reguladores en el genoma que guian el uso de los materiales
genéticos, lo que permite su transcripcion diferencial (es decir, la
expresion génica diferencial). Para ilustrar, una investigacion
reciente Prabhakar se centr6 en un tipo particular de dicho material
regulador de ADN, los llamados elementos cisregulatorios, una
region de ADN que regula la transcripcion de genes ubicados en la
misma cadena de ADN. Méas especificamente, utiliza enfoques
bioinformaticos, estos investigadores identificaron un ciselemento
particular que describieron como "el elemento no codificante
humano de més rapida evoluciéon hasta ahora identificado".
Especificamente, identificaron una pieza de ADN de 546 bases
denominada secuencia no codificante conservada acelerada por el
hombre 1 (HACNS1). Esta secuencia es conservada y no variable en
todos los genomas de vertebrados secuenciados; sin embargo,
durante el periodo de aproximadamente 6 millones de afios desde
la diferenciacion evolutiva entre el humano y el chimpancé, ha
acumulado 16 cambios humanos especificos en la estructura del
ADN. Una divergencia rapida como la exhibida por HACNS1 es
altamente improbable a menos que se suponga una presion de
seleccion positiva que podria haber alterado la funcion de HACNS1
. Investigadores han presentado evidencia de que HACNS1 parece
actuar como un potenciador de la expresion génica que se localiza
en las extremidades. Su argumento es especialmente atractivo
debido a sus analisis comparativos moleculares, segin los cuales las
copias de chimpancé y macaco rhesus de este elemento no dan lugar
a tal mejora comparativa. En palabras de orden, el patréon de
expresion génica mejorada por este elemento podria estar
directamente relacionado con el patron de extremidad / pulgar que
diferencia a los humanos de sus parientes evolutivos méas cercanos.

Con base en esta observaciéon, es posible suponer que
mecanismos similares podrian haber estado involucrados en la
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evolucion del lenguaje. Aunque actualmente no existen claros
"candidatos" moleculares para la aparicion del lenguaje humano o
sus precursores, existen hilos de evidencia indirecta que respaldan
la idea general de la participacion del genoma en dicha
diferenciacion. Dos ideas relevantes se discuten aqui. En primer
lugar, se ha planteado la hipotesis de que la diferenciaciéon de las
lenguas humanas corresponde a la diferenciacion de la variaciéon
genética entre diferentes poblaciones humanas. Los investigadores
han intentado verificar esta hipoétesis inicial, pero con un éxito
mixto. La gama de opiniones y datos recopilados en un intento de
verificar esta hipotesis ha sido amplia, extendiéndose desde la
opinion de que "las caracteristicas genéticas y lingiiisticas estan
estrechamente correlacionadas" a través de la idea de que "estas
caracteristicas estan correlacionadas, pero solo en ciertas regiones
del Viejo Mundo", con '"estas caracteristicas no estan
correlacionadas".

Segtn estas hipotesis, las variaciones genéticas y lingiiisticas en
diferentes poblaciones estan correlacionadas, pero podrian no estar
necesariamente relacionadas causalmente. En segundo lugar, se ha
planteado la hipotesis de que podria haber relaciones causales que
conectan la variacion genética en una poblacion determinada y
ciertas caracteristicas lingiiisticas que caracterizan el lenguaje
utilizado por esta poblacion. Por ejemplo, se ha propuesto que la
variacion emergente en ciertos genes, como genes involucrados en
funciones tales como la corticogénesis (por ejemplo, ARNm de
husos anormales de H. sapiens, ASPM o MCPH5, ubicado en 1q31,
y microcefalina, MCPH1, ubicado en 8p23, genes), podria estar
relacionada causalmente con la variacion lingiiistica, pero de
manera indirecta. Especificamente, es posible que la variaciéon en
estos genes esté relacionada con diferencias en el tamafio y la
organizacion de la corteza cerebral, lo que, a su vez, podria estar
relacionado con un sesgo cognitivo sutil en el procesamiento y
adquisicion del tono lingiiistico y, en consecuencia, con la presencia
o ausencia de tono en las lenguas mundiales. Esta hipotesis también
parece estar respaldada por evidencia que apunta a la edad
temprana y la propagacién relativamente rapida de las variantes
derivadas de ASPM y Microcefalina (5.800 y 37.000 afos
respectivamente) y sugiere, como en el ejemplo de HACNS1
anterior, la presencia de una fuerza de selecciéon positiva que
capitaliz6 una caracteristica genética particular que magnifica la
posibilidad.

Aunque las lineas de investigacién descritas anteriormente son
de gran interés, se enfrentan al gran desafio de ser traducidas de

g0




PSICOLOGIA EDUCATIVA

<3 Be

mecanismos genéricos a ilustraciones pertenecientes a rasgos
humanos especificos. Y esta traduccion esta en su comienzo y no
estd exenta de controversias. Por ejemplo, los investigadores
Mekel-Bobrov y otros han realizado un estudio de asociaciéon
genética a gran escala y trata de investigar la conexion entre los
alelos adaptativos de los genes MCPH1 y MCPH5 y la variaci6on
normal en varias medidas de CI en una muestra de
aproximadamente 3,000 participantes. No revelaron una
asociacion que pudiera haber apoyado la conexion entre la reciente
evolucion adaptativa de los genes o los cambios en el coeficiente
intelectual. Otro estudio atestigua la presencia de asociaciones
genéticas que conectan la variacion en el gen MCPH1 con la
inteligencia lingiiistica y no verbal.

Por lo tanto, los hallazgos son quizds contradictorios. Sin
embargo, son muy emocionantes en términos de su potencial para
ayudar a identificar regiones codificadoras y no codificadoras en el
genoma humano, cuya evolucion podria subyacer a la aparicion de
rasgos Unicamente humanos (por ejemplo, el lenguaje, como se
discuti6 anteriormente). En resumen, los hallazgos presentados
aqui permiten observar que la aparicion de caracteristicas humanas
(por ejemplo, la diferenciacion del pulgar prensil y la aparicion del
lenguaje humano) estan relacionadas con cambios especificos en el
genoma. Parece que diferentes regiones del genoma humano se
diferencian a diferentes velocidades, ambas presentan el vinculo
entre H. sapiens y el arbol evolutivo y que permite a la especie
distanciarse de este arbol que adquiere caracteristicas tnicas
humanas. Es posible que sean aquellas regiones del genoma
humano las que acumulen cambios estructurales rapidos que son
particularmente pertinentes para comprender la conexion entre el
genoma y la educacion. Una vez identificadas estas regiones en
rapida evolucion, el campo podria centrarse en ellas de una manera
mas sistematica en su intento de comprender las bases genéticas de
las diferencias individuales en rasgos tales como la adquisiciéon de
alfabetizacion y aritmética.

2.2.CEREBRO, DESARROLLO Y APRENDIZAJE

Uno de los axiomas de la ciencia cognitiva moderna es que la
variacion en el rendimiento cognitivo esta relacionada con la
variacién en el cerebro. En términos generales, la variaciéon en el
cerebro es atribuible a las diferencias en (a) el tamafio del cerebro,
(b) la estructura del cerebro y (c¢) los patrones de activacion
cerebral. En consecuencia, los investigadores intentan
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correlacionar las diferencias individuales en la cogniciéon y las
tareas cognitivas con todas estas fuentes de variacion. Existe una
literatura sustancial que conecta la cognicién con el tamafio y la
estructura del cerebro. Por ejemplo: se ha argumentado que esta
correlacion es atribuible a factores genéticos. Esta hipdtesis se
sugiri6 en particular sobre la base de la observacion de que la
correlacion entre las propiedades cerebrales de los gemelos
monocigoticos y su inteligencia es mayor que en los gemelos
dicigbticos. Interpretaciones sumativas de las literaturas sobre la
inteligencia y el cerebro apuntan a la conexién entre CI y el volumen
y densidad de la materia gris y blanca en la red cerebral que
involucra las regiones del frontal medial derecho, occipital y
derecho (sustancia gris) regiones del cerebro y las regiones del
fasciculo occipitofrontal superior y el cuerpo calloso (sustancia
blanca que conecta las regiones de materia gris correspondientes)
del cerebro. A nivel de desarrollo, los aumentos en el volumen y la
densidad de la materia gris y blanca (es decir, aumentos en el grosor
cortical) estan asociados con la maduracién cerebral (y, en
consecuencia, cognitiva). Esta maduracién es el resultado de
numerosos cambios morfologicos, incluida la formacién de nuevas
conexiones neuronales por el crecimiento de la columna vertebral
dendritica, asi como cambios en la fuerza de las conexiones
existentes, remodelacion axonal y aumento de soma y ntcleos de
neuronas. Estos cambios se han atribuido a los efectos genéticos y
ambientales que se desarrollan de una manera sistemética
compleja. Aunque la hipotesis causal que conecta la maduracion
cerebral con el desarrollo de la inteligencia se ha arraigado en la
literatura animal y esta respaldada principalmente por ella, hay
muchos estudios correlacionales en humanos que respaldan
indirectamente esta hipotesis. Especificamente, los estudios
postmortem indican que los cerebros de individuos con coeficiente
intelectual mas alto y niveles de educaciéon més altos se caracterizan
por un mayor numero de dendritas y mas ramificaciones
dendriticas en comparacién con individuos con coeficientes
intelectuales muy bajos. Sin embargo, los andlisis evolutivos
recientes de la covariacion entre el tamafio del cerebro y la
inteligencia indican que existe una preferencia evolutiva por una
seleccion estabilizadora fuerte (el promedio es mejor). Por lo tanto,
aunque dentro de una poblaciéon determinada existe una tendencia
a que la inteligencia y el tamafio del cerebro se correlacionen, no
hay evidencia de que la evolucion "promueva" sisteméaticamente
cerebros grandes y / o altos niveles de inteligencia. Una posible
hipétesis aqui podria ser que esta tendencia a ser promedio en
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términos de tener rasgos mas estables y biol6gicamente controlados
(por ejemplo, tamafio y estructura del cerebro) podria explicar la
mayor flexibilidad y diversidad en rasgos mas dindmicos, como los
estilos de procesamiento de la informacion. Del mismo modo, existe
un interés continuo en los estudios genéticos del comportamiento
de la anatomia cerebral. Aunque esta es una linea de investigacion
relativamente nueva, los datos acumulados hasta ahora han
indicado que las estimaciones de heredabilidad varian para
diferentes regiones y diferentes edades. También parecen variar en
dependencia de qué tan negras sean las regiones investigadas, y las
herencias son mas pequenas (.00—.50) para regiones mas
pequeiias, como el tdlamo y el hipocampo, y superior para grandes
subdivisiones cerebrales (.60—.80) como los lébulos frontal,
parietal y temporal. También ha habido intentos de investigar la
estructura de la varianza genética por medio de técnicas factoriales,
pero los resultados han sido inconsistentes, con algunas
sugerencias la presencia de un factor dnico importante que
representa la mayoria de la variabilidad genética en la anatomia del
cerebro. Del mismo modo, los estudios de patrones de activacion
cerebral en personas que se dedican a tareas cognitivas también han
producido un patréon de resultados que es bastante dificil de
interpretar. Se ha informado que las diferencias individuales en los
patrones de activacion cerebral en personas dedicadas al trabajo de
tareas de memoria (N-back) son atribuibles, al menos
parcialmente, a la variacion genética.

Asimismo, parece que las estimaciones de heredabilidad de la
lateralizacién para funciones tales como el lenguaje, aunque
estadisticamente significativas, difieren segiin una serie de "otras"
variables, como el entrenamiento relevante para desarrollar la
funcion cognitiva probada. Sin embargo, los patrones de activacién
de la corteza visual ventral en respuesta a los estimulos del lenguaje
(seudopalabras) se informaron como no heredables, mientras que
los contornos de la actividad neuronal en la misma area, pero en
respuesta a los estimulos faciales y de lugar, mostraron influencias
genéticas.

Investigadores han informado la presencia de influencias
genéticas en los patrones de activacion del cingulado anterior
durante el procesamiento de interferencia. Por lo tanto, en general,
los hallazgos en este dominio de la investigacion son una vez mas
bastante contradictorios. Una posible nueva via de investigaci6on ha
sido introducida recientemente por un elegante estudio que mezclo
una investigacion de las diferencias individuales en los patrones de
activacion en respuesta a una tarea particular, independientemente
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de cual fuera esa tarea, con el objetivo de diferenciar las redes
cerebrales que se dedican a diferentes tareas, en este caso, redes
espaciales frontoparietales y otras redes.

Tal vez sorprendentemente, las influencias genéticas mas altas
no se vieron junto con los detalles (es decir, intensidad o
resoluciones temporales) de los patrones de activacion, sino en la
estrategia cognitiva general seleccionada. Al interpretar sus datos,
los investigadores sugirieron que los efectos genéticos estan mas
relacionados con las diferencias cualitativas, estratégicas y basadas
en el estilo que con las diferencias cuantitativas en los patrones de
activacion. Este hallazgo suena cierto para los educadores. La
literatura educativa esta repleta de observaciones sobre los estilos
individuales de aprendizaje que los estudiantes demuestran en el
aula. Son estas preferencias estilisticas holisticas las que
diferencian a los estudiantes, no peculiaridades especificas como
los detalles relacionados con como aprenden el alfabeto o escriben
amano la letra "o". Aprender sobre como el genoma contribuye a la
formacién de tales preferencias estilisticas podria mejorar la
comprension del campo de como abordar estos estilos en un aula.
También podria ayudar a centrar los esfuerzos pedagogicos en
aquellos rasgos que son mas modificables y méas abiertos a la
intervencion que otros.

Durante las altimas dos décadas méas o menos, los investigadores
han participado en una bisqueda de los genes especificos
involucrados en la etiologia de la inteligencia y las capacidades
intelectuales y discapacidades. Dichas bisquedas generalmente se
desarrollan de una de dos maneras: como investigaciones /
pantallas exploratorias de todo el genoma (a menudo también
denominadas "escaneos") o como estudios basados en hipotesis de
regiones candidatas en el genoma o genes candidatos. Hasta ahora
ha habido seis escaneos para genes que contribuyen a la inteligencia
y la cognicién. Los resultados de estos escaneos son bastante
variables, pero hay solapamientos parciales interesantes.
Especificamente, los hallazgos coinciden en las regiones de los
cromosomas 2q (para 4 de 6 estudios), 6p (para 5 de 6 estudios) y
14q (para 3 de 6 estudios). Estas regiones superpuestas se han
interpretado supuestamente como indicativas de la presencia de
genes que podrian explicar parte de la varianza en el coeficiente
intelectual. Se pueden derivar varias observaciones de estos
resultados. El primero se refiere a la variedad de las medidas
utilizadas en estos estudios. De hecho, solo un estudio utiliza un
indicador que fue referido sobre como medir el factor general de
inteligencia, el factor g. Los estudios restantes utilizaron una serie
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de indicadores de logros y habilidades y generaron un amplio
espectro de hallazgos, supuestamente implican que 13 (de 22)
cromosomas autosomicos, 5 de los cuales, segin se informa,
demostraron las sefiales en ambos brazos, p y q. Por lo tanto, entre
todos estos fenotipos y todas estas regiones, la imagen resultante es
bastante dificil de interpretar. En segundo lugar, cabe destacar la
observacién de que las magnitudes de las estadisticas presentadas
y los valores p son bastante modestas. Cuando se estiman tales
tamafos de efecto, se informa que son muy bajos (alcanzan el
0.4%). En tercer lugar, es importante tener en cuenta que estos
estudios no son independientes entre si. Son presentados
colectivamente por cuatro grupos, y parece que hay una
superposicion sustancial en las muestras de participantes. Dado
que las presentaciones se dividen en funcion de la disponibilidad de
una bateria de CI completa (o, en algunos casos, semicompleta)
versus la disponibilidad de subpruebas especificas de pruebas de CI
y / u otras pruebas cognitivas y diferentes criterios de inclusion /
exclusion, uno puede preguntarse si alguna de las sefales
reportadas sobreviviria si se aplicara un enfoque conservador pero
tradicional para corregir las comparaciones multiples. En cuarto
lugar, es importante senalar que estos estudios utilizaron una
variedad de disenos y metodologias, que analizan tanto los ADN
agrupados para grupos de individuos (es decir, mezclan ADN de
diferentes individuos en un tubo) como las ADN individuales (es
decir, mantienen el ADN de diferentes individuos en diferentes
tubos), reclutan miembros de la familia y solteros, y cubren el
genoma con marcadores.

Todas estas "diferencias y similitudes" deben tenerse
cuidadosamente en cuenta al considerar los patrones de
consistencia e inconsistencias en estos hallazgos. En quinto lugar,
ninguno de estos estudios fue creado especificamente para
investigar las bases genéticas de la inteligencia. De hecho, los
mismos datos genéticos se utilizaron para investigar la vinculacion
/ asociacion con multiples otros fenotipos en diferentes
submuestras de las mismas muestras. En este punto, el impacto de
dicha reutilizacion de datos en las estadisticas inferenciales no se
ha evaluado cuidadosamente, pero ha habido preocupaciones en la
literatura con respecto al efecto de dicha reutilizacién en los valores
p, la definicion de replicabilidad y la posible generalizacion de los
resultados. En resumen, aunque estos escaneos presentan datos
interesantes, los hallazgos reportados deben interpretarse con
precaucién. Sin embargo, estos estudios se consideran lo
suficientemente interesantes como para sugerir que se justifican

33§




PSICOLOGIA EDUCATIVA

<3 Be

mas investigaciones sobre las bases genéticas de la inteligencia
(ampliamente definidas).

Aunque tales exploraciones amplias del genoma no han
generado genes candidatos especificos para la inteligencia, otros
tipos de estudios han implicado regiones genéticas especificas o
genes especificos. En primer lugar, cabe destacar el hecho de que
estos genes candidatos son numerosos, con chispas de evidencia
que apoyan y disputan la participacion de casi cada uno de estos
genes con la etiologia de la cognicion. En segundo lugar, estos genes
tienen funciones bastante diversas (es decir, pertenecen a familias
de genes conectados a diferentes grupos de proteinas con funciones
conocidas en el cerebro), lo que indica, presumiblemente, que las
vias genéticas hacia la cognicion son complejas o de multiples
capas. En tercer lugar, en muchos de estos estudios de genes y
cognicion, las variables de comportamiento de interés se definen
mas alla del coeficiente intelectual. De hecho, abarcan toda una
gama de caracteristicas de la inteligencia (verbal y no verbal, como
minimo) y la cognicion (por ejemplo, el funcionamiento ejecutivo,
la creatividad, la memoria de trabajo y el coeficiente intelectual
mismo). Finalmente, los participantes en cuyas muestras se han
investigado estos genes candidatos difieren en edad, lo que sugiere
que estos hallazgos diversos podrian reflejar cierta variabilidad del
desarrollo que atin no se ha comprendido. Sin embargo, aunque no
ha habido o solo ha fallado intentos de replicar los hallazgos de
algunos de estos estudios de genes candidatos, existe cierto grado
de coherencia en la correlacion de la variacion en genes
seleccionados con la variacion en la cognicion. El establecimiento
de estas asociaciones especificas entre los genes y la cognicion es un
avance fundamental, un cambio de la hipotética descomposicion de
la varianza que era caracteristica de los estudios de heredabilidad
anteriores a una "base" firme de estas heredabilidades en el
genoma. La esperanza es que, al comprender las funciones de estos
genes y sus redes de proteinas interactivas, el campo obtenga una
comprension adicional de como funciona la maquinaria biologica
general (y la genética especifica) de inteligencia, cognicion,
aprendizaje y habilidades académicas. Tales descubrimientos
podrian conducir a discusiones sobre el grado en que se puede
maximizar el potencial humano, pero con esfuerzos pedagogicos y
quizas farmacolégicos.

Muy a menudo, al formular hip6tesis iniciales, los investigadores
comienzan con la generacion de suposiciones predeterminadas que
son lo més parsimoniosas posible. Por ejemplo, una de esas
suposiciones es que un comportamiento simple o un proceso
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cognitivo es mas probable que se guie por un mecanismo genético
simple y un comportamiento o proceso mas complejo es mas
probable que sea controlado por un mecanismo genético mas
complejo. Sin embargo, aunque es l6gico, esta suposicidon no parece
estar sistematicamente respaldada por la literatura sobre como se
comporta el genoma dindmico. Por el contrario, la literatura de hoy
contiene ejemplos bastante sorprendentes de comportamientos
sostenibles complejos en animales (por ejemplo, union de pares,
forrajeo y cuidado de descendencia), que aparentemente estan
controlados por mecanismos genéticos relativamente simples. De
interés es el hecho de que algunos de estos comportamientos
involucran moléculas que se sabe que estan presentes en humanos
y, por lo tanto, es probable que estén involucrados en tipos similares
de comportamientos humanos. Esta literatura ofrece muchas
observaciones interesantes, dos de las cuales parecen ser
particularmente notables. La primera es que los comportamientos
realmente complejos pueden ser controlados por un solo
polimorfismo en un solo gen. El segundo es que el comportamiento
relativamente simple (o de bajo nivel, componencial) puede
requerir la accion coordinada de muchos genes. Considere
ilustraciones relevantes. Los investigadores han explorado las bases
moleculares de las preferencias de apareamiento en dos especies de
ratones de campo, el ratobn monogamo de la pradera y el prado
poligamo y el ratén de montaiia.

Se ha informado que los comportamientos monégamos versus
poligamos pueden asociarse supuestamente con un elemento de
ADN altamente polimérfico, complejo y que contiene
repetidamente (referido como microsatélite) ubicado en la llamada
region 51 del receptor de vasopresina, o gen AVPR1A. Ademas,
existe una creciente evidencia en la literatura de que la variacion
genética en la variante humana de este gen, el gen AVPRI1A,
también es importante para los comportamientos humanos.
Especificamente, hay informes sobre asociaciones entre diferentes
variantes del gen AVPR1A y rasgos / comportamientos humanos
como la ingesta de grasas, rasgos de personalidad como el altruismo
y agresion, y un par de vinculacion. Para ilustrar esta tltima
observacion, los investigadores pidieron a los miembros de 552
pares de gemelos suecos, todos los cuales vivian en un momento
dado con una pareja, que respondieran a un breve cuestionario de
autoinforme con elementos dirigidos a la vinculacién de la pareja,
el estado civil y los problemas matrimoniales. Todos los gemelos
participantes fueron genotipados para el microsatélite 51 del gen
AVPRI1A. Se inform6 que un alelo particular de este polimorfismo
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(el alelo RS3 334) se asoci6 con puntuaciones significativamente
mas bajas en los elementos de union de pareja. Esta asociacion era
cierta solo para hombres, de modo que los hombres que eran
homocigotos para este alelo tenian el doble de probabilidades de
haber experimentado problemas matrimoniales o amenaza de
divorcio y la mitad de probabilidades de casarse si estuvieran
involucrados en una relacion comprometida. Ademas, se inform6
que la presencia de este alelo en la pareja masculina se correlacion6
con los informes de la calidad de la relacion segtin lo informado por
la pareja femenina. La segunda ilustracion esta relacionada con el
concepto de endofenotipos, que es ampliamente utilizado en el
trabajo de Gottesman, sus colegas y sus muchos seguidores. El
concepto fue propuesto inicialmente hace unos aproximadamente
50 anos por Gottesman y Shields y se defini6 més tarde como un
componente medible "invisible a simple vista a lo largo de la via
entre la enfermedad y el genotipo distal".

Cuando se introdujo este concepto, la intenciéon, segin los
autores, era llenar la brecha entre la manifestacion holistica de los
trastornos y el gen o genes que los gobiernan. De acuerdo con el
argumento de este concepto, existe una fuerte asociacion entre el
numero de genes que afectan a trastornos especificos y el nimero
de endofenotipos relevantes.

En otras palabras, cuanto menos sean los genes involucrados en
la manifestacién de un trastorno particular, menos se requeriran las
dimensiones componenciales (es decir, endofenotipos) para
describir y caracterizar el fenotipo; cuantos més genes involucrados
y cuanto mas complejo sea el mecanismo genético, mas complejas
seran las manifestaciones fenotipicas del fenotipo. Desde este
punto de vista, el impacto de un solo gen podria ser capturado
adecuadamente por una sola dimensién del fenotipo holistico, pero
se requeririan mas dimensiones para reflejar diferencialmente el
impacto de multiples genes.

Logicamente, entonces, a menudo se supone que los
mecanismos genéticos que controlan un endofenotipo podrian ser
mas simples para dicho endofenotipo que para el trastorno (o un
rasgo holistico mas complejo) con el que esta asociado este
endofenotipo. Sin embargo, en este punto, existe una creciente
evidencia de que estas suposiciones podrian no ser del todo ciertas.
Por ejemplo, en el campo de la inteligencia, se ha supuesto que el
rasgo holistico de la inteligencia puede ser capturado por una
variedad de endofenotipos. Los endofenotipos plausibles son
indicadores cronométricos como el tiempo de reaccion, el tiempo
de inspeccion, etc., que a menudo se supone que son ejemplos de
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los procesos cognitivos de nivel inferior que contribuyen a la textura
compleja del factor g de la inteligencia. Se ha argumentado que la
"ubicacion" de estos fenotipos, al estar "mas cerca" del genoma que
el rasgo de la inteligencia en si, deberia significar que estan
gobernados por mecanismos genéticos menos complejos que los
que controlan la inteligencia. En consecuencia, una vez entendida
la naturaleza de estos mecanismos genéticos, el campo habria
estado mas cerca de comprender la naturaleza genética de la
inteligencia misma. Sin embargo, varios estudios cuantitativos y
genéticos indican que, en todo caso, parece haber mas genes
involucrados en el control de la variabilidad en los indicadores
cronométricos del procesamiento cognitivo que para los rasgos
cognitivos mas complejos y de orden superior. Por lo tanto, al
menos con respecto al nimero de genes involucrados en la
manifestacion de los llamados endofenotipos para la inteligencia
como sus indicadores cronométricos, la suposicion de que los
rasgos menos complejos se rigen por mecanismos menos complejos
podria no ser cierto o util para comprender las formas en que el
genoma dinamico ejerce su influencia en la cognicion. Estas
observaciones también podrian estar directamente relacionadas
con las practicas en el aula al informar la diferenciacion (es decir,
procesos de nivel inferior frente a nivel superior) de objetivos de
intervencion pedagogica.

Se han realizado cuatro observaciones que conectan el genoma
dindmico con comportamientos humanos complejos. En primer
lugar, parece que las diferentes regiones del genoma humano
parecen evolucionar a diferentes velocidades; se supone que las
regiones del genoma dindmico en rapida evolucion podrian ser
responsables de la adquisicion de rasgos humanos especificos. En
segundo lugar, aunque la suposicion del campo de que el genoma
controla el cerebro, que luego controla el comportamiento humano,
es ain dominante en el campo, los detalles de estas conexiones son
bastante complejos, no lineales y quizas no secuenciales. Estas
conexiones reflejan la aparicion de un verdadero sistema dindmico
complejo, donde podria darse el caso de que, aunque los niveles mas
bajos del sistema puedan surgir primero en el desarrollo, son los
niveles méas altos del sistema los que estidn mas restringidos
genéticamente. En tercer lugar, la evidencia actual indica que las
funciones cognitivas humanas no estan enraizadas en un punto
particular del cerebro, sino que se enrutan a través de sus multiples
regiones. Este enrutamiento subyace en la formacion de diversas
redes de procesamiento de informacién que son susceptibles de
modificacion a través de la ensenanza y el aprendizaje. En cuarto
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lugar, observamos que la complejidad de un proceso cognitivo no
necesariamente se correlaciona con la complejidad del mecanismo
genético correspondiente; de hecho, las funciones cognitivas mas
complejas pueden ser gobernadas por mecanismos genéticos mas
simples, y los mecanismos genéticos mas simples pueden ser
controlados por una arquitectura genética méas compleja. Por lo
tanto, las conexiones entre el genoma dindmico y los
comportamientos humanos son diversas: van desde aquellos que
forman los cimientos de comportamientos tinicamente humanos
hasta aquellos que subyacen a la arquitectura de los rasgos
cognitivos.

Al concluir esta discusidn, sefialamos algunas de las numerosas
uniones entre el genoma dinamico y el comportamiento que son de
interés para los campos de la psicologia y la educacién. Primero, el
desarrollo se caracteriza por una enorme cantidad de variacion
interindividual, que forma la base de las diferencias individuales.
Numerosos estudios de una variedad de rasgos humanos, tipicos y
atipicos, que se han llevado a cabo con disefios genéticamente
informados (es decir, disenos que incluyen pares o grupos mas
grandes de individuos genéticamente relacionados) han
demostrado indiscutiblemente que el genoma es una fuente
importante de estas diferencias. Muchos investigadores trabajan
actualmente en la traduccion de la variacion estructural en el
genoma en potenciales para las diferencias individuales en el
comportamiento humano en general y la cognicion en particular.
Estas traducciones se desarrollan en maultiples direcciones,
incluyendo (a) la identificaciéon de la variacion estructural en el
genoma humano en genes especificos cuyas proteinas pueden ser
dirigidas por agentes farmacol6gicos con el proposito de mejorar y
prevenir el deterioro del funcionamiento cognitivo; (b) la
comprension del grado de maleabilidad de comportamientos
complejos particulares cuya manifestacion estd, al menos
parcialmente, controlada por genes,; y (c) desarrollar
procedimientos de diagndstico basados en la identificacion de
factores de riesgo genéticos para los trastornos del desarrollo que
presentan desafios particulares para las aulas regulares y exigir el
desarrollo y la implementacion de pedagogias especiales. En
segundo lugar, el comportamiento humano se rige por el cerebro en
general y por sus circuitos especificos en particular. Muchos de
estos circuitos especificos ahora se han delineado, al menos a gran
escala, lo que permite a los investigadores comenzar a completar los
detalles de las conexiones entre el genoma dindmico y estos
circuitos. Sin embargo, el campo est4 en sus inicios con respecto a
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sus intentos de traducir estas asociaciones en practicas clinicas y
educativas especificas. Se necesita mucho mas trabajo para
identificar los detalles de la dindmica de la corticogénesis, los genes
que estan involucrados en este proceso y los elementos de la cadena
que conectan el genoma dindmico y el cerebro que estan abiertos
tanto a la evoluciéon como a las influencias dirigidas y orquestadas
por humanos. En tercer lugar, la especificidad de los circuitos
cerebrales se establece anatbmicamente por patrones particulares
de transduccion de sefales y neuromodulacion que se desarrollan
funcionalmente, en respuesta a la estimulacién ambiental. Todos
estos "contribuyentes" a la especificidad y la plasticidad son, a su
vez, gobernados o asegurados por proteinas especificas sintetizadas
por genes especificos. Comprender cuales son estos genes y como
funcionan es de importancia directa para comprender la regulacion
del comportamiento humano por parte del cerebro. Ademas, tal
comprension dard lugar a establecer tanto la secuencia como la
estructura de las funciones de orden superior e informara a la
educacion con respecto al desarrollo de las pedagogias mas
adecuadas para estas secuencias. En cuarto lugar, los circuitos
cerebrales son responsables de procesar y fusionar informacién de
estimulos que son internos y externos a un individuo. Estos
estimulos forman flujos de informaciéon que son capturados y
transducidos por varias vias sensoriales. La identificacion de los
genes que participan en la formacion de la base biolégica para estas
vias sensoriales sera importante para comprender la conexion entre
el genoma y el procesamiento de la informacion. Tener esta parte
fundamental de la comprensiéon en su lugar inevitablemente
ayudara a que el campo vincule el genoma dinamico a la textura
dificil de alcanzar de las funciones humanas de orden superior, tales
como el pensamiento y el amor. Esto, por supuesto, también tendra
implicaciones directas para la educacién, indica estrategias
particularmente efectivas para la ensefianza de habilidades que son
altamente demandadas por la sociedad moderna, como la
creatividad y la compasién. Claramente, esta lista no es exhaustiva
y solo puede crecer a medida que el campo mejora su comprension
de la estructura y funcién del genoma dinamico. Sin embargo, al
revisar esta lista y marcar sus elementos, el campo formula un
nuevo marco conceptual para futuros estudios de los vinculos entre
el genoma y el comportamiento. Este marco nos lleva mucho maés
alld de la controversia naturaleza-nutricién y abre perspectivas
nuevas y emocionantes en la comprension de la complejidad
humana, desde sus raices evolutivas hasta sus manifestaciones en
el futuro. Y entre las muchas preguntas sobre cémo, hay una que es
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especialmente importante: coOmo resumir esta riqueza de
informacion, beneficiarse de ella y llevarla a la escuela con el
proposito de comprender mejor la naturaleza y el grado de
maleabilidad de las diferencias individuales en el aula.

2.3.PROCESOS COGNITIVOS FUNDAMENTALES
A continuacioén se explican cada uno de estos cuatro aspectos en una
subseccion particular. En alguna de ellas puede aparecer la
vinculacion del aspecto que trata con algtin otro.

2.3.1. MEMORIA

El estudio de la memoria humana es una gran empresa, y la
investigacion sobre el tema tiene aplicaciones en el campo de la
educacion casi demasiado numerable como para enumerar.
Durante un dia normal, se les pide a los estudiantes que aprendan
y recuperen informacion, que recuerden completar las préoximas
tareas y que lidien con las frustrantes deficiencias de la memoria
que a todos nos son familiares. Sin embargo, a pesar del gran cuerpo
de investigacion de la memoria que se ha acumulado a lo largo de
los afos, se han establecido varios principios bésicos que, si se
entienden adecuadamente, proporcionan una vision general
exhaustiva y relativamente concisa del campo. Estos principios se
pueden establecer mejor si cristalizan el vasto cuerpo de
conocimiento relativo a la investigacion sobre la memoria humana
en varias afirmaciones bésicas y empiricamente respaldadas.

El resto de esta subseccion proporciona amplitud y detalle a cada
una de las siguientes afirmaciones con la vista puesta en los
fundamentos teodricos, conceptuales y empiricos de cada uno.
Primero, la mayoria de los investigadores de memoria ahora estan
de acuerdo en que hay varios tipos distintos de memoria, cada uno
con propiedades unicas, como la cantidad de informacién que
puede contener y la cantidad de tiempo que la informacion
permanece disponible. En segundo lugar, hay diferentes formas de
probar el rendimiento de la memoria de un individuo, y algunas de
estas pruebas son mas propensas a detectar memorias existentes
que otras. En tercer lugar, la evidencia apoya la idea de que hay al
menos dos sistemas de memoria distintos, uno que puede ser
convocado conscientemente para completar una tarea en cuestion,
el otro es un operador detras de escena cuya ayuda pasa en gran
medida inadvertida. En cuarto lugar, circunstancias como la
enfermedad, el accidente y la edad pueden alterar las habilidades
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mnemotécnicas de uno para peor con resultados a veces
devastadores. En quinto lugar, a pesar de nuestra gran dependencia
y confianza en nuestros recuerdos, los recuerdos pueden cambiar y
alterarse de maneras sutiles y no tan sutiles. Finalmente, hay una
serie de pasos que se pueden tomar para mejorar nuestros
recuerdos.

Hasta finales de la década de 1950, la mayoria de los relatos de
memoria lo trataban como una ftnica facultad unitaria.
Aproximadamente en ese momento, sin embargo, John Brown en
Inglaterra y Peterson en los Estados Unidos observaron que
pequenas cantidades de informacion se olvidaban rapidamente si
se le impedjia al participante ensayar esa informacion. Para tener en
cuenta sus datos, propusieron un sistema de memoria a corto plazo
(STM por sus siglas en inglés) que funcionaba mediante reglas
diferentes de la memoria a largo plazo (LTM por sus siglas en
inglés)(Baddeley, 2006). Esta opinidon fue resistida fuertemente, lo
que llevé a una viva controversia y a la posterior generaciéon de una
gran cantidad de pruebas adicionales a mediados de la década de
1960. Quizas la evidencia mas convincente provino de una
comparacion entre dos tipos de pacientes neuropsicologicos. Los
pacientes que sufren del sindrome amnésico clasico parecian ser
incapaces de comprometer nuevo material a la memoria, medido ya
sea experimentalmente o en términos de su vida cotidiana. Un
paciente con amnesia, como el caso de H. M. estudiado por Milner,
no podria, por ejemplo, decirle lo que tenia para el desayuno ese
dia, no sabria si lo habia conocido antes, y no seria capaz de
aprender su camino alrededor de un nuevo entorno o para realizar
un seguimiento de los acontecimientos actuales. Tal paciente, en
efecto, estaria bloqueado en el presente. Sin embargo, el
funcionamiento de STM podria estar intacto, permite al paciente
escuchar y repetir un ntimero de teléfono y recordar, por ejemplo,
el item mas reciente de una lista de palabras que se habia
presentado. Un paciente con exactamente el patrén opuesto, a
saber, LTM preservado y STM deteriorado, fue descrito por Shallice
y Warrington (1970). La presencia de dos conjuntos
complementarios de pacientes proporcion6 una "doble
disociacion", un patron de resultados que permite descartar una
interpretacion simple del rendimiento de las tareas de memoria en
términos de la dificultad relativa de los dos conjuntos de tareas STM
y LTM. A finales de la década de 1960, la evidencia parecia estar
acumulandose a favor de una clara separacion entre STM y LTM. Se
propusieron varios modelos, donde el méas influyente es el de de
Atkinson y Shiffrin(1968). Se suponia que la informacion provenia
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del entorno, fue procesada por una serie de sistemas de memoria
sensorial temporales (que quizas se consideran mejor como parte
del proceso de percepcion) y luego se alimenta a una tienda de
capacidad limitada a corto plazo (STS por sus siglas en inglés). Se
asumi6 que esto acttia como una memoria de trabajo, es decir, un
sistema para contener informacién y permitir que se use para
realizar una amplia gama de tareas cognitivas, incluida la
transferencia y la recuperacion de LTM. Se suponia que dicha
transferencia dependia enteramente del tiempo que un articulo
residia en el STS. Aunque el modelo dio una buena cuenta de una
amplia gama de datos y una cuenta precisa de algunos de los
propios resultados de los autores, encontré dos problemas. El
primero de ellos se referia al supuesto de aprendizaje. Hay pocas
pruebas que sugieren que el simple hecho de mantener un punto en
el STS facilitaria el aprendizaje, y hay pruebas considerables de que
el grado de aprendizaje depende de la forma en que el participante
procese la informacién. En particular, la codificacion seméantica
elaborada (que involucra el significado de los elementos de
memoria) parecia conducir a mucho méas aprendizaje que
simplemente concentrarse en el sonido de la palabra presentada o
su apariencia visual cuando se escribe. Craik y Lockhart(1972)
propusieron un marco teérico que se conocié como niveles de
procesamiento. En lugar de pensar en términos de diferentes
almacenamientos, sugirieron que seria mas rentable enfatizar los
métodos de codificaciéon, con una codificacion mas profunda y
detallada que conduzca a una memoria més duradera. Ellos y otros
produjeron una amplia evidencia de la importancia de una rica
codificacion semantica para el aprendizaje a largo plazo. Aunque los
detalles de su marco estan ciertamente abiertos a la critica, no cabe
duda de que el concepto de nivel de procesamiento da una
explicacion simple de un fen6meno muy robusto, que es, por cierto,
de gran relevancia para la practica educativa. Es probable que una
comprension mas profunda dé lugar a una retencidon posterior
mucho mejor que la presentaciéon repetida a un nivel méas
superficial. Ademas de esta critica a su suposicion de aprendizaje a
largo plazo, Atkinson y Shiffrin también tuvieron problemas para
contabilizar los datos de estudios neuropsicolégicos de STM. En
particular, su modelo sugeriria que los pacientes con una alteracion
grave del STS deberian encontrar una gran dificultad para
introducir informacion dentro y fuera del LTM. Ademas, dada la
importancia asignada a esta tienda como memoria de trabajo, estos
pacientes deben encontrar dificultades de gran alcance en su vida
cotidiana. De hecho, no lo hicieron; Uno trabajaba como una
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secretaria muy eficiente, un segundo era un taxista, y un tercero
tenia una familia y una tienda.

El sistema de memoria explicita es el sistema que se cree que
ayuda a las personas cuando conscientemente intentan reavivar los
recuerdos de eventos pasados. Por ejemplo, si alguna vez ha
intentado recordar su primer beso, graduarse de la universidad o
una palabra de una lista que estudi6 hace 5 minutos, ha
experimentado su sistema de memoria explicita en accion. Los
investigadores de memoria han identificado tres tipos de memoria
que las personas pueden usar cuando se les pide directamente que
recuerden informacion del pasado. Estos tipos de memorias se
diferencian principalmente en funcién de la cantidad de
informacién que cada "tipo" puede contener (capacidad), de cuanto
tiempo se puede esperar que dure una memoria determinada
(duracion) y de los procesos por los cuales la informacion se pierde
del sistema (olvido). El tipo de memoria con la duracion mas corta,
pero con una capacidad sorprendentemente grande, se conoce
como el sistema de memoria sensorial. Los recuerdos sensoriales
son breves representaciones del pasado. Hay recuerdos sensoriales
para informacion visual (recuerdos iconicos), informacion auditiva
(recuerdos ecoicos), asi como para otros sentidos perceptivos como
el tacto y el olfato. El estudio de la memoria sensorial es quizas
mejor ejemplificado por los experimentos clasicos de George
Sperling quien utiliza el procedimiento de informe parcial. Sperling
actualiz6 un método anterior llamado el procedimiento de informe
completo que se habia utilizado previamente para probar el
rendimiento de los participantes en tareas de memoria sensorial
visual. Durante un ensayo de informe completo, a los participantes
se les presenta una presentacion muy breve (del orden de 50 ms)
que consiste en una matriz de nimeros o letras que contienen
aproximadamente 12 elementos. Después de la presentacion,
simplemente se les pide a los participantes que recuerden tantos
elementos de la matriz como sea posible. Cuando se enfrentan a esta
situacion, los participantes son capaces de producir, en promedio,
tres o cuatro articulos. El procedimiento de informe parcial es
similar pero con una modificacién notable. En el procedimiento de
informe parcial, a los participantes se les presenta nuevamente una
matriz de ntimeros o letras que contiene aproximadamente 12
elementos por un periodo muy breve de tiempo. Sin embargo, en el
procedimiento de informe parcial, en lugar de pedir a los
participantes que recuerden todos los caracteres de la matriz, se les
indica que solo recuerden la linea superior, central o inferior de la
matriz. En la condicion experimental estandar, los participantes no
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saben qué linea se les pedira que recuerden hasta después de que se
haya presentado la matriz. En este caso, los participantes son
capaces, en promedio, de recordar tres o cuatro elementos. Sin
embargo, debido a que los participantes no tenian idea de antemano
qué linea de la matriz se les pediria que recordaran, deben haber
mantenido una representacion de memoria fugaz pero bastante
precisa para toda la matriz de 12 elementos. Basado en estudios
como el procedimiento de informe parcial de Sperling, se ha
determinado que las memorias sensoriales en todas las
modalidades son representaciones relativamente breves y precisas
de eventos pasados con una gran capacidad. Aunque los recuerdos
extremadamente breves pueden ser beneficiosos para algunos
propositos, en otros casos es necesario mantener la informaciéon
durante intervalos de tiempo mas largos. Por ejemplo, si uno
buscara un nimero de teléfono, caminara hacia un teléfono e
intentara marcar el nGmero, una memoria fugaz que dure menos de
un segundo seria de poca utilidad. Los recuerdos a corto plazo nos
proporcionan la capacidad de mantener cantidades discretas de
informacion a lo largo de intervalos de tiempo en el orden de
minutos. Mientras que la capacidad de la memoria sensorial es
comparablemente grande, la investigacion ha indicado que los
individuos pueden contener solo alrededor de siete mas o menos
dos " bits " de informacién en la memoria a corto plazo: un bit es
una disposicion de partes individuales en una representacion
significativa (por ejemplo, organizar las letras individuales "P", "E",
"R", "R", "O" para formar el bit "PERRQO"). Los recuerdos a corto
plazo contienen una cantidad limitada de informacion por hasta
varios minutos, pero d¢como se pierde esa informacion?
Originalmente, se creia que la informacion se pierde de la memoria
a corto plazo a través de un proceso de descomposicion. En otras
palabras, después de que se presenta un estimulo, uno debe
ensayarlo constantemente o de lo contrario se perdera
gradualmente como resultado del paso del tiempo. La evidencia de
tal idea surgi6 de experimentos en los que se pidi6 a los
participantes que recordaran secuencias cortas de letras como " X"
"Q" " B " Después de presentar las letras, se les pidi6 a los
participantes que contaran hacia atras por 3 segundos comienza en
un nimero como " 427 " para intervalos de tiempo variables que
van desde 3 a 18 segundos. Se observé que cuanto mayor es el
tiempo transcurrido entre el estudio y la prueba, mayor es la
cantidad de olvido. Sin embargo, estos experimentos
tradicionalmente emplearon multiples ensayos de estudio / prueba
con el rendimiento de la memoria de los participantes mostrado
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como un promedio en todos los ensayos.

El examen posterior de estudios que utilizan paradigmas como
este reveld que los participantes casi siempre estaban en lo correcto
en el primer ensayo, independientemente del intervalo de retraso.
Por lo tanto, no fue el paso del tiempo, per se, lo que llevé al olvido,
sino mas bien la interferencia agravada por multiples ensayos de
estudio / prueba. Este resultado basico se ha encontrado que se
cumple mas generalmente también. Mientras que la informacion en
nuestros sistemas de memoria sensorial estd disponible, como
maximo, solo unos pocos segundos y la informacion en la memoria
a corto plazo estd disponible hasta por varios minutos, la
informaciéon en la memoria a largo plazo puede mantenerse
indefinidamente. Ademas, hay varios tipos de memoria a largo
plazo que se cree que estan en funcionamiento, cada uno
comprende diferentes tipos de informacion del pasado. Un tipo de
informacién que reside en la memoria a largo plazo representa
informacion autobiografica del pasado de un individuo. Estos son
conocidos como recuerdos episddicos. Ejemplos de recuerdos
episodicos incluyen casos como recordar el tiempo que asisti6 a la
boda de un amigo o los eventos que ocurrieron en unas vacaciones
que tomd el ano pasado. Otro tipo de memoria a largo plazo
representa el conocimiento sobre el pasado sin una referencia
especifica a un evento autobiografico pasado. Por ejemplo, es poco
probable que una persona recuerde el momento en que aprendi6 su
nombre o el dia en que supo que la capital de los Estados Unidos
era Washington, D.C. El tipo de memoria a largo plazo que
comprende el conocimiento general sobre el mundo se conoce como
memorias semanticas. Finalmente, los recuerdos de procedimiento
son recuerdos a largo plazo que generalmente consisten en
habilidades motoras aprendidas. Recordar como andar en bicicleta
o los movimientos motores necesarios para nadar en una piscina
son ejemplos de este tipo de memoria a largo plazo.

Después de haber descrito algunos de los diferentes sistemas de
memoria que se cree que estan en funcionamiento, es importante
tener en cuenta que hay varios tipos diferentes de pruebas de
memoria, cada una diferente con respecto a la probabilidad de que
provoque una memoria almacenada. Estos cuatro tipos de pruebas
a veces se conocen como las cuatro erres, y son reconocimiento,
reconstruccion, reaprendizaje y recuerdo.

Una prueba de reconocimiento se produce cuando uno intenta
elegir una respuesta correcta entre un numero de distractores,
como en un examen de opcion multiple. Aunque la forma en que se
codifica la informaci6én influye en el tipo de prueba que es mas
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probable que provoque una memoria almacenada, en muchas
circunstancias, las pruebas de reconocimiento son més sensibles
que otros tipos de pruebas de memoria. Esto significa que en la
mayoria de las circunstancias, las pruebas de reconocimiento tienen
mas probabilidades de provocar memorias almacenadas que otros
tipos de pruebas. Otro tipo de prueba de memoria es una prueba de
reconstruccion. Una prueba de reconstruccién ocurre cuando el
examinador estudia cierta informacion, se le proporciona toda la
informacién estudiada en el punto de la prueba y luego se le pide
que vuelva a colocar esa informaciéon en su orden original. Por
ejemplo, si estudiaste las palabras gato, perro, raton, cerdo y jirafa
en ese orden, en el punto de prueba, es posible que recibas esas
mismas palabras en un nuevo orden aleatorio (por ejemplo, cerdo,
raton, perro, jirafa y gato). En este caso, su tarea seria volver a poner
las palabras en su orden original. Las pruebas de reaprendizaje, a
veces denominadas “ahorros” o “ahorros en volver a aprender”,
implican el hecho de que si una persona aprende algo una vez y
olvida parte de la informacion con el tiempo, normalmente le
tomara menos tiempo aprenderlo nuevamente. El trabajo en esta
area de investigacion de la memoria fue iniciado por Hermann
Ebbinghaus. En wuna serie clasica de experimentos que
Ebbinghaus(1985) realiz6 consigo mismo como participante,
memoriz6 minuciosamente listas de silabas sin sentido. Después de
aprender cada lista a un punto de criterio, normalmente el punto en
el que la lista podria repetirse sin errores, volveria después de un
intervalo de retardo y estudiaria la lista de nuevo hasta que pudiera
repetir la lista una vez méas sin errores. Lo que Ebbinghaus
descubrio6 es que con cada reaprendizaje, le tom6 cada vez menos
tiempo volver a adquirir la lista, lo que demuestra ahorros en volver
a aprender. Un ejemplo real de este principio podria ser si
estudiaste inglés durante varios afnos en la escuela secundaria y
luego te pidieran que completes mas cursos de inglés en la
universidad. Es probable que haya olvidado parte del vocabulario
de inglés entre la escuela secundaria y la universidad. Sin embargo,
de acuerdo con el principio de ahorro en volver a aprender, haber
memorizado la informacién una vez le permitiria volver a adquirir
las palabras de vocabulario en inglés olvidadas més rapidamente de
lo que se necesitaba para aprenderlas en primer lugar.

El cuarto y altimo tipo de prueba de memoria que se discutira en
este contexto es el recuerdo. Las pruebas de recuperacion se pueden
dividir en dos categorias béasicas: recuperacion gratuita y
recuperacion seleccionada. Una prueba de recuperacion gratuita es
aquella en la que se le pide a una persona que recuerde toda la
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informacién estudiada en ausencia de cualquier sefial. Por ejemplo,
si una persona lee una historia corta de dos paginas y luego se le
presenta un pedazo de papel y un boligrafo con la tarea de
reproducir la historia en su totalidad, esa seria una prueba de
recuperacion gratuita. Las pruebas de recuperaciéon gratuitas a
menudo son la medida menos sensible del rendimiento de la
memoria. En otras palabras, en la mayoria de las circunstancias
normales, son las menos propensas a provocar recuerdos
almacenados. Las pruebas de recuperacion seleccionadas, por otro
lado, pueden ser mas sensibles que las pruebas de recuperaciéon
gratuitas. Un ejemplo de un recuerdo seleccionado seria si se le
hicieran preguntas sobre una historia que uno acaba de leer con la
tarea de recordar eventos especificos de la historia. Aunque hay una
serie de circunstancias en las que las senales parecen ayudar al
rendimiento de recuperacién, hay casos en los que tales sefiales no
facilitan el rendimiento de recuperacion. Un ejemplo de esto es el
conjunto de pistas-efecto. Este efecto bastante contrario a la
intuicién se produce cuando una persona estudia una lista de
palabras y luego se le proporciona varios elementos de la lista con
la tarea de recordar los elementos restantes. Aunque se podria
esperar que los elementos de la lista en forma de senales
contribuyan a mejorar el rendimiento del recuerdo, a menudo
tienen el efecto opuesto y hacen que la memoria de una persona
para el resto de los elementos de la lista sea peor de lo que hubiera
sido en ausencia de cualquier sefial en absoluto.

Después de discutir recuerdos sensoriales, recuerdos a corto
plazo, recuerdos a largo plazo y varias formas diferentes de probar
recuerdos explicitos, es importante tener en cuenta que la mayoria
de los investigadores de memoria ahora estan de acuerdo en que el
sistema de memoria explicita no es el Unico sistema en
funcionamiento. Una vez mas, la memoria explicita es el tipo de
memoria que uno emplea si se le pide, por ejemplo, para recuperar
informacién a propésito de un evento pasado. Las tareas de
memoria explicitas se pueden diferenciar de las tareas de memoria
implicitas en las que los recuerdos de eventos pasados afectan
inconscientemente el rendimiento de la memoria en el presente.
Una forma comun de revelar el sistema de memoria implicita en la
practica implica que los participantes completen experimentos de
cebado. Hay dos tipos principales de impresion: impresion de
repeticiéon e impresiéon de asociaciéon. Sin embargo, a pesar del
hecho de que ambos ocurren bajo diferentes circunstancias,
parecen funcionar de manera similar y tienen efectos similares en
el rendimiento de la memoria. Un ejemplo de una tarea de cebado
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de repeticion es el siguiente: Un participante en un estudio de
memoria tiene la tarea de mirar secuencias de letras, en forma de
palabras o no palabras, una a la vez en una pantalla de la
computadora. El objetivo en este caso es determinar lo mas rapido
posible, para cada amalgama de letras presentadas, si representa
una palabra. Si la palabra doctor se present6 en algin momento
durante la presentacion de la tarjeta y luego otra vez en un
momento posterior, la repeticion de cebado se produce en la
medida en doctor se reconoce como una palabra méas rapidamente
la segunda vez que la primera vez. La asociacion de cebado, por otro
lado, es lo que ocurre cuando después de haber visto a la enfermera
anteriormente en la lista lleva a un participante a reconocer mas
rapidamente doctor como una palabra que de otro modo no seria el
caso. Por lo tanto, el sistema de memoria implicita es tinico ya que
no requiere un procesamiento consciente para ocurrir. Otra
distincion entre las tareas de memoria implicita y las tareas de
memoria explicita es el rendimiento de las tareas diferenciales en
las medidas de la memoria implicita y explicita. Una anécdota
clasica reportada por Edouard Claparede(1951) involucra un relato
de un paciente con amnesia anterograda (la incapacidad para
formar nuevos recuerdos) que no puede recordar el nombre de su
médico. Un dia, el médico del paciente esconde un alfiler en la mano
y pincha al paciente amnésico. Mas tarde ese dia, a pesar de que el
paciente no puede recordar el evento en el que le pincharon la
mano, el paciente no esta dispuesto a estrechar la mano del médico
debido a la comprension de que a veces las personas esconden
alfileres en sus manos. En este caso, el sistema de memoria
implicita del paciente parece funcionar con relativa normalidad a
pesar de la falla completa del sistema explicito.

Dada esta descripcion de la amnesia anterégrada, debe tenerse
en cuenta que también pueden ocurrir otras formas de trastornos
de la memoria. Se ha citado una disminucion lenta y constante en
las capacidades mnemotécnicas en algunos estudios como
resultado del envejecimiento normal, pero pueden ocurrir cambios
mas abruptos y drésticos como resultado de accidentes,
enfermedades y otros factores. Ademas de la incapacidad de
aferrarse a nuevos recuerdos (la amnesia anterograda antes
mencionada), también es posible que una persona pierda recuerdos
de su pasado como resultado de eventos particulares (amnesia
retrograda). Aunque no es raro que una persona pierda una parte
de su memoria por eventos que rodean, por ejemplo, una lesion
traumatica en la cabeza sufrida en un accidente automovilistico, la
pérdida permanente de la memoria a largo plazo es,
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afortunadamente, bastante rara. Un aspecto critico y a menudo
incomprendido de como funciona la memoria es que los recuerdos
no son como instantaneas fotograficas del pasado. En cambio,
cuando evoca una imagen de un petirrojo, por ejemplo, la memoria
resultante probablemente se reconstruya a partir de una serie de
experiencias pasadas diferentes. El desafortunado resultado de este
proceso de reconstruccion es que es probable que algunos de los
recuerdos que experimentamos de eventos pasados sean
incorrectos, ya sea en formas sutiles o0 mas importantes. Un claro
ejemplo de esto implica el caso de memorias flashbulb. Los
recuerdos de flashbulb son relatos vividos de un evento altamente
emocional o excitante que engendran un fuerte sentido de confianza
en la memoria. Por ejemplo, la explosion del transbordador
Challenger es un ejemplo de un evento que muchas personas
sienten que pueden recordar especialmente bien. Los
acontecimientos que rodearon los ataques terroristas del 11 de
septiembre de 2001 parecen ser dolorosamente frescos y precisos
en la mente de varias personas. Pero, éesta justificada la confianza
en este tipo de recuerdos? Resulta que a pesar de la confianza de las
personas en su precision, los recuerdos de este tipo de eventos
significativos y emocionalmente excitantes son sorprendentemente
maleables y son propensos a errores al igual que otros recuerdos.
Uno de los procesos por los cuales la reconstrucciéon de la memoria
parece ocurrir es a través del uso de esquemas. Un esquema es una
estructura de conocimiento organizada en la memoria a largo plazo
que puede ayudar a una persona a reconstruir eventos pasados. Sin
embargo, aunque el uso de esquemas en la reconstrucciéon de la
memoria puede ser beneficioso en términos de ayudar a recuperar
con precision, también pueden conducir a problemas y errores. Por
ejemplo, en los experimentos clasicos de Sir Frederick Bartlett
utiliza la historia " La guerra de los fantasmas ", se les pidio a los
participantes que leyeran una historia que contenia una serie de
elementos desconocidos. Al contar la historia después de un
periodo de retraso, varios participantes suplantaron algunos
aspectos desconocidos de la historia por otros mas familiares
ostensiblemente consistentes con su esquema para una historia. De
esta manera, los esquemas pueden ayudarnos a reconstruir eventos
que podrian haber ocurrido, pero también nos llevan a hacer
inferencias inexactas basadas en experiencias anteriores. Dado que
nuestros recuerdos de eventos pasados se reconstruyen y no son
instantaneas del pasado, ées posible hacer que una persona
recuerde  algo que nunca sucedi® en  absoluto?
Desafortunadamente, la respuesta a esta pregunta es que no solo es
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posible sino que tampoco es especialmente dificil. Henry L.
Roediger y Kathleen B. McDermott(1995) realizaron una conocida
demostracion de laboratorio con la que se pueden implantar
recuerdos falsos en participantes de investigacion desprevenidos.
Hicieron que los participantes estudiaran listas que comprendian
palabras relacionadas como cama, descanso, despierto, repeticion y
suefio. Después de estudiar las listas, se les pidio a los participantes
que completaran una prueba de recuperacion gratuita para la
informacién estudiada. Aunque es relativamente raro que los
participantes recuerden palabras en una prueba de recuerdo
gratuita que en realidad no aparecieron en las listas estudiadas,
Roediger y McDermott observaron altos niveles de recuerdo falso
para palabras como el suefio que estaban altamente relacionadas
con las listas estudiadas. Por lo tanto, a pesar del hecho de que este
estudio en particular involucro listas de palabras en lugar de otros
tipos de estimulos mas comunes, no fue dificil hacer que los
participantes recordaran eventos del pasado que no ocurrieron.

Probablemente el area mas activa de la investigacion conductual
sobre los aspectos ejecutivos de la memoria de trabajo se haya
derivado de estudios basados en diferencias individuales en la
capacidad de combinar el almacenamiento y el procesamiento de la
informacion. Un estudio clasico de Daneman y Carpenter (1996)
requeria que los participantes leyeran en voz alta una serie de
oraciones y luego recordaran la tltima palabra de cada una. Un
ejemplo podria ser el siguiente:

“Fue un invierno terrible y todos murieron a excepcion de un
solo perro”.

“La economia mejoro, y cada vez mas personas pudieron tomar
cada vez mas largas vacaciones”.

“El marinero que trajo el loro a casa encontré que irritaba a su
esposa, y €l también vendio el pajaro”.

El participante debe recordar perro, vacaciones, pajaro. El lapso
de memoria de trabajo se determina por el nimero de oraciones que
se pueden procesar con éxito y sus palabras finales recordadas
(generalmente entre dos y cinco). Daneman y Carpenter
demostraron que este lapso se correlacionaba bastante con la
capacidad de sus estudiantes universitarios participantes para
comprender pasajes en prosa. Otros estudios han demostrado que
no es esencial usar material en prosa; Turner y Engle (1989)
desarrollaron una medida ampliamente equivalente, el lapso de
operacion, en el que las oraciones fueron reemplazadas por calculos
aritméticos, seguidas de nuevo por palabras que debian recordarse.
Este hallazgo original se ha replicado muchas veces, y ha
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demostrado ser exitoso en la prediccion de una amplia gama de
habilidades cognitivas del mundo real, desde la lectura hasta el
aprendizaje de un lenguaje informatico y desde la ortografia hasta
el puente de juego. Kyllonen y Christal encontraron una estrecha
asociacion entre el rendimiento en una bateria de tales tareas de la
memoria de trabajo y el rendimiento en tareas de razonamiento del
tipo utilizado convencionalmente para medir la inteligencia. Por lo
tanto, no sorprenderd encontrar que las variantes de la tarea
Daneman y Carpenter se han utilizado con cierto éxito en un
contexto educativo.

Aunque no hay duda sobre la utilidad practica del lapso de
memoria de trabajo, todavia esta lejos de estar claro exactamente
qué miden y como. En los altimos afios, varios grupos han intentado
abordar esta cuestion, en estudios que se ocupan implicitamente del
fraccionamiento de la memoria de trabajo, y como tales son
complementarios a los enfoques ya descritos. Una dificultad para
intentar separar los factores que contribuyen al rendimiento en una
tarea compleja como el lapso de memoria de trabajo radica en el
problema de la colinealidad. Un participante que es fuerte en un
componente a menudo puede ser fuerte en otros, lo que lleva a altos
niveles de intercorrelacion y hace que la influencia de cada uno sea
dificil de separar. Un método comin de analisis es realizar una
regresion paso a paso, mediante la cual se pueden comparar las
diversas medidas de prueba candidatas que contribuyen al
rendimiento en una tarea determinada (como la comprensiéon en
prosa), lo que lleva a la identificacion de cuil medida es el mejor
predictor Gnico, seguido por el siguiente mejor, y asi sucesivamente.
Una baja correlacion entre una prueba dada y la medida de criterio
(por ejemplo, comprension) podria significar que la prueba
muestrea una capacidad que solo esta débilmente relacionada con
la comprensién. Sin embargo, puede ser que la correlacion sea baja
simplemente porque la medida de una capacidad crucial no es
confiable. Las pruebas ejecutivas tienden a ser inherentemente
poco confiables porque intentan aprovechar los procesos que han
evolucionado para hacer frente a situaciones novedosas. Por lo
general, la fiabilidad se logra con la repeticion de la medida en
cuestion, preferiblemente muchas veces, se hace que la mayoria de
las pruebas sean una agregacion de muchos elementos. Sin
embargo, si la misma tarea ejecutiva se utiliza repetidamente, es
probable que se vuelva cada vez mas automaética y, por lo tanto, cada
vez menos dependiente del procesamiento ejecutivo. Por lo tanto,
los intentos de hacer una prueba ejecutiva mas estable y confiable
tenderan a hacerla menos valida como una medida de la capacidad
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para tratar problemas novedosos.

Se han aplicado una serie de ingeniosas técnicas estadisticas a
este problema, de las cuales la mas prometedora pareceria
actualmente ser el anilisis de variables latentes. Esto implica
comenzar con una hipotesis sobre qué procesos debajo de la
mentira podria esperarse razonablemente que sean importantes.
Luego se disenan varias medidas separadas de cada proceso, lo que
resulta en una bateria de pruebas. Luego se prueba una gran
muestra de participantes y se utiliza un analisis factorial
confirmatorio para verificar que se produce la agrupacion esperada
de pruebas en subgrupos separables. El siguiente paso es abstraer
el componente comin de estos clusteres, utilizAndolo para
construir un modelo estadistico de la forma en que los diversos
componentes estan interrelacionados. Este método tiene la ventaja
de permitir que el conocimiento existente guie la investigacion
posterior de una manera relativamente robusta a los problemas de
falta de fiabilidad en las medidas individuales porque es el nicleo
comun que se abstrae y utiliza. Estas y otras medidas relacionadas
han sido aplicadas por una serie de grupos. Sus resultados, en
primer lugar, parecen confirmar la amplia estructura de la memoria
de trabajo que comprende un controlador ejecutivo y dos sistemas
involucrados en el almacenamiento temporal, uno principalmente
verbal y el otro viso-espacial. Ahora se trabaja para intentar utilizar
este enfoque para fraccionar al ejecutivo. Friedman y Miyake, por
ejemplo, han examinado la hipétesis de que el método principal de
control ejecutivo es a través del proceso de inhibicion. El concepto
de inhibicion se usa ampliamente pero se mide de varias maneras
diferentes. Friedman y Miyake encontraron que las pruebas de
inhibicion que intentan medir la capacidad de prevenir una
respuesta inapropiada pero habitual, como ocurre en la tarea
Stroop, se correlacionan altamente con medidas inhibitorias
basadas en la capacidad de perseverar contra la distraccion,
mientras que ambas difieren de la susceptibilidad a la interferencia
retroactiva (un proceso inhibitorio en el dominio de la memoria que
refleja. Todavia es demasiado pronto para saber si estos hallazgos
se replicaran en todos los laboratorios y si persistira su aparicion
inicial de mapeo en los hallazgos con otros materiales. El futuro de
este enfoque, sin embargo, parece prometedor.

Hay varias aplicaciones de memoria a corto plazo y memoria de
trabajo en el campo de la educacién. Se supone que la memoria a
corto plazo, o memoria de trabajo, juega un papel importante en la
explicacion de la comprension del lenguaje, la resolucion de
problemas y las diferencias de edad en la memoria. El proceso de
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comprension del lenguaje lleva tiempo. Las primeras palabras de
una oracion deben recordarse hasta que se produzca el final de la
oracion para que se comprenda todo el significado de la oracion. En
la comprensién del lenguaje, la memoria a corto plazo puede ser
critica para proporcionar conexion en la lectura y la escucha. La
memoria a corto plazo también puede ser necesaria para la
resolucion de problemas. La resolucién de problemas mentales
requiere atencion, codificacion, almacenamiento y manipulacion de
informacion. Varios procesos de memoria de trabajo diferentes
contribuyen a la resolucién de problemas. La informaciéon debe
codificarse en la memoria de trabajo, otra informaciéon debe
recuperarse de la memoria a largo plazo, los pasos en la resolucién
de problemas deben organizarse en orden y se debe excluir
informacién no relacionada. Se considera que la memoria de
trabajo tiene un papel critico en la planificacion y organizacion de
este tipo de actividades, que son necesarias para la resolucion de
problemas. Finalmente, la memoria de trabajo podria ser la clave
para comprender las diferencias de edad en la memoria. La
investigacion ha demostrado que hay una mayor disminucion
relacionada con la edad en la memoria de trabajo. El envejecimiento
esta vinculado a un procesamiento mas lento, como lo encuentra la
codificacion mas lenta de los elementos de destino en la memoria o
el cambio mas lento de una tarea a otra.

Lo que hace que la gente recuerde es la otra cara del olvido. Se
han mencionado algunos factores que mejoran la memoria:
restablecer el contexto y proporcionar senales de recuperacion
relacionadas con una memoria faltante aumenta la probabilidad de
que se pueda recuperar una memoria. Otras practicas mundanas
también funcionan, como la repeticion y el espaciado, como al
tratar de recordar los significados en espafiol de las palabras rusas.
Los niveles de teoria de procesamiento, propuestos por F. I. T. Craik
y R. S. Lockhart(1972), sugieren que un procesamiento mas
profundo de una palabra, una cara o un evento conducira a
recuerdos méas duraderos que el procesamiento superficial (rote).
Otras técnicas poderosas que involucran dispositivos
mnemotécnicos también pueden mejorar la memoria. Una técnica
utiliza mediadores del lenguaje natural. Un mediador del lenguaje
natural es una traduccion, que utiliza el lenguaje, que se aplica a un
evento de poco significado. Por ejemplo, nuestro ntimero de
matricula, digamos CDD-312, podria escapar para siempre de
nuestra memoria. Sin embargo, traducir CDD -312 a algo asi como
" cebras danesas desnudas y hay 312 de ellas " podria hacer que se
pegue. Hacer un poema o una oracion también funciona, si se utiliza
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la primera letra de cada palabra como una sefial. Tejer los eventos
para ser recordados en una historia simple o narrativa es efectivo.
Gordon Bower(2000) demostro6 que los sujetos podian recordar 10
listas de 12 palabras, cada una estudiada durante 1.5 minutos, con
un 94% de precision si cada lista se tradujo primero en una historia.
El grupo de control, dejado a su disposicion, pero con la misma
cantidad de tiempo de estudio, podia recordar sélo el 14% de las
palabras. Muchas poderosas ayudas de memoria involucran
imagenes mentales. El método de loci requiere que primero
identifique una ruta familiar o un conjunto de ubicaciones (como
un paseo por el campus desde el edificio de psicologia hasta la unién
estudiantil), de modo que la secuencia pueda recuperarse
facilmente en orden. El truco ahora es formar una imagen
interactiva para cada palabra sucesiva (o elemento) para ser
recordado con una ubicacién. En el momento del recuerdo, todo lo
que necesita hacer es dar un paseo mental a lo largo de la ruta e
inspeccionar mentalmente cada lugar para la palabra que reside
alli. Los antiguos griegos utilizaron una version muy elaborada de
esta técnica para que los discursos se pudieran dar sin la ayuda de
notas. Sorprendentemente, las palabras utilizadas en una ocasiéon
se pueden borrar mentalmente y las ubicaciones se usan de nuevo
con una lista diferente. Otras técnicas utilizan técnicas de
agrupacion o categorizacion. Un estudio clasico demostrd que un
estudiante universitario podia recordar 79 digitos consecutivos al
relacionar cada tres o cuatro digitos hablados con eventos en
gjecucion en pista. Este estudiante tom6é unos 18 meses de
entrenamiento para lograr este resultado, por lo que puede requerir
algo de practica, pero es una habilidad disponible para todos.
Presumiblemente, estas técnicas logran su éxito al proporcionar
excelentes senales de recuperacion en el momento del recuerdo,
aunque se entiende menos por qué las imagenes funcionan tan bien.

En la informatica psicologica, la ciencia intelectual, la
neuropsicologia y la neurofilosofia se ha reconocido una variedad
de capacidades vitales y ciclos intelectuales(Wang, 2007). Para
retratar de forma oficial y exhaustiva una disposiciéon extensa y
razonable de los ciclos mentales y sus conexiones, se ha creado un
modelo de referencia por capas de la mente (LRMB por sus siglas
en inglés ) aclara los sistemas practicos y los ciclos intelectuales del
conocimiento comun. El LRMB incluye 37 ciclos psicoldgicos en
seis capas conocidas como la sensacion, la memoria, el
discernimiento, la actividad, la meta y las capas intelectuales
superiores de la base hacia arriba.

Recientemente se ha dejado de considerar el olvido considerarse
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un fallo cognitivo fundamental, que refleja la incapacidad
indeseable y potencialmente embarazosa de recuperar una
experiencia o un hecho buscado (Fawcett, & Hulbert, 2020).En
cambio, se ha destacado que el olvido sirve para muchos propdsitos
dentro de nuestra experiencia cotidiana, dando lugar a algunas de
nuestras mejores caracteristicas.

2.3.2. INTELIGENCIA

La historia moderna de la teoria y la investigaciéon sobre la
inteligencia tiene sus giros y vueltas en gran parte debido a la
naturaleza dificil de manejar el concepto. Por un lado, la
inteligencia es un concepto que es muy valorado, un recurso
humano valioso que las personas intentan cultivar o aprovechar
para avanzar en sus causas y agendas, individual o colectivamente.
Mientras tanto, también es un concepto abstracto y dificil de
alcanzar, con muchas caras. Cuando un grupo de trabajo creado por
la Asociacion Americana de Psicologia (APA por sus siglas en
inglés) informé "conocidos y desconocidos" sobre la inteligencia, no
fue capaz de llegar a una definicion uniformemente acordada de lo
que es la inteligencia, aparte de las siguientes declaraciones de
Ulrich Neisser: “Las personas difieren entre sien su capacidad para
comprender ideas complejas, adaptarse efectivamente al entorno,
aprender de la experiencia. Aunque estas diferencias individuales
pueden ser sustanciales, nunca son del todo consistentes: el
rendimiento intelectual de una persona determinada variara en
diferentes ocasiones, en diferentes dominios, segtn lo juzgado por
diferentes criterios. Los conceptos de “inteligencia” son intentos de
aclarar y organizar este complejo conjunto de fenémenos”.

Se pueden hacer tres observaciones sobre las declaraciones. En
primer lugar, existe cierto consenso en la comunidad de
investigacion sobre lo que normalmente se considera
constituyentes de la inteligencia o comportamientos inteligentes;
sin embargo, no hay una respuesta clara sobre si son facetas
estrechamente conectadas o simplemente conceptos vagamente
acoplados. En segundo lugar, las declaraciones tratan la
inteligencia directamente como un concepto diferencial o
individual, pero dan mucho margen de maniobra para la
variabilidad intraindividual y contextual. Finalmente, las
declaraciones resaltan el término inteligencia como una
construccion psicologica, una herramienta conceptual conjurada
por los cientificos para ordenar y organizar observaciones a un nivel
abstracto, no una realidad fisica como la altura o el peso. Aunque
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Francis Galton comenz6 la tradicién de la investigacion sobre
inteligencia psicométrica, Alfred Binet y Charles Spearman fueron
los dos primeros pioneros mas prominentes de la teoria moderna y
la medicién de la inteligencia. Binet, en colaboracién con su
estudiante de doctorado Theodore Simon, desarroll6 la primera
prueba de inteligencia moderna con el proposito de identificar y
ayudar a los nihos con graves dificultades de aprendizaje en la
escuela. Aunque el proposito era desarrollar una evaluacién mas
fiable y objetiva de lo que podrian ofrecer las observaciones clinicas
informales, Binet consider6 el instrumento como una herramienta
clinica para fines de diagnostico e instruccion. También creia que el
rendimiento y el comportamiento inteligentes involucran un
conjunto de procesos que pueden identificarse en el rendimiento de
los nifios y ser especificos para la intervencién. En comparacién con
Binet, Spearman era un tipo diferente de investigador. El creia
firmemente que la inteligencia humana se puede definir claramente
y medir con precision. Utilizo6 medidas simples de discriminacion
sensorial como un indicador de inteligencia, creyendo que la
sensibilidad a las diferencias y relaciones sutiles caracteriza mejor
a las personas inteligentes. En contraste con las inclinaciones de
Binet como clinico, Spearman era un matematico que preferia los
numeros a las observaciones inmediatas. Al analizar los indices de
rendimiento en una varianza compartida y una varianza de
residuos, formul6 una teoria de dos factores: las diferencias
individuales en la inteligencia se pueden representar como
consistentes en un factor general (g) y un factor(es) especifico(s).
Cuando Spearman hizo una afirmacién audaz con el titulo de
"Inteligencia general 'objetivamente determinada y medida'' para
su famoso articulo de 1904, Binet no estaba convencido; dudaba de
si un fenémeno tan complejo como la inteligencia puede reducirse
a un solo nimero o un conjunto de nameros. De hecho, hizo el
contraargumento de que dos individuos que obtienen el mismo
puntaje podrian usar conjuntos de habilidades bastante diferentes.
Binet estaba maés intrigado por las sutiles diferencias individuales
observadas durante el rendimiento que la aparente simplicidad de
la solucion matemaética ofrecida por Spearman. Esta tension,
revelada en los intercambios entre Spearman y Binet y aludida en
las declaraciones citadas anteriormente por el grupo de trabajo de
la APA, se ha prolongado hasta la fecha.

La conceptualizacion de la inteligencia como una caracteristica
estructural de la mente comienza con Galton, quien, junto con
muchos de sus contemporaneos, veia la inteligencia como una
facultad mental hereditaria. La vision estructural de la inteligencia
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se vio reforzada por pruebas masivas de inteligencia y consolidada
por la técnica analitica de correlacion y factor, entonces recién
inventada. Los esfuerzos para delinear la inteligencia psicométrica
culminaron con el mapeo de Paul Guilford de varias
configuraciones de habilidades basadas en contenido, proceso y
producto, y la reanélisis de John Carroll de cientos de estudios
psicométricos de habilidades humanas. Aunque la visi6on
estructural de la inteligencia supone implicitamente que la
inteligencia es una capacidad de algan tipo, algunas voces se
resisten a tal definicion. Algunos estudiosos argumentaron que el
rendimiento intelectual medido psicométricamente se ve mejor
como un indice de la efectividad y la eficiencia de la mente frente a
una serie de condiciones de tarea en lugar de entidades mentales.
Una cuenta alternativa y funcional implica una comprension del
contexto en el que se observa y evalia el desempefio, asi de como la
persona lleva a cabo la tarea. Mientras que la vista estructural
define la inteligencia directamente como una caracteristica de
persona, una vista funcional define la inteligencia en la interfaz de
una persona y un entorno que afecta, como una ejecucion adecuada
del comportamiento o el rendimiento en ese contexto. En resumen,
cuando la visidon estructural ve la competencia como un rasgo
personal, la vision funcional ve la competencia como dependiente
del contexto.

Los primeros pioneros de la investigacion de inteligencia
diferian con respecto a si la capacidad mental es hereditaria.
Mientras que Galton creia firmemente que la inteligencia es en gran
medida una cualidad hereditaria, Binet la consideraba una
condicion humana que puede modificarse a través de la educacion
y las intervenciones sociales. Si la calidad llamada "inteligencia" se
puede mejorar a través de la educacion es atn controvertida hoy en
dia. Existe una creencia pesimista generalizada de que las personas
no pueden hacer mucho cuando se trata de inteligencia. La
evidencia de apoyo proviene de estudios gemelos que muestran que
amedida que uno llega a la adolescencia y la edad adulta, la genética
parece desempenar un papel ain mas importante en el rendimiento
intelectual que cuando uno es mas joven. Por otro lado, la evidencia
también indica que la inteligencia es una cualidad maleable, y la
educacion y la instruccion efectiva hacen una diferencia en el
rendimiento intelectual y la organizacion cognitiva de la
experiencia personal.

Raymond Cattell desarroll6 un esquema mas diferenciado en el
que la inteligencia fluida (Gf), la capacidad de manipular
informacién compleja y detectar patrones y relaciones, se interpreta
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como una base biologica directa, mientras que la inteligencia
cristalizada (Gc) refleja el efecto acumulativo de la experiencia y la
educacién. Por lo tanto, Gf representa una verdadera inteligencia
basada genéticamente y Gc es simplemente un resultado derivado
de Gf que actia sobre la experiencia y el conocimiento. Hay un
cuerpo de investigacion sobre el envejecimiento cognitivo que
parece apoyar la nocién de que Gf tiende a disminuir con el
envejecimiento, pero esta tendencia es compensada por los cambios
incrementales en Gc. Sin embargo, la investigacion también
demuestra que el entorno (probablemente incluida la educacioén)
produce mayores efectos en Gf que Gc, se afirma un argumento
opuesto de que las habilidades fluidas se encuentran entre los
productos mas importantes de la educaciéon y la experiencia. De
hecho, una tarea importante no cumplida por las pruebas de CI
tradicionales es cémo disefar pruebas ttiles de instrucciéon
relevantes. Sin embargo, cuando se examina lo que tiene mas peso
en la inteligencia general y en la prediccién del rendimiento futuro,
la inteligencia cristalizada parece ser un ganador. Por lo tanto, la
afirmacion de que Gf representa "capacidad natural" y Gc es
simplemente "competencia lograda" es controvertida. La cuestion
de la naturaleza y la nutricién también esta relacionada con si uno
ve la inteligencia como una caracteristica estructural de la persona,
que refleja una capacidad, o una propiedad relacional y funcional,
que refleja la interaccion persona-tarea. Se pueden identificar al
menos tres fuentes principales de inteligencia: biologica,
experiencia de dominio y reflexiva. La inteligencia biol6gicamente
basada (por ejemplo, la eficiencia neuronal) puede ser dificil de
modificar, pero tanto la experiencia del dominio como el
pensamiento reflexivo estdn sujetos a influencias ambientales
significativas.

A su valor nominal, las pruebas de inteligencia estandar son una
medida compuesta del rendimiento en una variedad de tareas,
originalmente destinadas a ser asi por Binet. La utilidad practica de
una prueba de este tipo puede radicar en el hecho de que se trata de
una medicion bruta, como el indice Dow Jones, que muestra el
mayor numero posible de "actores activos" para obtener una
estimacion global. La paradoja es que cuanto mas amplia sea la
gama de tareas que cubre una prueba, menos significativa sera
psicologicamente la prueba. La compensacion parece estar entre la
especificacion de procesos cognitivos (y posiblemente
motivacionales) dada una tarea cognitiva, y la amplitud de
representaciones de las condiciones de la tarea que proporciona
consistencia en el rendimiento, estabilidad a lo largo del tiempo y
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validez predictiva. Dejando de lado la practicidad, se vuelve
tedricamente problemético cuando uno intenta interpretar varias
estructuras factoriales como indicativas de cémo se estructura la
mente. Spearman, por un lado, se aventurd en tal especulacion
cuando interpreto el factor general como "energia mental". La
teoria de tres estratos propuesta por Carroll en 1993 representa una
integracion mediante la cual las habilidades cognitivas se
representan como un continuo desde el mas general hasta el mas
especifico. Sin embargo, muchos investigadores cuestionaron si las
estructuras factoriales realmente pueden permitirse una teoria de
la estructura de las habilidades humanas, o simplemente reflejan
un artefacto estadistico. Sin embargo, todavia existe una fuerte
creencia entre muchos estudiantes de inteligencia de que la
inteligencia general existe y que las pruebas de inteligencia
estandar (CI) la miden bien. Cuando se trata de comprender la
naturaleza de la inteligencia general, algunos toman una vision mas
reduccionista al rastrearla hasta sus raices neurobiolégicas.
Investigaciones recientes de biologia del desarrollo también
parecen sugerir que el engrosamiento prolongado de las cortezas
puede ser la base del desarrollo cognitivo mas avanzado de
individuos cuyos puntajes de CI los colocan aproximadamente en el
3% superior de la poblaciéon. Otros caracterizan la inteligencia
general como la capacidad de lidiar con la complejidad cognitiva; es
decir, las tareas mas complejas requieren méas manipulaciones
mentales de la informacion, por lo tanto, mayores demandas en la
capacidad mental. Se ha encontrado que las pruebas de inteligencia
estan correlacionadas con tareas de alta complejidad mas que con
tareas de baja complejidad, aunque también existen excepciones.
La investigacion sobre el retraso mental también sugiere déficits en
la extraccion de relaciones y principios abstractos. Aunque los
psicometristas han tratado de trazar las habilidades humanas,
generales o especificas, durante mucho tiempo, Howard Gardner y
Robert Sternberg trajeron al campo diferentes razas de perspectivas
teodricas y evidencia de investigacion. Gardner considera que el
coeficiente intelectual medido psicométricamente representa una
vision culturalmente estrecha de lo que es importante para un
funcionamiento intelectual efectivo. Su teoria de las inteligencias
multiples, para bien o para mal, ha pluralizado con éxito el concepto
de inteligencia. Ademaés, su argumento de que la mente no es un
dispositivo de procesamiento de informacion de uso multiple, sino
que esta compuesto por muchos mddulos especializados dedicados
al procesamiento de tipos especificos de informacioén se bas6 en un
conjunto de evidencia neuropsicologica. El argumento subyacente
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de que los procesos siempre son sensibles al contenido ahora es
ampliamente compatible. En comparacioén, la teoria tridrquica de
Sternberg representa un sistema mas complejo de proposiciones
tedricas, que abarca dimensiones cognitivas, experienciales y
contextuales. La cuestion de si la inteligencia es unitaria y general o
pluralista y especifica del dominio a menudo lleva un matiz
estructuralista sobre como la mente est4 estructurada y organizada
de forma innata, independientemente de las experiencias
ambientales. No tiene en cuenta la posibilidad de que las
capacidades mentales también puedan ser moldeadas por entornos
de tareas a lo largo del tiempo. Gardner expres6 una vision
estructural de la inteligencia cuando conceptualiz6 la mente como
innatamente modular. Sus concepciones recientes parecen avanzar
hacia una visibn méas funcional. Una visiéon funcional de la
inteligencia es, por naturaleza, mas especifica de dominio y
vinculada al contexto. Sin embargo, no presume que la mente sea
innatamente especifica del dominio.

Mas bien, la competencia especifica de un dominio podria ser el
producto de esfuerzos adaptativos que podrian implicar tanto
recursos generales de dominio como recursos relevantes para el
dominio.

Central para el estudio del aprendizaje de adultos, especialmente
en el &mbito de la psicologia y la gerontologia, ha sido el cuerpo de
la beca en las areas relacionadas de inteligencia, memoria y
cognicion. Paul Baltes ha descrito que la mente envejecida tiene
potenciales y limites, lo que resulta en ganancias y pérdidas
relacionadas con la edad. Mientras que algunas areas de
funcionamiento muestran declive, otras areas permanecen estables
y, en algunos casos, muestran mejoria con la edad. Para
comprender los cambios en la inteligencia, la memoria y la
cognicion durante la vida adulta, es importante reconocer que gran
parte de lo que se ha informado est4 influenciado por los tipos de
disenno de investigacion que se han utilizado. Los estudios
transversales miden diferentes cohortes de edad en un solo punto
en el tiempo. Estos estudios permiten observar las diferencias de
edad en las variables estudiadas; sin embargo, no describen con
precision los cambios de edad. Los estudios longitudinales, por otro
lado, miden la misma cohorte a lo largo del tiempo, permite
estudiar los cambios que tienen lugar a lo largo del tiempo, pero no
las diferencias de cohorte. La mayoria de los primeros estudios
sobre el funcionamiento intelectual se basaron en un enfoque
transversal, y en tales casos, los investigadores a menudo
identificaron incorrectamente las disminuciones relacionadas con
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la edad cuando, en realidad, lo que se observaba eran diferencias de
cohortes. Como es facil de imaginar, la investigacion longitudinal es
dificil de llevar a cabo porque requiere investigadores que puedan
imaginar y seguir comprometidos con un estudio durante muchos
afos e incluso décadas. Otros problemas con los estudios
longitudinales son el desgaste de los participantes y la decadencia
de los instrumentos como resultado de cambios en el contexto
social que pueden hacer que los instrumentos anteriores sean
irrelevantes a lo largo del tiempo. Una forma de minimizar los
limites de los disefios transversales y longitudinales es utilizar un
enfoque que combine ambos enfoques en un solo estudio. Aqui, los
datos longitudinales se recopilan a lo largo del tiempo con una sola
cohorte. Durante cada medicion, sin embargo, se agrega una nueva
cohorte de participantes més jovenes. Eventualmente, este disefio
generara datos suficientes para abordar los cambios de edad a lo
largo del tiempo, asi como las diferencias de cohortes. Quizas el
estudio mas influyente de este tipo es el Seattle Longitudinal Study,
desarrollado por K. Warner Schaie. Comenzado en 1956, con
cohortes adicionales agregadas cada 7 afios, el Estudio Longitudinal
de Seattle se ha centrado en cinco habilidades mentales: (1)
significado verbal, que se refiere a la capacidad de entender las
ideas expresadas en palabras; (2) orientacion espacial, la capacidad
de visualizar, manipular y percibir conexiones entre objetos; (3)
razonamiento inductivo, la capacidad de reconocer o dar sentido a
nuevos conceptos y la capacidad de analizar y resolver problemas y
situaciones; (4) capacidad numérica, que se refiere a la
comprensiéon de nimeros y figuras y la velocidad y precision con la
que una persona puede resolver problemas numéricos; y (5) fluidez
de palabras, que implica la capacidad de recordar palabras durante
un cierto tiempo.

Basicamente, este estudio ha presentado evidencia de que en el
envejecimiento normal, hay poca o ninguna disminucion
discernible en las habilidades mentales primarias hasta mediados a
finales de los 60 y esta disminucién es lenta hasta los 80. Un area
de debate relacionada con la inteligencia en la edad adulta se centra
en si la inteligencia es un factor general, como se define tipicamente
en las pruebas de CI, o si hay diferentes tipos de inteligencia que
explican una amplia gama de habilidades. La opinién de que hay
mas de un tipo de inteligencia fue introducida por Raymond Cattell
y John Horn, quienes distinguieron entre inteligencia fluida y
cristalizada, como ya indicamos anteriormente. La inteligencia
fluida es una forma de inteligencia basada biolégicamente que es
innata e implica la capacidad de razonamiento. La inteligencia
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cristalizada, por otro lado, depende en gran medida de la educaciéon
y la experiencia. Por lo tanto, en este punto de vista, hay evidencia
de que, si bien la inteligencia fluida se caracteriza por un declive
relacionado con la edad, la inteligencia cristalizada, al basarse en la
experiencia pasada, generalmente aumenta a lo largo de la vida til.

En los ultimos anos, dos teorias han propuesto que la
inteligencia comprende multiples factores. Robert Sternberg ha
propuesto una teoria tridrquica de la inteligencia exitosa, que
sostiene que la inteligencia comprende una mezcla de habilidades
analiticas, creativas y practicas. El primero de ellos es la vision mas
tradicional de la inteligencia académica. La inteligencia creativa se
centra en qué tan bien se aborda situaciones nuevas y desconocidas.
La inteligencia practica tiene que ver con la eficacia con la que uno
es capaz de adaptarse y resolver los problemas cotidianos. Un
segundo enfoque a la vision multifactor de la inteligencia es la teoria
de las inteligencias multiples de Howard Gardner. Segin Gardner,
hay ocho inteligencias que abordan una amplia gama de
habilidades. Estas inteligencias incluyen lingiiistica, logico-
matematica, espacial, musical, corporal-kinestésica, y dos formas
de inteligencias personales que implican la comprensiéon de uno
mismo y de los demas.

La octava inteligencia, naturalista, se ha agregado recientemente
y se basa en una comprension del entorno natural. Las teorias
propuestas por Sternberg y Gardner tienen relevancia para el
aprendizaje de adultos porque reconocen y valoran los tipos de
inteligencia que se extienden mas alla del enfoque de inteligencia
basado en el CI mas tradicional. Debido a que el aprendizaje de
adultos normalmente tiene una inclinacion practica, se enfatizan
diferentes tipos de habilidades, la nocion de inteligencia multiple
tiene mucho potencial para futuras investigaciones y practicas con
estudiantes adultos.

La memoria estd estrechamente vinculada a la inteligencia.
Implica la adquisicion, retenciéon y recuperacion de informacion.
Aunque hay muchos esquemas para distinguir entre los diferentes
tipos de memoria, la distincién entre la memoria a corto plazo y la
memoria a largo plazo sirve bien para ilustrar coémo la informaciéon
se retiene y recuerda en la edad adulta. La memoria a corto plazo,
que normalmente cubre un periodo de 10 a 30 segundos, se puede
dividir en memoria primaria y memoria de trabajo. La memoria
primaria es mas pasiva e implica mantener informacién para su
recuperacion inmediata (por ejemplo, recordar un nimero de
teléfono el tiempo suficiente para ir al teléfono y marcarlo o
recordar informacion en una senal de trafico cuando se conduce el
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tiempo suficiente para seguir la direccién deseada). La memoria de
trabajo es mas activa y se centra en la cantidad de informacién que
se puede mantener en la memoria el tiempo suficiente para realizar
alguna otra operacion en ella. La evidencia de investigacidn sugiere
que mientras que los cambios en la memoria primaria son pequefios
y graduales con el tiempo, hay una disminucién importante en la
memoria de trabajo con la edad. Esta disminuci6n se ha atribuido a
una serie de factores, que incluyen (a) una disminucién de la
energia mental que puede resultar en una sobrecarga con tareas
cada vez mas complejas, (b) una capacidad debilitada para usar
estrategias relacionadas con la memoria de trabajo y (c) una
disminucién en la velocidad de procesamiento de la memoria. La
memoria a largo plazo implica como se almacenan los hechos
(memoria semantica) y la capacidad de recordar eventos del pasado
(memoria episddica). La memoria semantica suele ser estable en los
afios 70 y luego disminuye gradualmente. Por otro lado, la memoria
episodica tiende a disminuir con la edad, aunque es posible
compensar esta pérdida. Las disminuciones en la memoria a largo
plazo se han atribuido de diversas maneras a como se adquiere el
material, como se recupera y qué tan rapido se puede procesar. Al
mismo tiempo, algunos investigadores han sugerido que las
actividades de entrenamiento de memoria pueden ayudar a los
adultos a conservar la capacidad de usar conocimientos, estrategias
y habilidades. La cognicion involucra todas las formas de
conocimiento y conciencia, incluyendo, pero no limitado a,
procesamiento de la informacién, resolucién de problemas,
percibir, razonamiento abstracto, y juzgar.

Gran parte del trabajo sobre la cogniciéon en el aprendizaje de
adultos reconoce el trabajo de Jean Piaget como punto de partida;
sin embargo, debido a que Piaget se centr6 principalmente en el
desarrollo temprano, el trabajo posterior sobre el desarrollo
cognitivo en la edad adulta ha intentado ir més alla de las ideas
originales de Piaget. Un modelo de desarrollo cognitivo que a
menudo se adapta al contexto de aprendizaje de adultos es el
esquema de desarrollo intelectual de William Perry. Basado en
datos de estudiantes universitarios de la Liga Ivy Masculina, Perry
descubrié que a medida que los estudiantes se desarrollan, pasan
del pensamiento dualista, donde las respuestas "correctas e
incorrectas" son presentadas por las autoridades, al pensamiento
relativista, donde la comprension del contexto es tan importante
como el conocimiento mismo. Una respuesta importante al
esquema de Perry es el trabajo de Mary Belenky, Blythe Clinchy,
Nancy Goldberger y Jill Tarule, que analizaron las formas de
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conocer de las mujeres. Identificaron cinco categorias de
conocimiento, que van desde el "silencio", donde las mujeres
carecen de voz y estan sujetas a lo que se espera de las figuras de
autoridad, hasta el "conocimiento construido", donde las mujeres
se perciben a si mismas capaces de crear conocimiento y reconocer
todo el conocimiento como contextual. Este importante estudio
ofreci6 evidencia de formas en que las experiencias de las mujeres
pueden diferir de las de los hombres. Una pregunta que se
encuentra en el corazon de la cognicion se centra en si el
conocimiento se descubre o construye. Mientras que muchos
puntos de vista de la cognicién enfatizan el conocimiento como un
proceso interno de descubrimiento del conocimiento que ocurre
dentro del alumno individual, la literatura sobre el aprendizaje de
adultos se ha centrado cada vez mas en el contexto social en el que
se lleva a cabo el aprendizaje. Este enfoque para comprender el
conocimiento a menudo se conoce como cogniciéon situada. En la
cognicion situada, el conocimiento no puede separarse del contexto
en el que tiene lugar el aprendizaje. Por lo tanto, el aprendizaje
implica la construccion del conocimiento dentro del medio social en
el que se produce. Debido a que enfatiza el aprendizaje en el
contexto social, la cognicion situada se caracteriza por tener un
elemento inherentemente social o politico para el conocimiento y
una conexién con la importancia del poder en relaciéon con la
cognicion.

En la sustancia de su teoria, Spearman razono, en confluencia
con el neurdlogo influyente Lashley, que el cerebro funcionaba
como un todo para producir un tipo de energia neuronal que, en
cierta medida, determinaba todas las capacidades de la inteligencia
humana. Todas las habilidades cognitivas serian producto de esta
accion masiva. Esto se manifestaria en un factor g comuan. Otras
influencias, neurologicas, fisioldgicas, ambientales, también
operarian para producir habilidades, pero estas influencias serian
especificas, no generales. Operarian para producir habilidades,
pero no todas las habilidades. Spearman luego mostré que si estas
afirmaciones sobre la formacién de habilidades eran correctas y los
estudios fueron cuidadosamente disefiados para medir habilidades
que son de hecho indicativas de inteligencia humana, pero cada
medida es cuidadosamente seleccionada para involucrar una
influencia especifica diferente (una y solo una), entonces las
intercorrelaciones entre las diferentes medidas de habilidad
tendran una forma particular, bastante legal, jerarquica Mostr6
como el factor g podria extraerse de una matriz de
intercorrelaciones entre habilidades, cémo se podria calcular la
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matriz de correlaciones residuales y por qué la distribucion de estos
residuos seria simétrica, normal, con un valor esperado de cero y un
error estandar para las relaciones que ocurren solo por casualidad.
Spearman primero puso su teoria a prueba en un estudio de las
calificaciones académicas de 22 nifios de secundaria. Calcul6 las
intercorrelaciones entre las medidas de orden de rango de las
calificaciones que los nifios recibieron en clésicos, francés, inglés,
matematicas y musica. Luego demostré que, de hecho, un factor
comun explicaba estas correlaciones. Se ha dicho que en este
trabajo Spearman "descubri6 g". Desafortunadamente para
aquellos que les gusta esta historia, el "descubrimiento” no se
mantuvo. Las hip6tesis de Spearman no han sido respaldadas en
otros estudios.

Si se usan muestras mas grandes de sujetos y medidas de
habilidades mas adecuadas que las que Spearman habia empleado,
Burt encontr6é que un factor comtn simplemente no se ajustaba a
los datos correlacionales. Extrajo un factor general de acuerdo con
las estipulaciones de Spearman, pero luego descubri6 que tenia que
calcular un segundo factor (numérico) para dar cuenta de los
residuos entre un grupo de pruebas y luego un tercer factor (verbal)
para dar cuenta de los residuos entre otro grupo de pruebas. En
estudios posteriores se utilizan muestras mas amplias de las
pruebas que luego se desarrollan para medir las caracteristicas de
la inteligencia, Burt encontr6 que tenia que calcular los factores
grupales del lapso de memoria, la aptitud escolastica y las
habilidades manuales, ademas de los factores verbales y numéricos,
para dar cuenta de las intercorrelaciones entre las medidas. A esta
lista de factores de grupo se agrego, incluso antes de que comenzara
a sentirse la influencia de los estudios de Thurstone, un factor de
habilidades espaciales, uno que involucraba velocidad mental, una
dimension de visualizacién y varios factores de grupo menos
claramente definidos.

Spearman argument6 que los hallazgos de los factores de grupo
indicaron solo fallas en el disefio del estudio. Los estudios no
estaban bien disefiados para garantizar que no se tomaran muestras
de factores especificos en mas de una prueba. Senalé que la
superposicion de factores especificos produciria factores de grupo
adicionales al factor g. Reconocida la validez de este argumento,
varios investigadores intentaron disefiar estudios en los que las
pruebas ensambladas midieran a la vez caracteristicas importantes
de la inteligencia y no introdujeran superposicion de factores
especificos. Estos esfuerzos fracasaron. En cada caso, se
necesitaban factores de grupo para tener en cuenta las
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intercorrelaciones entre un buen muestreo de pruebas
consideradas como caracteristicas importantes de la inteligencia.
La asociacion principal con el tema “extender la inteligencia” son
los programas de capacitacién que mejoran las habilidades en el
constructo latente de la inteligencia. Dos problemas destacados con
este enfoque se relacionan con la transferencia de capacitacion.
Primero, tipicamente, el entrenamiento de pruebas de inteligencia
muestra una transferencia limitada incluso a otras pruebas de la
misma construccion latente. Por ejemplo, el entrenamiento de
induccion con series de letras no muestra mucho beneficio para la
induccién con relaciones figurativas, aunque ambas pruebas son
marcadores estandar de inteligencia de fluidos. En segundo lugar,
la "extension de la inteligencia" sugiere una transferencia de
estrategias inteligentes al comportamiento cotidiano; queremos
que las personas actiien de manera mas inteligente en la vida. La
fuerte evidencia de limites de transferencia sugiere que los
programas de capacitacion de inteligencia estandar se ven
gravemente desafiados con tal criterio. En este capitulo
presentamos un enfoque alternativo para extender estrategias
inteligentes a un problema especifico de la vida real. El mensaje
béasico es: iConviértete en Demostenes! iConvierta el
comportamiento que desea mejorar en un tema de especial
competencia, tal como lo hizo el famoso orador griego con su
impedimento del habla! Llamamos a este enfoque el enfoque de la
experiencia y lo ilustramos para un problema que muchos de
nosotros encontramos molesto, es decir, nuestra memoria para las
personas, en particular sus nombres. El enfoque funcion6 para al
menos algunos adultos mayores que como grupo clasifican este
problema muy alto entre lo que consideran cambios cognitivos
negativos asociados con el envejecimiento. La recomendacion
estandar para los déficits de memoria relacionados con la edad es
algn tipo de entrenamiento mnemotécnico. Es bien sabido que los
adultos mayores sanos pueden aprender estrategias para mejorar
su memoria para las palabras o para aumentar su rendimiento en
las pruebas de inteligencia. Por ejemplo, los adultos mayores que
recibieron capacitacion para generar imagenes mentales junto con
depositarlas en lugares de interés mental cuando aprendieron una
lista de palabras recordaron méas palabras que los adultos jovenes
no entrenados. Al mismo tiempo, tales estudios de capacitacion
también revelaron que los adultos jovenes se benefician mas del
entrenamiento que los adultos mayores. Hay dos problemas con
esta investigacion. En primer lugar, tales habilidades
mnemotécnicas adquiridas en el laboratorio no se transfieren muy
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bien a la vida cotidiana. Es verdadero que el método-de-loci
mnemotécnico puede generar asombro en una audiencia no
iniciada. Sin embargo, de manera sorprendente, incluso las
personas competentes en su uso rara vez, si alguna vez, lo usan para
memorizar una lista de comestibles, la aplicacién prototipica méas
citada u otros fines. En segundo lugar, y desafortunadamente, tales
estrategias mnemotécnicas aparentemente no funcionan muy bien
para un problema de memoria prominente: el problema de recordar
nombres. Por supuesto, la mala memoria para los nombres es una
queja muy frecuente de los adultos jovenes y viejos, pero
aparentemente se vuelve mucho mas grave con la edad que otros
déficits. Por ejemplo, el 61% de los adultos mayores mencioné el
aprendizaje y el recordar de nombres entre sus cuatro opciones
principales de habilidades de memoria que desean mejorar. De
hecho, varios estudios llevados a cabo estan de acuerdo con una
perspectiva algo pesimista sobre la memoria de las personas de los
adultos mayores. Téngase en cuenta, sin embargo, que hasta ahora
sus principios estan respaldados solo por unos pocos estudios de
casos. Por lo tanto, es necesario considerar si este enfoque puede
recomendarse como una estrategia general; en la actualidad no es
mas que una especulacion.

¢Como se relaciona el enfoque de la experiencia con las
preguntas sobre "ampliar la inteligencia"? Bésicamente hay dos
perspectivas sobre este tema. La perspectiva tradicional es mirar la
construccién teodrica de la inteligencia como una habilidad de
proposito general. Entonces, el objetivo es determinar las
condiciones que conducen a su desarrollo 6ptimo. La suposicion es
que las personas mas inteligentes manejaran casi cualquier tarea
mejor que las personas menos inteligentes. Y hay buena evidencia
sobre esto de la investigacion de correlacion. El enfoque alternativo
que se presenta en este capitulo es una perspectiva orientada a los
problemas. Nos fijamos en el déficit de comportamiento especifico,
analizar qué actividades podrian conducir a un rendimiento similar
a un experto, e implementar un programa de instruccion basado en
la practica deliberada y el aprendizaje a medida que pueda lograr
este objetivo. La seleccion de actividades y estrategias es ecléctica,
también ignora las taxonomias tradicionales de la cognicion. Su
objetivo es cambiar el contexto de la vida de tal manera que el déficit
de comportamiento figura como un area de especial interés que
motiva una inversion sustancial de tiempo. La atencion se centra en
lograr un nivel de rendimiento claramente superior al promedio. El
objetivo es disefiar un rendimiento que califique al alumno como un
"atipico" en la investigacion de correlacion estandar.
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En la etapa actual de la investigacion, el objetivo seria demostrar
que el enfoque podria funcionar en principio para una gran
variedad de habilidades especiales. Posteriormente se podria llevar
a cabo una investigacion para determinar cuales de los
componentes del programa son criticos para el rendimiento y
ajustar la capacitacion en consecuencia. Obviamente, la base teorica
de este enfoque es muy general. En la mayoria de los casos,
probablemente basta con comenzar con principios bien
establecidos relacionados con el contenido de la habilidad, como el
"grado de elaboracién" en el caso de la habilidad relacionada con la
memoria, y algunos principios generales derivados de las teorias de
adquisicién de habilidades, como la ley de poder de la practica o los
beneficios de la practica distribuida. En consecuencia, sospechamos
que el rendimiento inicial de estas teorias seria muy pequefio. El
beneficio recaeria principalmente en el participante. Un comentario
final se refiere a las poblaciones objetivo potenciales. En general, el
interés en extender la inteligencia es parte de la investigacion
psicologica y educativa sobre el desarrollo infantil o adolescente.
Para estas poblaciones, un enfoque que se mantenga lo méas general
posible puede ser bien recomendado porque podria ser dificil
justificar el compromiso de tiempo en la cantidad requerida para la
adquisicion de una habilidad especifica. Por el contrario, lo que se
dice aqui emana del trabajo con adultos mayores. Parece que para
esta poblacién, asi como para los adultos en general, sostiene lo
contrario: los adultos saben con precisién (o deben saber) qué
déficits quieren superar y si estan dispuestos a invertir la cantidad
de tiempo requerida dados los rendimientos que se esperan de tal
intervencion. Lo que podria ser nuevo es que la psicologia podria
ofrecer rendimientos potenciales mucho mayores si reconoce que,
en principio, el rendimiento de los expertos podria estar al alcance
de las personas con un déficit en este dominio. El desarrollo
sostenible de una experiencia puede depender de que los
participantes vayan mas alla de las técnicas de instruccion
convencionales.

2.3.2.1 MENTALIDAD FIJA (FIXED MINDSET) Y
MENTALIDAD DE CRECIMIENTO(GROWTH MINDSET)

En el caso de que dos personas tengan capacidades y habilidades
similares, ¢por qué una logra sus objetivos y es mas eficaz que la
otra? ¢Por qué razon superan sus problemas con una disposicion
superior? ¢A qué se debe su afan de aprender?

Hace mas de 30 anos, Carol Dweck (2015), y sus colegas se
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interesaron por la actitud de los estudiantes ante el fracaso. Se
dieron cuenta de que algunos estudiantes se recuperaban, mientras
que otros parecian devastados por los mas pequeios
contratiempos. Tras estudiar el comportamiento de miles de nifios,
la Dra. Dweck acuii6 los términos de mentalidad fija y mentalidad
de crecimiento para describir las creencias subyacentes que tienen
las personas sobre el aprendizaje y la inteligencia. Cuando los
estudiantes creen que pueden ser mas inteligentes, entienden que
el esfuerzo les hace més fuertes. Por lo tanto, dedican mas tiempo y
esfuerzo, lo que conduce a un mayor rendimiento.

Dweck atestigua que esta inclinacion a ver las habilidades como
fijas o modificables afecta significativamente a numerosos
territorios de la vida de un individuo, particularmente en la
inspiracion de los nifios y los instructores. Su examen infiere que
los tutores, instructores y profesores pueden ayudar a fomentar una
mentalidad de desarrollo. Adular los conocimientos de los jovenes
por si solos puede tener un efecto negativo y potenciar una actitud
fija. Por el contrario, si como tutores o instructores nos centramos
en elogiar la interaccién en lugar del resultado, los nifios se
adaptaran mejor a los retos que a rendirse cuando las cosas se
pongan dificiles.

Los recientes avances de la neurociencia nos han demostrado
que el cerebro es mucho mas maleable de lo que nunca supimos. La
investigacion sobre la plasticidad del cerebro ha demostrado que la
conectividad entre las neuronas puede cambiar con la experiencia.
Con la practica, las redes neuronales crean nuevas conexiones,
refuerzan las existentes y crean un aislamiento que acelera la
transmision de los impulsos. Estos descubrimientos
neurocientificos nos han mostrado que podemos aumentar nuestro
crecimiento neuronal mediante las acciones que llevamos a cabo,
como el uso de buenas estrategias, la formulaciéon de preguntas, la
practica y el seguimiento de buenos hébitos de nutricién y sueno.

2.3.3. LENGUAJE

El lenguaje juega un papel central en la comunicacién humana.
Es el vehiculo por el cual formamos relaciones interpersonales.
También es un vehiculo por el cual obtenemos acceso al
conocimiento y almacenamos la informaciéon que hemos aprendido
en la memoria. Finalmente, el lenguaje es un medio por el cual
creamos nuevos conocimientos, incluyendo grandes obras
literarias. De hecho, algunos han argumentado que el lenguaje es
una de las caracteristicas definitorias de la especie humana. Se
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produce como una interaccion de nuestra dotaciéon genética y un
entorno que nutre su surgimiento.

Por lo general, el lenguaje emerge sin esfuerzo, pero este no es
siempre el caso. Cuando un nifio tiene dificultades para adquirir su
primer idioma, con su inicio retrasado y su desarrollo prolongado
en ausencia de otros déficits sensoriales o cognitivos y un entorno
intacto, se considera que ese nifo tiene un trastorno del lenguaje o
un deterioro del lenguaje.

El lenguaje es un fen6meno multifacético, con una forma
particular a través del cual se puede expresar y entender un
significado ilimitado en el contexto de la situacion de su uso. Puede
ocurrir una interrupcién en cualquiera de las facetas del lenguaje o
en sus interacciones criticas, lo que resulta en trastornos del
lenguaje. Aunque la causa de tales interrupciones es tipicamente
desconocida, el resultado es frustrante debido al alto valor social
asignado a la habilidad verbal. La interaccion social, la adquisicion
de conocimientos y la propia calidad de vida se ven comprometidas
por un fracaso en el desarrollo tipico del lenguaje.

La comprension de los trastornos del Ilenguaje es
particularmente importante en el entorno escolar, dado su mandato
para el desarrollo académico de los nifios y el papel clave que
desempena la escolarizacion en su socializacion. Por lo general, el
retraso en el inicio del lenguaje se identifica en los afos
preescolares, sin embargo, el impacto de un trastorno del lenguaje
se siente en los afos escolares y méas alla, por lo que es importante
que los educadores tempranos, maestros de clase y otros
profesionales de la educacion estén alerta y comprendan el impacto
debilitante que un trastorno del lenguaje.

Para comprender los trastornos del lenguaje, se debe entender la
naturaleza multifacética del sistema del lenguaje en si, porque
cualquiera o todos los aspectos de este pueden verse afectados. El
sistema de lenguaje a menudo se considera que surge de los
componentes que se intersecan de forma, contenido y uso. La forma
de lenguaje comprende pequenas unidades que se combinan para
crear otras mas grandes, y se rige por reglas tacitamente entendidas
para las cuales las combinaciones son permisibles.

La unidad més pequena de un lenguaje oral es un sonido o
fonema. Los trastornos del lenguaje pueden, aunque no siempre,
incluir un deterioro del sistema de sonido. Incluso si los nifos no
tienen dificultades para producir los sonidos de su lenguaje, pueden
tener dificultades para segmentar y reconocer esos sonidos como
unidades individuales. La conciencia de estas unidades de sonido
forma la base de la conciencia fonologica, que a su vez es el predictor
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mas confiable del éxito de la lectura temprana. Los fonemas se
combinan de acuerdo con reglas especificas del idioma para crear
una unidad ligeramente mas grande, el morfema, la unidad mas
pequeia que tiene significado en un idioma. Un morfema puede ser
lo que cominmente se considera una palabra, por ejemplo, saltar,
o lo que normalmente se considera como los prefijos o sufijos que
sombrean el significado de una palabra. Por ejemplo, cuando se
agrega el tiempo pasado sufijado para saltar (es decir, salt6), el
significado de esta palabra se sombrea para reflejar no solo la accion
sino el marco de tiempo en el que ocurrié. Los nifios con un
trastorno del lenguaje tienen dificultades especiales para adquirir
morfemas. Los morfemas se combinan en unidades més grandes
para formar la gramatica o la sintaxis de un lenguaje. Estas
unidades se consideran cominmente como oraciones simples, o
cuando se incrustan una con otra, una oracion compleja. Por lo
tanto, se completa la forma o estructura del lenguaje dentro del cual
expresamos nuestras ideas a los demas. Las primeras oraciones
emergentes son dos combinaciones de palabras (por ejemplo, "
querer galleta"), y el inicio tardio de esta etapa casi universal de la
adquisicion del lenguaje es a menudo uno de los primeros signos de
un trastorno del lenguaje.

El potencial de la forma de un lenguaje como un poderoso medio
de expresion se realiza una vez que se cruza con su contenido o
significado, ya que sin ideas sobre el mundo o deseos internos de
expresar, la forma del lenguaje estd vacia. El lingiiista Noam
Chomsky ilustr6 este punto en su ahora famosa frase, “Las ideas
verdes incoloras duermen furiosamente”, donde se ejemplifica la
nocion de que los fonemas y morfemas se pueden combinar en una
oracion que ha seguido todas las reglas de un lenguaje pero no
expresa nada. El componente de contenido del lenguaje, o las ideas
que tenemos sobre nosotros mismos y otras personas y cosas en el
mundo, se basan y contribuyen al desarrollo conceptual del nifio. El
desarrollo del vocabulario reducido o empobrecido a menudo es
parte de un trastorno del lenguaje. El tercer componente del
sistema es el uso o pragmatica. El papel central que juega el
lenguaje en los asuntos humanos proviene de su funcion
comunicativa. Podria decirse que el objetivo principal del lenguaje
es comunicarse con otras personas. Es a través de la interaccion
social con los cuidadores que el potencial genético del nifio para el
lenguaje es guiado para emerger. Se ha sugerido que el uso del
lenguaje en contextos sociales también debe regirse por reglas
tacitas, o los intercambios conversacionales exitosos no podrian
tener lugar. El principio de cooperacion sugiere que los oradores y

B3 E




PSICOLOGIA EDUCATIVA

<3 Be

los oyentes han acordado tacitamente un objetivo comun de
intercambiar informacion con éxito de maneras que sean
maximamente relevantes entre si. Ademaés, las variaciones
contextuales, como el estatus social de quienes se comunican, las
circunstancias y el proposito de la comunicacion, son elementos del
uso del lenguaje y, de hecho, influyen en la elecciéon del contenido y
la forma. Por ejemplo, un nifio puede usar formas educadas como "
Por favor, dame un pedazo de pastel" o solicitudes indirectas como
"Abuelo, ese pastel se ve bien " cuando intenta obtener algo de un
abuelo, pero el nifio puede elegir un enfoque mas directo cuando
hable con un companero: "iDame un pedazo de pastel también!".
Una interrupcién en el uso del lenguaje en el contexto se ve mas
claramente en los trastornos del lenguaje experimentados por, pero
no limitado a, los nifios con trastornos del espectro autista.

Lo que les sucede a los ninos durante los anos preescolares se
relaciona con el desarrollo posterior de la alfabetizacién. Muchos
desarrollistas interesados en la alfabetizacion se han centrado en lo
que se conoce como alfabetizacion emergente, que es el desarrollo
de las habilidades lingiiisticas que subyacen a la alfabetizaciéon a
través de las interacciones con el mundo social. Otros desarrollistas
que han estado interesados en las habilidades de reconocimiento de
palabras y nivel de letras principiantes de los nifios se han centrado
mas en una competencia conocida como conciencia fonémica, que
es la conciencia de que las palabras estin compuestas de sonidos
mezclados.

Uno de los temas méas investigados por los psicologos del
desarrollo es la naturaleza del apego madre-infantil es cuando las
interacciones entre el cuidador principal y un bebé son
constructivas y carinosas, el apego que se desarrolla puede
describirse como seguro. En particular, cuando los padres
responden al nifio y satisfacen sus necesidades, es mas probable que
el apego sea seguro. El bebé conectado de forma segura interacttia
con el mundo comodamente en presencia del cuidador y responde
favorablemente al cuidador después de un periodo de ausencia de
este. Matas, Arend y Sroufe hicieron un descubrimiento
fundamentalmente importante, los nifios que experimentan un
apego seguro durante la infancia se involucran en la resolucion de
problemas mas efectivamente con sus padres durante los afos
preescolares. Cuando los padres estan apegados de forma segura a
sus hijos, es més probable que brinden grados de apoyo apropiados
mientras sus hijos intentan resolver problemas. Un hallazgo
relacionado es que cuando los padres y los nifios en edad preescolar
estan conectados de forma segura, interactian de manera mas
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productiva en situaciones que involucran alfabetizacion. Bus y van
IJzendoorn observaron parejas de madre e hijo firmemente unidas
e inseguras mientras observaban leian un libro ilustrado y
revisaban un libro de alfabetos. Las interacciones que involucran a
padres e hijos firmemente unidos fueron mucho mas positivas que
las interacciones entre padres e hijos inseguros. Los preescolares
conectados de forma segura eran mas atentos y se distraian menos
facilmente durante las interacciones, y se observd mucha mas
actividad alfabetizada en las interacciones de los pares conectados
de forma segura en comparacion con los de los pares conectados de
forma insegura.

La lectura de libros de cuentos fue mas intensa con las parejas
seguras que con las parejas inseguras; las parejas padre-hijo
seguras hablaron mas sobre la historia que las parejas inseguras.
Un hallazgo especialmente interesante fue que los padres
firmemente unidos y sus hijos de 3 afos informaron haber leido
mas juntos. La lectura de libros de cuentos trae mayores
recompensas cuando la seguridad del apego es mayor es un hallazgo
importante porque la lectura de libros de cuentos de alta calidad
durante los afios preescolares claramente promueve el desarrollo de
la alfabetizacion. Existen correlaciones claras entre la cantidad de
lectura de libros de cuentos durante los afos preescolares y el
posterior desarrollo del lenguaje, el interés de los nifios en la lectura
y su éxito como lectores principiantes; esto es sensato porque la
lectura de libros de cuentos en su mejor momento es una rica
experiencia verbal, con muchas preguntas y respuestas. La lectura
de libros de cuentos permite la practica para calcular el significado
de las palabras en texto e imagenes, asi como oportunidades para
que el nino practique relacionar ideas en historias con sus propias
vidas y el mundo tal como lo entienden.

A medida que un nifio madura y gana experiencia con la lectura
de libros de cuentos, las conversaciones entre el lector y el nifio
aumentan en complejidad. Los preescolares mayores que han
tenido mucha experiencia en la lectura de libros de cuentos estan
mucho mas atentos durante dicha lectura que los compafieros de la
misma edad que han tenido relativamente pocas oportunidades de
experimentar libros con sus padres u otros adultos. Muchos datos
correlacionales apoyan la hipotesis de que la lectura de libros de
cuentos es beneficiosa para el desarrollo cognitivo de los nifios, que
estimula el desarrollo del lenguaje y prepara el escenario para
comenzar a leer. Este cuerpo de evidencia en el contexto de la
lectura de libros de cuentos se complementa con otros datos que
corroboran las conexiones sorprendentes entre la riqueza de los
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mundos verbales de los nifios en edad preescolar y el posterior
desarrollo del lenguaje. Uno de los anilisis mas ambiciosos y
citados fue realizado por los psicélogos de la Universidad de Kansas
Hart y Risley. Observaron 42 familias durante 2,5 afos, con
comienzo en el segundo semestre de la vida de un nifio. Durante
estas observaciones, registraron todas las acciones e interacciones.
El primer hallazgo importante fue que hubo diferencias
significativas entre las familias tanto en la calidad como en la
extension de las interacciones verbales. La calidad de las
interacciones en términos de integridad y complejidad del lenguaje
fue mayor en hogares profesionales que en hogares de clase
trabajadora, y la complejidad del lenguaje en hogares de clase
trabajadora fue mayor que en hogares de asistencia social, es decir,
en hogares de mayor nivel socioeconémico, los padres escucharon
mas a sus hijos. Cuantitativamente, las diferencias en las
interacciones verbales fueron realmente sorprendentes: mientras
que un nifio en un hogar profesional podria experimentar 4
millones de verbalizaciones al aflo, un nino en una familia de
bienestar podria estar expuesto a solo 250,000 enunciados. ¢Estas
grandes diferencias en la experiencia se tradujeron en diferencias
de rendimiento posteriores? No hubo dudas al respecto; el lenguaje
superior se detect6 a los 3 afnos en los nifios criados en familias
profesionales en comparacioén con los nifios en familias de clase
trabajadora y de bienestar. Por supuesto, el problema con los datos
correlacionales es que la causalidad nunca esta clara. Podria ser que
las experiencias mas ricas promovieran el desarrollo del lenguaje, o
podria ser que los nifios mas verbales estimularon interacciones
lingiiisticas més ricas durante la lectura de libros de cuentos y a lo
largo de sus dias. Afortunadamente, los estudios experimentales
complementarios establecen méas definitivamente que las
interacciones verbales de alta calidad dan lugar a avances
lingiiisticos en los nihos. Grover Whitehurst y sus colegas
plantearon la hipotesis de que si los padres fueran entrenados para
mejorar sus interacciones verbales con sus hijos durante la lectura
de libros de cuentos, el funcionamiento del lenguaje de los nifios
mejoraria. Whitehurst y otros trabajaron durante un mes con los
padres de 14 nifios entre las edades de 1,5-3 afios. En particular, se
les ensenid a los padres a usar preguntas mas abiertas mientras leian
libros de cuentos con sus hijos; también se les ensefi6 a hacer mas
preguntas sobre las funciones y atributos de los objetos en las
historias. Whitehurst también ensen¢ a los padres a elaborar y
ampliar los comentarios hechos por sus hijos durante la lectura. En
resumen, a los padres se les ensenaron los trucos del oficio para
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estimular conversaciones productivas y verbales ricas con nifios
pequeios. Por el contrario, los padres y los nifios en una condicion
de control simplemente continuaron leyendo juntos durante el mes
correspondiente al tratamiento para los participantes
experimentales. En primer lugar, la intervencion funcion6 porque
aumento la complejidad verbal y la extension de las comunicaciones
entre padres e hijos. Aunque las interacciones experimentales y de
control entre padres e hijos fueron similares antes del estudio, las
conversaciones grupales experimentales durante la lectura de libros
fueron mucho mas ricas después de la intervencion. Ademas,
aparecieron claras diferencias en el funcionamiento del lenguaje de
los nifios del grupo experimental después de la intervencion,
reflejadas por el desempeino en pruebas estandarizadas de
capacidad psicolingiiistica y vocabulario. Estos efectos han sido
replicados varias veces, tanto por los asociados de Whitehurst y por
otros. En resumen, la evidencia sugiere que las experiencias
verbales preescolares promueven el desarrollo del lenguaje,
potencialmente de manera que promuevan el desarrollo posterior
de la lectura. Sin embargo, si estos efectos son lo suficientemente
grandes como para inspirar entusiasmo, depende del ojo del
cientifico observador; algunos cientificos ven efectos grandes e
importantes, mientras que otros que examinan los mismos
resultados ven pequenos efectos que podrian explicarse como
debido a factores distintos de la estimulaciéon verbal. Se tiende a
favorecer la primera en lugar de la Gltima conclusion; el trabajo
experimental de Whitehurst y sus colegas afecta especialmente el
pensamiento sobre este asunto. En general, el optimismo que se
pueda tener es consistente con el optimismo general del campo de
que las ricas experiencias lingliisticas tempranas afectan el
desarrollo del lenguaje de maneras que deberian afectar el
desarrollo posterior de la lectura.

La audicion y el habla estan inextricablemente conectados: el
desarrollo del lenguaje y el habla depende de la exposicion al
lenguaje hablado durante los primeros afos de vida. La gama de
trastornos de la comunicaciéon del habla que surgen durante una
vida 1til son muchos, y caen en el campo de la patologia del habla y
el lenguaje y la audiologia. La comunicacion del habla es el foco
principal de estos campos. Sin embargo, los patologos del habla y el
lenguaje también dan la debida importancia a otras modalidades de
expresion -escritura y firma. La comunicacion de voz se puede ver
como la transmisién de un mensaje de un altavoz a un oyente. La
codificacién lingiiistica y la transmision de un mensaje por parte de
un hablante es un proceso complejo; la recepcion y recuperacion del
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mensaje por parte de un oyente es un proceso igualmente complejo.

El campo de las ciencias de la comunicacion (ciencias del habla
y la audicion) proporciona fundamentos empiricos y tedricos para
el campo de los trastornos de la comunicaciéon. Estos son de
naturaleza verdaderamente interdisciplinaria, basindose en
campos de amplio alcance en las ciencias fisicas, biologicas y
psicosociales. Los pat6logos del habla y el lenguaje (PHL) y los
audidlogos diagnostican y tratan (manejan) una variedad de
trastornos de la comunicaciéon del habla en miiltiples entornos,
como hospitales, escuelas y hogares de ancianos. Para obtener una
breve introduccion a una muestra de trastornos de la comunicacién
que un PHL certificado y audidlogo esté llamado a diagnosticar y
tratar (manejar), el proceso de comunicaciéon debe considerarse con
cierto detalle.

Generalmente, en los procesos del cerebro central se postulan
tres etapas antes de la produccion del habla. Cada etapa se puede
concebir como un patron de activacidon neuronal que evoluciona y
se transforma a un ritmo rapido en un patrén asociado con la etapa
siguiente. La descripcion anterior sugiere que las etapas se
organizan en serie, es decir, el procesamiento en una etapa se
completa antes de que comience el procesamiento en la etapa
siguiente. Sin embargo, hay evidencia que sugiere que los procesos
en las etapas y dentro de cada etapa son en parte en serie y parte
paralelas. Por lo tanto, por ejemplo, ajustar las palabras en las
ranuras gramaticales adecuadas en una oraciéon no ocurre con una
palabra a la vez desde el principio hasta el final, sino en paralelo.
Esta vista esta respaldada por una variedad de datos de lengua.

La primera etapa son los procesos de pensamiento que conducen
a la formulacion de mensajes. El pensamiento es neutro en el
lenguaje y, al representar simbo6licamente el pensamiento mediante
el vehiculo del lenguaje, el mensaje se pone a disposicion de la
mente consciente. Esta etapa pre-lingiiistica se concibe
generalmente que esti mas alla del ambito de las ciencias de la
comunicacion. En la segunda etapa, el mensaje se somete a una
formulaciéon lingiiistica. La formulacion lingiiistica implica
multiples procesos, como la selecciéon del idioma que se utilizara (si
un hablante conoce mas de un idioma y el oyente es igualmente
competente en ese idioma), la recuperacion de palabras del 1éxico
(almacenamiento a largo plazo) que se ajustara en una estructura
de oracion preseleccionada (marco sintactico) que especifica el
orden lineal de las partes del discurso (categorias). La tercera etapa
estd concebida para ser la planificacion motora del mensaje
formulado lingiiisticamente. La planificacion del motor es la
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especificacion del tiempo y el alcance de la contraccidén-relajacion
del grupo muscular en los érganos periféricos involucrados en la
producciéon del habla. Estos érganos, conocidos colectivamente
como el sistema de produccion del habla, componen el sistema
respiratorio, el sistema laringeo y el sistema oro-nasal-faringeo. La
contraccion-relajacion muscular modelada resulta en el
movimiento de las costillas, los pulmones, las cuerdas vocales, el
paladar blando, la mandibula, la lengua y los labios, todos
orientados hacia la expulsion controlada del aire y la generacion de
sonido que usa cuerdas vocales, que a su vez se forman en una serie
casi concatenada de sonidos superpuestos llamados habla.

El plan motor refleja los requisitos de movimiento de sonido y
palabra especifica. Ademas, el plan motor también codifica los
efectos que el hablante pretende tener dentro del mensaje al oyente.
Por lo tanto, un orador puede declarar, persuadir, tratar de aclarar
o buscar aclaraciones. Estos objetivos cambian el movimiento
subyacente a una secuencia de palabras y, por lo tanto, la salida de
sonido. Estos cambios se llaman cambios prosodicos. Los cambios
prosddicos se pueden ilustrar con un ejemplo. Un orador puede
decir " Este libro es interesante " o enfatizar la palabra " Esto " para
enfatizar que este libro, y no otro libro, es interesante. Ademas, el
orador puede querer comunicar entusiasmo, disgusto, ira, ironia o
aprobacion. Estos componentes afectivos también contribuyen a
cambios en las caracteristicas acusticas globales y locales de la
oracién producida. Estos cambios se conocen colectivamente como
cambios paralingiiisticos.

Un mensaje repetido dos veces podria no implicar exactamente
el mismo plan de motor. Los planes de motor se alteran para
responder a las restricciones actuales en el mecanismo del habla.
Para tomar un ejemplo simple, para producir /p/ en la palabra
“palmadita”, las instrucciones para aproximarse a los labios
diferirian en dependencia de la posicién actual de los labios. Si la
boca esta actualmente abierta, los muasculos de la mandibula, asi
como los labios estaran involucrados en la aproximacién de los
labios. Por otro lado, si la boca esta cerrada, se logra el mismo
sonido objetivo sin la actividad de los musculos de la mandibula.
Las entradas sensoriales o aferentes periféricas informan a los
mecanismos de planificacion del motor central sobre las
limitaciones existentes. En la produccién normal del habla, un
ajuste contextual rapido es la regla en lugar de la excepcion.

El uso de diferentes grupos musculares para lograr el mismo
objetivo acustico / percepcional se denomina equivalencia motora.
La equivalencia motora subraya el principio de que el cerebro usa
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medios variables para lograr fines invariantes. Las senales
sensoriales mas importantes surgen de los mecanismos tactiles
(sentido del tacto) y propioceptivos en el sistema de producciéon del
habla. Informan al planificador del motor sobre las restricciones
antes del inicio del habla. Estas senales de retroalimentacion se
complementan con sefales de retroalimentacion auditiva una vez
que comienza el habla. La retroalimentacion periférica es crucial
durante los primeros anos de adquisicion del habla y el lenguaje; su
papel en hablantes adultos calificados es atin un asunto que debe
resolverse. ¢Hacer cualificados ponentes dependen de ellos todo el
tiempo para monitorear el progreso de un enunciado? Existe una
amplia evidencia que demuestra que desempefnan un papel en
volver a encarrilar la produccion si hay una perturbacién repentina
e inesperada en el sistema de produccion del habla. La importancia
relativa del tipo de senal de retroalimentacion, auditiva, tactil o
cinestésica, también es una pregunta abierta. Las estructuras
respiratorias, laringeas y oro-naso-faringeas tienen dos funciones
vitales: respirar y comer. La respiracion silenciosa es automatica y
se rige por los centros respiratorios en el bulbo raquideo. Durante
la respiraciéon tranquila, las duraciones de la inspiracion y la
expiracion son casi iguales. Al hablar, sin embargo, la duracion de
la expiracion aumenta considerablemente en relacion con la
duraciébn de la inspiracion. Este cambio representa una
modificacion activa de la actividad muscular espiratoria para
generar un flujo espiratorio constante como fuente de energia para
el habla. Las cuerdas vocales de la laringe (comtinmente conocidas
como caja de voz) se mueven hacia la linea media para impedir el
flujo de la respiracion espiratoria. Cuando la presion del aire debajo
de los pliegues excede la presion del aire por encima de los pliegues
en el tracto vocal (faringe, cavidades orales y nasales), los pliegues
se abren con fuerza y se establecen en un movimiento periédico de
ida y vuelta, donde se genera una voz. Al cambiar el grado de
aproximacion del pliegue vocal (o grado de impedimento para el
flujo de aire) y la longitud y tension de los pliegues, un hablante
puede generar grados de énfasis (estrés) y tono para lograr objetivos
lingiiisticos, prosodicos y paralingiiisticos. La voz (sonido) se
transmite y modifica cuando se cambia la configuracién del tracto
vocal. Las diversas cavidades del tracto vocal actian como
resonadores acusticos. El habla continua implica cambios rapidos
en la configuracion del tracto vocal, lo que a su vez engendra
cambios rapidos en las caracteristicas de resonancia. Los cambios
en las caracteristicas de resonancia, en gran medida, subyacen a la
distincion entre los sonidos del habla organizados en serie
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producidos durante el habla continua. Los cambios en la
configuracion del tracto vocal se logran mediante el movimiento de
los labios, la mandibula, la lengua y el paladar blando.

2.3.4. PENSAMIENTO

Los tedricos del aprendizaje social abogan por un enfoque
microanalitico para evaluar los objetivos de las personas, las
creencias de autoeficacia, las atribuciones de éxitos y fracasos, y el
procesamiento de autorregulaciéon. Por lo tanto, para comprender
la variacion en los seres humanos, los investigadores deben
considerar los factores sociales y de los medios a nivel situacional
del analisis. El enfoque especifico de la situacion para explicar el
funcionamiento humano va en contra de las perspectivas de rasgos
y otras teorias que postulan la determinacién biolégica. Es
importante sehalar que un enfoque microanalitico para estudiar el
comportamiento y el pensamiento humano no implica uno
fragmentario reductivo. Bandura ha criticado el campo de la
psicologia por el creciente interés en desenfatizar la dinamica
psicosocial a favor de la neurodinamica. Advierte contra el
fraccionamiento y la fragmentacion de la psicologia en la
neurociencia porque el estudio de toda la persona y la compleja
interaccion entre los factores intrapersonales, biologicos,
interpersonales y sociales pueden perderse en el reduccionismo
conceptual, los debates sobre el dualismo entre la naturaleza y la
nutricion y las opiniones unilaterales sobre la evolucion.

La teoria de la mente es la capacidad de comprender los
pensamientos y sentimientos de otras personas y de uno mismo.
Generalmente se usa para referirse a un desarrollo similar a una
etapa a la edad de 4 anos, cuando los nifios comienzan a entender
la creencia. Hasta esta edad, los nifios son buenos para predecir
aspectos del comportamiento. Después de esta edad, se vuelven
cada vez méas buenos para predecir los estados mentales de otras
personas. Se conoce como una teoria porque entendemos los
pensamientos y comportamientos de las personas en términos de
un conjunto de conceptos de estado mental, con respecto a
creencias y deseos, y un conjunto de reglas que relacionan estos
conceptos con el comportamiento y la experiencia. Por ejemplo, si
quiero una galleta y creo que hay una en el frasco de galletas,
entonces iré al frasco de galletas. Para las emociones, podemos usar
un método menos similar a la teoria, imaginAndonos a nosotros
mismos en el lugar de otra persona y preguntandonos: "Si estuviera
en esta situacién, ¢écOmo me sentiria?
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La teoria del conocimiento de Vygotsky se expresa mas
claramente en su analisis de la conexién entre el habla y el
pensamiento. Pensamiento, como €l usa el término, significa un
sistema para conocer el mundo que esta estrechamente relacionado
con la practica. En general, su vision del desarrollo a largo plazo del
habla y el pensamiento se mantuvo igual durante todo el periodo
comprendido entre 1928 y 1934. En la mayoria de los dos primeros
periodos, o etapas, de desarrollo, predomina la practica; en la
mayoria de los tres siguientes son los signos. Los signos aqui
significan cualquier cosa que pueda comunicar significado, como
gestos, hablar o escribir. Hacia el final del quinto periodo de
desarrollo, predominan los conceptos abstractos avanzados, que se
forman a partir de la sintesis del pensamiento y los signos practicos,
incluido el lenguaje. Asi se sintetizan las tendencias anteriores, se
enfatiza la primera practica y luego el lenguaje y la conciencia. Este
patron de desarrollo dialéctico, llamado asi porque se asemeja a una
conversacion, esta tomado de Hegel. Ahora necesitamos saber
como la dialéctica de la practica y los signos logra el objetivo de
conocer la realidad, si somos asi realistas. Durante la mayoria de los
dos primeros periodos, cuando la practica es dominante, y hacia el
final de sus cinco etapas, cuando la practica reanuda al menos una
asociacion igual con el lenguaje, esto no es un problema particular.
En su mayor parte, asume que sus lectores son conscientes, que
para muchos filosofos realistas que enfatizan la practica, la
retroalimentacion de la practica corrige tanto las formas de
pensamiento como los usos particulares que se hacen de ellos,
alineandolos con la realidad. Este fue, por ejemplo, el punto de vista
de Marx. A veces Vygotsky es mas explicito, donde discute
favorablemente el uso de esta idea por Lenin. La opinion de
Vygotsky era que los signos y el lenguaje predominan en la
adquisicion de conocimiento en el periodo medio del desarrollo. Su
vinculo con la realidad se forma principalmente a través del efecto
del uso de signos al proporcionar al nifio un medio para superar sus
perspectivas unilaterales sobre el mundo y adoptar la vision de un
observador general, se crea asi un conocimiento realista.
Finalmente, un aspecto ambiguo de los puntos de vista de Vygotsky
es la forma en que conecta los signos como motor del desarrollo y
los signos como el origen de nuevas formas de conocimiento.
Vygotsky, adopta lo que parece ser la postura mas obvia, piensa que
si algo es mas importante para impulsar el sistema de
conocimiento, debe ser mas importante en el desarrollo de nuevas
formas de conocimiento. Entonces, la primera practica tiene estos
roles en la infancia y parte de la primera infancia, luego cambiamos
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a los signos y finalmente a los conceptos avanzados. Entonces, si
aparece un nuevo tipo de concepto simple, significado o concepto
avanzado, lo hace como resultado de la acciéon de lo que empuja la
cognicion hacia adelante en ese momento.

El pensamiento, en el sentido especial de Vygotsky, esta
estrechamente relacionado con el uso de herramientas. La
secuencia de eventos aqui es: La practica domina en el pensamiento
holistico y basado en la practica de la infancia y la primera infancia
a unos 2 anos. En este periodo, es el principal medio por el cual se
representan los problemas. El habla luego aumenta su influencia
hasta que domina en la resolucion de problemas de 7 a
aproximadamente 16 afos, convirtiéndose ahora en la forma
primaria de representacion. Un derivado holistico y mas avanzado
del pensamiento basado en la practica del nifio pequefio se
reafirma, a partir de entonces, como el principal medio por el cual
se representan los problemas. Sus ideas aqui sufren de la dificultad
de que los estudios de resoluciéon de problemas no muestran un
cambio a los modos analiticos de operacion en la infancia media. En
su ultimo periodo los modifico para eliminar esta dificultad.

2.4.ESTRATEGIAS DIDACTICAS BASADAS EN LA
NEUROEDUCACION

La tecnologia moderna permite echar un vistazo al
funcionamiento del cerebro humano y como aprende. Si bien la
informacion disponible es a menudo de calidad mixta, la
importancia de los hallazgos validos sobre el cerebro y el
aprendizaje es inmensa y apunta a un cambio de paradigma en las
précticas de ensenanza. La neuroeducacion es el campo compuesto
por la interseccion entre neurologia, psicologia y pedagogia
relacionada con la comprension de como los humanos aprenden
mejor y, en consecuencia, cobmo los maestros deben instruir para
maximizar este aprendizaje. Esta interseccion se ha referido de
muchas maneras y a través de muchas etiquetas en las tltimas tres
décadas, aunque principalmente dentro del contexto de como los
humanos aprenden, pero no como se les ensenia. Algunos de los
términos utilizados para describir esta interseccion son educaciéon
basada en el cerebro; neurociencia educativa; psicologia educativa;
neuropsicologia cognitiva y neurociencia cognitiva. La
neuroeducacion es definida por varios expertos como el uso de la
investigacion cientifica empirica para confirmar las mejores
practicas en pedagogia. La neuroeducaciéon potencialmente es la
clave para un cambio de paradigma en las técnicas de ensefianza y
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un nuevo modelo de aprendizaje desde la primera infancia hasta la
edad adulta.

Si bien los educadores desde los griegos han contemplado como
influir en las acciones humanas a través de la educacion formal, es
relativamente reciente en la historia humana que el enfoque se haya
centrado en las funciones cerebrales que pueden manipularse para
mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje. Hipocrates (460 ac-
370 ac), Socrates (c.470 ac-399 ac) y Aristoteles (c.384 ac-322 ac)
todos especularon sobre lo que impulsa la voluntad humana, la
motivacion y el aprendizaje.

Segin Howard Gardner, “los fil6sofos griegos pueden haber sido
los primeros en plantear preguntas sobre la naturaleza de la
materia, las entidades vivientes, el conocimiento, la voluntad, la
verdad, la belleza y la bondad. En los altimos siglos, sin embargo, la
filosofia ha estado constantemente cediendo terreno, con
entusiasmo o a regafiadientes, a la ciencia empirica ". A partir del
siglo X, se hizo evidente una comprension fundamental sobre como
las percepciones sensomotoras se interpretan en el cerebro y se
traducen al pensamiento (Al-Haythem, 965-1039), que movié las
reflexiones filosoficas sobre la inteligencia al &mbito de la ciencia
dura. Los investigadores del Renacimiento plantearon preguntas
filosoficas similares a los griegos, pero buscaron respuestas basadas
en evidencia fisica (por ejemplo, DaVinci, 1506; Vesalius, 1543). “La
primera mitad del siglo XVII vio el surgimiento de grupos
cientificos cuyos miembros se reunieron para promover el debate y
difundir la ‘nueva’ filosofia, que incluia el aprendizaje y el cerebro
humano. En 1664, una de las primeras versiones més precisas del
cerebro fue dibujada por Christopher Wren. Es conmovedor que el
ejemplo supremo de la arquitectura humana, el cerebro, requiera
que un arquitecto de renombre mundial hiciera justicia a su forma.

Entre los siglos XVIII y principios del XX estuvieron plagados de
falsas convicciones sobre el cerebro, incluida la creencia en la
frenologia, en la que se midieron las protuberancias y grietas del
craneo para determinar las fortalezas y debilidades tanto de la
destreza académica como de los rasgos de personalidad. No fue
hasta mediados del siglo XIX y principios del siglo XX que se
estableci6 una nueva informacioén significativa sobre el cerebro en
relacion con el aprendizaje. Descubrimientos relacionados con
funciones de dominio especificas, como el lenguaje (Broca, 1862;
Wernicke, 1874), un grafico general de las areas del cerebro
(Brodmann, 1909) y los hallazgos sobre el papel de las sinapsis
individuales, o vinculos entre las neuronas en el cerebro, (Cajal,
1911) generaron un entusiasmo nuevo y duradero en el campo.
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La curiosidad con el cerebro y el entusiasmo por su papel en el
aprendizaje recibi6 su mayor impulso en el siglo XX por la
explosion de las nuevas tecnologias en el campo. Esto alejé los
estudios de la dependencia de las autopsias, utilizadas por primera
vez en el siglo XIII, a la neuroimagen avanzada. Los rayos neurox,
fueron de corta duraciéon en la década de 1950 debido al dano
permanente que causaron a las células cerebrales. Fueron seguidos
por una serie de técnicas de imagen que todavia se utilizan hoy en
dia. Primero en la escena fueron los EEG (electroencefalografia)
basados en ondas eléctricas. Siguieron las exploraciones CAT
(tomografia axial computarizada), que son una combinacion de
radiologia (rayos X) en tres dimensiones (3D). Las exploraciones
PET / SPEC (tomografia computarizada por emision de fotones /
positrones) se desarrollaron en la década de 1970 y utilizan
radiotrazadores quimicos en la sangre para determinar qué areas
del cerebro utilizan mas energia. Las imagenes de resonancia
magnética funcional, (o fMRI por sus siglas en inglés), "utilizan un
potente campo magnético, ondas de radio y una computadora para
producir imagenes detalladas de 6rganos, tejidos blandos, huesos y
practicamente todas las demas estructuras corporales internas”. La
imagen magnética es una de las formas mas precisas de medir la
actividad cerebral. Una de las técnicas de imagen mas modernas es
el escaneo 3D por computadora que combina fMRI, pero en un
modelo 3D. La técnica de imagen mas nueva es la tomografia optica,
que es una técnica no invasiva que utiliza la luz para medir la
actividad cerebral. Estas tecnologias provocaron la tltima ola de
interés en el cerebro, que ha crecido en torno a la relacién entre las
neurociencias y la educacion. Las limitaciones de estas tecnologias
de imagen también han sido la fuente de estudios recientes, aunque
estd claro que los beneficios para la educaciéon superan los
inconvenientes.

Los avances en las técnicas de imagen de la década de 1950
fueron paralelos a otros cambios en la relacion neurociencia-
educacion-psicologia. A medida que avanzaban las décadas de 1950
y 1960, se desarrollaron modelos de aprendizaje ricos basados
principalmente en el conductismo. El conductismo dio paso
lentamente a las teorias cognitivas y se acercé mas a un interés en
las funciones cerebrales a medida que impactaban el aprendizaje.

Los autores de la década de 1970 documentaron las muchas
formas en que el dafho cerebral o la falta de uso afectaban el
comportamiento. Al hacerlo, establecieron varios principios clave
en la neuroeducacidn, incluido el entendimiento de que no hay dos
cerebros por igual debido tanto a la naturaleza (rasgos congénitos)
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como a la nutricion (experiencia). Las observaciones mas
importantes en este momento fueron que las habilidades aisladas,
no la suma de la inteligencia, normalmente se perdian durante el
dafio cerebral, lo que implica que la inteligencia no es una sola
unidad, sino mas bien un mosaico de varios atributos unidos en
"sistemas" en lugar de ubicaciones individuales. Este trabajo
innovador condujo a la revolucionaria “Teoria de las inteligencias
multiples”, que reconoci6 una definicion universal de inteligencia
que no estaba ligada por las restricciones culturales encontradas en
teorias anteriores. La realidad emocionante y frustrante que surge
del trabajo en la década de 1970 y principios de 1980 fue que, si bien
el cerebro puede ser el 6érgano més vital para el aprendizaje, es el
menos comprendido en el cuerpo humano. La investigacion entre
finales de la década de 1970 y principios de la década de 1980
también estableci6 el primer vinculo serio entre el cerebro y el
aprendizaje que iba mas alla de la psicologia educativa y en la
neurologia (a veces denominada neuropsicologia educativa
aplicada). En este momento, la primera disertacidon que se refiere a
la neuroeducacion fue escrita por James Lee O'Dell en la
Universidad de Kansas. O'Dell escribio: "El cerebro humano se ha
convertido en la frontera més desafiante de la ciencia ... los
psicologos y los neurofisi6logos ya no son las tinicas personas que
buscan entender el cerebro y sus potenciales ...". Otros autores
comenzaron con éxito a traer informacion sobre el cerebro en
términos no técnicos para el puablico. El nuevo campo de la
neurociencia cognitiva se estableci6 en este momento, y allana el
camino para una mirada concentrada a la creciente evidencia de las
formas en que el cerebro aprende mejor.

La década del cerebro (1990-2000) estimul6é miles de nuevos
hallazgos y docenas de teorias sobre el cerebro y el aprendizaje.
Habia dos tipos basicos de teorias de aprendizaje que surgieron en
este momento. En primer lugar, habia teorias modulares,
especificas de dominio. Estas fueron generalizaciones sobre qué
partes del cerebro estaban vinculadas a qué conjuntos de
habilidades, por ejemplo cémo el cerebro aprende mejor a leer o
hacer matematicas. En segundo lugar, habia teorias globales, o
creencias generales de aprendizaje sobre como el cerebro aprendio
mejor. En las teorias globales, los investigadores acumularon varios
estudios especificos de dominio y extrapolaron teorias de
aprendizaje generales basadas en los hallazgos.

Por ejemplo, en el libro de David Sousa, “Cémo aprende el
cerebro” (2000), la evidencia de la capacidad de atencion, el
impacto de las emociones en la toma de decisiones y el argumento
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de la diferenciacién basado en la prueba de que no hay dos cerebros
idénticos estan unidos para promover una teoria global de la
ensefianza y el aprendizaje. Las teorias modulares y globales son
dos ramas distintas de la investigacion neuroeducativa, que
contindan hoy y estan en el quid del debate que define la direccion
futura del campo.

A finales de la década de 1990 se hizo evidente que si bien la
ciencia del aprendizaje estaba bien establecida, la ciencia de la
enseflanza no era tan avanzada. Goswami senal6 que "la
neurociencia ain no estudia la ensefanza", a pesar de que "la
ensefianza exitosa es la contraparte natural del aprendizaje exitoso,
y es descrita como 'conocimiento natural' por Strauss". "La
identificacion y el analisis de la pedagogia exitosa es fundamental
para la investigacion en educacion, pero actualmente es un campo
ajeno a la neurociencia cognitiva". Como senalan Blakemore y
Frith, "Sabemos un poco de lo que sucede en el cerebro cuando
aprendemos, pero casi nada sobre lo que sucede en el cerebro
cuando ensenamos". “La capacidad de aprender es mucho mas
antigua y automatica que la capacidad de ensenar. Todos los
animales aprenden; muy pocos ensefian”.

Miles de estudios establecieron como e incluso por qué
diferentes especies aprenden diferentes tipos de informacion, pero
solo un pufiado de estudios estableci6 cémo ensefiar a los
estudiantes humanos a maximizar el aprendizaje. El objetivo de la
neuroeducacién, a diferencia de los objetivos de la neurociencia
cognitiva o la neuropsicologia, no es solo comprender como los
humanos aprenden mejor, sino también determinar como se les
debe ensenar mejor a maximizar su potencial. Entre 1997 y 2007,
miles de estudios contribuyeron a identificar varios temas
importantes en la neuroeducacion, con un aumento en las
publicaciones que comenzaron alrededor de 2004.

A finales de 2007 se hizo evidente que la neuroeducacioén habia
experimentado una oscilacion del péndulo una vez mas. De los
griegos a través de la década del cerebro en la década de 1990 habia
una demanda insaciable para la ensefianza de tierra en la ciencia, o
mas especificamente, en la informacion sobre el cerebro.

Sin embargo, alrededor del comienzo del siglo XXI, hubo un
cambio. Muchos cientificos y neuroeducadores recordaron que
estaban "perdiendo la cabeza a favor del cerebro" y que un
movimiento hacia el "determinismo biologico" era desequilibrado
en el mejor de los casos y peligroso en el peor. Estas observaciones
devolvieron un rostro mas humano al campo emergente de la
neuroeducacion. Este movimiento pendular devuelve el equilibrio

B8 F




PSICOLOGIA EDUCATIVA

<3 Be

al medio y valora tanto la ciencia como el arte de la ensefianza.

Hay dos desafios principales que enfrenta el campo emergente
de la neuroeducacién relacionados con la relacion entre los tres
campos principales. Por un extremo, hay quienes luchan por la
propiedad de la neuroeducacion, y por el otro, hay quienes niegan
que exista alguna relacion. Ambos desafios se explican a
continuacion.

Durante la década de 1990 se hizo evidente que habia opiniones
divididas sobre si el aprendizaje humano a través de la educacion
formal debe ser juzgado por criterios neurocientificos, psicolégicos
o educativos. Aquellos que defendian el bando de la psicologia
vieron las contribuciones neurolégicas como vastagos naturales de
sus propios campos de la educaciéon y la neuropsicologia. Otros
investigadores vieron la neuroeducacion como un subgrupo de las
neurociencias. La relevancia educativa de la investigacion en
neurociencia cognitiva fue el catalizador de un debate vibrante. Este
debate busco aclarar la intersecciéon entre los cuatro campos mas
cercanos a la neuroeducaciéon en ese momento, la neurociencia
cognitiva, la neurociencia educativa, la psicologia educativa y la
neuropsicologia. Este debate sirvi6 para definir los pardmetros de
la neuroeducacion.

En el otro extremo, la relacion entre los tres campos principales
de la neurociencia, la pedagogia y la psicologia se considera
inexistente. Hay quienes niegan que cualquier relacion exista o
deberia existir. Dichos académicos pueden considerarse puristas
que creen que la polinizacion cruzada de los campos académicos es
similar a la contaminacién. Bruer, por ejemplo, dice: "Mi escritura
sobre el tema se basa en la opinién de que existe una distincion
importante entre la psicologia (ciencia del comportamiento) y la
neurociencia (ciencia del cerebro). El término neuroeducacién
simplemente confunde la discusion y le da importancia a la ciencia
del cerebro donde no se merece ninguna". Tales declaraciones
niegan que la ciencia del cerebro tenga un papel en la educacion.
Bruer, de todo corazéon cree en el campo de la neurociencia
cognitiva: "una ciencia cerebral de nueva mente que vincula la
neurociencia de sistemas y la psicologia en el estudio de la cogniciéon
humana". Aunque Bruer aparentemente no esté listo para diluir
ain mas el campo cuando agrega la pedagogia a la mezcla de
neurociencia y psicologia. Esta proliferacion de subdisciplinas
puede ser una carga para la clarificacion, en lugar de refinar o
definir nuevos campos.

Sin embargo este rechazo interdisciplinario no se limita a los
neurocientificos. Hay educadores que tampoco sienten que el
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cerebro tenga un lugar en el aprendizaje en el aula. Estos son
profesores que creen que la inica prueba que necesitan de que una
metodologia funcione en el aula son las tasas de éxito de sus
alumnos. Howard-Jones y Pickering escribieron:

Una maestra nos dijo: “...si funciona significa que estamos muy
contentos de hacerlo. Lo hemos estado haciendo durante afios sin
fundamentos cientificos ... lo que la base cientifica le dice es por qué
funciona, en lugar de sabemos que funciona”.

Estos maestros no sienten que necesitan una "bendici6on" de la
neurociencia para confirmar sus resultados en el aula. Los
sentimientos de los neurocientificos y profesores antes
mencionados hablan de un segmento de académicos que atn no
pueden imaginar el potencial del campo emergente de la
neuroeducacién. Tales sentimientos pueden basarse en el pobre
historial de cooperacion entre neurologia, psicologia y educacion en
el pasado.

En la actualidad, se puede decir que hay una cooperacién menos
que Optima entre neurocientificos, psicologos y maestros. Hay
percepciones profundas sembradas en poder de neurocientificos,
psicologos y educadores entre si, que han retrasado su tan esperada
fusion. Si bien hay una serie de educadores, psic6logos y neur6logos
dedicados que buscan construir puntos de comunidad entre sus
campos, hay un mayor nimero de individuos en estos campos que
rara vez consideran puntos de vista fuera de sus propias areas. Para
empeorar las cosas, estos puntos de vista a menudo van
acompanados de sesgos. Por ejemplo, algunos educadores son
escépticos de que "la investigacion del cerebro tiene relevancia para
ellos". Algunos neurdlogos creen que los educadores son
descuidados en su propia investigacion y demasiado celosos al
aceptar  "citaciones  erréoneas, malas interpretaciones,
tergiversaciones, inexactitudes y falsedades simples que se
encuentran en la literatura sobre la neurociencia". Algunos
psicologos adoptan una postura que busca moderar los hallazgos
entre la pedagogia y las neurociencias, pero a menudo pierden los
objetivos de cualquiera (la neurologia que quiere avanzar en el
conocimiento de las funciones fisicas del cerebro y los educadores
que buscan mejorar el aprendizaje de los estudiantes). Parece que,
"a pesar de un progreso notable, la investigacion cerebral atin no ha
encontrado una aplicacion en la teoria o la practica de la
educacion". Para identificar con mayor precision los problemas que
los especialistas en estos tres campos tienen entre si, y para avanzar
en los puntos de comunidad, se trata a continuaciéon varios
prejuicios basadas en los comentarios en la literatura. Aunque estos
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prejuicios son generalizaciones burdas sobre campos en los que las
opiniones son variadas, estas quejas deben abordarse en algin
nivel, ya que todas son legitimas en diversos grados.

Los términos pedagogicos en neuroeducaciéon no son diferentes
de su uso en educacion y, por lo tanto, no se definirdn debido a
consideraciones espaciales. Los términos pedagogicos son los
acordados por McBrien & Brandt en “El lenguaje del aprendizaje:
Una guia para los términos educativos”. Se presume que el lector
entiende términos como aptitud, evaluacion auténtica, habilidades
de pensamiento critico, instruccion diferenciada, pensamiento
divergente, trastorno de aprendizaje, funciones ejecutivas,
habilidades de pensamiento de orden superior, potencial
intelectual, estilos de aprendizaje e inteligencias multiples.

Los términos relacionados con la anatomia fisica del cerebro
(por ejemplo, amigdala, cerebelo, corteza cerebral, 16bulos
frontales, hipocampo, lébulos occipitales, lébulos parietales),
tampoco se incluyen por razones de espacio, pero basta con decir
que diferentes partes del cerebro albergan diferentes sistemas de
aprendizaje.

Para mayor claridad, los términos mas comtinmente utilizados
especificos de la neuroeducacion relacionados con la neurologia son
los siguientes:

« La lateralizacion cerebral es un término que se refiere al
hemisferio derecho o izquierdo del cerebro.

« Las preferencias cognitivas son el equivalente neurologico
del término estilos de aprendizaje.

« Las conexiones neuronales son el vinculo fisico entre las
células cerebrales.

« Los mecanismos neuronales son las areas del cerebro
asociadas con una habilidad especifica.

« Laneurona es un término mas cominmente conocido como
una célula cerebral.

« Los neurotransmisores son sustancias quimicas que
transmiten mensajes de neurona a neurona.

» Lassinapsis son la brecha entre dos neuronas a través de las
cuales pasan los neurotransmisores.

Es importante senalar que hay al menos cuatro "puentes"
diferentes que posiblemente se pueden construir entre la
neurociencia y la educacion: prescriptivo, conceptual, funcional y
diagnostico. Un puente prescriptivo intenta especificar las practicas
que se llevaran a cabo a nivel educativo sobre la base de la evidencia
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derivada del nivel neurofisiologico. En otras palabras, la traduccion
prescriptiva tiene como objetivo instruir a un educador y al alumno
sobre qué hacer y como hacerlo.

Un puente conceptual permite a los individuos comprender o
concebir fendmenos a nivel educativo a través de teorias generadas
a nivel neurofisiolégico. En otras palabras, la traducciéon conceptual
permite a los educadores y alumnos ampliar sus explicaciones e
interpretaciones de por qué funcionan ciertas practicas relevantes
para la educacion; sin embargo, este tipo de traducciéon no dice nada
sobre lo que dichas practicas deben o no deben implicar. Por
ejemplo, aunque algunos educadores pueden inspirarse para usar
el concepto de plasticidad hebbiana para justificar el éxito o el
fracaso de una leccion especifica, esta interpretacion no afecta el
contenido, la forma o la eficacia de la leccién en si.

Un puente funcional permite que los fendémenos a nivel
neurofisiol6gico restrinjan los comportamientos y las cogniciones a
nivel educativo. En otras palabras, la traduccién funcional permite
alteraciones de la forma y / o funcion del cerebro para expandir o
restringir el nimero y tipo de practicas educativamente relevantes
que un educador o alumno puede realizar con éxito; sin embargo,
nuevamente, este tipo de traduccion no dice nada sobre lo que
dichas practicas deberian o no deberian implicar. Por ejemplo, si un
alumno sufriera dafos en la corteza visual que conducen a la
ceguera (neurofisiologica), entonces cualquier actividad de
aprendizaje estaria inevitablemente limitada a actividades que no
dependen de la vision (educacién). De particular importancia en
este ejemplo, sin embargo, es que el dafio a la corteza visual no
instruye al alumno sobre qué actividades de aprendizaje no visual
emprender, cdmo emprenderlas mejor o como medir su impacto.

Como la distincion entre puentes prescriptivos y funcionales es
algo sutil, puede valer la pena expandirse si se utiliza un ejemplo
especifico. Algunos estudiantes con trastornos de atencién optan
por utilizar productos farmacéuticos para mitigar sus sintomas y
mejorar el rendimiento educativo. Este rendimiento se mejora con
el cambio de la actividad a nivel neuronal. A primera vista, el uso de
un producto farmacéutico puede parecer un puente prescriptivo.
Sin embargo, un examen mas detenido revela que tomar una
pildora restringe las redes de atenciéon de un individuo, lo que los
hace mas receptivos al aprendizaje, pero esto no genera el
aprendizaje en si. Los productos farmacéuticos no informan al
educador o al estudiante sobre qué actividades usar, como usarlas
o como medirlas para aprender idioma, matematicas o geografia.
En consecuencia, la intervencién farmacéutica representa un
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puente funcional, mas que prescriptivo.

Podemos afirmar que un puente de diagnoéstico permite que las
cogniciones y / o comportamientos a nivel educativo se mapeen
hacia atras y se correlacionen con los fen6menos existentes a nivel
neurofisiolégico. En otras palabras, la traduccién diagnéstica tiene
como objetivo describir como un estudiante aprende (o no aprende)
basandose en patrones cerebrales funcionales individuales; sin
embargo, una vez mas, aunque este tipo de traduccion puede
inspirar ideas novedosas para las intervenciones de aprendizaje, no
dice nada sobre lo que estas intervenciones deben implicar y como
deben promulgarse. Por ejemplo, si un alumno demostrara
dificultad para participar en una leccién de lectura (educacion), el
conocimiento de sus patrones de activacion neuronal durante las
actividades de lectura (neurofisiologicas) podria utilizarse para
determinar potencialmente la raiz o raices subyacentes de esta
dificultad. Sin embargo, es importante que este conocimiento no
informe a un educador o estudiante sobre qué hacer para mejorar o
alterar de manera efectiva dichos patrones neuronales.

Como era de esperar, la forma principal de traducciéon mas
deseada y esperada por los educadores en ejercicio es prescriptiva.
Como tal, el argumento principal de este capitulo se centra solo en
el puente prescriptivo. Mas especificamente, argumentaremos que
los hallazgos a nivel neurocientifico son irrelevantes y no pueden
traducirse prescriptivamente a comportamientos en el aula.

Es importante sefalar que los puentes conceptuales, funcionales
y de diagnostico no solo son posibles, sino que también existen en
todos los niveles de las ciencias del aprendizaje. Con respecto al
puente conceptual, educadores y estudiantes de todos los niveles
utilizan el paradigma neurocientifico para comprender y explicar
sus practicas actuales, aunque ese marco no les ha instruido
directamente como realizar o medir el éxito de esas practicas. Con
respecto al puente funcional, muchos educadores y estudiantes
consumen productos farmacéuticos o utilizan dispositivos
electromagnéticos que modulan la funcién a nivel neurofisiolégico.
Estas herramientas generalmente amplian el namero de practicas
conductuales y / o cognitivas que una persona puede realizar,
aunque no le instruyan directamente sobre qué practicas realizar,
coémo realizarlas o como medir el éxito de cada una. Con respecto al
puente de diagnostico, varios individuos utilizan el conocimiento de
la neurofisiologia individual para determinar las causas
fundamentales de los patrones de aprendizaje especificos,
especialmente las discapacidades. Esta informacién puede inspirar
intervenciones de aprendizaje, aunque no dicta los parametros o el
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contenido de dichas intervenciones.

De nuevo, no argumentaremos que el conocimiento de la
neurociencia no puede influir en la conceptualizacion, la funcién o
la capacidad diagnostica a nivel educativo, sino que
argumentaremos que no puede ser prescriptivo a nivel educativo.

La utilizacion de metodologias y analisis inconmensurables
dentro de cada nivel impone limitaciones a la traduccion
prescriptiva entre niveles. Mas especificamente, para traducir
prescriptivamente entre niveles adyacentes, se debe adoptar una
serie de supuestos. Vayamos al ejemplo del sarampion, es
concebible que saber como el virus se une a una sola célula epitelial
pueda ser de alguna utilidad para alguien que intenta rastrear la
fusion celular-membrana dentro del tejido epitelial (compuesto por
miles de células epiteliales individuales). Sin embargo, hasta que
uno sea capaz de medir simultineamente la actividad dentro de
cada célula individual dentro de un tejido més grande, se deben
hacer suposiciones para que la primera influya en la segunda: tales
como, que el comportamiento de las células individuales no
cambiara drasticamente entre millones de células competidoras,
que el entorno extracelular global de un tejido no es drasticamente
diferente.

Ciertamente, la traduccién entre niveles no adyacentes se vuelve
cada vez mas precaria a medida que el nimero y la gravedad de los
supuestos se agrupan; sin embargo, lo que es més importante,
debido a la aparicion de propiedades tnicas e irreductibles en
niveles ascendentes de organizacion impredecibles por niveles
anteriores, la traduccion entre niveles organizacionales no
adyacentes a menudo carece de cualquier utilidad. Por ejemplo, los
investigadores centrados en dilucidar el funcionamiento de una
célula individual no se preocupan por las propiedades novedosas
que surgen cuando miles de células trabajan en conjunto para
formar un tejido (por ejemplo, permeabilidad, contractibilidad,
mineralizacién, etc.). Sin embargo, son precisamente estas
propiedades emergentes las que pueden influir en los
investigadores interesados en el proceso por el cual muchos tejidos
diferentes se combinan e interactian para formar un 6rgano. Del
mismo modo, propiedades irrelevantes e impredecibles por el
estudio de tejidos tinicos que surgen solo cuando se explora un
organo completo (por ejemplo, estructura, funciéon, produccion
quimica, etc.) son precisamente aquellas propiedades que pueden
resultar influyentes para los investigadores interesados en el
proceso por el cual muchos 6rganos diferentes se combinan e
interactian para formar un organismo.
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Se debe atravesar siempre y completamente cada nivel
intermediario. Solo a través de la traduccién de un objeto o
concepto a los nuevos lenguajes, herramientas, métodos y datos en
niveles adyacentes se pueden tener en cuenta las propiedades
emergentes y las ideas de niveles no adyacentes pueden interactuar
tentativamente.

Una vez que entendemos que los puentes prescriptivos solo se
pueden construir de manera significativa entre los niveles de
organizacion adyacentes, las razones de la continua ausencia del
puente de neuroeducaciéon quedan claras. Especificamente, la
neurociencia cognitiva / conductual est4 separada de la educacion
por un nivel intermedio de organizacion: psicologia. Como tal, las
propiedades de comportamiento que surgen en el nivel de
psicologia que se requieren para la traduccion prescriptiva al nivel
educativo no son extensas, no son predecibles y en gran medida
irrelevantes para la investigacion neurocientifica. Por ejemplo,
tiene poco sentido hablar de "lectura" como una funcién aislada
dentro de la neurociencia, ya que no hay una sola parte del cerebro
que "lee". Aunque, tiene sentido discutir la funcién y la conectividad
de los fundamentos mecanicistas de la lectura en el cerebro (por
ejemplo, discriminacion fonémica auditiva, reconocimiento visual
de letras, identificacién semantica, etc.), la lectura como una
habilidad unitaria, medible y significativa solo emerge como un
conjunto de comportamiento integrado en el nivel de psicologia.
Una vez mas, esto no quiere decir que las bases de las habilidades
educativamente relevantes no existan en el cerebro, pero, al igual
que la velocidad no es una propiedad de ningin componente
individual de un automovil, sino que emerge solo con la integraciéon
efectiva de todos los componentes, también lo hacen los conjuntos
de comportamientos mas grandes emergen y obtienen significado
solo después. Esta es la razon por la cual el argumento de Bruer de
que la ciencia del cerebro debe pasar por la psicologia para tener
relevancia para la educacion (al menos, la educacion tal como se
entiende y practica actualmente) es valida.

Por ejemplo, los investigadores de neurociencia interesados en
mapear el lenguaje a areas especificas del cerebro primero
descompondran el lenguaje en sus muchas partes constituyentes
(por ejemplo, comprension de verbos), desarrollaran tareas
altamente artificiales destinadas a aislar una sola parte
constituyente (por ejemplo, escuchar una lista de palabras
computarizada que consta de 100 verbos sin relacion y sin
contexto), e indirectamente medirdn el funcionamiento del
lenguaje en el cerebro. Aunque es posible ver como este tipo de
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trabajo puede influir en los investigadores interesados en
determinar como se integran las partes constituyentes del lenguaje
para formar un '"lenguaje" de comportamiento completo y
emergente a nivel de psicologia, se deben aceptar varias
suposiciones no probadas: como que las regiones neuronales
medidas de forma aislada se comportarin de manera similar
cuando se integren, que las influencias ambientales no cambiaran
drasticamente la activacion o funcién de nucleos especificos,
etcétera.

Al traducir los hallazgos de la neurociencia directamente a la
educacion, no solo el nimero y la gravedad de los supuestos
compuestos, sino que la utilidad prescriptiva se evapora. Como se
senalo, la descomposicion del lenguaje, el desarrollo de una tarea
lingiiistica artificial y la medicién indirecta de la actividad cerebral
en un entorno altamente controlado son necesarios para lograr los
objetivos de la elucidacion neurocientifica. Sin embargo, este
proceso necesariamente elimina el lenguaje de cualquier
significado e ignora la influencia de cualquier factor neuronal y / o
ambiental competitivo: las mismas cosas que uno debe entender
para influir prescriptivamente en el aprendizaje lingiiistico en el
aula. Afortunadamente, estos factores surgen a nivel de psicologia
con la recombinacién de comportamientos aislados en conjuntos de
comportamiento y la elucidacion de las interacciones conductual /
ambiental.

Por ejemplo, écomo el saber que el procesamiento visual de la
letra "M" requiere la activacion de neuronas dentro del 16bulo
occipital afecta un plan de leccién relacionado con ensefiar a los
estudiantes a leer? Mas importante en este caso es el conocimiento
de que la capacidad de lectura se basa (entre otras cosas) en la
integracion efectiva de la identificacion visual y la discriminacion
fonémica: dos conjuntos de comportamientos mas grandes
entendidos y dilucidados con el uso de paradigmas desarrollados a
nivel de psicologia.

Del mismo modo, éde qué sirve el conocimiento de que la
generacion de verbo requiere la activacion de neuronas motoras a
alguien interesado en ayudar a un grupo de estudiantes a aprender
a hablar francés? De nuevo, mas importante en este escenario es el
conocimiento de que el aprendizaje de un nuevo lenguaje requiere
(entre otras cosas) la integracion del reconocimiento de objetos y el
mapeo conceptual: dos conjuntos de comportamiento mas grandes
entendidos y dilucidados mediante el uso de paradigmas
desarrollados a nivel de psicologia.

Para ver como este marco propuesto conduce a una traduccion
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prescriptiva efectiva en las ciencias del aprendizaje, quizas sea
mejor comenzar con un ejemplo teoérico. Arriba, observamos que la
evidencia de la neurociencia sugiere que la corteza motora
demuestra una activacion mejorada durante la generacién de
verbos. A partir de esto, se podria proponer que la realizaciéon de
acciones relevantes durante la generacion de nuevos verbos puede
mejorar el aprendizaje de idiomas. A primera vista, esta sugerencia
puede aparecer como una traduccién prescriptiva valida: de hecho,
se podria imaginar facilmente los titulares que anuncian este
pronunciamiento: "El movimiento activa el cerebro y mejora el
aprendizaje de idiomas de los estudiantes.”

Un examen mas detallado, sin embargo, revela que esta es una
idea que no describe restricciones, parametros o eficacia
demostrada. Aunque, la activacion cortical motora podria sugerir
un vinculo entre el movimiento y el aprendizaje de verbos, el tipo
especifico, la forma, el contenido y el horario de cualquier actividad
de aprendizaje relevante es aun incierta. ¢Todos los verbos y/o
tiempos verbales son susceptibles de mejoras de aprendizaje
basadas en el movimiento? (¢Impactaria el movimiento al
aprendizaje verbal en contextos lingiiisticos mas complejos y
validos? ¢La interaccion de miiltiples agentes dentro de un aula
impactaria las practicas de movimiento y / o la eficacia? Ademas,
cada una de estas preguntas persistentes, la columna vertebral para
una utilidad prescriptiva efectiva (ya que cada una aborda la
cuestion de "qué hacer") ignora lo desconocido més obvio: éla
activacion cortical motora incluso confiere algiin impacto en el
aprendizaje verbal en absoluto?

En consecuencia, en lugar de saltar directamente de la
neurofisiologia al aula, la traduccion prescriptiva debe atravesar
primero la psicologia, donde surgen comportamientos lingiiisticos
integrados y la relaciéon entre la activacion cortical motora y el
aprendizaje del lenguaje se puede explorar sistematicamente. Es
aqui donde los investigadores pueden determinar cémo los
individuos llegan a entender los verbos en contexto, vincular el
significado entre las formas de acciones observadas, realizadas y
lingiiisticas, generar verbos novedosos o formas verbales para
escenarios cambiantes, etcétera. En otras palabras, a través de la
psicologia, las partes constituyentes del lenguaje se pueden
recombinar para desarrollar una teoria mas cohesiva de como
emergen las propiedades conductuales integradas del lenguaje
mientras se determinan los parametros funcionales para la
influencia de la actividad cortical motora en diferentes etapas de
este proceso.
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Aunque la utilidad prescriptiva para los maestros puede
comenzar a surgir en el nivel de psicologia, todavia se requiere un
trabajo adicional realizado a nivel educativo dentro de entornos
maés ecoldgicamente validos para dar cuenta de las propiedades que
surgen cuando el aprendizaje se lleva a cabo en un entorno de aula
ecologicamente valido. En esta etapa, se puede determinar el
impacto de la dindmica grupal, la comunicacién interpersonal, la
retroalimentacion y otros factores que influyen en la eficacia de la
ensefianza y el aprendizaje intencional de un idioma. Es a partir de
este trabajo que los marcos prescriptivos, protocolos y / o
herramientas se pueden desarrollar de manera significativa para
impactar las practicas de ensefianza y aprendizaje (con el
entendimiento de que las variaciones necesariamente ocurriran de
acuerdo con entornos especificos de aula y objetivos de
aprendizaje).

Si se pasa a un ejemplo del mundo real, varios investigadores
han sugerido recientemente que utilizar un paradigma de
"recompensa incierta" durante las actividades educativas puede
mejorar el aprendizaje en el aula. Estos autores informan que esta
idea surge del trabajo realizado a nivel de neurociencia méas
especificamente, se ha demostrado que la incertidumbre de
recompensa conduce a un aumento en la actividad dopaminérgica
dentro del cerebro medio y un mayor enfoque anticipatorio.

Al igual que antes, aunque es una idea interesante, estos
conceptos neurocientificos no confieren ninguna accién
prescriptiva o parametros que los profesores o los estudiantes
puedan utilizar, ni garantiza la eficacia a nivel educativo. Una vez
mas, se podria ver facilmente los titulares sensacionales para esta
idea ("Las recompensas inciertas aumentan la dopamina y mejoran
el aprendizaje de los estudiantes"), pero las propiedades
emergentes integrales de la educaciéon simplemente no se han
tenido en cuenta en esta etapa.

Por lo tanto, en lugar de saltar directamente al aula, estos
investigadores incorporaron ideas derivadas de méas de un siglo de
trabajo realizado a nivel psicolégico. Fue a través de este cuerpo de
trabajo que explora la interaccion entre el compromiso, la
motivacion y el riesgo que se hizo evidente que el comportamiento
derivado de la incertidumbre de la recompensa esta altamente
influenciado por los objetivos y el contexto. En consecuencia, la
recompensa incierta no mejora universalmente el compromiso;
mas bien, esto funciona solo cuando un individuo determina que la
relacion riesgo / recompensa subjetiva relevante para el contexto es
beneficiosa. Ademas, cuando la importancia del resultado se eleva
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por encima del proceso, las recompensas inciertas reducen la
motivacién y el compromiso. Nuevamente, estos parametros
surgen solo cuando se exploran conjuntos de comportamiento mas
grandes (aquellos que no se extienden en el cerebro como funciones
aisladas). Segun lo declarado por el neurocientifico Wolfram
Schulz, "No hay receptores dedicados para la recompensa ... [por lo
tanto] las funciones de recompensa no pueden derivarse
completamente de la fisica y la quimica de los eventos de entrada,
sino que se basan principalmente en los efectos conductuales, y la
investigacion de las funciones de recompensa requiere teorias
conductuales que pueden conceptualizar los diferentes efectos”.

Finalmente, para dar cuenta de las propiedades que surgen a
nivel educativo, estos investigadores se trasladaron al aula donde
realizaron un estudio basado en el disefo de 5 etapas. Como es de
esperar, durante este proceso surgieron varios problemas
impredecibles e irrelevantes para el nivel de psicologia por ejemplo,
problemas de carga cognitiva entre los maestros (divididos entre los
horarios de recompensa y la ensefianza), compromiso asimétrico
entre grupos de pares y reacciones emocionales impulsadas
socialmente. A través de este trabajo, los autores pudieron disefiar
iterativamente una herramienta de aprendizaje atractiva y efectiva:
un excelente ejemplo del proceso prescriptivo que involucra y
explica las propiedades emergentes en los niveles anteriores de la
organizacion.

Hasta la fecha, la mayoria de los trabajos de neurociencia
comunmente citados como "traducidos con éxito" al ambito
educativo se refieren a las discapacidades de aprendizaje. Mas
especificamente, la delineacién de los mecanismos neuronales que
constituyen conjuntos de comportamiento mas grandes y la
capacidad de medir la actividad cerebral funcional han permitido a
los investigadores determinar la patologia subyacente detras de las
diversas formas de dificultades de aprendizaje. Una vez localizada
la fuente subyacente de una disfuncién, se puede iniciar una
remediacion relevante y efectiva.

Aunque, este proceso puede parecer prescriptivo entre la
educacion y la neurociencia, un examen mas detallado revela que se
trata de una forma de traduccién diagnostica (con elementos
prescriptivos entre neuro y psicologia). Mas especificamente,
aunque comprender las razones neuronales subyacentes por las que
un estudiante no puede involucrarse con una habilidad especifica
dentro de un aula puede conducir a ideas de remediacion efectivas,
no genera ninguna accién especifica que se llevara a cabo ni habla
de la eficacia potencial de esas acciones. Ademas, el concepto de
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“remediacion” no es el mismo que el concepto de “aprendizaje®. El
objetivo de la remediacion es eliminar cualquier bloqueo o barreras
subyacentes que impidan la capacidad de un estudiante para
participar en las tareas de aprendizaje; sin embargo, este proceso es
discutible en el proceso mas amplio de las tareas de aprendizaje en
si. Por esta razon, las actividades de remediacion generalmente se
llevan a cabo a nivel psicolégico individual (en lugar de educacién
social).

Como ejemplo, la hipoactivacion de las regiones cerebrales
temporales frontal e izquierda relevantes para el procesamiento
fonologico se ha implicado en la dislexia disfonética. Este
conocimiento ha llevado a varios investigadores a crear programas
de intervencién que pueden corregir con éxito esta actividad
neuronal anormal (aunque, los parametros para estos programas
fueron necesariamente dilucidados, probados y establecidos a nivel
psicologico). Aunque, este es un excelente ejemplo de interaccion
prescriptiva entre los niveles neurofisiologico y psicologico, es
importante sefialar que la remediacion del procesamiento
fonologico no confiere la capacidad de leer. Una vez que la actividad
neuronal refleja méas los patrones "neuro-tipicos", un estudiante
con discapacidades de aprendizaje simplemente esta mejor
posicionado para participar en el proceso de aprender a leer a nivel
educativo; la remediacion no evita la necesidad de emprender el
proceso de aprendizaje. Es correcto argumentar que la
comprension de los procesos neuronales subyacentes detras de la
lectura y las discapacidades de lectura puede inspirar actividades de
aprendizaje mas efectivas (mas alla de la remediacion); sin
embargo, una vez que este proceso comienza, las discusiones
anteriores de la traduccion prescriptiva se vuelven relevantes.

Un patron similar se puede ver en el trabajo realizado con la
discalculia. Recientemente, los investigadores han determinado
que una forma de discalculia puede ser impulsada por un desarrollo
anormal o actividad dentro de los surcos intraparietales
bihemisféricos, areas del cerebro vinculadas a la numeracion. Al
igual que antes, este conocimiento ha llevado al desarrollo de
programas de intervencion destinados a ayudar a los individuos a
conectar cantidades con las palabras y / o simbolos que los
representan (elucidados, probados y establecidos a nivel
psicologico). Al igual que antes, estos programas de intervenciéon
sirven para remediar un problema subyacente, lo que permite que
un estudiante se involucre de manera méas efectiva con las
actividades de aprendizaje matemético, pero no habla de esas
actividades ellos mismos. Una vez mas, es correcto argumentar que
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la comprension de los fundamentos mecanicistas de la aritmética y
la discalculia puede inspirar actividades de aprendizaje mas
efectivas (mas alla de la remediacion); sin embargo, una vez que
este proceso comienza, el marco de traduccidén prescriptiva se
vuelve relevante.

La mayor implicacion de niveles de organizacién
inconmensurables para los investigadores dentro de las ciencias del
aprendizaje es la elucidacion de un camino de traslacién
prescriptivo claro. Durante la dltima década, se han gastado
grandes cantidades de tiempo y recursos para tratar de argumentar
a favor de la relevancia y la creaciéon del puente entre los niveles no
adyacentes; sin embargo, si reconocemos colectivamente que esto
es practica y filos6ficamente irrelevante (dentro de todos los
campos de la ciencia), podemos redirigir esta energia hacia
solidificar los puentes entre los niveles adyacentes. Por ejemplo, en
lugar de intentar comprender profundamente las vicisitudes de la
neurociencia y la educacion, los investigadores interesados en la
traduccion pueden centrar sus esfuerzos, en cambio, en el dominio
de la neurociencia y la psicologia, o la psicologia y la educacion, ya
que es entre estos niveles adyacentes que puede tener lugar una
traduccion significativa y prescriptiva.

Ademas, los investigadores dentro de los niveles individuales
pueden (y deberian) ya no sentirse presionados para aplicar
prescriptivamente su trabajo mas alla de los niveles adyacentes, ya
que esta practica solo sirve para crear modelos excesivamente
simplificados que, a su vez, pueden evolucionar en neuromitos.
Como ejemplo concreto, muchos neurocientificos han intentado
establecer un paralelo entre la neuroplasticidad y la practica en el
aula. Mas especificamente, muchos utilizan evidencia de recableado
neuronal durante la rehabilitacion posterior al accidente
cerebrovascular como un argumento para el vinculo entre la
neurociencia y el aprendizaje. A primera vista, este argumento
puede parecer fuerte; sin embargo, un examen mas detenido revela
que carece de cualquier verdadero valor prescriptivo. La
rehabilitacion consiste en la repeticion continua de
comportamientos simples con la esperanza de restaurar conjuntos
de comportamientos mas grandes (por ejemplo, una victima
posterior al accidente cerebrovascular puede repetir una lista de
sustantivos simples durante semanas para mejorar la funcion
lingiiistica global. De importancia aqui es el retorno de la funcién
conductual: como esta funcion se refleja en el cerebro, aunque
interesante, no tiene ninguna consecuencia para los objetivos
terapéuticos mas grandes. ¢Lo considerariamos un fracaso si,
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después de la rehabilitacion, una victima de accidente
cerebrovascular recuper6 la funcion del lenguaje sin demostrar el
recableado neuronal? Por supuesto que no. En consecuencia, la
relevancia de la rehabilitacion para la educaciéon no estia en la
neuroplasticidad (neurociencia); mas bien, es en el conocimiento
que la repeticion de comportamientos especificos puede utilizarse
para mejorar conjuntos de comportamientos méas grandes e
integrados (psicologia): los mecanismos neuronales que sustentan
esa rehabilitacion o el aprendizaje son prescriptivamente
irrelevantes y poco informativos para el practicante en este.

Finalmente, la elucidacion de los niveles de organizacion
también puede resultar beneficiosa para la organizacién de la
ciencia de laboratorios de aprendizaje y revistas. Por ejemplo, para
guiar la traduccion prescriptiva, los laboratorios mas grandes de
mente / cerebro / educacion pueden considerar la organizacion del
espacio para garantizar que los investigadores en niveles
adyacentes estén en contacto més directo que aquellos en niveles no
adyacentes. Del mismo modo, las revistas tematicas de la ciencia del
aprendizaje pueden optar por organizar articulos de acuerdo con los
niveles organizativos. Esta practica puede ayudar a investigadores
y profesionales de todos los niveles a localizar rapida y facilmente
articulos relevantes de sus propios niveles y adyacentes.

Varios tedricos de la ciencia del aprendizaje han argumentado
recientemente que los educadores requieren una mayor
alfabetizacion neurocientifica y que la neurociencia debe incluirse
en la capacitacion previa al servicio. Por ejemplo, se puede utilizar
como soporte técnico. Aunque el conocimiento del cerebro es
ciertamente emocionante y puede inspirar a algunos maestros a
desarrollar conceptos o teorias novedosas para explicar el
comportamiento en el aula, el marco de los niveles de organizacion
revela que la utilidad prescriptiva (qué hacer en el aula) nunca
surgird de este conocimiento. Como tal, debe dejarse claro a los
educadores que no necesitan entender la estructura y la funcién del
cerebro para realizar su trabajo de manera efectiva. Una vez maés,
esto no quiere decir que el conocimiento del cerebro es inutil en el
aula (ya que confiere oportunidades para la traducciéon conceptual,
funcional y diagnostica), esto es simplemente para decir que dicho
conocimiento no es necesario para realizar con éxito y evolucionar
los deberes de la educacion. Por esta razoén, aunque los educadores
interesados ciertamente deberian ser alentados a aprender maés
sobre el cerebro (potencialmente respaldados por cursos electivos
ofrecidos durante los afios previos al servicio), los educadores no
interesados no deberian sentirse presionados para aprender
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informacién que finalmente no afectara directamente las
habilidades y practicas esenciales requeridas para tener éxito en su
profesion elegida.

Més alla de un llamado a la alfabetizacién neurocientifica, los
educadores son bombardeados con programas y actividades
disenadas con el cerebro. Productos como Luminostiy, IMPACT,
Brainology y CogMed se comercializan como basados en el cerebro,
y los educadores interesados en usarlos deben preocuparse por
cuestiones de modularidad neuronal y neuroplasticidad. Sin
embargo, una mirada mas cercana revela que incluso estos
programas no pueden evitar seguir una trayectoria gradual a través
de los niveles de organizacién relevantes. Por ejemplo, CogMed
puede reorganizar las estructuras neuronales, pero lo hace solo a
través de la aplicacion y repeticion de patrones de comportamiento
derivados psicolégicamente. De importancia para los educadores
no es si estos patrones de comportamiento se reducen al cambio
cerebral, sino si se amplian a conjuntos y resultados de
comportamiento mas generales y relevantes para la educacién.
Como tal, los educadores no necesitan preocuparse por las
afirmaciones hechas con respecto a la naturaleza "basada en el
cerebro" de un programa; mas bien, solo necesitan preocuparse por
las afirmaciones hechas con respecto a las actividades de
comportamiento y los resultados educativamente transferibles de
un programa.

Una vez mas, algunos tedricos argumentan que la alfabetizacion
mejorada en neurociencias entre los educadores ayudar4 a inocular
a los maestros contra este tipo de programas; sin embargo, este
remedio es miope y pierde el punto final. El aprendizaje “basado en
el cerebro” no es la primera tendencia a barrer a través de la
educacion, ni sera la tltima; como tal, insistir en que los maestros
son competentes en los conocimientos necesarios para evaluar la
veracidad cientifica de las afirmaciones hechas por los disenadores
de productos sera una tarea de Sisifo. Por ejemplo, ya se discute
sobre una educacion "basada en genes": ¢significa esto que los
maestros deben ser alfabetizados en genética? ¢Qué tal cuando
surgen sistemas de tutoria personalizados: muchos maestros
aprenden algoritmos de Inteligencia Artificial? En lugar de pedir a
los maestros ya excesivamente ocupados que obtengan mas
conocimiento, el marco de niveles de organizacion aclara que los
maestros solo necesitan obtener el conocimiento adecuado. En
estos casos, las tendencias educativas se pueden abordar de manera
efectiva y exitosa para asegurar que los maestros se centren solo en
la evidencia que mas importa para su practica: mas
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especificamente, écomo afecta un programa el aprendizaje de los
estudiantes dentro de mi entorno educativo particular? Esta
investigacion hace obsoleta cualquier hecho que no tenga en cuenta
las propiedades emergentes relevantes para la educacién (por
ejemplo, hechos sobre la funcion cerebral, codificacion genética,
scripts computacionales, etcétera). Ademas, garantizar que los
profesores centren sus consultas en informacion practicamente
relevante puede inspirar a los disefiadores de productos de
aprendizaje a obtener y entregar datos mas significativos para su
publico objetivo.

Si se lleva este concepto atin mas, es concebible que dentro de la
proxima década los ingenieros desarrollen una interfaz portatil
capaz de medir y analizar la actividad cerebral sobre la marcha (de
hecho, muchas compafilas ya anuncian prototipos de tales
dispositivos). Incluso si uno usara esta interfaz para desarrollar un
programa educativo que se adapte a los patrones neuronales tinicos
de un estudiante, esto seria tan vacio como los programas actuales
basados en el cerebro. Como antes, en este caso, la actividad
cerebral no guia la educacion, es simplemente guiar conjuntos de
comportamientos que pueden ampliarse hacia resultados
educativos relevantes. Una vez mas, la eficacia de este programa no
se mediria en ondas cerebrales o cambios cerebrales; més bien, se
mediria en la transferencia de las habilidades obtenidas a través de
la repeticion de comportamientos a los objetivos de
comportamiento mas grandes de la educaciéon. El conocimiento
explicito de la funcion cerebral y el cambio no evita la necesidad de
una adecuada competencia, comprension y transferencia como se
dilucida mediante el uso de medidas de comportamiento. Esto se
vuelve especialmente claro cuando se recuerda que los marcadores
neuronales funcionales obtenidos a nivel de neurociencia dependen
necesariamente de la deconstruccion de comportamientos en
partes constituyentes carentes de significado integrador. Hasta que
la informacion y las habilidades se puedan cargar directamente en
el cerebro de un estudiante (en cuyo momento, la educacion tal
como la conocemos actualmente probablemente dejara de existir)
las medidas neurocientificas siempre deben pasar por el nivel de
comportamiento intermediario para ser prescriptivamente
relevantes para la educacion.

Desde que Bruer present6 por primera vez su argumento de
neuroeducacién, ha habido un tremendo debate entre
investigadores y profesionales sobre los méritos de traducir el
conocimiento cerebral para uso en el aula. Sin embargo, hasta
ahora, se ha hecho muy poco para definir claramente lo que se
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entiende por traduccion. Esta incertidumbre, sin duda, ha
alimentado este debate y ha ofuscado los intentos de determinar
qué se puede y qué no se puede esperar de manera significativa de
una unién entre la neurociencia y la educacion.

A través de nuestra explicacion de cuatro tipos diferentes de
traduccion, queda claro que la neurociencia y la educacion ya estan
vinculadas a través de puentes conceptuales, funcionales y de
diagnostico. A través de estas formas de traduccion, el didlogo entre
los educadores esta evolucionando, la comprension del proceso de
aprendizaje holistico esta emergiendo y las opciones para medir y
modular la neurofisiologia dentro de los estudiantes tipicos y
disfuncionales se expanden. Sin embargo, también esta claro que la
neurociencia no puede prescribir practicas dentro de la educacion,
excepto a través de la psicologia, ya que este es el inico medio para
dilucidar y dar cuenta de las propiedades emergentes en niveles
ascendentes de organizacion.

Una vez que se acepta que el puente prescriptivo neurociencia /
educacién es una quimera, todo el tiempo, los recursos y la energia
gastados en tratar de actualizarlo pueden redistribuirse a avenidas
de traslacion prescriptivas mas fructiferas: especificamente, a la
neurociencia-psicologia y psicologia-uniones educativas. Dentro de
este marco, cualquier sobreextension tedrica puede identificarse y
calificarse facilmente antes de la aparicion de nuevos neuromitos.
Ademas, se eliminard mucha presion de los educadores con
respecto a los conceptos que se espera que entiendan y utilicen
dentro del aula: especificamente, cualquier reclamacién mas alla de
la promulgacion y medicion del comportamiento es irrelevante.

Durante bastantes afios los instructores de todo el mundo han
aceptado diversas leyendas sobre la mente (neuromitos), que no
tienen ninguna premisa en la investigacion logica y han servido
para legitimar ciertas practicas o técnicas de ensefianza
insuficientes que no han sido evaluadas experimentalmente.

Algunos de los neuromitos més béasicos aceptados por los
instructores:

« Los hemisferios del cerebro son independientes (cerebro
derecho versus cerebro izquierdo).

«  Soélo utilizamos el 10% de nuestra mente.

«  El azicar disminuye la concentracion.

«  Existen periodos basicos para el aprendizaje.

Estos pensamientos se ofrecen regularmente a los educadores
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como sostenidos por la neurociencia sin tener un soporte cientifico
real.

Al igual que con cualquier nuevo esfuerzo cientifico, es
importante establecer un marco fundamental para orientar
beneficiosamente el desarrollo y la aplicacién en el futuro. Creemos
que la delineacion de diferentes formas de traduccion y explicacion
del puente cerebro / comportamiento / aula requerido para la
traduccion prescriptiva efectiva proporciona el mayor apoyo a
medida que avanzamos en nuestro trabajo y, en tltima instancia,
conducira a una traduccién prescriptiva mas rapida y exitosa entre
el laboratorio y el aula.

2.5. MODELOS PARA LA NEUROEDUACION

A continuacion, se presentan distintos modelos para la
aplicacion de la neuroeducacion en el aula.

COMBINAR EL JUEGO Y EL APRENDIZAJE

Como probablemente sabemos, el juego es un componente
caracteristico a través del cual se despierta el interés. Asimismo,
ayuda a la obtencién de una progresion de habilidades importantes
en el avance mental y social de los individuos. En el momento en
que jugamos, creamos expectativas, y cuando éstas se satisfacen o
se superan, se activa una zona de la mente llamada ntcleo
accumbens. Esta iniciacion provoca la llegada de dopamina, una
sinapsis que hace avanzar la inspiracién y nos permite realizar un
movimiento. Ademas, ayuda a guiar y dirigir la atencion hacia las
actualizaciones externas, lo que beneficia esencialmente el
aprendizaje (Guillén, 2017).

Los tltimos estudios han demostrado que la mezcla de la parte
ladica en el aula es principal para una medida de instruccion
satisfactoria. Entre los focos fundamentales encontramos:

— Movimiento placentero para los nifios.

— Potencia el interés y la inventiva.

— Genera intrepidez.

— Se utiliza como instrumento de articulaciéon pasional.
— Estimula el giro social, fisico y psicoldgico.

— Favorece la socializacion.
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En consecuencia, la ejecucion del juego en el clima de
instruccioén y aprendizaje es crucial. Con este tipo de ejercicios, no
sblo se despierta la inspiracion y el interés de los nifos, sino que
ademas se pueden hacer criticas. Esta aportacion es estupenda para
el aprendizaje, la combinacion y el mantenimiento de los datos.

A través del juego, también es mas sencillo manejar la variedad
que hay en la sala de estudio. Esto se debe a la variedad de trabajos
que cada uno de los estudiantes puede realizar durante el juego.
Ademés, convierte al estudiante en el héroe dinamico de su
aprendizaje.

APRENDIZAJE EXPERIMENTAL

Otro procedimiento que puede utilizarse para abordar la
variedad y personalizar el aprendizaje es la utilizacion de
metodologias inductivas. Quizd la més conocida sea el
reconocimiento de los proyectos de clase, en los que se crean
preguntas y movimientos identificados con el tema.

Con esta técnica, los alumnos logran el aprendizaje de nuevas
ideas de forma més autéonoma, segin su velocidad y sencillez.
Ademas, se apoya la imaginacién y la inspiracién innata para la
medida de aprendizaje de la instruccion. Asimismo, el trabajo del
instructor cambia, y se convierte en un guia de aprendizaje. Inicia y
media en el proceso a través de preguntas y dificultades (Guillén,
2017).

El uso de esta metodologia puede recordar la utilizacion de
instrumentos innovadores para una forma capaz. Para esta
situacion, no sélo el instructor es la persona que puede mostrar o
dar los datos esenciales. También se pueden utilizar grabaciones,
sitios web, material de medios interactivos, entre otros. Esto se hace
para comunicar los datos de forma diversa y personalizar el ciclo.

La innovacion en el aula

La innovacion es una marca limite de los individuos, a la que
podemos recurrir en la medida de aprendizaje de la instruccion.
Posteriormente, en el aula se tiende a crear, mejorar y conseguir
una de las metodologias de instruccion primarias. En el momento
en que se construye esta capacidad tenemos la posibilidad de
revalorizar algo para llegar a un objetivo o descubrir la respuesta
para un problema.

Beghetto y Kauffman (2014) descubrieron 5 procedimientos
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fundamentales para apoyar la imaginacion en el aula:

- Integrarlaimaginacion en las tareas cotidianas: esto permite
a los alumnos producir diferentes pensamientos, reclasificar
cuestiones, etc.

- Proporcionar espacios para la autodecision, la investigacion
y la mente creativa: Permitir que los jévenes apliquen sus
propias técnicas de pensamiento critico a los temas
presentados.

- Estimular la inspiracion innata en los alumnos: Centrarse en
el movimiento y no en una evaluacion.

- Establecer un clima de aprendizaje innovador: Para que los
jovenes vean la utilidad de la captacion, aplicandola en
circunstancias habituales.

- Inculcar y formar la inventiva en la sala de estudio: Los
profesores deben estimular a sus alumnos mediante una
ensefianza imaginativa. Asimismo, deberia recibirse una
adaptabilidad curricular més destacada y un esfuerzo
coordinado entre los educadores.

Para transformar la capacidad de innovaciéon en una propension
al pensamiento dentro del aula escolar, se requieren diversas
medidas de ejecucion y practica. En un primer momento, es
importante presentar ejercicios y temas que tengan mas de una
disposicion correcta. Asimismo, se pide a los alumnos que hagan
una relacion de pensamientos y reflexionen sobre sus sugerencias.
Asimismo, es fundamental pedirles que encuentren los dos
contrastes y las semejanzas, asi como que descubran los empleos
electivos de la informacion, sin limitarse a centrarse en un control
concreto.

EVALUACION DEL DESARROLLO, FEEDBACK COMO
ESTRATEGIA DE EVALUACION NEUROEDUCTIVA

Sin desestimar la importancia de la evaluacion, no pueden ser
pruebas descontextualizadas. La utilizacion de este tipo de
evaluacion no produce ingresos en el aprendizaje, sino que
pretende que los alumnos se centren en aprobar la evaluaciéon con
eficacia. En este sentido, la evaluacién debe estar relacionada con
las actividades que se llevan a cabo en la sala de estudio. Entre ellas,
se pueden proponer debates, proyectos, eximenes de temas, entre
otros. Esto para hacer una evaluaciéon de desarrollo, por la cual se
notan las necesidades genuinas de los estudiantes y se proponen
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arreglos para mejorar su aprendizaje.

Asimismo, es crucial para considerar. Esto afecta esencialmente
al aprendizaje, ya que hace avanzar la inspiracion y la autodireccion
en los ninos. Esto se debe a la iniciaciéon que crea en el marco del
premio a nivel cerebral. Explica que esta critica puede ser dada por
los dos educadores y compaieros.

No obstante, para potenciar el aprendizaje a través de la
aportacion es fundamental que ésta sea: explicita, clara, centrada
en la empresa y no en el alumno. Ademas, debe darse en gran parte
del tiempo y después de que el movimiento haya terminado. Es
imprescindible que se perciban las cualidades del trabajo desde el
principio y que después se muestren las carencias o los problemas.
Los dispositivos mas utilizados para la evaluacion son las rabricas.
Con ellas, suele ser méas sencillo para los alumnos lo que se va a
evaluar.

EL TRABAJO ACTIVO COMO ESTRATEGIA DE
NEUROEDUCACION EN EL AULA

Como probablemente sabemos, el trabajo activo aporta
numerosas ventajas tanto para el cuerpo como para el cerebro. A
nivel instructivo Gomez-Escalonilla (2017) encontré que los
jovenes favorecian las reuniones de aula, donde se les impulsaba a
salir al gimnasio de la selva y realizar tareas proactivas mientras
aprendian. En ellos, el apoyo en los ejercicios propuestos y la unién
de los aprendizajes se ampliaron esencialmente.

Por lo tanto, se ha descubierto que el desarrollo corporal asume
un papel central en la comprension de las implicaciones. Esto se
debe a que la mayor parte de la asimilacion proviene del resto del
mundo. Asimismo, el trabajo activo es fundamental para el giro y
apoyo del cerebro. Por lo tanto, produce cambios sinapticos que
actualizan tanto la variacion como la solidificacién de los datos.

En resumen, la consideracion del uso del cuerpo y el trabajo real
en el ciclo de aprendizaje educativo sera fundamental para una
solidificacion superior de los datos. La visualizacion se beneficia
tanto en la interaccién de la visualizacién como en su aplicacion
diaria. Asi, la capacidad de los datos durara mas tiempo y de manera
superior

2.6.TEORIAS Y EVALUACION DE LA PERSONALIDAD

Durante mucho tiempo se ha observado que los individuos
difieren entre si en muchas dimensiones psicolégicas. Un area de
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intenso interés entre los psicologos es la medicion de las diferencias
individuales en la personalidad. La personalidad se define
comunmente como la constelacion de rasgos, o patrones tipicos y
relativamente estables de respuesta al medio ambiente, que son
unicos para varios individuos. Un enfoque importante de la
psicologia educativa es la evaluacion de estos rasgos y otros
atributos psicolégicos relacionados, como intereses, preferencias y
actitudes. Esta subseccion proporciona una breve descripcion de la
historia de las pruebas de personalidad, examina importantes
cuestiones éticas y psicométricas relacionadas con el uso de pruebas
de personalidad en entornos clinicos y educativos, y describe las
pruebas de personalidad mas cominmente administradas.

El uso documentado de alguna forma de prueba en un esfuerzo
por colocar y clasificar a los individuos se remonta al menos hacia
2200 A.C., cuando los antiguos chinos utilizaron tales pruebas para
determinar la colocacion de individuos en varios puestos de servicio
civil. Platon y Aristoteles sefialaron que los humanos difieren en
rasgos de personalidad, intereses y habilidades intelectuales y que
estas diferencias se pueden evaluar de varias maneras. Sin
embargo, no fue hasta finales del siglo XIX que comenzo6 el interés
en la medicion cientifica de las diferencias humanas. En 1869, el
psicometrista y estadistico britanico Sir Francis Galton (primo de
Charles Darwin) public6 la influyente “Clasificacién de los hombres
seglin sus dones naturales”. Este texto ayudo a sentar las bases para
el campo de la medicidon psicologica al centrar la atencion en la
medicion y al avanzar en varias técnicas estadisticas basicas, como
la correlacion y la regresién. Aproximadamente al mismo tiempo,
el estudio cientifico de los procesos mentales humanos era
avanzado por psicélogos alemanes como Wilhelm Wundt, quien
generalmente es reconocido como el fundador de la psicologia
experimental. En este nuevo campo, la observaciéon cientifica
comenz6 a reemplazar la impresion subjetiva y la introspeccion
como el principal medio para estudiar los procesos mentales.

James McKeen Cattell, un estudiante de Wundt y un conocido
de Galton, llevo el énfasis aleman en la precision de la medicion y el
trabajo de Galton en las pruebas psicologicas a la academia
estadounidense. Otro avance importante fue la publicacion de 1904
del primer libro de texto sobre medicion educativa, “Introduccion a
la teoria de la medicién mental y social”, de E. L. Thorndike. El
mayor logro de esta era temprana, sin embargo, fue la publicaciéon
de 1905 de la primera prueba psicolégica estandarizada, la Escala
de Inteligencia Binet-Simon, por los psicologos franceses Alfred
Binet y Théodore Simon. Esta prueba marcd el comienzo de la era
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moderna de las pruebas estandarizadas, y ninguna otra prueba ha
tenido una mayor influencia en el campo de la medicion psicologica
y educativa que la prueba de CI de Binet-Simon. De hecho, su
revision por el psicélogo de Stanford Lewis Terman en 1916 resultd
en el atn utilizado y ampliamente adoptado Stanford-Binet

Las teorias basadas en la teoria del tipo de personalidad de Carl
Jung enlazan el procesamiento abstracto y simultineo. En los
modelos de tipo de personalidad, esta preferencia se conoce como
intuicion: una preferencia por tomar informacién abstracta sobre
ideas, teorias y conceptos. Esta teoria también vincula las
preferencias para el aprendizaje concreto y secuencial. En el modelo
de tipo de personalidad, esta preferencia se conoce como Sensing:
que es una preferencia por tomar en la informacion obtenida a
través de los sentidos que esta relacionada con las experiencias y
aplicaciones del mundo real.

La teoria del tipo de personalidad también propone las
dicotomias entre la acciéon y la reflexion (Extraversion e
Introversién) como orientacion preferida al mundo, entre el
procesamiento de la informacion légica y personal (Pensamiento y
Sentimiento), y entre un enfoque estructurado y flexible del entorno
(Juzgar y Percibir). Debido a que este modelo utiliza cuatro
dicotomias, las diversas combinaciones de preferencias conducen a
16 estilos de aprendizaje distintos con preferencias de aprendizaje
individualizadas. Algunos modelos de estilo de aprendizaje
simplifican la teoria del tipo de personalidad y usan diferencias en
dos de las cuatro dicotomias para describir cuatro estilos de
aprendizaje.

Los modelos de cerebro izquierdo y derecho proporcionan otra
forma de ver el procesamiento cognitivo. En estos modelos, las
diferencias de procesamiento son verbales versus visualespacial,
secuencial versus holistico, y 16gico versus emocional. Basaindose en
la idea de que existen diferencias biologicas en la forma en que los
diferentes lados del cerebro procesan la informacion, estos modelos
afirman que el lado izquierdo del cerebro prefiere procesar la
informacion verbalmente, secuencialmente y logicamente,
mientras que el lado derecho del cerebro procesa la informacién de
una manera visualespacial, holistica y emocional.

Ned Herrmann cre6 un modelo de estilos de aprendizaje basado
en preferencias mentales o estilos de pensamiento a partir de
modelos de cerebro derecho e izquierdo. En su modelo, hay cuatro
estilos: Tedricos (racionales), Organizadores (guardia segura),
Innovadores (experimentales) y Humanitarios (sentimiento). El
estilo de aprendizaje tedrico se caracteriza por las preferencias para
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el analisis l6gico. La secuenciaciéon y la estructuracion de la
informacion caracterizan el estilo de aprendizaje del Organizador.
El estilo de aprendizaje Innovador se caracteriza por las
preferencias de exploraciéon y autodescubrimiento, y el estilo de
aprendizaje humanitario estd vinculado a la participacion
emocional y la armonia. En su modelo, Herrmann afirma que es
dificil para los estudiantes acomodar la informacién presentada en
estilos opuestos. Por ejemplo, un alumno que prefiere un estilo de
aprendizaje Organizador puede tener dificultades para acomodar
estilos Innovador, o un alumno con un estilo de aprendizaje
humanitario puede tener dificultades para acomodar un estilo
teorico. Tradicionalmente, los rasgos de personalidad se han
relacionado con diferencias individuales en la funcién cerebral,
consistentes con la evidencia de la heredabilidad de los rasgos. Por
ejemplo, los efectos interactivos de la personalidad y los factores
estresantes ambientales en el rendimiento de las pruebas de
inteligencia se han atribuido a la sobreexcitacion de la corteza
cerebral. No se niega el sustrato biol6gico para la personalidad. Sin
embargo, los modelos biologicos han demostrado ser de uso
limitado para explicar los correlatos conductuales de los rasgos. Los
efectos de los rasgos en el desempefio objetivo son moderados por
factores cognitivos que son dificiles de conceptualizar en términos
bioldgicos. Por lo tanto, el camino estd abierto para una cuenta
psicologica de los rasgos, dentro del cual las caracteristicas
neurologicas de los rasgos pueden verse como influencias parciales
o indirectas en el comportamiento, en lugar de la tnica base de la
teoria.

La evaluacion de los rasgos de la personalidad y los constructos
psicologicos relacionados es paralela al desarrollo de las principales
teorias de la personalidad y los avances importantes en las técnicas
psicométricas y estadisticas. Por ejemplo, la teoria psicoanalitica de
Freud, con su énfasis en las necesidades e impulsos inconscientes,
inspir6 el desarrollo de dos de las pruebas proyectivas mas
conocidas: la Prueba de Manchas de Tinta Rorschach (1921) y la
Prueba de Apercepcion Tematica (1938). Otro ejemplo es el mas
contemporaneo Myers-Briggs Type Indicator (1985), basado en los
tipos de personalidad propuestos por Carl Jung, el neo-freudiano
suizo. Los tedricos de rasgos, como Raymond Cattell, utilizaron
métodos estadisticos sofisticados como el anélisis factorial para
reducir las listas de cientos de descriptores de rasgos a los 16 mas
basicos, que se denominan factores. El producto de su trabajo, el
Sixteen Personality Factor Questionnaire (16 PF), se encuentra
ahora en su quinta revision y se considera una de las medidas
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psicométricamente mas solidas y tutiles de los rasgos de
personalidad en uso hoy en dia. Quizas la mas famosa de las
pruebas de personalidad derivadas empiricamente (o
estadisticamente) es el Inventario de Personalidad Multifasica de
Minnesota (MMPI por sus siglas en inglés), que fue desarrollado
por S. Hathaway y J. McKinley a principios de la década de 1940.
Hathaway y McKinley utilizaron una técnica psicométrica llamada
clave de criterio empirico, en la que las puntuaciones se calculan en
funcién de su diferenciacion. En el caso del MMPI, las respuestas
en cada una de las escalas distinguieron varios grupos de pacientes
psiquiatricos de grupos de control de individuos no psiquiatricos.
Otro ejemplo de una prueba empirica con clave de criterio
ampliamente utilizada es el Inventario de Interés Fuerte (SII por
sus siglas en inglés), desarrollado originalmente en la década de
1920 por E. K. Strong. Durante el desarrollo de la prueba del SII,
Strong encontré que las personas que trabajaban en diferentes
ocupaciones tendian a responder de manera distintiva a varias
preguntas relacionadas con sus gustos y disgustos cotidianos;
posteriormente, las respuestas a estas preguntas en el inventario es
clave empiricamente para diferentes profesiones.

Las pruebas de personalidad hoy en dia se utilizan en una
variedad de configuraciones para una multitud de propdsitos. En
entornos clinicos, se utiliza principalmente para evaluar el
funcionamiento normal y anormal de la personalidad y para
monitorear el cambio durante el curso del tratamiento psicolégico.
En entornos educativos y empresariales, los inventarios de
personalidad e interés se utilizan para evaluar intereses y
preferencias profesionales, estilos de aprendizaje y areas
académicas de interés.

En entornos legales, las pruebas de personalidad pueden ser
utilizadas por profesionales forenses como parte de evaluaciones de
competencia y custodia, evaluacion de peligrosidad y fingimiento
de enfermedad, decisiones posteriores al tratamiento / liberacion y
otros usos relacionados. En los entornos de investigacion, la
personalidad y las medidas relacionadas se utilizan ampliamente en
la investigacion béasica y aplicada en las ciencias psicologicas. De
hecho, una revision de la literatura de investigacion psicologica en
los dltimos 50 anos revela que el MMPI solo se ha utilizado en mas
de 6,000 estudios publicados. Se han desarrollado cientos de
pruebas de personalidad estandarizadas, y son los segundos en
namero solo después de las pruebas de logro.

Debido a la naturaleza sensible de los elementos (por ejemplo,
"He intentado suicidarme") y los resultados de las pruebas
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obtenidos en las medidas de personalidad, se toma mucho cuidado
para garantizar que se utilicen de manera adecuada y ética.

El objetivo primordial es fomentar el respeto por la persona que
se somete a la prueba y el respeto por las pruebas mismas. Mas
especificamente, los estandares profesionales estan destinados a
evitar que las personas no calificadas utilicen y utilicen
indebidamente dichas pruebas. Las organizaciones profesionales,
como la Asociacion Americana de Psicologia y la Asociacién
Americana de Investigacion Educativa, tienen directrices para el
uso ético o pruebas psicoldgicas y educativas. Ejemplos de
estandares incluyen:

e Entrenamiento adecuado para aquellos que usan tales
pruebas;

e Tratar los resultados de las pruebas y otra informaciéon
personal como “comunicacion privilegiada® y
mantenerlos confidenciales (es decir, en entornos
educativos, solo el personal escolar que tenga un “interés
educativo legitimo”, por ejemplo, un psicélogo escolar o
consejero de orientacion, puede tener acceso a los
registros de las pruebas);

e Obtener el consentimiento informado del examinado (o
si es un menor, el consentimiento de los padres);

e Mantener la seguridad del ensayo (para evitar que el
ensayo se difunda al ptiblico en general); y

e Usar la “etiqueta menos estigmatizante” para un
individuo al interpretar los resultados.

Aunque esta lista no es inclusiva, ilustra las obligaciones
profesionales y éticas requeridas de quienes administran e
interpretan pruebas psicologicas.

Para que una prueba sea una medida util de una construccion,
debe, como minimo, medir esa construccién de manera consistente.
La consistencia, o precision de una medida, se denomina fiabilidad
de la prueba. A modo de ejemplo, imagine una bascula de bafio que
produce lecturas sustancialmente diferentes cuando pisa varias
veces por la misma persona que lleva la ropa idéntica en intervalos
de 1 minuto. La fluctuacion en las lecturas refleja inexactitud (o,
mas literalmente, inconsistencia) en la escala. En estas
circunstancias, seria dificil conocer la lectura a escala "verdadera"
del peso de un individuo. Los psicometristas dirian que esta escala
en particular contiene una cantidad sustancial de error de
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medicion, lo que, a su vez, contribuye a su falta de fiabilidad. Por el
contrario, las medidas de precision en las ciencias fisicas, como los
termometros que leen de manera consistente y precisa a la
millonésima de grado Celsius, se consideran medidas altamente
confiables principalmente porque tienen una cantidad minima de
error de medicion. Sin embargo, en las ciencias del
comportamiento, tal precision no es posible por una variedad de
razones, quizas la mas basica es la variabilidad inherente en el
comportamiento humano. Del mismo modo, cualquier condiciéon
de prueba (por ejemplo, ligeras diferencias en el entorno de prueba
o fluctuaciones en el estado de &nimo de los examinados) que no
sea relevante para los fines de la prueba contribuye a un error de
medicion.

Simplemente no es posible en las ciencias psicologicas construir
pruebas perfectamente confiables, por lo que el objetivo es
construir pruebas de tal manera que se minimice el error de
medicién y se maximice la confiabilidad de las pruebas. Uno de los
métodos mas comunes para evaluar la fiabilidad es comparar los
puntajes de grupos de individuos en una prueba tomada al mismo
tiempo con sus puntajes en la misma prueba, o una forma
alternativa de la prueba, tomada en otro momento. Esto se conoce
como la fiabilidad test—retest.

Si la prueba es confiable, la asociacion, calculada como un
coeficiente de correlacion, entre los dos conjuntos de puntuaciones
debe ser bastante alta. Un coeficiente de correlacion es un nimero
que oscila entre -1.0 y +1.0, con nimeros mas altos que reflejan un
mayor grado de asociacion entre dos conjuntos de puntuaciones. Es
deseable en la medicion psicologica y educativa que los coeficientes
de correlacion entre prueba y prueba sean superiores a .85. Los
coeficientes de fiabilidad de la prueba, y la prueba y el intervalo de
tiempo entre las administraciones de la prueba deben indicarse
siempre en el manual de la prueba.

Otro método para evaluar la fiabilidad, especialmente cuando
una forma alternativa de una prueba no esta disponible o es
demasiado costosa de construir, es la fiabilidad de consistencia
interna. En esta forma de confiabilidad, la consistencia de las
preguntas (o elementos) de la prueba individual se examina a partir
de una sola administracién de la prueba. Por ejemplo, en el método
de la mitad dividida, un grupo de puntajes de las pruebas de un test
se divide por la mitad, con los puntajes en la primera mitad
correlacionados con los puntajes en la segunda mitad o con los
puntajes en los elementos impares correlacionados con los
elementos pares. Cuanto mayor sea la correlacion entre las dos
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mitades de la prueba, mejor sera la consistencia interna de esta. En
la fiabilidad del coeficiente alfa, la consistencia de todos, no solo la
mitad, de los elementos en una prueba esta intercorrelacionada en
un momento dado. El coeficiente alfa produce un valor que oscila
entre 0 y 1.0, con valores mas altos que reflejan una mayor
consistencia. Esta consistencia entre elementos refleja un error de
medicion de dos fuentes: (1) el contenido de los elementos que se
muestrean (como en la confiabilidad de la mitad dividida) y (2) la
medida en que todos los elementos miden lo mismo, o lo que a
menudo se denomina homogeneidad de prueba o escala. En
igualdad de condiciones, cuanto mas homogéneo sea el
comportamiento que se muestre, mayores seran las correlaciones
entre elementos y, por lo tanto, mejor sera la consistencia interna
de la medida. Por ejemplo, si una prueba de personalidad contiene
elementos que muestran rasgos de comportamiento muy
diferentes, como la introversion, la agresividad, la amabilidad o la
conciencia, esa prueba probablemente no sea una medida
homogénea de la personalidad y producira una estimacion alfa de
bajo coeficiente de confiabilidad.

El concepto de validez de la prueba se refiere a lo que realmente
mide la prueba y qué tan adecuadamente lo hace. En otras palabras,
la validez examina hasta qué punto la prueba mide con precision lo
que pretende medir. Por ejemplo, supongamos que un individuo
toma un curso de psicologia introductoria y estudia material
relevante para el examen final. Sin embargo, cuando el individuo
toma el examen, se le hacen preguntas sobre economia, historia y
calculo. Obviamente, esa prueba no seria una medida valida del
contenido introductorio de la psicologia y no debe usarse para ese
proposito.

También es importante sefialar que las pruebas no pueden ser
validas si carecen de fiabilidad; por lo tanto, se dice que la fiabilidad
es una «condicion necesaria pero no suficiente» para la validez de
las pruebas. Las evaluaciones de la validez de la prueba son
complejas y siempre requieren tener en cuenta el propdsito
particular de la prueba y el grado en que cumple ese proposito. Dos
tipos de procedimientos de validez, los cuales son relevantes para
las pruebas de personalidad, son la validez relacionada con los
criterios y la validez de la construccion.

La validez relacionada con los criterios implica evaluar el
desempeiio en una prueba en particular con un criterio separado,
como las calificaciones de maestros o supervisores, los diagnosticos
clinicos o los informes de los padres. El criterio debe ser uno que
esté logicamente relacionado con el constructo que se evalta
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mediante la prueba que se va a validar. Por ejemplo, los puntajes en
las diversas escalas del MMPI deberian estar méas relacionados con
los diagnosticos psiquiatricos que con los puntajes de las pruebas
de inteligencia. La validez simultinea es cuando se mide
aproximadamente al mismo tiempo el criterio con el que se validan
las puntuaciones de las pruebas. Un ejemplo serian las
puntuaciones de MMPI correlacionadas con los diagnosticos
psiquiatricos disponibles actualmente. Cuando el criterio no esta
disponible hasta que ha transcurrido un cierto periodo de tiempo,
entonces la validez predictiva estad involucrada. La cuestion de
interés con la validez predictiva es en qué medida los resultados de
las pruebas predicen el rendimiento en una medida relacionada en
algin momento en el futuro. Por ejemplo, se podria dar una prueba
de interés profesional a un grupo de individuos en un momento
dado, y luego esos mismos individuos podrian evaluarse mas
adelante con respecto a las carreras que realmente persiguieron.
Con validez concurrente y predictiva, la relacion entre el criterio y
las puntuaciones de la prueba se expresa como un coeficiente de
validez, con coeficientes mas altos que sugieren una mayor validez.

Las pruebas de personalidad a menudo se validan
simultdneamente y predictivamente contra criterios tales como las
calificaciones clinicas y docentes de los rasgos de personalidad, los
diagnoésticos psiquiatricos, los diversos indices de desempefio
laboral y la participacion en ciertas actividades (por ejemplo,
actividades sociales o religiosas).

La validez de construcciéon es quizas el tipo de validez méas
importante para las pruebas psicoldgicas, particularmente las
medidas de personalidad. Este tipo de validez se refiere a la medida
en que una prueba psicoldgica mide una construccion teérica, como
la ansiedad, el desarrollo del ego, la introversion / extraversion o la
inteligencia. De hecho, todos los demés procedimientos de
validacion caen bajo el amplio paraguas de la validez del constructo.
Los investigadores examinan varios tipos de datos que pueden
influir en la validez del constructo, por ejemplo, correlaciones con
otras medidas tedricamente relacionadas y no relacionadas;
diferencias en las puntuaciones de rasgos entre grupos de
individuos de diferentes edades o entre grupos de personas
previamente identificados (por ejemplo, aquellos diagnosticados
con un trastorno de ansiedad en comparacion con aquellos
diagnosticados con un trastorno psicotico); o el patrén de
correlaciones entre los analisis multirasgos (muchos rasgos
medidos por el mismo método) y multimétodo (los mismos rasgos
medidos por diferentes métodos, en resumen, este tipo de validez
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toma todo lo que se conoce actualmente sobre una prueba y su
construccion relacionada y evalta estas diferentes fuentes de
informacién para obtener evidencia de su validez teorica).

La mayoria de las pruebas de personalidad y los inventarios de
interés son de papel y lapiz, cuestionarios de autoinforme. El
autoinforme significa que los examinados literalmente informan
sobre si mismos; es decir, se les hacen varios tipos de preguntas
sobre ellos mismos. Esta técnica aprovecha el hecho de que los
individuos generalmente se conocen mejor y normalmente son
veraces en sus respuestas. Sin embargo, no estd exento de
limitaciones, particularmente cuando los individuos estan
motivados (conscientemente o no) para responder de una manera
menos que veraz. Se han identificado varios conjuntos de
respuestas, y en la mayoria de las principales pruebas de
personalidad, se utilizan escalas de validez especiales para detectar
estas tendencias de respuesta. Por ejemplo, muchas pruebas tienen
escalas que detectan o corrigen la tendencia a presentarse en una
luz excesivamente positiva (la llamada conveniencia social).

Otras pruebas tienen escalas de validez que detectan "fingir
mal", como podria ocurrir cuando puede haber una ganancia
secundaria asociada con el resultado de la evaluacion (por ejemplo,
necesitar aparecer mentalmente enfermo para calificar para la
discapacidad). Las diversas escalas de validez no pueden eliminar
por completo todos los protocolos de prueba no validos, pero hacen
un trabajo razonablemente bueno al detectar la mayoria de ellos.

El MMPI-2, originalmente desarrollado en 1943 a través de la
codificacién de criterios empiricos, es un inventario verdadero-
falso de 567 items que consta de 10 escalas clinicas y 3 escalas de
validez. También hay mas de 20 escalas suplementarias que miden
conjuntos de respuestas adicionales y areas de preocupacion
clinica, como el potencial de adiccion y la angustia matrimonial. Las
escalas clinicas incluyen hipocondria, depresion, histeria,
desviacion  psicopatica, masculinidad-feminidad, paranoia,
psicastenia, esquizofrenia, mania e introversion social. Las escalas
de validez son la puntuacion de mentiras, la puntuacion de
infrecuencia y la puntuacion de correccion. El MMPI-2 se normo6 en
una muestra de 2.600 hombres y mujeres, de 18 a 80 anos de edad,
de diversos grupos étnicos y diversas regiones geograficas. Utiliza
una puntuaciéon T estandar (media = 50, desviacion estandar = 10),
con cortes clinicos para cada escala establecida en 65T. Es decir,
una puntuacién superior a 65T indicaria un 4rea de preocupacion
clinica. Como alternativa al laborioso método de puntuaciéon
manual, el editor proporciona software de puntuaciéon
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computarizado. El perfil de puntuacién resultante se interpreta en
términos del patron de elevaciones en todas las escalas, aunque
existen procedimientos interpretativos mas complejos disponibles
de diferentes investigadores de pruebas. La interpretacion del perfil
de un individuo solo proporciona hipotesis posibles sobre como
funciona esa persona en muchos dominios en diferentes entornos.
(Es importante tener en cuenta que las pruebas psicolégicas deben
usarse solo como fuentes adjuntas de informacidén sobre un
individuo y nunca de forma aislada). Entre los muchos usos del
MMPI-2 se encuentran evaluar los sintomas de la psicopatologia y
el ajuste de la personalidad, ayudar al personal de deteccion para
trabajos de seguridad publica de alto riesgo y apoyar las decisiones
de tratamiento y manejo en entornos forenses. Sin lugar a dudas, el
MMPT ha sido la prueba de personalidad més utilizada en entornos
clinicos y de investigacion, en todo el mundo.

El 16 PF, originalmente desarrollado en 1949 por R. B. Cattell, y
ahora en su quinta revision, utiliza el enfoque factorial para probar
la construccion. El analisis de factores es una técnica de reduccion
de datos que analiza las fuentes de varianza entre los puntajes de
las pruebas, de modo que solo se identifican aquellas dimensiones
(o factores) que representan la mayor parte de la varianza comun.
Con la utilizacion de este enfoque, Cattell identifico los 16 rasgos de
personalidad bésicos o més primarios (por ejemplo, calor, audacia
social, perfeccionismo, estabilidad emocional, sensibilidad).

El 16 PF también proporciona cinco puntajes de factores globales
(extraversion, ansiedad, dificultad mental, independencia,
autocontrol) y tres indices de validez (gestion de impresion,
infrecuencia y adquisicion). La ediciéon actual, que consta de 185
preguntas de opcion multiple y apropiadas para personas de 16
afios en adelante, es utilizada por los psicologos para asistencia con
el diagnostico clinico, la planificacion del tratamiento y el
prondstico; consejeros vocacionales y profesionales para evaluar los
intereses y preferencias ocupacionales; terapeutas matrimoniales y
familiares para evaluar la compatibilidad y satisfaccion conyugal; y
psicologos y consejeros escolares para ayudar a identificar a los
estudiantes con posibles problemas sociales, emocionales o
académicos. Se norm6 con una muestra aleatoria estratificada
basada en el Censo 2000 de los Estados Unidos y consisti6é en mas
de 10.000 individuos, de 16 anos o mas. En general, las diversas
escalas del 16 PF han demostrado muy buenas estimaciones de
fiabilidad e indicadores de validez de moderados a buenos. La
puntuacion computarizada y los informes de puntuacion estan
disponibles en el editor.
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El SII fue publicado por primera vez en 1927 por E. K. Strong, un
psicologo de la Universidad de Stanford interesado en comprender
las caracteristicas de las personas en diferentes tipos de
ocupaciones. Si se usa un enfoque que era tnico en la construccion
de pruebas en ese momento, primero le pregunto a la gente sobre
sus gustos y disgustos cotidianos con respecto a diferentes tipos de
actividades. Luego utiliz6 la codificaciéon empirica para identificar
el patron de respuestas asociadas con una ocupacion en particular.
Su uso de claves empiricas para derivar los elementos y escalas es
anterior incluso al conocido MMPI empiricamente clave. Hoy en
dia, el SII es uno de los inventarios de interés mas populares y es
utilizado por orientacién y consejeros de carrera en entornos de
educacion secundaria y superior y en entornos comerciales para
mejorar la productividad en el lugar de trabajo y la retencion de
empleados.

El SII ha sido recientemente reformado y revisado para incluir
varias nuevas escalas de interés y ocupacionales. La prueba ahora
contiene cuatro escalas principales (temas ocupacionales generales,
escalas de interés bésico, escalas ocupacionales y escalas de estilo
personal), cada una con varias subescalas. Las escalas utilizan una
puntuacién T estdndar, con una media de 50 y una desviacidon
estandar de 10. El SII se puede anotar solamente por el ordenador.
Elinforme basico muestra las puntuaciones del examinado en todas
las escalas y subescalas, y un informe interpretativo proporciona
informacion sobre carreras especificas e intereses ocupacionales.
En general, el SII tiene un excelente historial psicométrico con
s6lida fiabilidad y validez.

Entre la poblacion laica educada, las pruebas de personalidad
més familiares son las pruebas proyectivas. A través de los medios
de comunicacion, tales como comedias de television populares
como “Fraser”, la mayoria de la gente probablemente ha oido hablar
de la prueba de mancha de tinta. La hipdtesis proyectiva, un
término propuesto por primera vez por el psicoanalista Lawrence
Frank en 1939 y basado originalmente en el primer trabajo de
Sigmund Freud sobre proyeccién, asume que las personas
interpretan estimulos ambiguos en términos de sus impulsos
internos inconscientes, conflictos e inquietudes. Es decir,
"proyectan" sobre estimulos no estructurados vagos y ambiguos de
lo que realmente sienten, piensan y se preocupan. Como tales, estas
pruebas se consideran un tipo de evaluacién encubierta en la que el
examinador generalmente desconoce el propoésito de la prueba o las
posibles interpretaciones psicoldgicas derivadas de la misma. Los
defensores de esta técnica argumentan que debido a que son un tipo
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de prueba disfrazada, son dificiles de falsificar. Sin embargo, otros
han argumentado que precisamente porque los estimulos no estan
estructurados, las respuestas a ellos pueden reflejar una serie de
procesos: consciente e inconsciente, significativo y sin sentido, real
e imaginario. Por lo tanto, la interpretacion de las respuestas es a
menudo subjetiva y poco confiable, un factor que sin duda
contribuye a los coeficientes de validez generalmente bajos de la
mayoria de los instrumentos proyectivos.

El Rorschach, publicado originalmente en 1921 por el psiquiatra
suizo Hermann Rorschach, y actualmente la medida proyectiva mas
popular entre los psicologos clinicos y psiquiatras, consiste en una
serie de diez manchas de tinta (cinco blancas y negras, dos rojas y
grises, y tres multicolores). Simplemente se les pide a las personas
que le digan al examinador lo que podrian ver en cada mancha.

Después de las respuestas iniciales a todas las tarjetas, el
examinador puede leer las tarjetas para sondear las respuestas
especificas a las diversas caracteristicas de estas. Se han propuesto
varios métodos de puntuacion, el mas reciente de los cuales es el
sistema integral de John Exner. Este enfoque muy complejo
(simplificado aqui) intenta cuantificar la puntuacion de las
respuestas tanto como sea posible si se evalia cada respuesta a cada
mancha en varias dimensiones:

1. Ubicacion (por ejemplo, uso de la mancha entera o solo
una parte de ella)

2. Determinante (por ejemplo, uso de color, forma o
sombreado en la respuesta)

3. Contenido (por ejemplo, referencias a anatomia,
naturaleza o fuego)

4. Popularidad (si la respuesta es comin u original)

El nimero y la proporcién de respuestas en cada categoria se
interpretan de acuerdo con las pautas de Exner. Por ejemplo, un
gran namero de respuestas de color indica labilidad emocional e
impulsividad, mientras que muchas respuestas detalladas pueden
indicar una personalidad excesivamente controlada o compulsiva.
Aunque el sistema de Exner representa una mejora sustancial con
respecto a los sistemas de puntuaciéon anteriores, todavia hay una
cantidad considerable de debate en la comunidad cientifica sobre la
adecuacion de las propiedades psicométricas del Rorschach.
Especificamente, si bien hay cierto apoyo para el uso de un pequeno
numero de los indices especificos encontrados en el Rorschach (por
ejemplo, el indice de esquizofrenia), la mayoria de los estudios
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indican que el Rorschach no cumple con muchos de los estandares
comunmente aceptados de confiabilidad y validez. No obstante, es
ain hoy ampliamente utilizado por los médicos.

La prueba de apercepcion tematica es la segunda prueba
proyectiva mas comunmente administrada. Fue desarrollado por
Henry Murray y su personal en la Clinica Psicologica de Harvard en
1938 y comprende 19 tarjetas de imigenes en blanco y negro que
representan escenas de personas en diferentes situaciones
ambiguas (Una tarjeta esta en blanco). Se les pide a las personas
que cuenten una historia sobre lo que sucede en las distintas
escenas (con la tarjeta en blanco se les pide que imaginen una
escena y la cuenten), lo que los personajes piensan y sienten en ese
momento, lo que condujo a la historia y cual podria ser el resultado.
Por ejemplo, una tarjeta representa a un nifio que parece
contemplar un violin que se sienta en una mesa frente a él. Un
individuo puede responder con una historia sobre un nifio pequeno
que se siente en conflicto acerca de aprender el violin y se debate
entre complacer a sus padres y hacer lo que realmente quiere hacer,
por ejemplo, salir a jugar con sus amigos. En altima instancia,
decide recoger el violin y comenzar a practicar. La interpretacion
clinica de las historias requiere determinar los principales motivos,
necesidades, conflictos y emociones proyectadas sobre los
personajes en las imagenes por el examinado. Se supone que el "
héroe " o " heroina " de las historias es el examinado, con conflictos
transmitidos en las historias que reflejan supuestos factores
estresantes en la vida del individuo. Aunque la prueba de
apercepcion tematica es ampliamente utilizada en entornos
clinicos, tiene muchas de las mismas limitaciones psicométricas
que la Rorschach, aunque en general tiene un valor algo mejor en
términos de validez.

2.7. MOTIVACION

La palabra espafiola motivacion tiene sus raices etimologicas en
la palabra latina movere, que significa "moverse". Aunque no existe
una definicién consensual de motivacién en la psicologia cientifica,
las definiciones proporcionadas por la mayoria de los teéricos se
basan firmemente en la nocién de movimiento. La definicion que se
ofrece aqui no es una excepcion: La motivacion se define como la
energizacion y la direccion del comportamiento. La motivaciéon es
importante en la psicologia educativa porque explica y predice el
comportamiento de los estudiantes, maestros y administradores en
el entorno escolar. En esta subseccion, se resume el concepto de
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motivacion en general, seguido de una vision general de la
motivacién dentro del campo de la psicologia educativa y una
seccion final sobre modelos integradores de motivacion dentro de
la psicologia educativa. La motivacién es una construccién
hipotética, lo que significa que es una abstraccién, no una entidad
abierta que se puede ver con los 0jos. Aunque no es observable en
si mismo, la motivacion tiene vinculos directos con el
comportamiento observable. Es decir, no se puede observar la
motivacion, pero se pueden observar sus efectos. Especificamente,
se infiere la motivacion de observar el movimiento de los
individuos.

Tal movimiento a menudo parece ser sistemético, en lugar de
aleatorio, y la fuerza que impulsa y guia este movimiento
sistematico se presume que es la motivacion. Por ejemplo, si uno ve
a un padre que camina hacia su hija con una gran sonrisa en el
rostro y los brazos abiertos, se puede inferir que el padre esta
motivado para abrazar a su hija. Por lo tanto, la motivacion se
conceptualiza como un agente causal; explica el comportamiento;
no simplemente describe el comportamiento.

La motivaciéon se centra principalmente en dos preguntas
centrales: el por qué y el como del comportamiento. Estas
preguntas se asignan a los aspectos de energizacion y direccion de
la motivacion, respectivamente. "Por qué" representa la(s)
razon(es) subyacente(s) por la que un individuo esta energizado o
impulsado a participar en un cierto tipo de comportamiento. Esta
pregunta de " por qué " se centra en lo que el psicologo pionero
William James llam6 los " muelles de accion ", el impetu
fundamental para el comportamiento que orienta al individuo hacia
un cierto tipo de movimiento. Esta descripcion de la energizacion
no asume que el individuo es pasivo hasta instigado a la accién; por
el contrario, las personas son vistas como perpetuamente activas,
con la instigacion que representa funcionalmente un cambio de una
forma de orientacion a otra. "Como" representa la guia o
canalizacion de la energizacion de una manera precisa. Esta
pregunta de "como" se centra en los objetivos especificos en los que
las personas se enfocan para dirigir su comportamiento. Tanto la
energizacion como la direccion, por qué y como, deben considerarse
para explicar completamente el comportamiento motivado. En
consecuencia, se puede argumentar que las cuentas motivacionales
del comportamiento deben ser jerarquicas, en el sentido de que
deben articular los diferentes niveles de motivacion que operan en
conjunto para producir comportamiento.

La distincién mas basica que se puede hacer sobre la motivacion
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es si representa la motivacion de enfoque o la motivacion de
evitacion. Como observo el filosofo del siglo XIX Arthur
Shopenhauer, las personas no estan simplemente motivadas, sino
que estan motivadas hacia algo o lejos de algo. Esta distincion de
evitacion de enfoque es aplicable a todos los tipos de motivacion y
a todos los tipos de organismos (por ejemplo, desde humanos hasta
la ameba de una sola célula). Ademas, la distincién de evitacion de
enfoque es aplicable tanto a los aspectos de energizacion como de
direccion de la motivacion. La motivacion de enfoque es la
energizacion del comportamiento por, o la direccion del
comportamiento hacia, estimulos positivos (objetos, eventos,
posibilidades), mientras que la motivacién de evitacién es la
energizacion del comportamiento por, o la direccion del
comportamiento lejos de, estimulos negativos (objetos, eventos,
posibilidades).

El concepto de movimiento estd incrustado dentro de la
distincion de enfoque-evitacion, ya sea movimiento fisico o
movimiento psicolégico. Los estimulos que se evalian
positivamente estan inherentemente asociados con una orientaciéon
de aproximacion para acercar o mantener los estimulos al individuo
(literal o figurativamente), mientras que los estimulos que se
evalian negativamente estan inherentemente asociados con una
orientacion de evitacion para empujar o mantener los estimulos
lejos del individuo (literal o figurativamente). Los estimulos
evaluados positiva y negativamente producen (como minimo) una
preparacion fisiologica y somética para el movimiento fisico hacia y
lejos de los estimulos, respectivamente, pero esta preparacién
puede o no traducirse directamente en un comportamiento abierto.
Ademas, el movimiento hacia ylejos de un estimulo puede tener dos
formas diferentes. “Movimiento hacia” puede representar la
obtencién de algo positivo que esta actualmente ausente, o puede
representar mantener algo positivo que esti actualmente presente
(funcionalmente, continuar hacia); “movimiento lejos” puede
representar mantenerse alejado de algo negativo que esta
actualmente ausente (funcionalmente, continuar lejos de), o puede
representar alejarse de algo negativo que estd actualmente
presente. Como tal, la motivaciéon de enfoque no solo implica
promover nuevas situaciones positivas (por ejemplo, esforzarse por
obtener un titulo universitario), sino que también implica mantener
situaciones positivas existentes (por ejemplo, esforzarse por
mantener un promedio de calificaciones ya alto); La motivacion de
evitacion no solo implica prevenir nuevas situaciones negativas
(por ejemplo, tratar de evitar fallar la quimica orgéanica), sino que
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también implica escapar y rectificar situaciones negativas
existentes (por ejemplo, tratar de mudarse a un nuevo apartamento
para alejarse del compaiiero de cuarto descuidado).

Aunque la motivacion representa una fuerza interna dentro de la
persona, esta influenciada tanto por factores internos dentro de la
persona como por factores externos fuera de la persona. En
términos generales, los factores internos incluyen predisposiciones
biol6gicamente basadas que sientan las bases para el
comportamiento en todas las situaciones; disposiciones basadas
afectivamente y basadas cognitivamente que producen tendencias
de comportamiento en dominios particulares; y estados especificos
de la situacién que tienen un impacto inmediato y directo en el
comportamiento. Los factores externos incluyen la cultura, que
proporciona un conjunto bésico de suposiciones, significados y
practicas que establece la cosmovision basica de una persona; la
socializacion de los padres, otros adultos en posiciones de liderazgo
y compafieros que moldea los valores, creencias y patrones de
comportamiento especificos de una persona; y contextos
ambientales que proporcionan sehales inmediatas.

Los factores internos se influyen mutuamente en la produccion
de comportamiento, y los factores externos también se influyen
mutuamente. Ademas, los factores internos y externos influyen en
los factores externos para influir en el comportamiento, y viceversa.
Por ejemplo, los factores externos juegan un papel integral en el
desarrollo de muchos de los factores internos, pero una vez en su
lugar, los factores internos sirven como un filtro a través del cual se
interpretan los factores externos. En resumen, la motivacion
humana es compleja, emerge de una multitud de factores internos
y externos que interactian mutuamente.

Si destacamos atin méas que la complejidad de la motivacion es el
hecho de que la motivacion puede ser consciente o inconsciente.
Aunque durante muchos afios, los psicologos asumieron que la
mayoria, si no todos, los comportamientos estan energizados y
dirigidos por procesos conscientes, esta suposicion ya no es
sostenible. Los investigadores han documentado claramente que el
comportamiento es cominmente una funcion de las tendencias
motivacionales que se activan automatica y directamente producen
comportamiento sin la intencion consciente del actor o incluso la
conciencia. De hecho, parece que los aspectos conscientes e
inconscientes de la motivacion a menudo son independientes entre
si, y que las creencias de las personas sobre las causas de su
comportamiento a menudo estan draméaticamente fuera de lugar.

En psicologia educativa, el tipo de motivacion que es mas
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central, y que ha recibido la mayor atencion tedrica y empirica, es
la motivacion de la competencia (a menudo etiquetada como
"motivacion de logro"). La competencia puede definirse como una
condicion o calidad de efectividad, habilidad, suficiencia o éxito. La
motivacién de competencia puede definirse como la energizacion y
la direccion de la competencia sobre el comportamiento relevante,
o por qué y como las personas se esfuerzan hacia la competencia
(éxito) y lejos de la incompetencia (fracaso). Aplicado a entornos
educativos, la motivacion de la competencia se centra mas
directamente en como y por qué los estudiantes se esfuerzan por el
éxito y lejos del fracaso en el aula.

La investigacion sobre la motivacion de la competencia tiene una
larga y distinguida historia en psicologia cientifica. De hecho, la
motivaciéon de la competencia ha sido el foco del trabajo teorico y
empirico desde el surgimiento de la psicologia como disciplina
cientifica a mediados y finales de 1800. El ya mencionado James
fue uno de los primeros en psicologia en escribir sobre la
motivacién de la competencia. Se ha llevado a cabo una gran
cantidad de investigaciones sobre la motivacion de la competencia
desde la época de James, y es ain un tema extremadamente
popular, tanto en psicologia en general como en psicologia
educativa en particular.

La investigacion sobre la motivacion de la competencia se lleva
a cabo tanto en el laboratorio experimental, donde las variables se
manipulan tipicamente, como en situaciones de logro del mundo
real, como el aula, donde las variables tipicamente se miden.

El objetivo de la investigacion de la motivacion de la
competencia es explicar y predecir cualquier comportamiento que
involucre el concepto de competencia. Es importante tener en
cuenta que el objetivo no es explicar y predecir todo el
comportamiento que tiene lugar en situaciones de logro.

Gran parte del comportamiento que tiene lugar en situaciones de
logro no se trata necesariamente de competencia per se. Por
ejemplo, en el aula, los estudiantes no solo estan motivados con
respecto a la competencia, sino que también a menudo estan
motivados con respecto a las relaciones con sus maestros y
companeros de clase, y con respecto a preocupaciones
instrumentales como graduarse para conseguir un buen trabajo o
para complacer a sus padres. Estas formas de motivacion son
importantes e influyen claramente en el comportamiento en
situaciones de logro.

Sin embargo, desde el punto de vista de la motivacion de la
competencia, estos tipos de motivacion son principalmente de
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interés en la medida en que influyen en la motivacion de la
competencia. Es importante destacar que, en los contextos del aula,
estas otras formas de motivacion efectivamente tienen una fuerte
influencia en la motivacion de la competencia, un hecho que no se
reconoce a menudo.

Para estudiar la motivacion de la competencia, los tedricos e
investigadores crean y utilizan construcciones especificas que
explican y predicen el comportamiento en situaciones relevantes
para la competencia.

¢Por qué los psicologos cognitivos deberian preocuparse por la
motivacién? En la formulacion tipica de la psicologia cognitiva, la
motivacibn no es una variable tebricamente interesante o
importante. La suposicion generalmente hecha es que la motivacion
simplemente implica preocuparse por una tarea o querer un
resultado exitoso de la tarea, y que una vez que las personas se
preocupan por la tarea, mostraran los procesos cognitivos (y, por lo
tanto, el rendimiento intelectual) de los que son capaces. En este
punto de vista, la motivacion es una cantidad que las personas
tienen en diversos grados y, si tienen suficiente, su rendimiento
intelectual reflejara plenamente sus capacidades cognitivas.

Nuestra perspectiva desafia esta suposicion y al hacerlo arroja la
motivacion en una luz mucho mas interesante. En lugar de la vision
de la motivacion como una simple cantidad de cuidado, propone
que existen marcos motivacionales cualitativamente diferentes,
impulsados por las creencias y objetivos de las personas, que
afectan los procesos atencionales y cognitivos basicos. Al hacerlo,
estos marcos motivacionales pueden cambiar sustancialmente el
rendimiento intelectual incluso entre las personas que se
preocupan mucho por tener éxito.

En un estudio realizado por Farrell y Dweck, a los estudiantes de
secundaria se les ensefié una nueva unidad desafiante en su clase
de ciencias. Antes de comenzar la unidad, se evalu6, para cada
estudiante, si él o ella tenia principalmente metas de rendimiento o
metas de aprendizaje para la unidad. Aquellos que respaldaron los
objetivos de rendimiento acordaron que su objetivo era lucir
inteligentes o evitar errores, mientras que aquellos que respaldaron
los objetivos de aprendizaje acordaron que su objetivo era aprender
cosas nuevas, incluso si pudieran confundirse, cometer errores y no
lucir inteligentes.

La unidad se ocupaba de un principio cientifico que abarcaba
varios tipos de problemas (es decir, poleas, planos inclinados,
etcétera). Para la tarea en si, los estudiantes recibieron capacitacion
sobre un tipo de problema (por ejemplo, poleas) y luego se les
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realiz6 una prueba de transferencia para ver si podian aplicar el
mismo principio a otro tipo de problema (por ejemplo, planos
inclinados). Al observar a los estudiantes con objetivos de
aprendizaje versus objetivos de rendimiento, encontramos que
aunque ambos grupos de estudiantes aprendieron el material
igualmente bien, los estudiantes con objetivos de aprendizaje: (a)
produjeron significativamente més trabajo escrito durante sus
intentos de transferencia, (b) probaron mas estrategias de
transferencia diferentes, y (c) tuvieron mas éxito en transferir el
principio a la nueva tarea. La transferencia de capacitacion es una
parte clave del funcionamiento intelectual (y la creatividad). Este
estudio mostré que los estudiantes que tienen una mentalidad de
aprendizaje tienen mas probabilidades de buscar y encontrar
estrategias de transferencia exitosas que aquellos con
preocupaciones sobre la validacion de su capacidad.

En otro estudio de la capacidad de los estudiantes para mostrar
estrategias efectivas frente a la dificultad, Elliott y Dweck
inculcaron diferentes objetivos en los estudiantes de finales de la
escuela primaria mientras se embarcaban en una desafiante tarea
de formacion de conceptos. Ademas, la mitad de los nifios fueron
llevados a creer que tenian una alta capacidad y probablemente
haria bien en la proxima tarea, mientras que la otra mitad de los
nifios fueron llevados a creer que tenian menor capacidad en la
tarea. La tarea de formacion de conceptos fue aquella que permitio
a los investigadores evaluar la sofisticacion de las estrategias de
resolucion de problemas de los estudiantes en cada ensayo y, por lo
tanto, les permitié monitorear los cambios en la sofisticacion de sus
estrategias a medida que los estudiantes encontraron una serie de
problemas maés dificiles, que eran demasiado dificiles para los
nifios. Independientemente de si a los estudiantes se les habian
dado metas de aprendizaje o metas de rendimiento, se
desempenaron igualmente bien en los ensayos iniciales, antes de la
dificultad.

Sin embargo, los estudiantes con objetivos de aprendizaje
pudieron mantener o incluso mejorar sus estrategias de resolucion
de problemas durante los ensayos de falla, independientemente de
si creian que tenian una capacidad alta o baja en la tarea. Por el
contrario, a menos que creyeran que tenian una alta capacidad,
aquellos con objetivos de rendimiento mostraron una fuerte
disminucidn en la sofisticacion de sus estrategias de resolucion de
problemas sobre los ensayos de falla, y muchos de ellos cayeron en
estrategias completamente inmaduras e ineficaces. Por lo tanto, los
estudiantes con habilidades equivalentes y estrategias
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metacognitivas en los primeros ensayos, divergieron
marcadamente en el nivel de estrategia que pudieron usar en una
tarea mas dificil.

¢Los estudiantes con diferentes objetivos difieren en las
estrategias con las que abordan el material dificil del curso? Mucha
literatura sugiere que si, se rastrearon a los estudiantes
universitarios durante su curso introductorio de Quimica, el curso
de entrada para el plan de estudios premedicado. Por lo tanto, fue
un curso muy importante para la mayoria de los estudiantes, y fue
dificil, con la calificacion promedio del examen que equivale a un C
+. Grant y Dweck encontraron que cuanto mas los estudiantes
tenian objetivos de aprendizaje, mas informaron participar en el
procesamiento profundo del material del curso (por ejemplo,
cuando se delinea el material, se relacionan diferentes conceptos
entre si, se intenta integrar el material entre unidades). La
tendencia a participar en el procesamiento profundo fue predictiva
de calificaciones superiores del curso, y esta tendencia medi6 la
relacion positiva entre los objetivos de aprendizaje y las
calificaciones del curso.

¢Los objetivos de aprendizaje confieren beneficios
principalmente en las tareas de aprendizaje, o son estos beneficios
evidentes en las tareas que aprovechan las habilidades intelectuales
existentes? Mueller y Dweck analizaron el impacto del objetivo de
los estudiantes en su desempeiio en la Tarea de Matrices
Progresivas de Raven, a menudo considerada como una prueba de
CI no verbal. En este estudio, los estudiantes de tultimo grado
tuvieron éxito en el primer conjunto de problemas moderadamente
dificiles y luego, a través del tipo de elogio que recibieron, se
orientaron hacia metas de aprendizaje o metas de rendimiento.
Luego encontraron problemas mucho més dificiles. éComo les fue?
Aquellos orientados hacia los objetivos de aprendizaje no solo
obtuvieron mejores resultados en los problemas dificiles, sino que
transfirieron su beneficio a un tercer conjunto de problemas (es
decir, equivalente en dificultad al primer conjunto), lo hicieron
significativamente mejor que los estudiantes orientados a objetivos
de rendimiento en el tercer conjunto también. De hecho, aquellos
con objetivos de rendimiento, después de encontrar dificultades,
obtuvieron peores resultados en el tercer set que en el primero.

Estos hallazgos se replicaron en una serie de estudios que
utilizan diversas poblaciones, y muestran cémo, a través de la
manipulacién de objetivos, podemos tomar nifios con igual
capacidad intelectual y hacer que se vean bastante diferentes en las
pruebas de capacidad intelectual. Dado el largo periodo de
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preparacion necesario para alcanzar altos niveles de rendimiento,
esta claro que las personas deben establecer metas y monitorear el
progreso hacia esas metas.

La iniciativa personal, la diligencia, la autoeficacia y la
autorregulacion son algunas de las caracteristicas clave de las
personas que tienen éxito en la planificacion y el cuamplimiento de
los objetivos. Estas caracteristicas estan altamente correlacionadas
con la participacion y el mantenimiento de la practica deliberada
durante periodos prolongados de tiempo, un predictor conocido del
desempeino de los expertos. La cuestion de interés entonces se
convierte en: ¢por qué algunos individuos estan tan fuertemente
impulsados a sobresalir en un dominio determinado, mientras que
otros pierden interés y caen en el camino? Schunk y Zimmerman
argumentaron que las competencias de tareas especificas se
aprenden y desarrollan en una serie de cuatro etapas (observacion,
emulacion, autocontrol y autorregulacion). Estas competencias
sientan las bases para la motivacion intrinseca para desarrollar y
promover el deseo de avanzar a niveles mas altos dentro de un
dominio. En las primeras etapas de desarrollo de habilidades, los
estudiantes confian en estudiantes avanzados y expertos para
ensefiar y mostrarles conceptos pertinentes relacionados con la
habilidad y para emular y perfeccionar sus propias habilidades a
través de la retroalimentacion y la orientaciéon de esos mentores.
Los estudiantes escuchan la orientacién motivacional, las creencias
autoexpresadas y los estandares de rendimiento de los modelos a
seguir y finalmente adoptan algunos o todos ellos como propios. La
investigacion ha demostrado que cuanto mayor es la perseverancia
de un modelo, mayor es la perseverancia del observador; y cuanto
mayor es la similitud percibida del observador con el modelo,
mayor es la motivacion para continuar la practica.

Las etapas posteriores del desarrollo cambian el lugar de
aprendizaje de las fuentes sociales a las internas. El estudiante
competente se centra en el proceso en lugar del resultado para
dominar los componentes de la habilidad, y elige practicar
deliberadamente areas débiles (y a menudo desagradables) para
lograr el dominio. El alumno posee la capacidad de autodirigir las
sesiones de practica y monitorea la distancia entre el estado actual
y el objetivo sin depender de la orientacion del apoyo social. Con
una mayor percepcion de la autoeficacia, el alumno tiene la
capacidad de mantener la motivacion e implementar habilidades
adaptativas en situaciones dinamicas. En resumen, este modelo
teoriza que la motivacion intrinseca y la autorregulacion surgen de
una orientacion social inicialmente extensa que disminuye con el
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tiempo a medida que las cualidades motivacionales y las
habilidades de monitoreo de los mentores son internalizadas por el
alumno. La investigacion de Horgan con nifios que juegan al ajedrez
encaja bastante bien con esta teoria, ya que los nifios que se espera
que estén en las etapas avanzadas de este modelo de motivaciéon son
calibradores altamente precisos de lo que saben, en qué se debe
trabajar y como se debe asignar tiempo de practica para fortalecer
las debilidades.

El establecimiento de metas es otro factor importante
relacionado con la motivacién y la autorregulacion. La investigacion
clasica de Locke demostré que los individuos con objetivos dificiles
se desempenan mejor que aquellos con objetivos faciles o no
especificados. Sugiri6 que cuando un individuo establece un
objetivo claro, estd motivado para lograr ese objetivo y debe
esforzarse méas cuando el liston est4 alto. Campbell e Ilgen refinaron
la explicacion de Locke al teorizar que establecer metas mas altas
desde el principio en la adquisicion de habilidades puede reflejar
mas que un efecto de la motivacion intrinseca. Argumentaron que
el rendimiento puede mejorar mas porque las habilidades de tarea
se mejoran. Por lo tanto, un mejor rendimiento podria resultar tan
probablemente del aprendizaje como de la motivacion
internalizada. Ellos fundamentaron su hipotesis mediante la
manipulacién de la dificultad de la tarea (tres niveles) y el
establecimiento de metas (tres niveles) en un conjunto de
problemas de ajedrez para los jugadores de ajedrez de grado. Los
resultados revelaron que las personas que trabajaron en problemas
mas complejos desde el principio adquirieron habilidades para
lidiar con situaciones mas dificiles mas adelante, y las personas que
trabajaron hacia metas mas altas hacen més esfuerzo para alcanzar
niveles mas altos de rendimiento previsto. Esta investigacion
muestra que los jugadores de ajedrez de élite pueden desempenarse
mejor no solo por una motivacion intrinseca inherente para lograr,
sino porque alcanzaron habilidades de tarea desde el principio para
lidiar con situaciones mas dificiles que establecen metas mas altas.

Horgan estudid las atribuciones de habilidades de los jugadores
de ajedrez infantiles (edades 6,5-16) que cubren una amplia gama
de habilidades, desde niveles de principiantes hasta niveles
avanzados. Si se utilizan situaciones hipotéticas, se pidi6 a los
jugadores que predijeran futuras victorias en tareas no
ajedrecisticas después de una serie de victorias y derrotas. Los
resultados revelaron que los jugadores mas calificados se volvieron
menos confiados después de las victorias, pero mantuvieron el
exceso de confianza después de las pérdidas, lo que sugiere una
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mentalidad que es excelente para mantener la motivacion.

Esto implica que el ajedrez no solo mejora la resoluciéon de
problemas, sino que la competencia en el ajedrez puede ayudar a
formar este patron motivacional altamente funcional. Los estudios
futuros deberan evaluar si este patron de motivacion se transfiere a
otros dominios de la vida real y tratar de separar la direccionalidad
de la causalidad entre la motivacion y la competencia en el ajedrez.
Como Si bien existe una fuerte relacion entre la cantidad de
entrenamiento de alta calidad y el nivel de habilidad alcanzada en
musica, ajedrez y otros dominios, aquellas actividades que se sabe
que son mas relevantes para las mejoras en el rendimiento también
son generalmente vistas como las mas aversivas.

A pesar de este conflicto, un pequeino nimero de personas
parecen dispuestas y capaces de persistir en el camino hacia la
excelencia. Una interpretacion histéricamente significativa del
escenario anterior, presentada por Galton, es que la motivacion
para perseguir y persistir en actividades desafiantes es parte de un
grupo de cualidades o capacidades innatas que permiten el
surgimiento de habilidades excepcionales.

Aunque gran parte de la investigacién que siguié no se centrd
especificamente en el componente motivacional del talento, esta
area ha sido revivida recientemente. Basado en evidencia de
prodigios y savants, Winner argument6 que el impulso o la rabia
caracteristica de dominar entre individuos dotados y precoces
provienen de fuentes innatas. La aplicacion de este argumento a la
miusica se ha centrado en relatos historicos de prodigios famosos
que parecian estar obsesionados con el sonido durante la infancia,
asi como en estudios de entrevistas con los padres de prodigios
musicales contemporaneos que reportan historias de nifios que
comenzaron a cantar espontaneamente o tocaron con juguetes
musicales durante horas sin parar.

Algunos han descartado estas anécdotas como poco confiables
sobre la base de que los relatos retrospectivos de eventos infantiles
o informes de segunda mano de desempeio calificado y sus
antecedentes son particularmente wvulnerables a sesgos de
confirmacion y otras distorsiones de mediciéon. En algunos casos,
parece que algunos relatos de los comportamientos precoces de los
prodigios musicales y otros prodigios artisticos pueden ser
fabricaciones directas. Sin embargo, incluso si este tipo de datos
fuera admitido como una fuente confiable de evidencia, también
seria necesario tener en cuenta los resultados de otros estudios de
entrevistas en los que los estudiantes de misica de alto rendimiento
y los miusicos adultos de élite no mostraron evidencia de una
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promesa excepcional a edades tempranas y no estaban
excepcionalmente motivados para practicar al comienzo. Los
escépticos pueden contrarrestar que tal vez los desencadenantes o
catalizadores ambientales correctos simplemente no se presentaron
a los participantes de estos estudios para permitir que sus
habilidades excepcionales y motivacion interna emergieran antes
en el desarrollo. Por lo tanto, es posible que algin tipo de
experiencia de cristalizacion temprana deba poner en marcha
impulsos motivacionales duraderos en nifios musicalmente
precoces o talentosos en la que su atencion se transfiere a la musica
debido a alguna cualidad o caracteristica sobresaliente de un evento
especifico y su conexion con disposiciones biologicas relacionadas
con la alta inteligencia musical. De hecho, Walters y Gardner
llegaron a sugerir que el talento realmente causa motivacion, de
modo que un individuo que ya posee poderes intelectuales
extraordinarios en un dominio en particular tiene mas
probabilidades de estar interesado y curioso por problemas y
desafios relevantes para el dominio.

Varios estudios de precocidad musical, superdotacion o talento
hacen referencia a los padres excepcionalmente solidarios y las
oportunidades excepcionales de aprendizaje que comienzan a
brindar antes de la aparicion de un rendimiento excepcional. Esto
plantea la pregunta sobre si alguna forma de refuerzo del
comportamiento, ya sea intencional o no, podria explicar al menos
algunos de los comportamientos musicales precoces que con
frecuencia se atribuyen a fuentes biologicas innatas.

Por lo tanto, podriamos imaginar una situaciéon en la que un nino
accidentalmente hace un ruido ritmico en presencia de un padre,
que posteriormente da un aviso verbal o tal vez una recompensa
material por el comportamiento del nifno, asi se anima al nifio a
repetirlo. Este tipo de escenario puede ser muy dificil de capturar
en un entorno de laboratorio, e incluso las observaciones
longitudinales pueden no captarlo.

Sin embargo, hay alguna evidencia que sugiere que las fuertes
contingencias conductuales operan durante el aprendizaje musical
formal en etapas muy tempranas de desarrollo. Por ejemplo, el
método Suzuki, que promueve altos niveles de aprobacion del
maestro, la participacién de los padres y el ensayo concentrado,
puede proporcionar los requisitos previos necesarios para la
adquisicién de habilidades musicales y motivacion para practicar a
través de una configuracion conductual 6ptima. Incluso se podria
interpretar este tipo de experiencia como un ejemplo de un
fenémeno conductual mas amplio conocido como laboriosidad
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aprendida, por el cual los primeros reforzadores extrinsecos pueden
ayudar a dar forma al comportamiento en patrones que sean
consistentes con los indices de motivacion intrinseca.

Sin embargo, incluso si la evidencia a favor de las disposiciones
motivacionales innatas puede explicarse mediante mecanismos de
comportamiento u otras explicaciones, esto no excluye la
posibilidad de que los factores determinados biol6gicamente
tengan otros efectos indirectos. Como se discuti6 en nuestra
revision de la personalidad de los jugadores de ajedrez, también
podemos considerar si las disposiciones emocionales y sociales mas
amplias son precursores importantes de la capacidad musical, o si
tales rasgos o temperamentos podrian predisponer a ciertos
individuos a participar en las actividades de un dominio en
particular.

Tienen en cuenta la necesidad de una practica solitaria, asi como
las expectativas de actuacidon expresiva entre criticos y publicos,
uno podria esperar encontrar un alto grado de introversion y
emotividad entre los musicos (al menos aquellos en el género
clasico). La literatura empirica es algo consistente con este
argumento, ya que los musicos clasicos profesionales como grupo
generalmente obtienen una puntuacién mas alta que la norma en
varias medidas de rasgo de introversion y emotividad. Sin embargo,
la mayoria de los medios de muestra de estos estudios descansan
bien dentro del rango normal, y el grado de variabilidad dentro de
las muestras a menudo abarca ambos extremos de los polos de
rasgos. Adicionalmente, el perfil predicho es atin menos claro
cuando se examina los mismos rasgos de personalidad en los
estudiantes de musica universitarios. Por ejemplo, algunos
investigadores han encontrado que los musicos mayores son mas
introvertidos en relacion con las muestras normativas, pero otros
han observado una tendencia hacia la extraversion. Del mismo
modo, mientras que algunos investigadores reportan puntuaciones
por encima del promedio para los estudiantes de musica sobre las
medidas de emotividad, otros han observado la tendencia opuesta.
Se podria explicar las inconsistencias anteriores mediante el
argumento de que los estudiantes universitarios que se preparan
para una carrera en interpretacion musical se ajustan a un perfil de
personalidad diferente al de aquellos que persiguen una pista
educativa. Kemp destaco este punto directamente, y cabe senalar
que en estudios donde la extraversion fue el perfil predominante,
las muestras estaban compuestas en gran parte por especialistas en
educacion musical. Una posible excepcion es el estudio realizado
por Wubbenhorst, quien encontré proporciones aproximadamente
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iguales de introvertidos y extravertidos entre las carreras de
educacion y las carreras de rendimiento basadas en puntajes del
Indicador de Tipo Myers-Briggs. Sin embargo, Kemp quien utilizo
la misma medida, report6 una proporcién de casi dos introvertidos
por cada extravertido en una muestra de 210 individuos de gran
rendimiento.

El maestro como motivador crea oportunidades que extraen las
tendencias naturales de los estudiantes para aprender, crecer y
asumir la responsabilidad de su propio aprendizaje. Aunque puede
sonar simple, esta estrategia no siempre es facil de lograr. En
esencia, implica estructurar el enfoque de ensenanza de si mismo
para fomentar la eleccion del estudiante. Para crear oportunidades
para la autodeterminacion, se tiene que tomar un riesgo; se tiene
que estar dispuesto a reexaminar las creencias mas antiguas y
tradicionales sobre el control del maestro versus el control del
estudiante. Permitir a los estudiantes cierto control no se traduce
en un aula de "todo vale". Significa que los estudiantes
experimentan el control personal y se les brinda oportunidades
para que sean co-contribuyentes en su propio proceso de
aprendizaje. Una vez que comprenda lo importante que es para los
estudiantes tener control personal y autodeterminaciéon y asumir
una mayor responsabilidad por su propio aprendizaje, cambiar
estas creencias se vuelve mas apetecible.

A medida que los conceptos tradicionales del estudiante como
receptor pasivo del conocimiento han cambiado, las opiniones
sobre los maestros como fuente de conocimiento también estan
cambiando. Los maestros se ven a si mismos mas como un recurso
para ayudar a los estudiantes a acceder al conocimiento y como una
guia para ayudar a los estudiantes a aprender a usar herramientas
de gestion de la informacion apropiadas. Su capacidad para facilitar
el aprendizaje autodirigido por el estudiante sera mas importante
en el aula. El concepto de profesores y estudiantes empoderandose
mutuamente, hace que sean coaprendices y asuman riesgos juntos,
que extiendan los limites del aula tradicional.

Si se va a realizar la autodireccion a través del establecimiento
de metas personales, estara bajo una mayor presion para identificar
temas que puedan ser relevantes para los estudiantes individuales,
al tiempo que aborda los estandares de contenido y rendimiento
acordados. El uso tradicional de un libro de texto para definir las
areas tematicas de una clase puede no proporcionar el grado de
diversidad necesario para encontrar un tema de valor personal.

Una vez que un tema es definido en colaboracion por usted y el
estudiante, se debe considerar el plan de accion que el estudiante
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seguira para completar su estudio y transmitir la informacion al
maestro y a la clase. Una variedad de entornos de instruccion puede
necesitar estar disponible para acomodar las caracteristicas tinicas
de los diferentes temas de estudio. Los ajustes pueden incluir areas
de trabajo grupales independientes y cooperativas.

A medida que los estudiantes asuman mas responsabilidad por
la definicion de objetivos educativos personales y que participen
mas activamente en actividades de aprendizaje personalmente
relevantes, y a medida que su automotivaciéon se haga cargo, se
veran desafiados a convertirse en expertos en el campo de estudio
que han elegido. El maestro volvera a tomar un riesgo al reconocer
que los estudiantes pueden haber tenido mas conocimientos que el
maestro en temas seleccionados. A continuacién, tendri la
oportunidad de asumir el papel del alumno y modelar lo que es
compartir experiencia de manera positiva. El profesor y sus
estudiantes tendran la oportunidad de desarrollar habilidades en el
manejo de su relacion de una manera positiva y constructiva. Toda
la clase se beneficia del estudio autodirigido realizado por
estudiantes individuales. Los estudiantes, dadas las habilidades
adecuadas, pueden compartir sus nuevos conocimientos. Para que
la experiencia de compartir sea positiva, debera ayudar a los
estudiantes a desarrollar métodos para compartir sus
conocimientos, tanto dentro como fuera del aula, que hagan que la
experiencia sea positiva y empoderadora. Debido a que las escuelas
enfatizan cada vez mas los resultados de aprendizaje, como
contribuir a la comunidad, se tendrd mas oportunidades para
ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades para presentar lo
que aprenden a los miembros de la comunidad y a los padres.

Como hemos discutido, los maestros necesitan entender sus
roles como (a) facilitador versus base de conocimientos, (b)
disenador de instruccion y (¢) modelo para mostrar a los
estudiantes cémo convertirse en expertos y compartir sus
conocimientos. El entorno de aprendizaje debe asignar
responsabilidad a los estudiantes por sus propios planes
educativos.

Los estudiantes se volveran autodirigidos y automotivados solo
cuando tengan control personal sobre su educacion. Esto implica
que gran parte de la recopilacion de informacion sera
responsabilidad del estudiante.

Dar a los estudiantes la responsabilidad de su propio aprendizaje
evita dos problemas con el enfoque centrado en el maestro para
transmitir informacion. En primer lugar, evita los bajos niveles de
aprendizaje que pueden ocurrir cuando los estudiantes asumen
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poca responsabilidad para desarrollar las habilidades necesarias
para buscar y procesar informacion relevante. En segundo lugar, y
mas importante, impide la entrega del mensaje dado
implicitamente en un enfoque centrado en el maestro de que el
maestro tiene todo el conocimiento sobre un tema. Esta no es la
forma en que funcionan las cosas en el mundo real. En verdad,
cuando la persona que trabaja necesita informacion, €l o ella va a
utilizar un nimero de diferentes fuentes para recopilar toda la
informacion necesaria. Dar a los estudiantes niveles apropiados de
responsabilidad para su propio aprendizaje no significa que no
habra momentos en que el maestro necesite llevar a cabo una
leccién grupal completa especifica sobre un tema. En el ejemplo de
correlacionar los intereses de los estudiantes en con una leccion de
matematicas sobre proporcion y escala dada anteriormente, el
maestro necesitaba presentar una leccion sobre fracciones y escala
para asegurar que los estudiantes tengan las habilidades bésicas
que necesitaban para desarrollar un proyecto.

Lo de dar a los estudiantes méas control y responsabilidad en el
proceso de inclinacion significa, sin embargo, que el profesor tiene
una nueva responsabilidad de ser consciente de todas las formas de
acceder a las fuentes de informaciéon. Muchas de estas fuentes
pueden no estar dentro de la escuela. Facilitar el aprendizaje activo
de los estudiantes también implicara proporcionar los métodos con
los que acceder y recuperar fuentes de informaciéon externas. Ser
facilitador también significa que puede ayudar al estudiante a
desarrollar la capacidad de ser selectivo con respecto a qué tipo de
informacion, cuanto y de qué manera se recupera cuando se trabaja
en temas o proyectos particulares. Una vez que las paredes de la
escuela se eliminan como una barrera para el conocimiento, el
problema puede convertirse en uno de tener demasiada
informacién para procesar. A medida que los estudiantes adquieren
las habilidades que necesitan para asumir una mayor
responsabilidad por su propio aprendizaje, el aula puede
convertirse en el lugar donde el estudiante también aprende
importantes habilidades de gestion de la informacién. Estas
habilidades se pueden ensefiar como un tema educativo apropiado
para la instruccién de grupo entero.

2.8.ENFOQUES TEORICOS DE LOS PROBLEMAS DE
LA ADOLESCENCIA

La adolescencia (del latin adolescere 'crecer') es una etapa de
transicion del desarrollo fisico y psicoldgico que generalmente
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ocurre durante el periodo comprendido entre la pubertad y la edad
adulta legal (mayoria de edad). La adolescencia generalmente se
asocia con la pubertad, pero sus expresiones fisicas, psicologicas o
culturales pueden comenzar antes y terminar mas tarde. Por
ejemplo, la pubertad ahora generalmente comienza durante la
preadolescencia, particularmente en las mujeres. El crecimiento
fisico (especialmente en los hombres) y el desarrollo cognitivo
pueden extenderse hasta principios de los veinte anos. Por lo tanto,
la edad proporciona solo un marcador aproximado de la
adolescencia, y los estudiosos han encontrado dificil ponerse de
acuerdo sobre una definicion precisa de la adolescencia.

Una comprensiéon profunda de la adolescencia en la sociedad
depende de la informacion desde varias perspectivas, incluida la
psicologia, la biologia, la historia, la sociologia, la educacién y la
antropologia. Dentro de todas estas perspectivas, la adolescencia es
vista como un periodo de transiciéon entre la infancia y la edad
adulta, cuyo proposito cultural es la preparacion de los nifios para
roles adultos. Es un periodo de multiples transiciones que
involucran educacion, capacitacion, empleo y desempleo, asi como
transiciones de una circunstancia de vida a otra.

El final de la adolescencia y el comienzo de la edad adulta varia
segln el pais. Ademas, incluso dentro de una sola nacidén, estado o
cultura, puede haber diferentes edades en las que un individuo se
considera lo suficientemente maduro como para que la sociedad le
confie ciertos privilegios y responsabilidades. Tales privilegios y
responsabilidades incluyen conducir un vehiculo, tener relaciones
sexuales legales, servir en las fuerzas armadas o en un jurado,
comprar y beber alcohol, comprar productos de tabaco, votar,
celebrar contratos, terminar ciertos niveles de educacion,
matrimonio y rendicion de cuentas por defender la ley. La
adolescencia suele ir acompainada de una mayor independencia
permitida por los padres o tutores legales, incluida una menor
supervision en comparacion con la preadolescencia.

Al estudiar el desarrollo de los adolescentes, la adolescencia se
puede definir biolégicamente, como la transicion fisica marcada por
el inicio de la pubertad y la terminacion del crecimiento fisico;
cognitivamente, como cambios en la capacidad de pensar de
manera abstracta y multidimensional; o socialmente, como un
periodo de preparacion para roles adultos. Los principales cambios
puberales y biologicos incluyen cambios en los drganos sexuales, la
altura, el peso y la masa muscular, asi como cambios importantes
en la estructura y organizacion del cerebro. Los avances cognitivos
abarcan tanto el incremento en el conocimiento como la capacidad
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de pensar de manera abstracta y de razonar de manera mas efectiva.
El estudio del desarrollo de los adolescentes a menudo implica
colaboraciones interdisciplinarias. Por ejemplo, los investigadores
en neurociencia o salud bio-conductual podrian centrarse en los
cambios puberales en la estructura del cerebro y sus efectos sobre
la cognicidn o las relaciones sociales. Los sociélogos interesados en
la adolescencia podrian centrarse en la adquisicion de roles sociales
(por ejemplo, trabajador o pareja romantica) y como esto varia
segln las culturas o las condiciones sociales. Los psicologos del
desarrollo pueden centrarse en los cambios en las relaciones con
padres y companeros en funcién de la estructura escolar y el estado
puberal. Algunos cientificos han cuestionado la universalidad de la
adolescencia como una fase de desarrollo, con el argumento de que
los rasgos a menudo considerados tipicos de los adolescentes no son
de hecho inherentes a la adolescencia.

La pubertad es un periodo de varios anos en el que se producen
un rapido crecimiento fisico y cambios psicologicos, que culminan
en la madurez sexual. La edad promedio de inicio de la pubertad es
de 11 para las nifias y 12 para los ninos. El periodo individual de
cada persona para la pubertad est4 influenciado principalmente por
la herencia, aunque los factores ambientales, como la dieta y el
ejercicio, también ejercen algunas influencias. Estos factores
también pueden contribuir a la pubertad precoz y retrasada.

Algunas de las partes mas importantes del desarrollo puberal
implican cambios fisioldgicos distintivos en la altura, el peso, la
composicion corporal y los sistemas circulatorio y respiratorio de
los individuos. Estos cambios estan en gran medida influenciados
por la actividad hormonal. Las hormonas juegan un papel
organizativo, preparan al cuerpo para comportarse de cierta
manera una vez que comienza la pubertad, y un papel activo,
refiriéndose a los cambios en las hormonas durante la adolescencia
que desencadenan cambios de comportamiento y fisicos.

La pubertad ocurre a través de un proceso largo y comienza con
un aumento en la produccién de hormonas, que a su vez causa una
serie de cambios fisicos. Es la etapa de la vida caracterizada por la
aparicion y el desarrollo de caracteristicas sexuales secundarias
(por ejemplo, una voz mas profunda y mas grande, la manzana de
Adan en los chicos, y el desarrollo de los senos y las caderas mas
curvas y prominentes en las chicas) y un fuerte cambio en el
equilibrio hormonal hacia un estado adulto. Esto es desencadenado
por la glandula pituitaria, que secreta una oleada de agentes
hormonales en el torrente sanguineo, que inician una reaccién en
cadena. Las gonadas masculinas y femeninas se activan, lo que las
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pone en un estado de rapido crecimiento y desarrollo; las gonadas
desencadenadas ahora comienzan la producciéon en masa de
hormonas. Los testiculos liberan principalmente testosterona, y los
ovarios predominantemente dispensan estrogeno. La produccion
de estas hormonas aumenta gradualmente hasta que se cumpla la
maduraciéon sexual. Algunos nifios pueden desarrollar
ginecomastia debido a un desequilibrio de las hormonas sexuales,
la capacidad de respuesta de los tejidos u obesidad.

El vello facial en los hombres normalmente aparece en un orden
especifico durante la pubertad: El primer vello facial que aparece
tiende a crecer en las esquinas del labio superior, tipicamente entre
14y 17 aios de edad. Luego se extiende para formar un bigote sobre
todo el labio superior. Esto es seguido por la aparicion de vello en
la parte superior de las mejillas y el area debajo del labio inferior.
El cabello finalmente se extiende a los lados y el borde inferior de la
barbilla, y el resto de la cara inferior para formar una barba
completa. Al igual que con la mayoria de los procesos biologicos
humanos, este orden especifico puede variar entre algunos
individuos. El vello facial a menudo esta presente en la adolescencia
tardia, alrededor de las edades 17y 18, pero puede no aparecer hasta
significativamente mas tarde. Algunos hombres no desarrollan
vello facial completo durante 10 afios después de la pubertad. El
vello facial continda volviéndose méas grueso y mas oscuro durante
otros 2 a 4 anos después de la pubertad.

El principal hito de la pubertad para los hombres es la
espermarquia, la primera eyaculacidon, que ocurre, en promedio, a
los 13 afios. Para las mujeres, es la menarquia, el inicio de la
menstruacion, que ocurre, en promedio, entre las edades de 12y 13
afios. La edad de la menarquia esté influenciada por la herencia,
pero la dieta y el estilo de vida de una nifia también contribuyen.
Independientemente de los genes, una nina debe tener una cierta
proporcion de grasa corporal para alcanzar la menarquia. En
consecuencia, las ninas que tienen una dieta alta en grasas y que no
son fisicamente activas comienzan a menstruar antes, en promedio,
que las ninas cuya dieta contiene menos grasa y cuyas actividades
implican ejercicio reductor de grasa (por ejemplo, ballet y
gimnasia). Las nifias que sufren desnutricién o se encuentran en
sociedades en las que se espera que los nifios realicen trabajo fisico
también comienzan a menstruar a edades posteriores.

El momento de la pubertad puede tener importantes
consecuencias psicologicas y sociales. Los nifios de maduracion
temprana suelen ser mas altos y mas fuertes que sus amigos. Tienen
la ventaja de captar la atencion de socios potenciales y de ser
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elegidos primero para los deportes. Los nifios pubescentes a
menudo tienden a tener una buena imagen corporal, son méas
seguros y mas independientes. Los nifios de maduraciéon tardia
pueden tener menos confianza debido a la mala imagen corporal
cuando se comparan con amigos y compaieros ya desarrollados.
Sin embargo, la pubertad temprana no siempre es positiva para los
ninos; la maduraciéon sexual temprana en los nifios puede ir
acompanada de una mayor agresividad debido a la oleada de
hormonas que los afectan. Debido a que parecen mayores que sus
compafleros, los nifios pubescentes pueden enfrentar una mayor
presion social para ajustarse a las normas adultas; la sociedad
puede verlos como més avanzados emocionalmente, a pesar de que
su desarrollo cognitivo y social puede quedarse atras de su
apariencia. Los estudios han demostrado que los nifios de
maduracion temprana tienen mas probabilidades de ser
sexualmente activos y tienen més probabilidades de participar en
conductas de riesgo.

Para las nifias, la maduracion temprana a veces puede conducir
a una mayor autoconciencia, un aspecto tipico en las mujeres que
maduran. Debido al desarrollo de sus cuerpos por adelantado, las
nifias pubescentes pueden volverse mas inseguras y dependientes.
En consecuencia, las nifias que alcanzan la maduracién sexual
temprano tienen més probabilidades que sus compafieros de
desarrollar trastornos alimentarios (como la anorexia nerviosa).
Casi la mitad de todas las dietas de las ninas de secundaria
estadounidenses son para perder peso. Ademas, las nifias pueden
tener que lidiar con los avances sexuales de los nifios mayores antes
de que estén emocional y mentalmente maduras. Ademas de tener
experiencias sexuales anteriores y mas embarazos no deseados que
las ninas de maduracion tardia, las ninas de maduraciéon temprana
estan mas expuestas al abuso de alcohol y drogas. Aquellos que han
tenido tales experiencias tienden a no funcionar tan bien en la
escuela como sus companeros "inexperados".

Las nifias generalmente han alcanzado un desarrollo fisico
completo alrededor de las edades 15-17, mientras que los nifos
generalmente completan la pubertad alrededor de las edades 16-17.
Cualquier aumento en la altura més alla de la edad post-puberal es
infrecuente. Las ninas alcanzan la madurez reproductiva unos
cuatro anos después de que aparecen los primeros cambios fisicos
de la pubertad. Por el contrario, los nifios se desarrollan mas
lentamente  pero continlan en crecimiento  durante
aproximadamente seis afos después de los primeros cambios
puberales visibles.

Br1a0E



PSICOLOGIA EDUCATIVA

<3 Be

El adolescente estd recién preocupado por como lo ven los
demas. La identidad de Superego es la confianza acamulada de que
la igualdad externa y la continuidad preparada en el futuro se
combinan con la igualdad y la continuidad del propio significado de
uno mismo, como lo demuestra la promesa de una carrera. La
capacidad de establecerse en una identidad escolar u ocupacional
es agradable. En etapas posteriores de la adolescencia, el nifio
desarrolla un sentido de identidad sexual. A medida que hacen la
transiciébn de la infancia a la edad adulta, los adolescentes
reflexionan sobre los roles que desempefiaran en el mundo adulto.
Inicialmente, son propensos a experimentar cierta confusion de
roles (ideas y sentimientos mixtos sobre las formas especificas en
que encajaran en la sociedad) y pueden experimentar con una
variedad de comportamientos y actividades (por ejemplo, jugar con
los automoéviles, cuidar a los vecinos, afiliarse con ciertos grupos
politicos o religiosos). Eventualmente, propuso Erikson, la mayoria
de los adolescentes logran un sentido de identidad con respecto a
quiénes son y hacia donde se dirigen sus vidas. El adolescente debe
alcanzar la identidad en la ocupacion, los roles de género, la politica
y, en algunas culturas, la religion.

A Erikson se le atribuye acufar el término "crisis de identidad".
Cada etapa que vino antes y que sigue tiene su propia "crisis", pero
aun mas ahora, para esto marca la transicion de la infancia a la edad
adulta. Este pasaje es necesario porque a lo largo de la infancia, una
persona forma muchas identificaciones. Pero la necesidad de
identidad en la juventud no es satisfecha por estos. Este punto de
inflexién en el desarrollo humano parece ser la reconciliaciéon entre
"la persona que uno ha llegado a ser" y "la persona que la sociedad
espera que se convierta". Este sentido emergente de si mismo se
establecer4 "forjando" experiencias pasadas con anticipaciones del
futuro. En relacion con las ocho etapas de la vida en su conjunto, la
quinta etapa corresponde a la encrucijada.

Lo Unico de la etapa de Identidad es que es un tipo especial de
sintesis de etapas anteriores y un tipo especial de anticipacion de
las posteriores. La juventud tiene una cierta cualidad tinica en la
vida de una persona; es un puente entre la infancia y la edad adulta.
La juventud es un momento de cambio radical: los grandes cambios
corporales que acompafan a la pubertad, la capacidad de la mente
para buscar las propias intenciones y las intenciones de los demas,
la conciencia repentinamente agudizada de los roles que la sociedad
ha ofrecido para la vida posterior.

Los adolescentes "se enfrentan a la necesidad de restablecer los
limites para si mismos y hacerlo frente a un mundo a menudo
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potencialmente hostil". Esto a menudo es dificil ya que se piden
compromisos antes de que se hayan formado roles de identidad
particulares. En este punto, uno se encuentra en un estado de
"confusion de identidad", pero la sociedad normalmente hace
concesiones para que los jovenes "se encuentren a si mismos", y este
estado se llama "la moratoria":

El problema de la adolescencia es de confusién de roles: una
renuencia que se comete y que puede perseguir a una persona en
sus anos maduros. Dadas las condiciones adecuadas, Erikson cree
que cuando una persona puede experimentar y explorar libremente,
lo que puede surgir es un firme sentido de identidad, una conciencia
emocional y profunda de quiénes son.

Como en otras etapas, las fuerzas bio-psico-sociales estan en
funcionamiento. No importa como uno haya sido criado, las
ideologias personales de uno ahora son elegidas para uno mismo. A
menudo, esto lleva a un conflicto con los adultos sobre las
orientaciones religiosas y politicas. Otra 4area donde los
adolescentes deciden por si mismos es su eleccion de carrera, y a
menudo los padres quieren tener una voz decisiva en ese papel. Si
la sociedad es demasiado insistente, el adolescente aceptara los
deseos externos, obligindolo efectivamente a "excluir" Ila
experimentacion y, por lo tanto, un verdadero autodescubrimiento.
Una vez que alguien se instala en una vision del mundo y la
vocacion, épodran integrar este aspecto de la autodefinicion en una
sociedad diversa? Segin Erikson, cuando un adolescente ha
equilibrado ambas perspectivas de éQué tengo? y {Qué voy a hacer
con eso? Ellos han establecido su identidad.

En dependencia de esta etapa esta la calidad del ego de la
fidelidad: la capacidad de sostener lealtades libremente prometidas
a pesar de las inevitables contradicciones y confusiones de los
sistemas de valores.

Dado que la siguiente etapa (Intimidad) a menudo se caracteriza
por el matrimonio, muchos se sienten tentados a ubicar la quinta
etapa a los 20 afios de edad. Sin embargo, estos rangos de edad son
en realidad bastante fluidos, especialmente para el logro de la
identidad, ya que puede tomar muchos afios para concretarse, para
identificar el objeto de la propia fidelidad, para sentir que se ha
llagado a la "mayoria de edad". En las biografias “Young Man
Luther” y “Gandhi's Truth”, Erikson determin6é que sus crisis
terminaron a los 25 y 30 afos, respectivamente:

Erikson nota que el tiempo de crisis de identidad para las
personas geniales se prolonga con frecuencia. Adema4s, sefiala que
en nuestra sociedad industrial, la formacién de la identidad tiende
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a ser larga, porque nos lleva tanto tiempo adquirir las habilidades
necesarias para las tareas de la edad adulta en nuestro mundo
tecnologico. Entonces, no hay un lapso de tiempo exacto en el que
encontrarse a si mismo. No ocurre automéaticamente a los dieciocho
afios o a los veintitin. Una regla general muy aproximada para
nuestra sociedad pondria el final en algin lugar de los veinte afios.

La frustracion actia como un factor de riesgo general que
predice la inadaptacion, mientras que el control, el esfuerzo y el
miedo actian como factores de riesgo especificos de la dimension.
La timidez, el placer de alta intensidad y la afiliacion son
marcadores de direccion, que dirigen la probabilidad condicional
de internalizacién versus problemas de externalizaciéon. ¢Qué tan
bien encajan estos hallazgos con los modelos de la relacion
temperamento-psicopatologia?

El modelo de espectro indica que la psicopatologia representa los
extremos de los rasgos o grupos de temperamento distribuidos
continuamente, lo que implica una continuidad sustancial de la
psicopatologia a lo largo del tiempo. El modelo de vulnerabilidad /
resiliencia supone que, frente a la adversidad, el temperamento
pone en movimiento procesos que causan el desarrollo de la
psicopatologia (vulnerabilidad) o protegen contra ella (resiliencia).

Este modelo implica méas variacion dentro de la persona de la
psicopatologia que el modelo de espectro. Un tercer modelo es el
modelo patoplastico que afirma que el temperamento da forma a la
forma de la psicopatologia pero no juega un papel causal. Estudios
sugieren que diferentes rasgos de temperamento se ajustan a
diferentes modelos; con la Frustraciéon que acttia de acuerdo con el
modelo de vulnerabilidad / resiliencia, Control de esfuerzo y miedo
de acuerdo con el modelo de espectro, y Timidez, Placer de alta
intensidad y Afiliacion de acuerdo con el modelo patoplastico.
Dentro de cada modelo, los rasgos pueden ejercer su influencia a
través de la correlacion persona-ambiente (diferencias individuales
relacionadas con el temperamento en la exposicion a los entornos),
la interaccion persona-ambiente (diferencias individuales
relacionadas con el temperamento en la sensibilidad a los
entornos), o ambas.

Cada vez hay méas evidencia de que el temperamento y la
personalidad son menos distintos de lo que a menudo se supone. Su
estrecha conexién se reconoce claramente en la definicion de
personalidad de Rutter como "las elaboraciones sociales y
cognitivas de la dotacion del temperamento: los pensamientos,
sentimientos, actitudes y valores que proyectan diferencias
estilisticas emergentes tempranas en el mundo". Nuestros hallazgos
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enfatizan la importancia de estudiar el papel de la personalidad en
la psicopatologia a nivel de las facetas de las amplias dimensiones
de la personalidad. Los cinco grandes son demasiado crudos para
esta tarea, ya que la misma dimensiéon puede subsumir facetas
operativas diferencialmente. Por ejemplo, el Neuroticismo
probablemente contiene facetas que acttian en gran medida como
factores de riesgo generales (por ejemplo, vulnerabilidad,
hostilidad enojada), mientras que otras facetas del Neuroticismo
tienen efectos mas especificos de dimension (por ejemplo,
ansiedad, depresion para internalizar problemas; impulsividad
para externalizar problemas). Una heterogeneidad similar puede
caracterizar otras dimensiones amplias de la personalidad, como la
Conciencia y la Extroversion.

Aunque existe una abundante literatura sobre escuelas efectivas,
la mayor parte de la investigacion en esta literatura se ha centrado
en variables académicas, como el logro, el abandono y el promedio
de calificaciones. Esta literatura generalmente indica que las
escuelas que son académicamente efectivas tienen ciertas
caracteristicas reconocibles.

Algunos de estos estudios han examinado las diferencias entre
las escuelas publicas y otros tipos de escuelas. Por ejemplo, algunas
investigaciones indican que los estudiantes que asisten a escuelas
publicas logran més académicamente que los estudiantes que
asisten a otros tipos de escuelas. Otra investigacion sugiere que
puede haber un beneficio en términos de rendimiento académico
para los estudiantes que asisten a escuelas catolicas en comparacion
con las escuelas no catdlicas. Lee y sus colegas descubrieron que los
estudiantes que asistieron a escuelas privadas tomaron cursos de
matematicas mas avanzados que los estudiantes que asistieron a
escuelas publicas. sin embargo, también encontraron beneficios
especificos para las escuelas catolicas. Especificamente, en las
escuelas catdlicas, hubo una mayor influencia de la escuela en los
cursos que tomaron los estudiantes, y la distribucion social de la
inscripcion del curso se encontr6 que era particularmente
equitativa.

En los ultimos afios, los psic6logos han comenzado a interesarse
por los efectos de la escolarizacion en los resultados de la salud
mental. Sin embargo, poca investigacion hasta la fecha ha
examinado las diferencias a nivel escolar en los resultados de salud
mental. Una de las areas que ha recibido una atencion considerable
ha sido el estudio del abandono escolar. Rumberger encontré que
las percepciones de las politicas disciplinarias justas de las escuelas
por parte de los estudiantes estan relacionadas con menores tasas
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de desercion escolar. Un estudio reciente utiliza datos del National
Education Longitudinal Study (NELS) encontr6 que después de
controlar las caracteristicas de los estudiantes, las tasas de
abandono escolar fueron méis altas en las escuelas publicas que en
las escuelas privadas. Goldschmidt y Wang también encontraron
que el nivel socioeconémico familiar promedio de una escuela (SES
por sus siglas en inglés) estaba relacionado con las tasas de
desercion escolar. Especificamente, tanto en las escuelas
intermedias como en las secundarias, las tasas de desercion escolar
fueron mas altas cuando habia un alto nimero de nifios de bajo SES
que asistian a la escuela.

En los ultimos afios, ha surgido una literatura pequefia pero
importante sobre la pertenencia a la escuela. Los resultados de una
variedad de estudios convergen en el hallazgo consistente de que
percibir un sentido de pertenencia o conexién con la propia escuela
esta relacionado con resultados académicos, psicologicos y de
comportamiento positivos durante la adolescencia. Aunque
diferentes investigadores operacionalizan y estudian la pertenencia
de varias maneras, existe un consenso general entre una amplia
gama de investigadores de que un sentido percibido de pertenencia
es una necesidad psicolégica basica y que cuando se satisface esta
necesidad, se producen resultados positivos.

Baumeister y Leary han discutido la pertenencia como una
construcciéon que es importante para todos los aspectos de la
psicologia. Especificamente, han argumentado que la necesidad de
pertenecer es una motivacion humana fundamental, que los
individuos desean formar relaciones sociales y resistir la
interrupcion de esas relaciones, y que los individuos tienen la
necesidad de experimentar interacciones positivas con los demas y
estas interacciones estan relacionadas con una preocupacion por el
bienestar de los demas. Ademas, han demostrado que cuando las
personas se ven privadas de pertenencia, a menudo experimentan
una variedad de resultados negativos, incluyendo angustia
emocional, diversas formas de psicopatologia, aumento del estrés y
aumento de los problemas de salud (por ejemplo, efectos sobre el
sistema inmunol6gico). Baumeister y Leary argumentaron que la
pertenencia es una necesidad més que un deseo porque se ha
relacionado con estos y otros resultados; es decir, si un individuo se
ve privado de tal necesidad (a diferencia de algo que el individuo
quiere), entonces pueden ocurrir resultados negativos (por
ejemplo, estrés, problemas de salud).

Deci y sus colegas, en su discusion de la teoria de la
autodeterminacion, han incluido el concepto de relacion como una
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de las necesidades psicologicas basicas inherentes a los humanos
(las otras dos necesidades son la necesidad de competencia y la
necesidad de autonomia). La Comision afirm6 que las influencias
socio-contextuales que apoyan la relacion de los estudiantes
conducen a una motivacion intrinseca si las personas que brindan
apoyo al estudiante también apoyan la autonomia del estudiante.

Finn relaciond el concepto de pertenencia al comportamiento de
abandono escolar. El desarrolld el modelo de identificacién de
participacion para intentar explicar este comportamiento. El
modelo de Finn postula que los estudiantes que se identifican con
sus escuelas desarrollan una percepcion de pertenencia a la escuela.
Es esta percepcion de pertenencia la que facilita el compromiso
académico y el compromiso de los estudiantes con la escolarizacién.
Cuando un sentido de pertenencia no se nutre en los estudiantes,
pueden ser mas propensos a abandonar la escuela.

Algunos programas de investigacion han examinado la
pertenencia (y las variables relacionadas) especificamente en
relacion con los entornos de aprendizaje escolar. La mayoria de
estos estudios indican que cuando los estudiantes experimentan un
ambiente de apoyo en la escuela, es mas probable que experimenten
resultados positivos. Por ejemplo, Newman y otros entrevistaron a
adolescentes urbanos que hacian la transicién al noveno grado. Uno
de los factores que distinguen las transiciones exitosas de las no
exitosas fue que los estudiantes de secundaria de alto rendimiento
que hicieron una transicion exitosa a la escuela secundaria
informaron tener amigos que apoyaron sus metas académicas. Esta
nociéon de apoyo entre pares a los objetivos es un componente
importante de muchas definiciones operativas de pertenencia a la
escuela.

Battistich y sus colegas han demostrado que la presencia de una
"comunidad escolar carifiosa" a menudo se asocia con resultados
positivos para los estudiantes. Sin embargo, Battistich y otros
senalaron que cuando el entorno escolar facilita la participacion de
los estudiantes en una comunidad solidaria, se satisfacen las
necesidades de pertenencia de los estudiantes (asi como de
autonomia y competencia). Los resultados de Battistich sobre el
programa de investigaciéon indica que un sentido de comunidad esta
relacionado con una variedad de resultados positivos para los
estudiantes, como la mejora de las habilidades sociales, la
motivacion y el logro.

Goodenow desarroll6 una medida del sentido psicolégico de la
membresia escolar para su uso con adolescentes. La escala
originalmente fue desarrollada y validada en muestras de
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adolescentes tempranos de escuelas suburbanas y urbanas. Se
encontré que las percepciones reportadas por los estudiantes sobre
la membresia escolar estaban relacionadas positivamente con las
calificaciones proyectadas de fin de afio de los maestros en las clases
de inglés y con las expectativas de éxito, el valor subjetivo del
trabajo escolar y el rendimiento académico.

Investigaciones similares sobre la pertenencia en el aula indican
que la relacion entre pertenencia y motivacion (expectativas y
valores) disminuye a medida que los estudiantes progresan hasta el
sexto y octavo grado. Roeser y sus colegas examinaron las
relaciones entre la pertenencia a la escuela percibida y el
rendimiento académico en una muestra de adolescentes
tempranos. Encontraron, al controlar los logros anteriores, los
datos demograficos, los objetivos de logro personal, las
percepciones de las tensiones de los objetivos escolares y las
percepciones de la calidad de las relaciones maestro-alumno, que la
pertenencia a la escuela predijo positivamente las calificaciones de
fin de ano.

L. H. Anderman y Anderman examinaron los cambios en las
orientaciones de tareas personales y objetivos de habilidades
durante la transicion de la escuela secundaria. Después de controlar
la demografia, las percepciones de las orientaciones de objetivos en
el aula y las variables de relacion social, encontraron que un sentido
percibido de pertenencia a la escuela estaba relacionado con
cambios en los objetivos de logro personal. Especificamente, la
pertenencia a la escuela estaba relacionada con un aumento en los
objetivos de tareas personales y con una disminucion en los
objetivos de habilidades personales a lo largo de la transicion de la
escuela media.

En resumen, una variedad de estudios han identificado la
construccion de la pertenencia como una variable psicologica
importante. Cuando se cumple la necesidad de pertenencia de un
individuo, se producen resultados positivos. Dentro de las escuelas,
un sentido percibido de pertenencia a la escuela esta relacionado
con una mayor motivacion, logro y actitudes hacia la escuela. Una
extensa revision de la literatura no ha descubierto ningin estudio
que haya examinado las diferencias a nivel escolar en la pertenencia
percibida. Sin embargo, hay razones para sospechar que la
pertenencia varia en funcién de las caracteristicas escolares. En
particular, el tamafio de la escuela, la configuracion del grado
escolar y la urbanicidad son tres variables de nivel escolar que
teoricamente deberian estar relacionadas con el sentido de
pertenencia de un estudiante.
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Especificamente, cuando las escuelas son pequenas, es mas
probable que los estudiantes conozcan a sus maestros y sus
compaifieros de clase en un nivel méas interpersonal. Debido a que
puede ser mas facil establecer relaciones sociales tanto con los
estudiantes como con los maestros en un entorno escolar de menor
tamafio, la necesidad de pertenencia puede satisfacerse mas
facilmente en una escuela méas pequena.

Hay algunas pruebas de investigacion que indican que las
escuelas de tamafio mas pequeno son mas efectivas que las escuelas
de tamafno mas grande. Lee y Smith examinaron los efectos del
tamafo de la escuela y la reestructuracion en las ganancias en el
rendimiento académico y la participacién de los estudiantes de
secundaria. Descubrieron que los estudiantes que asistieron a
escuelas pequeiias y los estudiantes que asistieron a escuelas que
usaron practicas de reforma especificas (por ejemplo, mantener la
misma aula en toda la escuela secundaria, ensefanza
interdisciplinaria, escuelas dentro de las escuelas) aprendieron mas
y estaban mas comprometidos académicamente que los estudiantes
que asistieron a otras escuelas. Ademas, encontraron que las
ganancias en el rendimiento se distribuyeron mas equitativamente
(en términos de SES) en las escuelas que utilizaron practicas de
reestructuracion. Un estudio posterior que utiliz6 datos adicionales
de méas adelante en las carreras de la escuela secundaria de los
estudiantes confirmé muchos de estos hallazgos.

Sin embargo, no todas las pruebas apuntan a efectos negativos
del gran tamafo de la escuela. Un estudio reciente que utiliza datos
NELS examiné los efectos escolares en el abandono escolar. Los
resultados indicaron, después de controlar las caracteristicas de los
estudiantes, que el abandono estuvo relacionado con varias
variables. Especificamente, las caracteristicas de las escuelas con
altas tasas de desercion escolar incluyeron bajos SES, altas
proporciones entre estudiantes y maestros, percepciones de mala
calidad de la ensenanza y bajos salarios de los maestros. Las
escuelas publicas tenian tasas de desercion escolar
significativamente mas altas que las escuelas catolicas u otras
escuelas privadas. Sin embargo, los resultados relativos al tamano
de la escuela fueron sorprendentes. Especificamente, las escuelas
de gran tamano tenian tasas de abandono escolar mas bajas que las
escuelas mas pequenas.

Pianta sefal6 que las proporciones entre estudiantes y maestros
deben considerarse al examinar las relaciones entre estudiantes y
maestros en las escuelas. Especificamente, Pianta argument6 que
en las aulas de educacion regular y especial, una menor proporcion
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entre estudiantes y maestros conduce a una mejor comunicacion e
interacciones mas positivas entre maestros y estudiantes y a un
seguimiento mas estrecho del progreso de los estudiantes por parte
de los maestros. Ademéas, desde una perspectiva vygotskiana,
Pianta también argument6 que el maestro es més efectivo para
operar dentro de las zonas de desarrollo proximal de los nifos
individuales cuando las proporciones estudiante-maestro son
bajas.

La mayoria de los profesores podrian hablar largamente sobre
los desafios especificos que presentan los adolescentes: a menudo
estdn mas ansiosos socialmente, pueden distraerse facilmente y son
propensos a emociones extremas. Todas estas cualidades presentan
desafios inicos dentro de un entorno educativo.

Sin embargo, el funcionamiento Gnico del cerebro adolescente
solo ha atraido el interés académico hace relativamente poco
tiempo. Esto ha llevado a un campo emergente de investigaciéon en
psicologia adolescente, que ha encontrado que muchos
comportamientos adolescentes estan enraizados en cambios en la
estructura cerebral y las hormonas. Estos cambios comienzan en la
pubertad y no se asientan hasta principios de los 20 afos.

La comprension de la psicologia de los adolescentes es un activo
invaluable para que los profesores puedan desarrollar estrategias
efectivas de ensefianza y manejo del comportamiento. Los cerebros
adolescentes muestran una mayor sensibilidad a las hormonas del
estrés, lo que significa que las situaciones estresantes pueden
provocar una respuesta mas extrema en los adolescentes en
comparacion con adultos y nifios. Esto puede tener un impacto
negativo en su bienestar fisico, psicologico y emocional, y esta
vinculado a un aumento en los trastornos relacionados con el estrés,
como la ansiedad y la depresion.

Los problemas de salud mental en los estudiantes adolescentes
se han vuelto particularmente frecuentes en los dltimos anos, con
el 79% de los maestros que informan un aumento en el estrés, la
ansiedad y los ataques de panico entre sus alumnos en los dltimos
dos afios. Esto se ha atribuido en gran medida a la amplia gama de
presiones que enfrentan los estudiantes modernos, incluidas las
redes sociales y la incertidumbre sobre su futuro.

Tanto maestros como estudiantes han identificado los exdmenes
como un desencadenante importante del estrés en los estudiantes.
Inténtese ejecutar sesiones dedicadas a los estudiantes durante la
temporada de examenes, donde los estudiantes pueden hablar con
los maestros sobre lo que les preocupa y discutir las estrategias de
afrontamiento. Se ha demostrado que la participacion en
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actividades extracurriculares como el deporte, la musica y el teatro
reduce las tasas de estrés en los estudiantes escolares. Se deberia
animar a los estudiantes a mantener y fomentar intereses como los
deportes y los esfuerzos creativos fuera de sus estudios. Cuando los
estudiantes luchan con el estrés y la ansiedad, a menudo les
resultara mas dificil cumplir con los plazos de tareas y cursos.
Permitir cierta flexibilidad sobre cudndo los estudiantes entregan la
tarea les ayudara a mantenerse comprometidos con sus estudios y
reducir la medida en que la escuela tiene un impacto negativo en su
salud mental.

La corteza prefrontal del cerebro es responsable del
razonamiento, la planificacién y el juicio. Durante la adolescencia,
esta area aun esta en desarrollo, por lo que a los adolescentes les
resulta mas dificil concentrarse y mantener multiples pensamientos
al mismo tiempo. Esto no tiene que ser negativo: los adolescentes
también pueden ser particularmente imaginativos y son excelentes
en el pensamiento abstracto, por lo que el desafio es aprovechar esta
forma especifica de pensar dentro de un entorno académico.

Los adolescentes aprenderan mejor cuando las lecciones se
centran en un solo tema, ya que a menudo tienen dificultades para
alternar alrededor de miiltiples conceptos o ideas. Tratese de unir
cada lecciébn en torno a un solo tema o topico para que los
estudiantes puedan quedarse atrapados en las ideas.

Asegairese de que los segmentos de "conferencia" de sus
lecciones no duren mas de 7-10 minutos, y se dividan mediante
actividades de "procesamiento” como discutir contenido con un
compaiero o anotar los puntos importantes cubiertos. En la medida
de lo posible, trate de eliminar las fuentes de distracciones de sus
lecciones. Una obvia son los teléfonos méviles, pero los periodos de
estudio silencioso también pueden ser una buena manera de
fomentar el trabajo enfocado.

Durante la adolescencia, los adolescentes desarrollan su sentido
de identidad a medida que su apego a sus padres se debilita y sus
lazos con ellos se fortalecen. Esto puede conducir a una nueva
sensaciéon de ansiedad en torno a céomo son percibidos por los
demas y si son aceptados por sus amigos. Esto, combinado con una
tendencia hacia el comportamiento de biisqueda de recompensa,
hace que los adolescentes sean muy sensibles a las opiniones de sus
compaiieros. Dentro de un entorno escolar, esto puede llevar a una
renuencia a participar en las lecciones por temor a ser juzgado, y
una tendencia hacia el mal comportamiento cuando es alentado por
otros.

Los estudiantes a menudo no estan dispuestos a participar o
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pedir ayuda en clase, donde se sienten avergonzados frente a sus
compaferos. Inténtese crear clubes de tareas mas pequenos o
sesiones de entrega directa donde los estudiantes puedan pedir
ayuda en privado y sin temor al juicio. El correo electrénico es un
fantastico foro de ayuda; los adolescentes a menudo se sentiran mas
comodos comunicandose digitalmente, y puede sentirse mas en
privado que pedir ayuda en persona. Comparta su direcciéon de
correo electronico con los estudiantes y animelos a usarla como un
canal alternativo de comunicacion.

Use la influencia de los compafieros para siempre. Los esquemas
de tutoria entre pares son una excelente manera de utilizar la
influencia que los estudiantes pueden tener el uno sobre el otro.
Intente configurar sesiones de acogida o sistemas de amigos entre
los alumnos para que los estudiantes puedan beneficiarse del
conocimiento y la influencia de sus companeros. Cada adolescente
tiene talentos, fortalezas e intereses que le ofrecen al nifio potencial
para un futuro brillante. El campo del desarrollo positivo de la
juventud se centra en los talentos, fortalezas, intereses y potencial
futuro tnicos de cada adolescente.

El desarrollo positivo de los jovenes contrasta con los enfoques
que se han centrado en los problemas que algunos jévenes
encuentran mientras crecen: problemas como discapacidades de
aprendizaje; trastornos afectivos; conducta antisocial; baja
motivacion y logro; beber, consumir drogas o fumar; crisis
psicosociales desencadenadas por episodios maduros como la
pubertad; y riesgos de negligencia, abuso y privacién econémica
que afectan a ciertas poblaciones. Los modelos de jovenes que se
centran en tales problemas han tenido influencia durante mucho
tiempo en las profesiones de cuidado infantil, los medios de
comunicacion y la mente ptblica. En tales modelos, la juventud es
vista como un periodo lleno de peligros, y muchos jovenes son
vistos como problemas potenciales que deben resolverse antes de
que puedan hacerse danos graves a si mismos o a otros. Esta vision
de la juventud centrada en el problema ha dominado la mayoria de
los campos profesionales encargados de criar a los jovenes. En
educacion y medicina pediatrica, por ejemplo, una gran parte de los
recursos se ha destinado a remediar las incapacidades de los
jovenes con sindromes como el trastorno por déficit de atencion e
hiperactividad. En psicologia infantil, se ha dirigido una intensa
atencion a los déficits de autoestima, especialmente entre las nifias;
al dafo creado por traumas infantiles como la pobreza, el abuso y la
separacion temprana; y a patrones destructivos como la violencia y
la agresion. Frases como "el niho en riesgo", "el niho con
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discapacidad de aprendizaje", "el delincuente juvenil", "el maton",
"el hombre nifa" e incluso "el superdepredador” han llenado
revistas profesionales, asi como la prensa popular. La vieja
sospecha de que hay semillas malas, o (metaforas de cambio) de que
hay manzanas podridas que estropearan el barril si no se eliminan
a tiempo, se ha mantenido viva bajo la apariencia de teorias
cientificas que proponen un determinismo genético para el crimen
juvenil. Se ha visto que el trabajo de los profesionales de la juventud
es identificar el problema lo suficientemente temprano como para
sufragar y luego reparar el dafio. Este enfoque en problemas y
déficits es parte de un modelo de salud mental que queda del
trabajo de psicoanalistas infantiles como Fritz Redl.

También se extrae de un modelo de justicia penal que ha
subrayado el castigo por encima de la prevenciéon. Uno de los
legados de esta tradiciéon problema-juventud ha sido su influencia
en la forma en que los jévenes han sido retratados en la cultura de
masas y, como consecuencia, en la mente popular. Es bien sabido
que los medios retratan a los jovenes de una manera
constantemente negativa. Cuando los adolescentes aparecen en las
noticias de television local, a menudo se disfraza de un criminal u
otro tipo de malhechor.

En parte como reaccion a las distorsiones de los medios de
comunicacioén como las senaladas anteriormente, durante la altima
década, un nuevo enfoque para el desarrollo de los jovenes ha
introducido una visién mas afirmativa y bienvenida de los jovenes.
Este nuevo enfoque contempla a los jévenes como recursos y no
como problemas para la sociedad. La perspectiva positiva del
desarrollo juvenil enfatiza las potencialidades manifiestas en lugar
de las supuestas incapacidades de los jovenes, incluidos los jovenes
de los entornos méas desfavorecidos y los que tienen las historias
mas problematicas. Si bien el enfoque positivo de desarrollo juvenil
reconoce la existencia de adversidades y desafios de desarrollo que
pueden afectar a los ninios de diversas maneras, se resiste a concebir
el proceso de desarrollo principalmente como un esfuerzo por
superar los déficits y el riesgo. En cambio, comienza con una visiéon
de un nino plenamente capaz deseoso de explorar el mundo,
adquirir competencia y adquirir la capacidad de contribuir
considerablemente al mundo. El enfoque de desarrollo juvenil
positivo tiene como objetivo comprender, educar e involucrar a los
nifios en actividades productivas en lugar de corregirlos, curarlos o
tratarlos por tendencias inadaptativas o las llamadas
discapacidades.

El cambio radical provocado por este cambio hacia una vision
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maés positiva del potencial juvenil se ha producido en varias areas
de investigacion. En cada area, conceptos que claramente no eran
validos han sido descartados y reemplazados por ideas que han
revertido la vieja forma de pensar. Esta alteracion en la perspectiva
ha transformado las preguntas que los investigadores hacen, las
ideas que han podido descubrir en sus investigaciones y las
recomendaciones practicas que se han implementado en todas las
variedades de trabajo relacionado con la juventud, desde la
educacion hasta la politica social.

La perspectiva positiva del desarrollo juvenil enfatiza las
potencialidades manifiestas en lugar de las supuestas
incapacidades de los jovenes, incluidos los jovenes de los entornos
mas desfavorecidos y los que tienen las historias mas
problemaéticas. Si bien el enfoque positivo de desarrollo juvenil
reconoce la existencia de adversidades y desafios de desarrollo que
pueden afectar a los adolescentes de diversas maneras, se resiste a
concebir el proceso de desarrollo principalmente como un esfuerzo
por superar los déficits y el riesgo. En cambio, comienza con una
vision de un adolescente plenamente capaz deseoso de explorar el
mundo, adquirir competencia y adquirir la capacidad de contribuir
considerablemente al mundo.

La investigacion en la tradicion positiva del desarrollo juvenil ha
tomado en serio el papel de las creencias morales y religiosas en la
configuracion de las identidades y perspectivas de los adolescentes
sobre el futuro. Cinco de los activos internos que Benson enumera
son cualidades personales con una dimensién moral inconfundible:
cuidado, igualdad y justicia social, integridad, honestidad,
responsabilidad y moderacion. Y uno de los principales activos
externos que Benson identifica es la comunidad religiosa, lo cual es
indicado por la participacién de un joven en las actividades de una
institucion.

La propuesta de que las convicciones morales profundamente
arraigadas y la fe religiosa pueden proporcionar a los jovenes
recursos cruciales para su desarrollo va en contra de nuestras
tradiciones predominantemente laicas de la ciencia social, pero ha
sido respaldada por los estudios de desarrollo (desafortunadamente
raros en numero) que tienen en cuenta tales variables. Norman
Garmezy, por ejemplo, informé datos longitudinales que muestran
que la fe religiosa era la caracteristica personal mas probable para
mantener a los jovenes en riesgo fuera de problemas. Hart y sus
colegas encontraron que una diferencia importante entre los
adolescentes desfavorecidos que eran ejemplos de comportamiento
pro-social y aquellos que con frecuencia eran antisociales era la
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presencia de un fuerte sentido espiritual. Damon ha escrito sobre
las implicaciones de tales hallazgos para la identidad moral del
joven. El uso de las creencias morales de una persona para definir
el yo se llama la identidad moral de una persona. Cuando una
persona decide que "el tipo de persona que soy" o "el tipo de persona
que quiero ser" depende de una creencia moral (en oposicion a,
digamos, una caracteristica fisica como ser atlético, una
caracteristica material como ser rico, una caracteristica intelectual
como ser inteligente, etcétera), la persona ha formado la base de
una identidad moral. (Por supuesto, tener una base moral para la
identidad no es exclusiva de otras bases: las personas pueden
decidir que quieren ser honestas y atléticas, justas y ricas, hermosas
y compasivas, etcétera).

Del mismo modo que la formacién de la identidad durante la
adolescencia es un proceso de forjar un sentido de si mismo
coherente y sistematico, la formacion de la identidad moral es un
proceso de construccion de creencias morales profundamente
arraigadas que sirven como el ntucleo ideacional para un
componente moral cohesionado de la identidad personal. El
enfoque positivo de la juventud ve al nifio como un socio pleno en
la relacion comunidad-nifio, con una participacion completa de
derechos y responsabilidades.
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SCAPITULO 1117

AMBIENTES DE APRENDIZAJE

1 aprendizaje es un proceso que puede acelerarse o

desacelerarse en dependencia de las condiciones
ambientales. El objetivo de este capitulo es describir un paradigma
dentro del cual se puede evaluar el aprendizaje, donde las
condiciones ambientales se pueden alterar y optimizar para
acelerar el aprendizaje de todos los alumnos. Los resultados de
aprendizaje de una interaccion entre el alumno y su entorno pueden
incluir una diversidad de variables influyentes, algunas de las cuales
resultan automaticamente cuando el alumno responde (por
ejemplo, la computadora reproduce una cancién cuando se
selecciona la respuesta correcta), algunas que estan bajo el control
del instructor (por ejemplo, variables dirigidas por el maestro). Los
cambios ambientales que preceden y siguen el comportamiento del
alumno (eventos programados o previstos y eventos no deseados)
sirven para fortalecer o debilitar la asociacién aprendida. Este
capitulo describe un paradigma para integrar la evaluacion del
desempeno del alumno con estrategias especificas demostradas
empiricamente para acelerar el aprendizaje.

3.1. LOS PROBLEMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Uno de los resultados de aumentar la preocupaciéon por la
seguridad escolar es una mayor atenciéon a la disciplina escolar
como un factor para garantizar escuelas seguras y ordenadas. El
comportamiento disruptivo en las escuelas no solo plantea
problemas de seguridad cuando los incidentes involucran posesion
de armas, violencia o uso de sustancias, sino que también interfiere
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con los esfuerzos de instruccion de los maestros y con las
condiciones de aprendizaje para los estudiantes.

El entendimiento mas comun del término disciplina escolar
implica el castigo de la mala conducta del estudiante al retirarse del
aula o la escuela (es decir, referencias a la oficina, suspensiones y
expulsiones). Las tasas de eliminacion escolar se han utilizado como
un indicador de campus escolares seguros y ordenados. En el
informe del Centro Nacional de Estadisticas de Educaciéon de 1999
de Estados Unidos, se encontré una alta asociacién entre las
percepciones principales de los problemas de disciplina y las
estadisticas de delincuencia escolar. Dentro y entre distritos, un
mayor numero de incidentes disciplinarios estdn asociados con
mayores tasas de mal comportamiento. Ademas, existe la
suposicion de que la lucha y el comportamiento agresivo pueden
convertirse en eventos mas violentos, e incluso formas no violentas
de mal comportamiento estudiantil pueden conducir a ambientes
escolares inseguros.

Las altas cantidades de suspensiones también se han asociado
con indicadores académicos negativos, como la retenciéon de grados,
el abandono escolar, la alienaciéon de la escuela, la delincuencia
juvenil y el uso de drogas. Mas recientemente, se ha llamado la
atencion sobre la llamada violencia de bajo nivel, o incidentes de
comportamiento, como la intimidacion, el acoso sexual entre pares
y la victimizacién. La intimidacion cronica se ha caracterizado como
un contribuyente al estado mental perturbado y al potencial de
represalia, agresivo y tal vez comportamiento violento. Como
resultado de una mayor conciencia del impacto negativo de los
incidentes de violencia de bajo nivel, tales comportamientos se han
agregado a las listas de delitos suspendibles, junto con mas formas
fisicas de amenaza y agresion. Las politicas de tolerancia cero han
llevado las politicas disciplinarias a un extremo, amplian el alcance
de la exclusion a un comportamiento que, aunque esta relacionado,
puede no estar asociado con una mayor probabilidad de violencia y
desorden (por ejemplo, cuchillos de plastico, tabletas de
ibuprofeno, interpretadas como una "sustancia" que es abusada).
Estos cambios en la politica de disciplina escolar son indicativos de
preocupacioén por comportamientos que amenazan la seguridad
psicologica y del desarrollo, asi como la seguridad fisica. A pesar de
la reciente asociacion de la disciplina escolar con escuelas seguras y
ordenadas, histéricamente, la disciplina escolar ha incluido una
gama mas amplia de practicas que incluyen la prevencion del mal
comportamiento, la remediacion de problemas de comportamiento
y la exclusion como castigo por formas graves de mal
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comportamiento. La raiz latina de la palabra disciplina viene en
realidad del verbo aprender. Por lo tanto, la concepcién més amplia
de la disciplina escolar como una oportunidad para ensenar un
comportamiento positivo estd en consonancia con las raices de la
terminologia. Esta seccion revisa las tendencias mas recientes en la
disciplina escolar: describe el proceso de tolerancia cero como se
refleja en los indices de referencias de oficina, suspensiones y
expulsiones; describe qué estudiantes se comportan
disciplinadamente; y revisa las mejores practicas para la
implementacion de practicas disciplinarias que se centran en la
concepcidén mas amplia de la disciplina como una oportunidad para
aprender.

Aunque se pueden identificar tendencias generales en la
incidencia y el uso de los procesos disciplinarios escolares y las
caracteristicas generales de los estudiantes que estan involucrados
con estos procesos, existe una gran variacion entre las escuelas en
términos de cuantos estudiantes son disciplinados y quién es
disciplinado por qué comportamientos.

Las trayectorias de desarrollo y comportamiento de los
estudiantes estdn inextricablemente ligadas a las practicas de
escolarizacion. Las practicas apropiadas pueden servir para reducir
los problemas de comportamiento en un campus escolar, mientras
que la falta de programacion, educacion y tratamiento consistentes
y apropiados puede exacerbar los problemas de desarrollo
experimentados por un estudiante. Ademéas de las interacciones
entre los estudiantes y el entorno escolar, la participacion de los
estudiantes en eventos disciplinarios no es simplemente un evento
unico; a menudo, las interacciones descritas anteriormente ocurren
con el tiempo. Existen riesgos y factores de resiliencia (protectores)
dentro de los estudiantes y dentro de sus entornos escolares que
preceden al comportamiento problematico que conduce a acciones
disciplinarias. En el contexto de (durante) la entrega de las
consecuencias (referencia de oficina, suspension, expulsion), hay
précticas que mejoran o agravan la situacion.

Finalmente, la intervencion después del incidente puede causar
riesgos adicionales o proporcionar proteccion y desarrollo positivo.
Utilicemos la caracterizaciéon de la disciplina escolar como un
proceso (antes, durante, después) en lugar de un evento y el marco
de riesgo y resiliencia en las diferentes etapas del proceso.

En reconocimiento de que la participacion de los estudiantes en
la disciplina escolar se ve afectada por el contexto y el entorno de la
experiencia escolar, una exploracién de la orientacion filosofica
hacia la disciplina y el comportamiento del estudiante es
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instructiva. A pesar de los origenes del término disciplina en un
marco de aprendizaje, la mala conducta del estudiante ha sido vista
como una razon para excluir a un estudiante de la escuela. Existe
un debate sobre si las escuelas estan obligadas o no a educar a los
estudiantes que violan notoriamente y continuamente las reglas de
la escuela. Por ejemplo, la inadaptacion social no califica para las
protecciones y garantias de una educacion gratuita y apropiada bajo
la ley de educacion especial, a pesar de que estos jovenes pueden
presentar los mayores costos sociales y econémicos a largo plazo
para la sociedad. La suposicion es aiin que de alguna manera estos
estudiantes deberian perder su derecho a una educacion publica si
no pueden cumplir con los pardmetros de comportamiento
establecidos por las escuelas. Este conflicto de politica social puede
ser el resultado de las visiones del mundo en competencia que
representan una vision "restringida" (los humanos son imperfectos;
que se portan mal, son responsables de ese mal comportamiento y
deben pagar las consecuencias) y una vision "sin restricciones" (los
humanos son perfectibles; se portan mal debido a causas especiales,
ignorancia o inequidades sociales; -circunstancias especiales
requieren la aplicacion individualizada de las consecuencias).

En la vision restringida, la obligacion de educar a un estudiante
termina después de la transgresion conductual; en la vision sin
restricciones, no lo hace. En la vision restringida, la expulsion es un
evento que pone fin al derecho educativo; en la vision sin
restricciones, el proceso educativo contintia, aunque con cambios
para acomodar las necesidades y comportamientos del estudiante.
La visiéon del mundo restringida se alinea con las politicas de
tolerancia cero, donde existe poca flexibilidad para aplicar la
consecuencia o considerar la historia y las caracteristicas del
estudiante que comete la ofensa. La cosmovision sin restricciones
implica una visibn mas amplia de las influencias en el
comportamiento infantil.

Esta vision del mundo apoya la creacion de intervenciones
educativas 'y  personales-sociales para desarrollar un
comportamiento positivo en lugar de depender de intervenciones
punitivas. Los estudiantes en las escuelas donde las practicas
disciplinarias son guiadas exclusivamente por la visién del mundo
limitada tienen un mayor riesgo de ser excluidos de la escuela,
mientras que la visién del mundo sin restricciones es méas probable
que conduzca a practicas disciplinarias "protectoras".

La presencia o ausencia de programas de prevencion efectivos
que sirvan a estudiantes con un rango de riesgos y habilidades es
probable que afecte las tasas de eventos disciplinarios escolares.
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Los programas de disciplina escolar proactivos han demostrado
efectividad en la reduccion de los problemas de comportamiento de
los estudiantes. La existencia de un plan de disciplina en toda la
escuela es una estrategia clave utilizada en las escuelas para
prevenir problemas de conducta que conducen a la exclusion de los
estudiantes de esta. Dicho plan incluye una declaracion clara de
reglas y  expectativas, consecuencias consistentemente
comunicadas y aplicadas para el comportamiento que incumple las
reglas, esfuerzos concretos para ensefiar a los estudiantes el
comportamiento apropiado y consecuencias positivas disponibles
para el comportamiento positivo. Con este sistema en su lugar y la
implementacion consistente por todo el personal, los estudiantes
tienen una mejor oportunidad de comportarse de maneras que
maximizaran su inclusion en las actividades de la escuela.

Se han identificado las siguientes caracteristicas esenciales de las
escuelas con referencias disciplinarias escolares bajas: (a) Los
administradores y los maestros demuestran que son propietarios de
los problemas relacionados con la disciplina que presentan los
estudiantes; (b) existen oportunidades para desarrollar fuertes
vinculos entre los maestros y los estudiantes; (c) se lleva a cabo un
desarrollo continuo del personal sobre las mejores practicas; (d) las
sanciones estudiantiles se consideran caso por caso con el aporte de
estudiantes y padres; (e) los participantes de la comunidad son
bienvenidos a la escuela, incluidos padres, profesionales de salud
mental y justicia juvenil, lideres empresariales, etc.; (f) se hacen
esfuerzos explicitos para mostrar a los estudiantes que son
miembros valorados y respetados de la comunidad escolar ; y (g) el
ambiente fisico de la escuela es un espacio amigable y acogedor.

Estas caracteristicas de la escuela aumentan la probabilidad de
que los estudiantes se mantengan dentro de los estandares de
comportamiento de la escuela y no estén expuestos a acciones de
remocion de ella.

El aula es uno de los principales contextos donde el
comportamiento de un estudiante entra en conflicto con las reglas
y normas de la escuela. La capacidad del maestro para manejar el
mal comportamiento y fomentar el comportamiento positivo afecta
el comportamiento del estudiante. Un estudiante que lucha con
problemas de comportamiento en el aula estd en mayor riesgo si un
maestro tiene pocas estrategias para abordar los retrasos en el
desarrollo y usa una mayor atencidon negativa en un esfuerzo por
controlar el comportamiento. Los maestros varian en su tolerancia
y su capacidad para manejar la mala conducta de los estudiantes en
su salon de clases. No es raro tener un alto ntimero de referencias
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provenientes de una pequena proporcion de maestros en un
campus escolar. Las aulas que se caracterizan por bajas tasas de
participacion académica, elogios y refuerzo y que tienen altas tasas
de reprimenda se asocian con altas tasas de mal comportamiento y
muestran un ciclo de interacciones negativas entre estudiantes y
maestros. Por el contrario, las estrategias de manejo de maestros,
las técnicas de instrucciéon efectivas (por ejemplo, tutoria entre
pares en toda la clase), la intervencion temprana para estudiantes
con problemas de aprendizaje y las relaciones positivas entre
maestros y estudiantes son componentes criticos para mantener a
los estudiantes en el aula o evitar la necesidad de excluirlos por
razones disciplinarias. La instruccién efectiva y las relaciones
positivas entre el alumno y el maestro deben ir acompanadas de
oportunidades para que los estudiantes participen en actividades
para promover el desarrollo de las habilidades sociales y
emocionales deseadas. Las acciones protectoras o preventivas que
estan disponibles para los educadores para ayudar a reducir la mala
conducta en la escuela requieren estrategias que estén
especificamente dirigidas a ensefiar habilidades sociales e
implementar estrategias de comportamiento. La atenciéon a la
construccion de habilidades sociales y el comportamiento positivo
puede parecer en desacuerdo con el clima actual de responsabilidad
académica que es evidente en las escuelas del pais.

El tiempo dedicado a las intervenciones directas de los
estudiantes o la capacitacion del personal en intervencion social y
conductual puede no recibir tanto apoyo o atencion como
programas similares para académicos. Adema4s, algunos informes
indican que las sanciones académicas han llegado a los registros
disciplinarios de la escuela (por ejemplo, detenciéon de estudiantes
por no terminar el trabajo escolar o venir preparado para la clase).
Esta situacion reitera la importancia de considerar las politicas y
tendencias escolares como contribuyentes a los niveles de
utilizacion de la disciplina escolar.

Si una escuela en su lugar tiene un proceso de disciplina
graduada, la trayectoria del estudiante a través de este proceso
podria ser algo como esto: el estudiante experimenta varios intentos
por parte del maestro para mantenerlo en el aula. Si estos intentos
no funcionan, una referencia de la oficina puede resultar. Existen
riesgos para los estudiantes en la etapa de referencia de la oficina
cuando no hay un acuerdo sistemético sobre las expectativas de
comportamiento dentro de las aulas y en toda la escuela. Puede
haber amplias variaciones de un maestro a otro sobre lo que
constituye transgresiones conductuales. Mientras que algunos
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maestros pueden referir a muchos estudiantes por pequenas
transgresiones, algunos pueden referir a pocos y usar la referencia
para un comportamiento significativo que rompe las reglas. Un
riesgo a menudo ignorado ocurre cuando un estudiante es referido
muchas veces y pasa una cantidad significativa de tiempo fuera del
aula, y pierde asi un importante tiempo de participacion académica.
Otro riesgo es cuando la intervencién en la oficina o el nivel
principal es ineficaz. Por lo tanto, el estudiante no solo pierde
tiempo académico, sino que tampoco aprende nada de la
experiencia. Los factores de proteccion pueden ser incorporados en
el sistema de referencia de la oficina. El acuerdo en toda la escuela
sobre lo que constituye una referencia en la oficina, la recopilacion
sistematica de datos para determinar la incidencia de las conductas
estudiantiles y el examen de los patrones de referencia de maestros
son practicas que permiten el examen periddico de la efectividad de
las intervenciones conductuales existentes. El examen de quién es
referido por lo que probablemente revelara que un pequefio grupo
de estudiantes esta involucrado en la mayoria de las referencias. La
intervencion para estos estudiantes deberia intensificarse. La
intervencion temprana y efectiva para el mal comportamiento sirve
como un mecanismo preventivo para las trayectorias continuas
hacia problemas de comportamiento graves.

3.1.1. LA DISCIPLINA EN LA SEGUNDA INFANCIA
(4-7 ANOS)

Esta es una edad de suma importancia para el desarrollo
individual del nifo o la nifa. Durante este periodo la familia
introduce miiltiples actitudes y habitos, sin embargo, aiin el nifo o
la nifia no satisface todos los aprendizajes necesarios, ni tiene toda
la experiencia necesaria para desenvolverse de manera adecuada.
Tampoco es conveniente que el nifio o la nifia se encuentre
protegido a toda hora por alguna figura adulta, como los padres o
los maestros. Es esencial que interacttie con otros nifios de su edad,
mientras que el maestro lo oriente, eduque y forme para desarrollar
sus capacidades.

Esto no excluye que en la escuela el nifio o la nifia encuentre
relaciones afectivas y de seguridad, lo que es basico para que halle
la confianza suficiente que le permita una mayor autonomia, que
debe conseguir de manera natural, si sigue su ritmo de aprendizaje.

Es esencial que el nifio o la nifia adquiera seguridad, se sienta
querido o querida, que a través del medio que lo rodea adquiera los
conocimientos y las habilidades necesarias que le hagan
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comprender las normas de socializacion, de relaciéon con los adultos
y los demas nifios, para que acepte las pautas sociales, los habitos
que le ayuden a prepararse para ser capaz de asimilar mas adelante
unas normas que faciliten una buena integracion.

Todo esto se logra si se trabaja en los aspectos siguientes:

¢ Refuerzo social-positivo,
e Mejora de la dinamica de la clase,
e Realizar ejercicios para evitar la agresividad y promover
la relajacion.
El Refuerzo social-positivo, alude a " "un estimulo que sigue y es
contingente a un comportamiento y aumenta la probabilidad de que
éste se repita"" (Smith, 2017).

Cuando se contempla la retroalimentacién positiva en la
instruccion y la escolarizacion, la intencion general es dar un
motivador a los alumnos para que repitan las practicas deseadas De
este modo, al proporcionar a los alumnos un resultado positivo
cuando consiguen logros o muestran ciertas practicas, se les insta a
hacerlo una vez mas.

La retroalimentacion positiva puede ser dividida en cinco
clasificaciones:

e Apoyo directo: alude a un tipo de apoyo que, como su
nombre lo propone, resulta directamente de la conducta
de ajuste. El modelo dado por Smith (2017) es que, si un
joven se relaciona adecuadamente con sus amigos en una
accion de reunion, esto indudablemente provocara mas
solicitudes para participar en tales ejercicios en el futuro.

e Reforzadores sociales: son intervenidos por otros (por
ejemplo, instructores, tutores, diferentes adultos,
compaiieros). Incluyen una declaracién de aprobacién y
un aplauso por una conducta adecuada, por ejemplo:

e Observaciones

e Aprobacién compuesta (por ejemplo, escribiendo "super"
en una hoja de trabajo terminada) y

e Diferentes articulaciones de apoyo (como sonreir, hacer
un gesto con la cabeza, aplaudir, un gesto de felicitacion)
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3.1.2. LA DISQIPLINA EN LA TERCERA INFANCIA
(7-10 ANOS)

En esta etapa el nifio es realista y objetivo, es extrovertido y tiene
regresiones egocéntricas, acepta pasivamente las normas y se inicia
el proceso autonémico. Las relaciones con el grupo ya no son
inestables, sino que tiene manifestaciones de cooperacion.

Es importante para que llegue a comprender y asumir las
normas de convivencia, favorecer esta autonomia; por tanto, debe
empezar por tener conocimiento de si mismo, aceptar y valorar su
propio trabajo, para aumentar su nivel de autoestima.

El nifio o la nifia que posee una autoimagen positiva actiia con
seguridad y, cuando realiza conductas sociales, no busca en ellas
una constante autosatisfaccion, sino que las hace de una manera
natural para ayudar al otro. En cambio, el nifio o nifia de baja
autoestima suele actuar con el proposito consciente o inconsciente
de procurarse una aprobacidén social que mejore su nivel de
relacién. Un nifio o una nifla con elevada valoraciéon de si mismo,
supera mejor los problemas y no rechaza emprender nuevas tareas.

Para lograr esto, es necesario trabajar en los siguientes aspectos:

e Crear una autoimagen positiva,

e Mejorar la dindmica de la clase,

e Capacitar al maestro para adaptarse a nuevas
situaciones,

e Evitar conductas disruptivas.

Las criticas que reciben los jévenes asumen una parte esencial
en la construccion de su confianza, especialmente cuando esa
aportacion proviene de sus guias. Las aportaciones ineficaces y
excesivamente basicas pueden ser muy perniciosas para los
alumnos y conducir a una baja confianza. Las aportaciones
positivas y provechosas pueden tener el efecto contrario. Lo que los
nifios perciben de si mismos y de sus capacidades influye en su
actitud sobre su valor.

Las criticas a los niflos deben ser objetivas y no individuales.
Garantiza que este tipo de recomendacion es mas poderosa y, por
fin, esta destinada a inculcar en los estudiantes una perspectiva de
desarrollo o la conviccion de que los individuos pueden
desarrollarse, mejorar y crear con esfuerzo.
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Hay que tener en cuenta que la retroalimentacion edificante
alude no s6lo a aquellas mejoras que aumentan la probabilidad de
una conducta atractiva, sino que provocan una expansion de
CUALQUIER conducta (Smith, 2017).

Por ejemplo, un alumno llama la atenciéon durante la clase para
destacarse lo suficiente como para ser notado. En el momento en
que el instructor reacciona, por ejemplo, se centra en el alumno
problematico, esta reacciéon se convierte en una retroalimentacion
que eleva la probabilidad de que el alumno vuelva a gritar (Smith,
2017).

Sin embargo, al centrarse, el instructor ha hecho més probable
que la conducta se repita. Por lo tanto, se puede percibir como,
aunque sea una idea basica, la retroalimentacion alentadora debe
utilizarse con precaucion y deliberadamente.

En términos generales, las instancias de retroalimentacion
positiva en el aula se dividen en cinco clases:

Apoyo directo: alude a un tipo de apoyo que, como su nombre
lo propone, resulta directamente de la conducta adecuada. El
modelo dado por Smith (2017) es que, si un joven se comunica
adecuadamente con sus compafieros en una accion de reunion, esto
probablemente provocara mas solicitudes para participar en tales
ejercicios en el futuro.

Reforzadores sociales: son los que intervienen otros (por
ejemplo, instructores, tutores, otros adultos, compaieros).
Incluyen un flujo de aprobacién y elogio de la conducta adecuada,
por ejemplo:

Observaciones (imés adelante compartiré las palabras y
expresiones a utilizar!)

Aprobacion compuesta (por ejemplo, escribiendo "super" en
una hoja de trabajo terminada)

Diferentes articulaciones de respaldo (como sonreir,
hacer un gesto con la cabeza, aplaudir, un gesto de felicitacion)
(Smith, 2017)

3.1.3. LA DISQIPLINA EN LA MADUREZ INFANTIL
(10-12 ANOS)

En esta etapa la sociabilidad es tal, que se la ha llamado la edad
de la “gracia social”, puesto que las relaciones del nifio o nifia con
los demas son maximas. Su conciencia ya es autonoma e interioriza
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mas las normas del grupo que las provenientes del tutor o de los
padres, dado que su afectividad entra paulatinamente en la
emancipacion del mundo familiar, en una conciencia de si mismo y
afirmacion del su yo en el marco del grupo; tiene muy acusado el
sentimiento de justicia.

Para aplicar una disciplina acorde a este marco de referencia, es
necesario trabajar en:

Conseguir una activa serenidad en el aula,
Organizacion fisco-ambiental e interaccion creativa,
Dinamica flexible en el aula,

Actitudes del profesor ante la indisciplina.

La informacion que reciben los nifios es esencial para que
adquieran confianza, sobre todo cuando las criticas provienen de
sus entrenadores. Una critica ineficaz y excesivamente basica puede
asustar a los alumnos y hacer que pierdan la confianza en si
mismos. Las criticas positivas y provechosas pueden tener el
impacto contrario. Lo que los nifios perciben de si mismos y de sus
capacidades repercute en su perspectiva sobre su valor.

Los profesores y los padres pueden hacer para apoyar una alta
autoestima en los estudiantes:

e Centrarse en lo positivo

e Dar sdlo criticas constructivas

e Animar a los alumnos a encontrar cosas que les gusten
de si mismos

e Establecer expectativas realistas

e Ensenar a los alumnos a aprender de sus errors

Las criticas a los nifios deben ser objetivas y no individuales. Este
tipo de retroalimentacion es mas convincente y, con el tiempo,
inculcaré en los alumnos una actitud de desarrollo o la conviccién
de que los individuos pueden desarrollarse, mejorar y crear con
esfuerzo (a diferencia de una perspectiva fija o la conviccion de que
los individuos vienen al mundo con atributos y capacidades fijos
que no pueden desarrollarse ni cambiar).
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3.1.4. LA DISCIPLINA EN LA P~READOLESCENCIA Y
ADOLESCENCIA (12-16 ANOS)

Muchos estudiantes presentan bajo rendimiento escolar,
alteraciones conductuales y dificultades emocionales. Un namero
importante de ellos no recibe apoyo profesional tanto a nivel del
hogar, escolar, ni profesional. Cuando esto sucede se ve impactado
el nivel de aprendizaje de los propios estudiantes, ademas de afectar
la capacidad de los docentes para ensefiar y del resto de los
compaiieros para aprender, los profesores se ven sobrepasados a
raiz de estos comportamientos ya que les dificulta la conduccién de
la ensenanza.

En cualquier nivel escolar el docente deber4 enfrentar alumnos
y alumnas que presenten problemas de conducta, que altere la
convivencia escolar y que interrumpa la actividad pedagogica. El
alumno o alumna con estas perturbaciones causa una variedad de
dificultades para sus padres, sus compaieros y para sus profesores.
La conducta disruptiva puede variar considerablemente en
dependencia de la naturaleza del problema que afecte al estudiante
que la presenta, la duracién del curso, a la metodologia de
ensefianza, el contenido de aprendizaje y el tipo de escuela. Cabe
sefialar que hay alumnos que presentan dificultades con
determinados profesores y exteriorizan sus alteraciones de manera
transitoria o periédica.

Por un lado, el docente considera el problema como propio del
adolescente, la responsabilidad de la conducta disruptiva recae
fuertemente en el estudiante y por otro, estima que es producto de
alguna dificultad en el hogar y por lo tanto tiene bajas expectativas
sobre el rendimiento escolar del alumno. Indudablemente falta un
cuestionamiento sobre las estrategias metodologicas utilizadas por
el docente.

Tanto padres como profesores manifiestan su preocupacion por
la alteracion conductual que presenta el estudiante. Para los padres
la preocupacién acerca de como se comporta el hijo y sobre su
progreso escolar cobra vital importancia para el logro de un buen
aprendizaje y wuna buena insercion social, cuando el
comportamiento no es el esperado nacen en ellos los sentimientos
de frustracion y rabia, esto se agudiza cuando surgen las criticas de
otros padres y de algunos profesores. Es necesario notar que el
estudiante que molesta a sus compafieros tanto en el aula como en
los recreos, posee bajos recursos para hacer amigos y de establecer
relaciones interpersonales.
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Generalmente son adolescentes infelices aislados por sus
compafieros de curso e impopulares entre sus profesores. La
percepcion de las personas que viven con el joven y de los que
trabajan con él es determinante en la severidad de la alteracion
conductual. Las personas tienen determinadas expectativas sobre
lo que se determina como una conducta apropiada. Es asi que, tanto
en los padres como en los docentes se pueden observar diferentes
niveles de tolerancia frente a un estudiante que presenta
alteraciones de conducta.

Los docentes esperan que los estudiantes mantengan actitudes
de personas adultas, y danan las posibilidades de expresion y
espontaneidad de estos. Con relacion a esto, se debe considerar la
edad y etapa de desarrollo del nifio, a los preescolares se le admite
mayor variabilidad en su conducta, sin embargo, a los alumnos
mayores se les exige mayor estabilidad y concentracién. De igual
modo, la forma en que la dificultad de conducta es percibida por los
mayores, determina la urgencia con que debemos enfrentarla. La
percepcion esta fuertemente influida por la tolerancia individual, la
preocupacién, el temor y rabia que provoca su mal
comportamiento, la presion de los padres y del colegio.

Algunos autores consideran el desempeiio del profesor dentro
del aula como un factor concomitante en la presencia de conductas
disruptivas, la utilizacion de una metodologia eminentemente
tradicional a la hora de impartir sus materias, el profesor explica el
alumno atiende, no seria propiciador en el logro de un clima
favorable al aprendizaje , la existencia de un curriculo oculto frente
a la violencia en la escuela tradicional, conlleva la presencia de tres
condiciones de riesgo en la proliferacion de la violencia, que son
importantes considerar, el primero la minimizaciéon de su
presencia, el segundo el responder a ella con pasividad y el tercero
el utilizar estrategias de trabajo sin considerar la diversidad de los
estudiantes. Las conductas disruptivas se deben abordar, y esto se
debe hacer desde una practica docente que esté centrada en el
alumno, en su desarrollo personal, acogerlo y reconocerlo, de este
modo, que descubra al otro como un legitimo otro.

Algunas de las estrategias para mantener la disciplina en el aula
son las siguientes.

1. Demuestre la conducta ideal que desea ver.

Demostrar la conducta ideal muestra a los alumnos un
comportamiento aceptable de forma adecuada en un clima de aula.
Esto puede incorporar el hablar amistosamente con otras personas,
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como el resto del personal y los alumnos, mantener los aparatos
electronicos lejos durante el tiempo de clase, y lidiar con los
conflictos de forma tranquila y consciente.

2. Permitir que los alumnos ayuden a establecer las normas .

Mantener una conversacion sobre las normas de la sala de clase
y permitir que los alumnos ayuden a establecer las normas.

3. Registrar las normas .

Cuando se establezcan las normas de la clase, hay que asegurarse
de que los alumnos tengan un método para controlarlas,
independientemente de que se elaboren en el aula o en el prospecto.
Esto garantiza que los principios son concretos, no sélo que no
estan decididos, y esto considerard que los alumnos son
responsables de ellos.

4. Seguimiento de los resultados.

Ya que las reglas se establecen y se registran, asegurese de que
las directrices significan algo cuando se rompen. Esto puede ser
como reconocer verbalmente que se ha roto una norma, y terminar
los resultados que se establecieron en las directrices.

5. Intenta no castigar a toda la clase.

Reprender a toda la clase puede perjudicar a la sala de estudio
de los ejecutivos a largo plazo, ya que perjudica a los alumnos que
estan llevando a cabo con precisién. En lugar de reprender a toda la
clase, puede ayudar el hecho de reprimir con delicadeza a los
alumnos que se comportan de forma incorrecta, atrayéndolos de
nuevo al tema de la clase. Para ello, se puede preguntar, por
ejemplo, "¢Tienes alguna duda?" o "¢Necesitas ayuda?", en lugar de
difamar al alumno suplente por haber causado problemas.

6. Mantener una disposicion amistosa.

Esto nos lleva al siguiente consejo: mantener una actitud
amistosa en la sala de estudio. Se trata de una combinacion de
demostracion de conducta, de ofrecer comentarios positivos en
lugar de negativos, y de acercarse a los estudiantes con alegria y una
palabra de consideracion.
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7. Apoyar la iniciativa de los estudiantes.

En cada sala de estudio habra estudiantes ansiosos y llenos de
energia. Explote esto e inste a los estudiantes a que presenten a la
clase, trabajen en proyectos creativas y profundicen en el material
a una velocidad que funcione con su energia.

8. Enviar palabras positivas a casa.

Es habitual que los educadores llamen a los profesores cuando
hay problemas con determinados alumnos, pero también puede ser
atil llamar a casa cuando hay informacion positiva. Esto no solo
sera valorado por los tutores, sino que sera un comentario
edificante para los alumnos.

9. Crear entusiasmo por el material.

Esto puede ser a través del comienzo de la clase con un vistazo al
material del dia, con trampas que haran que los alumnos se animen
y sean curiosos sobre el esfuerzo del dia. Puede poner en marcha la
clase con una pregunta o un enigma que se respondera a lo largo del
dia, o avisando a la clase de un movimiento que se realizara en algin
momento posterior. Esto mantendra a los alumnos atraidos y con
energia.

10. Tener un plan para abordar el mal comportamiento

Cuando hay problema de disciplina en la clase, es importante
contar con un plan para resolverlos rapidamente, especialmente
cuando se rompen las reglas establecidas. Esto puede incorporar
respuestas imaginativas para prevenir y atender los disturbios, ya
que llamar a un alumno antes de la clase provoca sentimientos
negativos en general.

11. Construir relaciones

Posiblemente, la mejor y mas positiva de las estrategias de
estudio en el aula es tener asociaciones individuales con los
estudiantes. Los estudiantes estdn mas conectados y agradables
cuando les gusta y aprecian a su educador, y el clima de la sala de
estudio es més maravilloso para todos cuando tanto los instructores
como los estudiantes sienten que pueden confiar el uno en el otro.
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12. Actualizar el trabajo en grupo

El trabajo en grupo es un método increible para conseguir que
los alumnos estén mas incluidos y ocupados con el material y la
clase. Ademas, permite a los alumnos desarrollar su capacidad de
relacionarse, de trabajar en equipo y de conducir, y suele generar
un aprendizaje serio y una ensefianza compartida.

3.2. EL ROL DE PROFESOR EN LA EDUCACION
EMOCIONAL

En este punto abordaremos cuatro emociones de los estudiantes
que los profesores debian incentivar en los estudiantes, y por tanto
deberia evitarse las emociones contrarias. Estas son, el interés, la
autoeficacia, la autorregulacion y el pensamiento critico.

El interés es una variable cognitiva y motivacional que se
desarrolla y puede ser apoyada para desarrollarse. En lo que
respecta al proceso de aprendizaje, el interés se refiere al estado
psicoldgico que acompaia al compromiso, y también se refiere a la
probabilidad de que el alumno regrese voluntariamente al
compromiso con un contenido particular de interés a lo largo del
tiempo. Cuando los estudiantes tienen un interés individual bien
desarrollado, tienen niveles relativamente mas altos de autoeficacia
y son mas capaces de mantener la atencion, establecer metas y usar
estrategias en su disciplina preferida.

Si bien necesitan el apoyo de otros y del medio ambiente para
desarrollar su interés, también es probable que busquen y hagan
uso de sus propias fuerzas, utilizaAndola para desarrollar y
profundizar su interés. Es probable que los estudiantes hagan y
reflexionen sobre sus propias curiosidades, que se hagan preguntas
que no son novedosas para aquellos que tienen més informacion,
pero que son novedosas para el alumno y le permiten desarrollar su
conocimiento. Las preguntas de curiosidad de los alumnos los
llevan a explorar y extender voluntariamente su comprension
actual, a su vez desarrollan el valor para buscar y obtener el
conocimiento, asi como la profundizacién de su propio interés.

Por el contrario, cuando los estudiantes se encuentran en fases
anteriores de desarrollo de intereses hacia un contenido, pueden
recibir apoyo para hacer preguntas de curiosidad e incluso pueden
experimentar emocion o orgullo por los nuevos conocimientos que
han adquirido, pero no es probable que tengan una autoeficacia
positiva en el sentido de que creen que son o pueden tener éxito En
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fases anteriores de interés, también pueden no ser capaces de
autorregularse y es probable que no se identifiquen con la
disciplina. En cambio, necesitan apoyo para establecer los tipos de
conexiones que los llevaran a desarrollar metas y estrategias.
Necesitan apoyo para investigar, reflexionar, ejecutar y hacer uso
de las oportunidades y/o recursos disponibles. En fases anteriores
de desarrollo de intereses, dependen principalmente de otros y del
diseno de oportunidades.

La investigacion sobre la motivacién solo ha comenzado a
abordar las relaciones entre las diferentes variables motivacionales
y su relaciéon con los cambios en el aprendizaje y la motivacion a lo
largo del tiempo. Las continuidades que se han identificado son
ricas, con implicaciones sobre como se puede cultivar el interés y
ayudar a desarrollarlo a través del compromiso de la tarea, aunque
su aplicacion puede complicarse por las diferencias en la forma en
que se usan estos términos en el lenguaje corriente y los hallazgos
de la investigacion.

Para ganar en claridad, explicaremos sobre el significado de
estos términos. El interés y su desarrollo, la autoeficacia y la
autorregulacion son variables motivacionales distintas y
complementarias. Su relaciéon parece cambiar en funcién de la fase
de interés de un alumno.

El interés describe el aprendizaje que se puede cultivar y
desarrollar, se refiere tanto al estado psicologico de estar
comprometido como a la predisposicion a volver al compromiso a
lo largo del tiempo. Esto difiere de las descripciones de
recompensas o motivacion intrinseca, persecucién vocacional y / o
efecto positivo. Si un alumno necesita ser recompensado para
mantener el compromiso, entonces se aborda solo un aspecto de
coémo se desarrolla el compromiso sostenido para un individuo. Si
bien un alumno puede optar por perseguir una vocacion sugerida
por las habilidades actuales (interés vocacional), dicha evaluacion
no explica ni el potencial del alumno para desarrollar nuevos
intereses a lo largo del tiempo ni que un interés desarrollado pueda
retroceder o desaparecer sin el apoyo de otros.

Finalmente, el afecto positivo puede reflejar el disfrute, pero no
tiene en cuenta la capacidad de establecer metas, hacer preguntas
de curiosidad y revisar la comprension, las caracteristicas
cognitivas del desarrollo y la profundizacion del interés. Ademas de
diferenciarse de otras conceptualizaciones de interés, el interés
como se discute aqui en relaciéon con el desarrollo también difiere
de otras variables motivacionales en al menos cinco maneras. El
interés (a) siempre se refiere a la participacion con contenido
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particular; (b) se compone de conocimiento almacenado, valor
almacenado y sentimientos; (c) es a menudo un estado o proceso
poco reflexivo; (d) se desarrolla y se sostiene a través de la
interaccion; y (e) tiene una base neurologica.

En primer lugar, el interés siempre se refiere al compromiso de
un alumno con un contenido en particular. Otras variables
motivacionales generalmente hacen referencia a las caracteristicas
de un individuo para una tarea especifica o en todo el rango de sus
compromisos. Por lo tanto, un alumno podria describirse como que
tiene la capacidad o incapacidad de autorregularse. En segundo
lugar, el interés incluye tres componentes: conocimiento, valor y
afecto. Estos existen y se desarrollan en relaciéon con los otros
compromisos del alumno. En las primeras fases de desarrollo de
intereses, el conocimiento puede ser minimo; a medida que se
desarrolla el interés, el conocimiento apoya y contribuye tanto al
valor como a los sentimientos. El interés de Juana en las lombrices,
por ejemplo, varia de la fase de su interés por otras actividades,
como practicar el piano, leer, etc. Sus conocimientos y valores
existentes presumiblemente la llevaron a querer continuar con la
observacidén de las lombrices a pesar de que tenia que irse a la cama.
El caracter de apoyo e informativo de la respuesta de su madre
probablemente alent6 su interés en el desarrollo de este
conocimiento. También le proporcion6 la informacién de que las
lombrices necesitan tierra para vivir, conocimiento que esta
asociado con el valor que ya tenia para observar lombrices.

Otras variables motivacionales no suelen hacer referencia o
evaluar el conocimiento del alumno sobre el contenido, sino que se
conceptualizan como sentimientos que influyen en las creencias
sobre el éxito, la competencia en el establecimiento de metas y
quién es el alumno.

El interés es a menudo un estado o proceso poco reflexivo. El
interés de un alumno puede desencadenarse sin que el alumno sea
consciente del proceso desencadenante. La descripcién de Juana
del apoyo de su madre a su interés en las lombrices es retrospectiva;
su interés en las lombrices le provoco la idea de que podria seguir
observando a estas en la cama y luego otra vez la informaciéon de
que ellas podrian morir mantuvo su interés. En ninguno de los
casos, Juana se centré en el hecho de que su interés se activo; mas
bien, experiment6 el desencadenamiento y luego pudo hablar de
ello. Del mismo modo, el interés de se activd cuando toco a las
lombrices. No hubo apoyo inmediato para que ella hiciera una
pregunta o reflexionara sobre su experiencia, y de acuerdo con las
notas del observador, se fue poco después para hacer algunos pasos
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de baile con un amigo; su interés provocado no se mantuvo. El
interés no es algo que los estudiantes (especialmente los jévenes)
normalmente puedan experimentar; esto es diferente de otras
variables motivacionales asociadas con la volicion.

Sin embargo, con la edad, los estudiantes son cada vez mas
capaces de autorregularse para desarrollar interés y ser
autodeterminados. En cuarto lugar, el interés se desarrolla a través
de las interacciones con otras personas y la naturaleza de las tareas
y oportunidades del medio ambiente. Juana, por ejemplo, tenia un
interés en observar lombrices, y su interés fue apoyado y alentado
en la interaccion de su madre con ella. Si su madre hubiera
respondido a las lombrices con horror y / o hubiera estado furiosa
por las sdbanas sucias, el desarrollo del interés de Juana podria
haber sido diferente. El interés se promueve a través de las
interacciones con el medio ambiente, ya sea que estas interacciones
sean iniciadas por otros o por el alumno. Aunque el interés a
menudo se describe en relaciéon con una persona, se describe con
mayor precision como una interaccion de la persona y el medio
ambiente. En este sentido, entonces, siempre tiene soporte
extrinseca e intrinsecamente; no es simplemente una forma de
motivacidn intrinseca.

Por el contrario, las variables motivacionales se describen
tipicamente como caracteristicas de la persona y a menudo se
operacionalizan como binarias en la literatura de investigacion: el
alumno tiene (o no tiene) sentimientos de autoeficacia y esta (o no
estd) autorregulado. En quinto lugar, el interés tiene una base
fisiologica. Se puede esperar que las reacciones cerebrales difieran
cuando un alumno esta y no esta involucrado con un contenido de
interés identificado.

En la literatura neurocientifica, las actividades basadas en
intereses se conocen como "comportamiento de busqueda", la
capacidad de desarrollo de los estudiantes para buscar respuestas a
sus propias preguntas de curiosidad. La informacion que se busca
depende de las capacidades bioldgicas, psicologicas, sociales y
fisicas del alumno, incluida la capacidad del alumno para percibir y
aprovechar las oportunidades disponibles para involucrar
contenido. Debido a que la bisqueda del comportamiento tiene una
base fisiologica identificada, pueden existir diferencias entre los
estudiantes en términos de interés en el contexto particular y / o la
fase de interés, pero no en el proceso y el papel del interés en el
aprendizaje y el desarrollo. Tanto la autoeficacia como la
autorregulacion, por otro lado, cambian en relaciéon con las normas
y expectativas culturales.
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Se puede esperar que un alumno esté en una de las cuatro fases
de desarrollo de intereses con respecto a cualquier contenido
disciplinario dado. Las fases son secuenciales pero no son
invariantes, lo que significa que el interés puede desarrollarse, pero
también puede retroceder o caer.

El interés depende de lo que el alumno percibe, como representa
o conecta esto con entendimientos anteriores, y como esto informa
su actividad. Un educador podria tener la intencion de brindar
oportunidades de interés para desarrollarse (por ejemplo, trabajo
en grupo), pero la efectividad de esto esta relacionada con como y
si estas oportunidades son reconocidas y aprovechadas por el
alumno. Los estudiantes en cada fase de desarrollo de intereses
estdn posicionados de manera diferente para trabajar con
oportunidades. En la primera fase, estd el interés situacional
desencadenado, un alumno podria asistir brevemente ver una
lombriz. El interés podria ser provocado por las caracteristicas
viscosas y onduladas de la lombriz y tal vez por el disgusto de los
demaés. Ejemplos de otros factores desencadenantes del interés
situacional incluyen el brillo del disefio de software, el panico
inducido al pensar que un proyecto habia fracasado, o contenido
familiar (por ejemplo, bicicletas, instrumentos musicales) utilizado
como base para la explicacion cientifica. Los desencadenantes
llaman la atencién sobre el contenido en particular, pero el alumno
tiene tan poco conocimiento almacenado o valor almacenado para
el contenido en la fase mas temprana de desarrollo de intereses que
no es probable que contintie en su trabajo sin apoyo externo. El
conocimiento de principios y el sentido de competencia que surge
con la valoracion parecen necesarios para que el alumno establezca
una conexion con el contenido. Independientemente de cuantos o
qué intereses bien desarrollados tenga un alumno, el desarrollo de
un nuevo interés comienza con un interés situacional
desencadenado. Una vez que se activa el interés de un alumno,
puede o no convertirse en un interés situacional mantenido.
Comprender qué permite un cambio de un interés situacional
desencadenado a un interés situacional mantenido es una pregunta
abierta para la investigacion de intereses; parece que tales cambios
estan relacionados con el apoyo o apoyos del medio ambiente en
una u otra forma. El trabajo en grupo, las computadoras, los juegos
y el significado de las tareas se han identificado como métodos que
llevan a los estudiantes a volver a participar.

Si bien los estudiantes con un interés situacional mantenido
generalmente tienen sentimientos positivos y pueden volver a
comprometerse debido al apoyo, es posible que atin no tengan
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suficiente conocimiento y valor para que el contenido pueda
identificar objetivos y perseguir con confianza sus propias
preguntas de forma independiente. A menudo quieren que se les
diga qué hacer y como hacerlo. Al mismo tiempo, los estudiantes en
esta fase de desarrollo de intereses necesitan hacer preguntas,
explorar y comenzar a tomar posesion del contenido si van a
continuar el desarrollo y la profundizacion de su interés.

Para el alumno, existe una tension entre el deseo de que le digan
qué hacer yla necesidad de arriesgarse y explorar las ideas centrales
del contenido, lo que puede explicar la dificultad que los
investigadores han tenido al describir la transicion de un interés
situacional mantenido a la siguiente fase, un interés individual
emergente. Se describe la fase de interés situacional mantenido
como "interés laboral", lo que sugiere que solo "funciona" si hay
apoyo externo para el alumno y la posibilidad de desarrollo de
intereses. En realidad, por supuesto, la necesidad de apoyo del
alumno contintia en las fases posteriores de interés, pero las formas
de apoyo que deben estar en su lugar pasan de ser principalmente
externas (otras personas que permiten las conexiones y el
compromiso) a ser principalmente internas (el alumno identifica
las conexiones y busca el compromiso) . Sin embargo, los
estudiantes en cada fase de interés necesitan apoyo externo. En
fases anteriores de interés pueden necesitar que se les senale su
éxito y que se reconozca su competencia, mientras que los
estudiantes en fases posteriores de interés tienen algin sentido de
sus capacidades en relacion con la disciplina y necesitan
interacciones en las que se toman en serio y se reconoce su
competencia.

Juana llevo las lombrices a la cama porque consideraba que era
un lugar razonable para continuar sus observaciones. Ella ide6 una
manera de continuar sus observaciones, y su madre la animo6 e
inform6 con su respuesta. Y, por el contrario, probablemente
necesitaria el apoyo de otros para observar las lombrices.

Las entrevistas retrospectivas indican que los estudiantes
pueden avanzar con bastante rapidez a través de la fase de interés
situacional mantenido y pasar a la tercera fase, un interés individual
emergente. Un nifo, por ejemplo, describié que al leer una novela
que escribi6 a sus companeros de clase de la escuela primaria, fue
aclamado como autor y supo que era escritor. Una vez que fue
reconocido como escritor y asumi6 esta identidad, comenz6 a
participar y explorar la escritura de una manera diferente.

En otros ejemplos, un interés existente puede desencadenar
interés en un nuevo dominio. Por lo tanto, una maestra con un
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interés individual bien desarrollado para las matematicas tuvo su
interés activado y mantenido por las posibilidades de comprender
mejor las matematicas a través del desarrollo del conocimiento de
la tecnologia. Las posibilidades para este maestro incluyen tanto el
desarrollo del conocimiento de la tecnologia como el
reconocimiento de su utilidad. Del mismo modo, un profesor con
un interés bien desarrollado en las matematicas tenia su interés en
la pedagogia desencadenada y mantenida por sus colaboraciones
con otros profesores que tenian un interés bien desarrollado en la
pedagogia matematica. En cada caso, el acoplamiento de interés por
diferentes contenidos proporcioné un contexto que permitié una
forma diferente de involucrar nuevos contenidos, lo que, a su vez,
condujo a una participacion y exploracion sostenidas.

Los estudiantes que tienen un interés individual emergente
generan preguntas de curiosidad basadas en su conocimiento de la
disciplina. Las preguntas de curiosidad parecen permitir al alumno
pasar de lo que podria considerarse principalmente extrinseca a
una participacion principalmente intrinseca con el contenido. En
esta fase de interés, los estudiantes estan entusiasmados por su
nueva comprension del contenido y se centran en sus propias
preguntas. Como resultado, no siempre son receptivos a la
retroalimentacion. Mas bien, los estudiantes en esta fase de
desarrollo de intereses parecen saborear la autonomia y afirmarla.
Pueden parecer irrespetuosos y desinteresados porque estan tan
profundamente involucrados en desarrollar su propio
entendimiento que se distancian de las ideas de los demas.

El desarrollo continuo del interés en la cuarta fase, el interés
individual bien desarrollado, parece ocurrir cuando el alumno es
capaz de mantener las formas de autorregulacién necesarias para
plantear y replantear preguntas de curiosidad basadas en la
retroalimentacion y los recursos disponibles. Para los estudiantes
con un interés individual bien desarrollado, la experiencia general
de trabajar con un contenido de interés es positiva.
Presumiblemente debido a esto y su conocimiento de principios del
dominio, tienen una especie de vision de largo alcance de lo que el
trabajo constante puede producir. También tienen suficiente
confianza para perseverar cuando tienen dificultades y para buscar
y trabajar con retroalimentacion que implique revisar lo que
pensaban que sabian.

Los estudiantes en esta fase de interés también buscan
facilmente informacion que les permita equilibrar sus estandares
personales para trabajar con contenido con estindares maés
ampliamente aceptados en el campo. Es importante destacar que,
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si bien proporcionan su propio refuerzo para volver a involucrar el
contenido de interés, otros también los reconocen por la
profundidad y calidad de su trabajo. Los estudiantes con un interés
individual bien desarrollado estan listos para trabajar y crear
oportunidades para ellos y, como resultado, buscar apoyo externo
en forma de comentarios de otros. También es probable que tengan
altos niveles de autoeficacia y autorregulacion y que se identifiquen
con otros que persiguen seriamente su contenido de interés, aunque
pueden producirse caidas en su interés, autoeficacia y / o su
autorregulacion dados los cambios en el contexto.

En fases anteriores de desarrollo de intereses, la fase de interés
del alumno no se asigna tan facilmente a un nivel particular de
autoeficacia o autorregulacion. En estas fases anteriores, los
estudiantes necesitan apoyo para reconocer e involucrar
oportunidades; la medida en que sienten y responden al apoyo
afecta su compromiso futuro y su vision de si mismos en relacion
con el contenido. Una consideracion més explicita de la relacion
entre la fase de interés del alumno y la autoeficacia y la
autorregulacion puede ofrecer una idea del tipo de apoyo que los
alumnos en fases anteriores de interés necesitan.

La autoeficacia se refiere a las creencias de un alumno acerca de
su capacidad para tener éxito en las tareas y esta mas tipicamente
vinculada a juicios de capacidad para participar en una tarea que a
las habilidades que requiere la tarea. La autoeficacia positiva
generalmente se considera un predictor de éxito porque se ha
encontrado que influye en el uso de la estrategia, el esfuerzo y la
perseverancia. Si bien se ha encontrado que la capacidad general
influye en la precision de las percepciones de los estudiantes sobre
el éxito, la edad también es un factor. Es probable que los nifios mas
pequefios tengan percepciones més positivas de sus habilidades
para lograr sus objetivos, comparados con los nifios mayores y,
como resultado, tienen méas probabilidades de perseverar,
especialmente si se sienten apoyados.

Con la creciente capacidad de evaluar y comparar las habilidades
de los demas con las suyas, las percepciones de los nifios sobre sus
propias habilidades tipicamente disminuyen, en las aulas
particularmente, la comparacion con los compafieros y la
evaluacion de los maestros afecta la autoeficacia y el rendimiento.
La presencia de apoyos ambientales como retroalimentacion
positiva y los maestros y padres que comunican que el alumno
puede tener éxito, pueden afectar positivamente el sentido de los
alumnos de sus propias posibilidades. Al igual que el interés, la
autoeficacia se caracteriza por los sentimientos y la valoracion que
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acompanan a la competencia. A diferencia del interés, los
sentimientos de autoeficacia no se definen como el desarrollo en
relacion con el conocimiento de principios; es posible tener
creencias sobre la posibilidad que no se basan en el conocimiento.
A diferencia de la autoeficacia, el interés no es una creencia; aunque
los estudiantes pueden tener creencias sobre el contenido que les
interesa. Por ejemplo, pueden creer en la idea de que la fisica es
dificil y esta creencia puede afectar sus sentimientos de eficacia y
los desencadenantes que necesitan para el interés.

La autorregulacion se refiere a la capacidad de un alumno para
autoestructurar su actividad con el fin de alcanzar sus objetivos.
Como sugieren Linnenbrink y Pintrich, estos objetivos pueden
tomar una o mas formas. Pueden incluir metas para completar una
actividad o tarea; metas de vida (por ejemplo, para la superioridad
o la felicidad); y metas de logro (aprendizaje y metas de
rendimiento, metas de tarea y metas de dominio). La investigacion
sugiere que cuanto mas orientados a los logros sean los objetivos
del alumno, mas efectiva sera su autorregulacion en las tareas
escolares, en el campo de juego y en las actividades fuera de la
escuela, como los dardos y el piano.

Si los estudiantes pueden mantener sus propios objetivos para
una tarea, desarrollan valor e interés; sin embargo, si encuentran
obstaculos para sus objetivos, deben invocar estrategias que les
permitan perseverar o modificar sus objetivos originales. La
capacidad de establecer metas y seguir adelante para alcanzarlas
caracteriza a los estudiantes en los ultimos afios de la escuela
secundaria y mas all, asi como a los estudiantes mas jovenes que
tienen un interés bien desarrollado. Presumiblemente porque
pueden sopesar y racionalizar objetivos competitivos (por ejemplo,
una aversion a la quimica organica pero un deseo de hacerlo bien
para calificar para la escuela de medicina), los estudiantes mayores
estan en condiciones de identificar obstaculos y autorregularse.

La capacidad de autorregularse durante el compromiso de la
tarea es tipica de las personas maés jovenes solo si tienen un interés
desarrollado por el contenido que se aprenda. De hecho, los
estudiantes mas jévenes con un interés individual bien desarrollado
para el contenido se autorregularan facilmente e incluso pueden
hacerlo sin la intencion de autorregularse. Tienen metas y quieren
lograrlas, pero esto no parece requerir la conciencia reflexiva de que
tienen un objetivo; en cambio, sus metas y sus acciones estan
coordinadas. Por lo tanto, un nifio de 13 afnos con un interés
individual bien desarrollado por el fatbol puede parecer que
siempre patea una pelota y se posiciona para encontrar
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oportunidades para jugar, mientras que el mismo alumno que
trabaja con un contenido para el que se encuentra en una fase
anterior de desarrollo de intereses (por ejemplo, ciencia) es
probable que necesite apoyo externo; estos estudiantes pueden o no
ser capaces de autorregularse para involucrar contenido cientifico.
Sin embargo, los estudiantes mas jovenes y aquellos en fases
posteriores de desarrollo de intereses no son tan efectivos en la
autorregulacion, si el entorno de aprendizaje les requiere para
acomodarse a las demandas de otros que tienen ideas que difieren
de las suyas. Debido a que tienen o piensan que tienen
conocimiento y valor, es posible que no puedan trabajar con las
ideas de los demés cuando difieren de las suyas. Por lo tanto, el
jugador de ftbol con un interés desarrollado en el fatbol que esta
hecho para hacer malabares tiene dificultades para autorregularse
si, desde su perspectiva, estos no aumentan su capacidad. Incluso
puede sacrificar la oportunidad de jugar en lugar de reevaluar sus
objetivos (y actitud).

Del mismo modo, el alumno con un interés bien desarrollado por
las matematicas que esta listo y valora el trabajo para comprender
caminos alternativos de soluciébn puede encontrar dificil
permanecer involucrado en la clase de un profesor de matematicas
que quiere cubrir una gran cantidad de contenido. Al igual que el
interés, entonces, la autorregulacion es un proceso de compromiso
cognitivo y afectivo. A diferencia del interés, la autorregulacion
implica las estrategias que una persona invoca (o no) para alcanzar
sus objetivos. Cabe destacar que cuando el alumno tiene un interés
bien desarrollado, estas estrategias pueden ser identificables por
otros, pero también pueden estar tan bien integradas o automaticas
que es probable que el alumno no sea plenamente consciente de
ellas.

Aligual que el estudio de la sabiduria, el estudio del pensamiento
critico es un esfuerzo normativo / evaluativo. Especificamente, si el
objetivo de uno es ayudar a las personas en su pensamiento,
entonces es esencial que se tenga alguna forma de evaluar el
pensamiento. Por ejemplo, en la literatura educativa actual, los
maestros son constantemente exhortados a “ensefiar a los nifios a
pensar” o a fomentar el “pensamiento critico” y la “resolucion
creativa de problemas”. Sin embargo, el problema aqui es que
“pensar” no es un dominio del conocimiento.

Mucho de lo que a los educadores les preocupa en ultima
instancia es el pensamiento racional tanto en el sentido epistémico
como en el sentido practico. Valoramos ciertas disposiciones de
pensamiento porque pensamos que al menos ayudaran a alinear la
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creencia con el mundo y alcanzar nuestras metas. Por un argumento
paralelo, igualmente podriamos afirmar que el objetivo primordial
es educar para la sabiduria.

Podemos ver que es la racionalidad, y no el pensamiento critico
per se, lo que es el objetivo final de la educacion mediante la
realizacion de algunos experimentos de pensamiento simples o
hipotéticos imaginativos. Por ejemplo, podriamos imaginar a una
persona con una excelente racionalidad epistémica (su grado de
confianza en las proposiciones esta bien calibrado a la evidencia
disponible relevante para la proposicion) y una racionalidad
practica 6ptima (la persona satisface de manera 6ptima los deseos)
que no era de mente activamente abierta, es decir, que no era un
buen pensador critico bajo suposiciones estandar.

Por supuesto, todavia querriamos moldear las disposiciones de
ese individuo en la direccion de la apertura de mente por el bien de
la sociedad en su conjunto. Pero el punto esencial para la presente
discusion es que, desde una perspectiva puramente individual,
ahora seria dificil encontrar razones por las que quisiéramos
cambiar las disposiciones de pensamiento de esa persona,
cualesquiera que fueran, si hubieran llevado al pensamiento y la
accion racionales en el pasado.

En resumen, una gran parte de la razéon de ser de las
intervenciones educativas para cambiar las disposiciones de
pensamiento deriva de una suposicion tacita de que las
disposiciones de pensamiento critico de mente activamente abierta
hacen del individuo una persona mas racional, o como argumenta
Sternberg, una persona méas sabia, menos tonta. Por lo tanto, la
justificacion normativa para fomentar el pensamiento critico es que
es la base del pensamiento racional. Las disposiciones de
pensamiento asociadas con el pensamiento critico deben
fomentarse porque hacen que los estudiantes sean méas racionales.
Nuestra opinidn es consistente con la de muchos otros teéricos que
se han movido hacia la conceptualizacion del pensamiento critico
como una especie del pensamiento racional o al menos muy
estrechamente relacionado con el pensamiento racional.

La base del pensamiento critico dentro del concepto de
racionalidad de esta manera tiene muchas ventajas conceptuales.
Primero, el concepto de racionalidad estid profundamente
entrelazado con los datos y la teoria de la ciencia cognitiva moderna
de una manera que el concepto de pensamiento critico no lo es.
Ademas, la teoria en ciencias cognitivas diferencia la racionalidad
de la inteligencia.

Por lo tanto, la advertencia a los educadores para que "ensenen
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habilidades de pensamiento" y fomenten el "pensamiento critico"
contiene supuestos evaluativos implicitos. Los nifios ya piensan.
Los educadores estan encargados de lograr que piensen mejor.
Esto, por supuesto, implica un modelo normativo de lo que
queremos decir con un mejor pensamiento. Un problema algo
analogo surge cuando las disposiciones de pensamiento se discuten
en la literatura educativa del pensamiento critico. éPor qué
queremos que la gente piense de una manera activamente abierta?
¢Por qué queremos fomentar el pensamiento multiplista y
evaluativo en lugar del pensamiento absolutista? éPor qué
queremos que la gente sea reflexiva? Se puede argumentar que el
objetivo primordial que realmente se trata de fomentar es el de la
racionalidad.




PSICOLOGIA EDUCATIVA

B2



A\ /
\ /
\ /

“CAPITULO IV

LA NEUTROSOFIA Y LA PSICOLOGIA
EDUCATIVA

4.1. BREVE INTRODUCCION A LA NEUTROSOFIA

Un conjunto neutrosoéfico es una parte de la Neutrosofia que
estudia el origen, la naturaleza y el alcance de las
neutralidades, asi como sus interacciones con diferentes espectros
ideacionales. Los conjuntos neutrosoéficos son extensiones
relativamente nuevas de conjuntos intuicionistas difusos.

Atanassov introdujo los conjuntos intuicionistas difusos que es
una generalizacion de conjuntos difusos ordinarios..

Los conjuntos neutrosoéficos fueron introducidos en la literatura
por Florentin Smarandache, ya que los conjuntos intuicionistas
difusos solo podian manejar informacion incompleta, pero no la
informacién indeterminada e informacién inconsistente, que existe
cominmente en los sistemas difusos.

El término Neutrosofia significa “conocimiento del pensamiento
neutral” y este neutro representa la principal distincién entre 16gica
y conjuntos difusos e intuicionistas difusos. En los conjuntos
neutrosdficos, la indeterminaciéon se cuantifica explicitamente a
través de un nuevo parametro I. La pertenencia a la veracidad (T),
la pertenencia a la indeterminacion (I) y la pertenencia a la falsedad
(F) son independientes.

En conjuntos intuicionistas difusos, la incertidumbre depende
del grado de pertenencia y el grado de no pertenencia. En conjuntos
neutrosoficos, el factor de indeterminacion (I) es independiente de
los valores de verdad y falsedad. No hay restricciones entre el grado
de verdad, el grado de indeterminacion y el grado de falsedad.
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Figura 4.1 El manejo de la indeterminacion y los antecedentes de
la neutrosofia

Por otra parte, la Neutrosofia fue introducida por Smarandache
en 1995 como una extension de la dialéctica. Mientras que la
Dialéctica de Hegel y Marx trata solo con la dindmica de los
opuestos, la Neutrosofia trata con la dindmica de los opuestos y sus
neutrales todos juntos: la triada (<A>, <neutA>, <antiA> ), donde
<A> es una entidad (concepto, idea, teoria, etcétera) y <antiA> es
lo opuesto a <A>, mientras que <neutA> es el neutro entre los
opuestos <A>y <antiA>.

La psicologia neutrosofica es la teoria psicoldgica la psiquis
humana utilizando las teorias de la neutrosofia. Entro los aspectos
relacionados con el estudio de la psicologia neutrosoéfica y la
educacion se encuentran el estudio de la inteligencia emocional
desde esta perspectiva(Smarandache,2018).

La inteligencia emocional es un concepto relativamente reciente
e importante en psicologia, donde la capacidad del individuo para
controlar sus emociones y lidiar con el comportamiento de los que
le rodean. Esto implica una relacion dinamica relacion entre
conceptos como el opuesto que son la racionalidad y la emocion,
donde el individuo emocionalmente inteligente individuo se
situaria en el justo medio de estos dos polos. Una forma muy
reciente de representar estas relaciones triddicas es la teoria de la
psicologia neutrosoéfica, donde si A es un concepto psicolégico, la
interaccion dinamica del concepto se representado por el esquema
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(<A> <NeutA> <AntiA>).

4.3.1. LA ESCALA DE LIKERT NEUTROSOFICA

La escala Likert introducida por Likert (1932) es la escala
psicométrica mas utilizada para recopilar respuestas del usuario /
cliente en términos de nivel de acuerdo. Se ha utilizado en varias
encuestas como el comportamiento organizacional en institutos de
aprendizaje (Kiedrowski 2006; Rus et al. 2014), educacién musical
(Orr y Ohlsson 2005), priorizacion de la rutina en el cuidado dental
(Postma 2007), deportes para caracteristicas y resultados de los
atletas (Brown et al. 2007), etc. La escala de Likert sufre varios
inconvenientes, como la distorsion de la informacion y el problema
de pérdida de informacién debido a su naturaleza ordinal y formato
cerrado (Li 2013).

La escala de Likert es la escala psicométrica méas utilizada para
recopilar respuestas de personas en una encuesta. Una encuesta
tipica a escala de Likert no permite que sus encuestados
simplemente seleccionen entre "si / no"; proporciona opciones
especificas que son grados de "acuerdo" o "desacuerdo". El formato
de escala Likert més basico, con opciones como: muy en
desacuerdo, en desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo (no sé),
de acuerdo y totalmente de acuerdo. La opcion neutral
generalmente es elegida por la persona que no esta segura. Un
estudio en Armstrong (1987) encontré diferencias insignificantes
entre el uso de "indeciso" y "neutral" como una opcién intermedia
en una escala de Likert de 5 puntos. Una muestra de escalado Likert
para una simple pregunta "¢Qué tan satisfecho estd con nuestros
servicios?”

How satisfied are you with our services?

L ‘l * o L L * o
— — — ~— w

] L] L] L] L]
Very Unsatisfied Unsatisfied Neutral Satisfied Very Satisfied

Figura 4.2 Ejemplo de escala de Likert neutrosoéfica

El esquema de clasificacion de estrellas es casi similar a la escala
de Likert. Se considera que 1 estrella es equivalente a la calificacion
mas baja, mientras que la calificacion maxima de 5 estrellas es
considerada como la calificacién maxima. Las estrellas se utilizan
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como un elemento experimental o heuristico comtin para evaluar la
calidad. El analisis de las respuestas a escala de Likert se realiza
generalmente con el uso de graficos de barras para mostrar
resultados, modo en el caso de la respuesta mas comdn y rango y
rangos intercuartiles en el caso del analisis de variabilidad.

Generalmente en la escala Likert, el usuario se ve obligado a
seleccionar la opcién més dominante. Por ejemplo, el elemento
Likert normal de cinco niveles seria:

— Muy en desacuerdo

— Desacuerdo

— Ni de acuerdo o en desacuerdo
— Acordar

— Muy de acuerdo

Cualquier usuario tendria sentimientos / opciones que en
realidad varian de muy de acuerdo a muy en desacuerdo y que no
son definidos; siempre son una mezcla de sentimientos. Una
pequeia cantidad de desacuerdo podria reducir la opcion de "muy
de acuerdo" a "de acuerdo”, mientras que una persona diferente
podria optar por la opcion dominante de "muy de acuerdo"”
ignorando la pequena / escasa cantidad de desacuerdo. Alguna otra
persona podria marcar la opcién "ni estar de acuerdo ni en
desacuerdo" debido a la misma experiencia negativa. Sin embargo,
es muy obvio y claro que las personas reaccionan de manera
diferente a la misma experiencia mientras responden la misma
pregunta en el cuestionario. El cuestionario que utiliza una escala
de Likert no lograra captar los sentimientos / grado exacto de
“acuerdo fuerte”, grados de “acuerdo débil”, grados “ni de acuerdo
ni desacuerdo”, grados de “desacuerdo débil” y el grado de
“desacuerdo fuerte”. El encuestado / persona generalmente se ve
obligado a ir con la elecciéon dominante o la elecciéon que siente en
ese momento o la eleccion que puede ser solo ligeramente
dominante que la otra opcién; por lo tanto, el grado de pertenencia
con otras opciones se pierde por completo. El método Likert utiliza
solo una medida de escala ordinal gruesa con formato cerrado. Falla
en la aproximacién de los datos de intervalo, y una cantidad
sustancial de informacion se pierde y se distorsiona debido a las
limitaciones incorporadas de la escala de Likert como lo dijeron
Russell y Bobko. Una persona que opta por la opcién "muy de
acuerdo” podria no estar 100% de acuerdo con la declaracion.
Puede haber existido cierta cantidad de desacuerdo que el usuario
se vio obligado a anular o solo una pequefa diferencia en mente
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entre dos de los 5 atributos. Para capturar exactamente los diversos
grados de pertenencia, se usan los “Conjuntos Neutroséficos
Indeterminados Triplemente Refinados” (TRINS por sus siglas en
inglés) para representar las opciones. El uso de TRINS y la creacién
de una escala de tipo Likert para el cuestionario daran como
resultado la captura de la incertidumbre, la naturaleza incompleta
e indeterminada de la opinién de las personas en los datos
recopilados. A cada opcidn se le dara un grado de pertenencia, y la
persona no necesita ser obligada a tomar la eleccion dominante.

Los diversos grados y opciones se capturaran con mayor
precision, de hecho de una manera sensible, precisa y realista y no
de una manera aproximada. Esto eventualmente ayudarad a
comprender mejor a los pacientes y sus necesidades.

En general, la escala de Likert es una técnica de escala bipolar,
que determina la respuesta positiva o negativa a una declaracion,
mientras que la escala de tipo Likert basada en TRINS medira
ambas / todas las respuestas a una declaracion, recopila asi los
detalles indeterminados / incompletos sobre las opciones de las
personas. Esto proporcionari una vision clara y més detallada de
los diversos grados de adhesion. En la escala de Likert, a veces se
usa incluso la escala de puntos, donde se elimina la opcién
intermedia de "ni de acuerdo ni en desacuerdo". Esto se conoce
como el método de eleccion forzada. Sin embargo, la opcién neutral
generalmente es elegida por la persona que no esta segura.

Se asignaran en escala Likert indeterminada de la siguiente
manera:

— Pertenencia negativa,

— Indeterminacion inclinAndose hacia la pertenencia negativa,
— Pertenencia indeterminada,

— Indeterminacion inclinandose hacia la pertenencia positiva,
— Pertenencia positiva.

Durante el uso de una calificacién de cinco estrellas, esto se
asignara de una estrella a cinco estrellas. Una escala de Likert
basada en indeterminacion tendra una pertenencia negativa que
capturaréa el grado de “totalmente en desacuerdo” con la escala de
Likert habitual y el grado de calificacion de una estrella en el
esquema de calificacion de estrellas. Del mismo modo, la
pertenencia de “indeterminacion que se inclina hacia negativo”
capturara el grado de desacuerdo o calificacion de dos estrellas.
Neutral / grado ninguno de acuerdo ni en desacuerdo / no sabe de
la escala Likert habitual, o la calificacion de tres estrellas sera

B187&



PSICOLOGIA EDUCATIVA

<3 Be

capturado por la pertenencia “indeterminada”. Del mismo modo,
para el grado de “acuerdo” y el grado “acuerdo fuerte” se asignara a
la “indeterminacion o neutralidad que se inclina hacia la
pertenencia positiva” y la “pertenencia positiva”, respectivamente.

Una escala Likert indeterminada recibird una representacion:
“muy insatisfecho(a)”, “insatisfecho(a)”, “neutral”, “satisfecho(a)”,
“muy satisfecho(a)” con las escalas individuales para la calificacion.
Si se le pide a un usuario que califique el servicio prestado en el
restaurante, el usuario puede tener varios tipos diferentes de
emociones sobre el servicio. El servicio de los camareros podria
haber sido excelente; él dara un 0.5 a “muy satisfecho”. Podria
haber esperado durante mucho tiempo para que llegara la comida
que ordeno, de ahi un 0.25 a muy insatisfecho. Con respecto a la
cortesia de los camareros / personal que podria no estar en
condiciones de decidirse, sin embargo, podria ser incapaz de
mapearlo como bueno o malo, por lo tanto, un 0.25 para las
opciones indeterminadas / neutrales. El usuario basicamente tiene
la opcion de deslizarse mediante el uso del control deslizante
proporcionado en cada nivel de acuerdo. Del mismo modo, en un
esquema de calificacion de cinco estrellas, el usuario puede llenar
la estrella para proporcionar el grado de pertenencia para cada
nivel. Esto se puede implementar facilmente en aplicaciones
moviles. Tan pronto como se obtiene una retroalimentacion
negativa, se le puede pedir al usuario que proporcione mas detalles
si se hacen preguntas particulares y se hace que la
retroalimentaciéon sea interactiva. Debido a la naturaleza de la
escala Likert indeterminada, identificar y aislar una experiencia
negativa del cliente se vuelve facil.

Este ejemplo puede generalizarse a otros mas compatibles con el
tema de este libro, como la satisfaccion del maestro (maestra) con
la disciplina del grupo, con su aprendizaje, etcétera.

4.3.2. APLICACION DE LA PSICOLOGIA
NEUTROSOFICA

ANALISIS DE MODELOS MENTALES

Los modelos mentales son representaciones interiores de la
realidad exterior que los individuos utilizan para comunicarse con
el mundo que les rodea. Los modelos mentales son estructuras
cognitivas dindmicas utiles para la obtencion y el analisis del
conocimiento causal. Ademas de estos hechos los humanos tienen
limitaciones para representar el mundo que les rodea.
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Un mapa cognitivo es una forma de representacion estructurada
del conocimiento estructurado introducido por Axelrod (2015). Los
modelos mentales se han estudiado utilizando mapas cognitivos y
los mapas cognitivos difusos.

Figura 4.3. Mapa Cognitivo neutroso6fico

La logica neutrosofica es una generalizacion de la logica difusa
basada en la neutrosofia [8]. Si se introduce la indeterminacién en
mapa cognitivo se denomina Mapa Cognitivo Neutrosofico (MCN).
Los MCN se basan en la logica neutrosofica para representar la
incertidumbre y la indeterminacion en los mapas cognitivos. Un
MCN es un grafo dirigido en el que al menos una arista presenta
indeterminaciéon denotada por lineas punteadas.

El mapeo cognitivo mediante MCN es una herramienta para
formalizar la comprension de relaciones conceptuales y causales. Al
combinar las herramientas de mapeo conceptual con la logica
neutrosofica los MCN permiten la representacion y formalizacion
de dominios de conocimiento blandos . por ejemplo, la politica, la
educacion.

ANALISIS DE GRUPOS DE SOCIOGRAMAS
NEUTROSOFICOS

El sociograma es una técnica de analisis de datos que centra su
atencion en la forma en que las relaciones sociales se establecen
dentro de cualquier grupo. Jacob Levy Moreno, un psiquiatra
rumano, desarroll6 la técnica a mediados de los anos 30 del siglo
XX como una herramienta para fines exploratorios y diagnosticos,
orientada a lugares de ensefianza y trabajo. Desde su creacion, la
sociometria aparece como una de las estrategias mas avanzadas y
ordenadas para describir y medir la dindmica de grupo, ya que
permite el estudio cuantitativo de las relaciones interpersonales en
grupos. El sociograma es un ejemplo importante dentro de la
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sociometria.

En esencia, el sociograma nos permite estudiar las preferencias
interpersonales existentes en un grupo de personas. Actualmente es
ampliamente utilizado en diversos entornos organizativos, desde
pequeiias escuelas hasta grandes empresas; también se usa en
trabajos de inteligencia para detectar redes criminales. Pueden
definirse brevemente como graficos o herramientas utilizadas para
determinar la sociometria de un espacio social.

Un vinculo social es un conjunto de relaciones sociales que se
establecen entre dos o mas individuos, que en conjunto, dan como
resultado un grupo de interaccion social, es decir, cuando varios
miembros establecen vinculos sociales entre ellos, forman un
pequeno grupo social. La posicion social es el lugar especifico que
cada miembro ocupa en relacion con el grupo de interaccion o con
el grupo en general.

De esta manera, al aplicar una prueba sociométrica o sociograma
en un grupo social, el investigador puede tener conocimiento de la
forma en que el grupo esti socialmente relacionado entre si, asi
como los beneficios y repercusiones que esta interaccion tiene en
cada uno de los miembros individualmente. Esto es muy til en el
trabajo dentro del grupo, ya que muchas veces el grado de
integracion de un individuo influye directamente en su desempefio.
Una técnica tan facil de aplicar puede ayudarnos a comprender
mejor el mundo de las relaciones que se establece en un grupo
social.

Especificamente, el sociograma parte de un cuestionario que se
aplica al grupo social investigado, donde cada miembro del grupo
especifica, por orden de preferencia, con qué otros miembros
desean realizar las actividades que se solicitan en el cuestionario.
De esta manera, comienza con una matriz que se representa
graficamente en forma de grafo, donde se determina el individuo
del grupo que es preferido por los otros y el individuo aislado.

En el sociograma clésico, cada miembro evaltia su preferencia a
través de valores deterministas; sin embargo, algunos autores
introducen la incertidumbre que existe en estas relaciones,
mediante el uso de grafos difusos en lugar de graficos deterministas
con el llamado sociograma difuso. Otros componen este tipo de
grafo ain mas complejo con la definicion de grafo difusos para el
andlisis de polifactor, es decir, grafos difusos que nos permiten
estudiar méas de una relacion entre miembros del grupo social.
Algunos de estos métodos vinculan esta herramienta con soluciones
clasicas de juegos cooperativos como el valor de Shapley. Los
sociogramas se pueden aplicar en mas de un momento para medir
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el cambio en las relaciones dentro del grupo.

No es dificil aceptar que las relaciones entre los miembros de los
grupos sociales pueden contener indeterminaciones, algunos
miembros del grupo pueden no conocerse bien o dudar sobre el
comportamiento del otro en alguna actividad. Por lo tanto, en el
sociograma clasico y en el sociograma difuso no se diferencia si
existe entre estos individuos un rechazo mutuo y, por lo tanto, no
hay posibilidad de una relaciéon futura, o simplemente existe un
vinculo potencial que no se ha desarrollado y que en el futuro podria
desarrollarse.

Este hecho ha motivado a proponer un sociograma neutrosoéfico,
donde la indeterminacion se incluye como parte de las relaciones
entre dos individuos, porque no son bien conocidos, o no ha habido
posibilidad de crear entre ellos un vinculo o por el contrario no han
determinado la imposibilidad de tal relacion.

El sociograma es un grafo que representa la relacion entre los
miembros de un grupo social. En primer lugar se identifica el grupo
social. El investigador explica a los miembros el objetivo de la
investigacion. A continuacién, el investigador disefia un
cuestionario para cada miembro sobre los otros miembros del
grupo al que prefiere unirse en ciertas actividades. Por ejemplo, en
un grupo de estudiantes el profesor puede hacer a cada uno de los
miembros las siguientes tres preguntas:

Escribe a tus amigos en orden con quién
P1: deseas unirte al programa de pruebas.
P2: quieres estudiar en grupo.

P3: quieres hacer actividad voluntaria.

Supongamos que S={s;,S,,-:,sn} denota el conjunto de
entrevistados. Los resultados se representan en una tabla como la
siguiente:

b, P, P;

51 S11 Si2 Si3

Sn Sn1 Sna Sna

Tabla 4.1: Tabla genérica que representa la relacion entre los
miembros del grupo social.
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El sociograma clésico se forma a partir de S una matriz cuadrada
donde cada miembro de S estd representado en una fila y una
columna, de modo que los elementos de la matriz contienen un
numero del 1 al 3, que es utilizado por cada Sk para evaluar su
preferencia por el miembro S..

Un ejemplo de sociograma clésico se representa en la Figura 4.4.

Figura 4.4: Ejemplo de sociograma clasico de un grupo con siete
miembros.

Por ejemplo, en la Figura 4.1 se investiga un grupo social de 7
miembros, donde cada nodo representa un miembro y cada arista
(flecha) representa que un miembro prefiere el otro. Notemos en el
ejemplo que la mayoria de los miembros prefirieron s1, mientras
que s7 esta aislado, él/ella no prefiere a nadie y nadie lo(a) prefiere.
En el sociograma clasico, el grafico es el resultado final, mientras
que en el sociograma difuso la fuerza de
En esta seccion presentamos los conceptos de sociogramas
neutrosdficos. En primer lugar, los entrevistadores deben explicar
a los miembros del grupo social el objetivo para aplicar el
cuestionario y el tipo de respuestas posibles requeridas por los
investigadores.

El nuevo cuestionario es una variante de la que se resume en la
Tabla 4.1. Ahora, tenemos P;, P.,...,Pr las preguntas para responder.
De nuevo, S={s1,Ss,"--,Sn} denota el conjunto de entrevistados.

Las posibles preguntas son las siguientes:

Escribe a tus amigos con quien:

P1: deseas unirte al programa de pruebas.
P2: quieres estudiar en grupo.

P3: quieres hacer actividad voluntaria.
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Ademas, escribe los miembros del grupo con quienes:
P1: no estas seguro de unirte al programa de pruebas.
P2: no estas seguro de estudiar en grupo.

P3: no estas seguro de querer hacer actividad voluntaria.

El entrevistado también tiene la posibilidad de incluir a aquellos
miembros del grupo que no esté seguro de llevar a cabo la actividad.
Consideramos que este grupo seleccionado indeterminado es la
extension potencial de los enlaces entre los miembros del grupo. La
ventaja es que podemos influir en esas relaciones imprecisas para
fortalecer la unidad grupal, en lugar de realizar algin ejercicio
externo, por ejemplo, actividad didactica en la clase grupal, y luego
aplicar otro sociograma para estudiar los cambios dindmicos en el
grupo social.

La Figura 4.5. contiene un ejemplo de sociograma neutrosoéfico. Las
lineas rojas discontinuas representan relaciones potenciales.

Figura 4.5: Figura que representa la relacion entre los miembros
del grupo social para el sociograma neutrosofica.

El sociograma difuso se representa con los elementos de F,
mientras que el sociograma neutrosofico es un grafico neutrosofico,
de modo que los elementos del sociograma difuso se representan
con lineas continuas, y los otros bordes se representan con lineas
discontinuas. Cada arista del sociograma neutroséfico esta asociado
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con el valor difuso las otras aristas estan asociados con el simbolo I.
Observemos que tratamos con graficos no dirigidos.
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