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Analisis de la discrecionalidad en la potestad sanciona-
dora de las infracciones tributarias en relacion a los prin-
cipios constitucionales de proporcionalidad e igualdad,
utilizando encuestas y la Neutrosofia para el analisis de
datos cualitativos

Analysis of the discretion in the sanctioning power of tax

offenses in relation to the constitutional principles of pro-

portionality and equality, using surveys and Neutrosophy
for qualitative data analysis

Katherine Tatiana Troya Terranova', Zoila Mirella Mariscal Rosado ?> and Miluska Natasha Cha-
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Resumen. Este articulo cientifico se centra en el estudio de la discrecionalidad en la facultad sancionadora de las contraven-
ciones tributarias y su relacion con los principios constitucionales de proporcionalidad e igualdad. Para lograrlo, se emplea una
metodologia que combina encuestas y entrevistas para recopilar datos cualitativos de contribuyentes y la administracion tribu-
taria. Una vez recopilados los datos, se realiza un andlisis utilizando el enfoque neutroséfico, que busca evaluar los elementos
de verdad, falsedad e indeterminacion presentes en las opiniones y experiencias de los participantes. El objetivo principal del
articulo es examinar como la discrecionalidad en la imposiciéon de sanciones tributarias vulnera los derechos constitucionales,
utilizando como objetos de estudio la Constitucion de la Republica del Ecuador, el Cédigo Tributario, el Cédigo Organico
Administrativo y el Cédigo Organico Integral Penal. Se busca identificar las causas del incumplimiento de las obligaciones
tributarias, mejorar el conocimiento sobre los procedimientos y analizar las irregularidades y problemas derivados de dicho
incumplimiento. Mediante el uso de encuestas y entrevistas, se busca obtener una comprension completa y diversa de las
perspectivas de los participantes. El enfoque neutroséfico proporciona una herramienta analitica para evaluar la validez y con-
fiabilidad de los datos recopilados, permitiendo un analisis riguroso y objetivo de la discrecionalidad y los principios constitu-
cionales involucrados. En conclusion, este estudio pretende arrojar luz sobre la interaccion entre la discrecionalidad tributaria
y los derechos constitucionales, y proporcionar recomendaciones para mejorar el sistema sancionador en el ambito tributario.

Palabras clave: poder sancionador, infracciones tributarias, principios constitucionales, neutrosofia.

Summary. This scientific article focuses on the study of discretion in the sanctioning power of tax offenses and its relationship
with the constitutional principles of proportionality and equality. To achieve this, a methodology is employed that combines
surveys and interviews to collect qualitative data from taxpayers and the tax administration. Once the data is collected, an
analysis is conducted using the neutrosophic approach, which seeks to evaluate the elements of truth, falsehood, and indeter-
minacy present in the opinions and experiences of the participants. The main objective of the article is to examine how discre-
tion in the imposition of tax sanctions violates constitutional rights, using the Constitution of the Republic of Ecuador, the Tax
Code, the Organic Administrative Code, and the Organic Integral Penal Code as objects of study. The aim is to identify the
causes of non-compliance with tax obligations, enhance knowledge about procedures, and analyze irregularities and issues
stemming from such non-compliance. Through the use of surveys and interviews, a comprehensive and diverse understanding
of participants' perspectives is sought. The neutrosophic approach provides an analytical tool to assess the validity and relia-
bility of the collected data, allowing for a rigorous and objective analysis of discretion and the involved constitutional principles.
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sanciona-dora de las infracciones tributarias en relacion a los principios constitucionales de proporcionalidad e
igualdad, utilizando encuestas y la Neutrosofia para el analisis de datos cualitativos
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In conclusion, this study aims to shed light on the interaction between tax discretion and constitutional rights, and provide
recommendations for improving the sanctioning system in the tax field.

Words key: sanctioning power, tax offenses, constitutional principles, neutrosophy.

1 Introduccion

En los tltimos afios, se ha generado un considerable interés en la discrecionalidad en la facultad sancionadora
en el ambito de las contravenciones tributarias y su relacion con los principios constitucionales de proporcionalidad
e igualdad. Diversas investigaciones se han centrado en aspectos como los derechos y garantias de los contribu-
yentes, los principios constitucionales y la discrecionalidad de la administracion tributaria, tanto a nivel nacional
como latinoamericano.

En el estudio realizado [1-8-9], se examind la relacion entre la proporcion entre la infraccion y la sancién en
materia tributaria, especificamente en el caso de las contravenciones. Se encontr6 que este principio desempefia
un papel fundamental al limitar el poder sancionador del legislador y garantizar la proteccion de los derechos de
los contribuyentes. Esta investigacion busca contribuir al entendimiento de la insatisfaccion que experimentan los
contribuyentes con las sanciones administrativas y monetarias impuestas por la administracion tributaria, las cuales
no se ajustan a los principios de proporcionalidad y otros principios constitucionales.

Es importante destacar que esta investigacion se relaciona estrechamente con la discrecionalidad en la juris-
diccion sancionadora en las contravenciones tributarias y su vinculacion con los elementos constitucionales de
proporcionalidad e igualdad. Se enfoca en analizar la discrecionalidad que posee la administracion tributaria al
imponer sanciones a los contribuyentes y también se centra en los principios asociados a dicha discrecionalidad.

En América Latina, investigadores como Rosembuj [2-8-9] han explorado la discrecionalidad en materia tri-
butaria y han encontrado que la administracion tributaria tiene amplia discrecionalidad debido a la falta de regula-
cion adecuada en las normas que la rigen. Ademas, Sanchez [3-10-11] realizé un estudio comparado critico sobre
la potestad sancionadora tributaria y encontré deficiencias en la normativa c, donde no existe una regulacion ex-
presa sobre el poder sancionador de la administracion tributaria, pero se consideran los principios constitucionales
al ejercer dicha facultad.

Estas investigaciones aportan mayor claridad al estudio del tema, ya que comparten puntos de analisis similares
y proporcionan antecedentes relevantes para abordar esta problematica juridica. En Ecuador, también se han lle-
vado a cabo diversas investigaciones sobre la discrecionalidad en la jurisdiccion sancionadora en las contraven-
ciones tributarias en relacion con los principios constitucionales de proporcionalidad e igualdad.

En resumen, el presente articulo tiene como objetivo examinar como la discrecionalidad en la potestad sancio-
nadora de las infracciones tributarias vulnera los derechos constitucionales. Se analizaran la Constitucion de la
Republica del Ecuador, el Codigo Tributario, el Codigo Organico Administrativo y el Codigo Organico Integral
Penal como objetos de estudio. Se centrara en las contravenciones tributarias y se buscara identificar las causas
del incumplimiento de las obligaciones tributarias, mejorar el conocimiento sobre los procedimientos y analizar
las irregularidades y problemas derivados de dicho incumplimiento. Ademas, se evaluara la efectividad de los
controles y mecanismos de informacion del Servicio de Rentas Internas (SRI) para las personas naturales y profe-
sionales no obligados a llevar libros contables. [10-11]

En definitiva, se espera que este proyecto contribuya a reducir las sanciones administrativas y econdmicas
impuestas a los contribuyentes investigados, protegiendo asi sus derechos. También se busca fortalecer el conoci-
miento y los mecanismos adecuados para evitar la vulneracion de los derechos de los contribuyentes en el ambito
tributario.

2 Materiales y métodos

La presente investigacion se ha llevado a cabo bajo la modalidad cuali-cuantitativa, utilizando datos e infor-
macion recopilados para deducir conclusiones. Este estudio se enmarca dentro del tipo exegético, ya que propor-
ciona la resolucion y conclusion del problema, ofreciendo un médulo que busca normalizar la obligacion de san-
ciones de manera proporcional y equitativa hacia los administrados.

Métodos:
Método deductivo:
Se empled el método deductivo para buscar conocimientos particulares a partir de conceptos generales. Se

utilizo el estudio realizado por Caicedo sobre infraccion y sancion en la materia tributaria para obtener conoci-
mientos especificos relacionados con las contravenciones de los contribuyentes y el Estado.
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Método inductivo:

Se aplico el método inductivo, el cual parte de datos particulares para llegar a conclusiones generales en la
investigacion. Se utilizé este enfoque para estudiar la potestad tributaria y comprender las diferentes facultades
que pueden corresponder a la administracion tributaria.

Método analitico:

Se utilizo el método analitico para descomponer y estudiar las partes de un todo de manera individual. En la
investigacion de la discrecionalidad en materia tributaria, se realiz6 un analisis especifico de investigaciones cien-
tificas previas y se relacionaron con el sistema juridico del pais, lo que permitié obtener una mejor comprension
del tema.

Método histérico légico:

La aplicacion de este método se fundamenta en la indagacion de los sucesos y hechos actuales para dar expli-
cacion y analisis a la informacion obtenida a través de la encuesta realizada en la presente investigacion. Se busca
presentar las caracteristicas que deben formar parte de la solucion al problema planteado.

Metodos neutrosoficos de investigacion

El método neutrosofico de investigacion se emplea en esta investigacion mediante el analisis de datos cualita-
tivos recopilados a través de encuestas y entrevistas. Este enfoque permite evaluar los elementos de verdad, false-
dad e indeterminacion presentes en las opiniones y experiencias de los participantes, brindando una herramienta
analitica para analizar la discrecionalidad en la potestad sancionadora de las infracciones tributarias en relacion
con los principios constitucionales. El método neutroséfico busca proporcionar una comprension mas completa y
objetiva de los datos cualitativos, permitiendo un analisis riguroso y una interpretacion mas precisa de los resulta-
dos obtenidos[4-5-12-13].

Para cuantificar el grado de verdad, indeterminacion y falsedad, se emplean nimeros neutroséficos de valor
unico (SVN por sus siglas en inglés) [6-12-13]. Estos nlimeros permiten una evaluacion precisa de la veracidad de
los datos cualitativos recopilados, brindando una herramienta analitica que ayuda a comprender y medir el nivel
de incertidumbre y ambigiiedad en la investigacion.

La expresion matematica utilizada en el método neutroséfico de investigaciéon para cuantificar el grado de
verdad, indeterminacion y falsedad se basa en el uso de nimeros neutrosoficos de valor unico (SVN)[7,14,15,16]:

SVN = (T,I,F) (D

Donde:

T representa el grado de verdad (truth),

I representa el grado de indeterminacion (indeterminacy),
F representa el grado de falsedad (falsity).

Estos valores pueden variar de 0 a 1, donde 0 indica ausencia o nulidad del atributo y 1 indica una presencia
total o certeza del atributo. Mediante esta expresion matematica, se asignan valores a los atributos para evaluar y
cuantificar la veracidad, incertidumbre y falsedad en los datos cualitativos recopilados durante la investigacion.
Técnicas e instrumentos de la investigacion:

Encuesta:

Se disefi6 una encuesta basada en la muestra determinada, la cual fue aplicada a 102 profesionales del derecho
de la ciudad de Babahoyo.
Entrevista:

Se llevaron a cabo entrevistas a través de medios electronicos a una parte de la muestra seleccionada de la
poblacion investigada, enfocandose en aquellos que presentaban mayores problemas.
Instrumentos:

Se utilizé un cuestionario con preguntas cerradas y bien estructuradas, dirigido a los profesionales del derecho
de la ciudad de Babahoyo.
Poblacion y muestra:
Poblacion:

La poblacion se define como un conjunto finito o infinito de personas u objetos que presentan caracteristicas
comunes. En este estudio, se considera una poblacion de 200 habitantes de la ciudad de Babahoyo.
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Muestra:
La muestra es un subconjunto de casos o individuos de una poblacion estadistica, que representa significativa-
mente las caracteristicas de la poblacion. Para determinar el tamafio de la muestra, se utiliz6 la formula:

___(@pegen)
T (e2x (N—1)+ Z2x P % Q) @)

Donde:
N: Total de la poblacion
Z: Valor de la distribucién normal estandar correspondiente al nivel de confianza deseado (en este caso, 1.96
para una seguridad del 95%)
P: Proporcidon esperada (en este caso, 0.5 para una proporcion equitativa)
Q: Complemento de la proporcion esperada (en este caso, 0.5)
e: Margen de error (en este estudio, 6.82%)
Aplicando la férmula, se obtuvo un tamafio de muestra de 102 profesionales del derecho de la ciudad de Ba-
bahoyo.

Resultados.

El presente trabajo de investigacion de campo actual permite la recoleccion, tabulacion, andlisis e interpreta-
cioén de datos, lo cual se realiza utilizando su herramienta indispensable a saber, la técnica de encuesta con su
instrumento esencial que es el cuestionario. Esta serd aplicada a 102 profesionales del derecho de la ciudad de
Babahoyo.

PREGUNTA 1: ;USTED COMO PROFESIONAL DEL DERECHO DENTRO DE SU PERSPECTIVA,
CREE QUE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA APLICA LOS PRINCIPIOS DE PROPORCIONA-
LIDAD E IGUALDAD EN LA APLICACION DE LAS SANCIONES TRIBUTARIAS POR CONTRA-
VENCIONES?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 68 67%

NO 34 33%

TOTAL 102 100%

TABLA N.1: LA DISCRECIONALIDAD EN LA POTESTAD SANCIONADORA EN EL MISMO PRO-
TOTIPO DE INFRACCIONES TRIBUTARIAS CON RELACION A LOS ELEMENTOS CONSTITUCIONA-
LES DE PROPORCIONALIDAD E IGUALDAD. .

PREGUNTAN. 1

uS|

B NO

Realizado el respectivo analisis, se puede observar que la gran mayoria de personas encuestadas el 67% si
creen que la administracion tributaria aplica los principios de proporcionalidad e igualdad en la aplicacion de las
sanciones tributarias por contravenciones mientras que el 33% de personas dicen que no.
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PREGUNTA 2: ;CONSIDERA USTED QUE LA FALTA DE REGULACION DE LA CUANTjA DE
MULTA POR CONCEPTO DE CONTRAVENCIONES TRIBUTARIAS CONFIGURA UN VACIO LE-
GAL?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 80 78%

NO 20 22%

TOTAL 102 100%

TABLA N.2: LA DISCRECIONALIDAD EN LA POTESTAD SANCIONADORA EN EL MISMO PROTO-
TIPO DE INFRACCIONES TRIBUTARIAS CON RELACION A LOS ELEMENTOS CONSTITUCIONALES
DE PROPORCIONALIDAD E IGUALDAD.

PREGUNTA N. 2

u S|
B NO

Realizado el respectivo analisis, se puede observar que la gran mayoria de personas encuestadas el 78% si
considera la falta de regulacion, a diferencia del 22% de personas dicen que no.

PREGUNTA 3: ;AL MOMENTO DE SER ESTABELCIDAS LAS MULTAS TRIBUTARIAS POR CON-
TRAVENCIONES, CREE USTED QUE DEBERIA APLICARSE EL PRINCIPIO DE IGUALDAD?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 32 31%

NO 70 69%

TOTAL 102 100%

TABLA N.3: LA DISCRECIONALIDAD EN LA POTESTAD SANCIONADORA EN EL MISMO PROTO-
TIPO DE INFRACCIONES TRIBUTARIAS CON RELACION A LOS ELEMENTOS CONSTITUCIONALES
DE PROPORCIONALIDAD E IGUALDAD.

PREGUNTA N. 3

uS|
NO

Una vez realizado el respectivo analisis de forma minuciosa, se puede observar que de la totalidad de las personas
encuestadas el 69% dicen que no debe aplicarse el principio de igualdad mientras que el otro 31% de personas

encuestadas dicen si.
Katherine T. Troya T, Zoila M. Mariscal R. Miluska N. Chasiluisa V. Andlisis de la discrecionalidad en la potestad
sancionadora de las infracciones tributarias en relacion a los principios constitucionales de proporcionalidad e
igual-dad, utilizando encuestas y la Neutrosofia para el analisis de datos cualitativos




6 Neutrosophic Computing and Machine Learning, Vol. 27, 2023

PREGUNTA 4: ;USTED CREE QUE DEBERIA EXISTIR UN PROCEDIMIENTO CLARO QUE IDEN-
TIFIQUE EL VALOR A SER IMPUESTO POR MULTAS TRIBUTARIAS DEPENDIENDO DEL TIPO
DE CONTRAVENCION?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 78 76%

NO 24 24%

TOTAL 102 100%

TABLA N.4: LA DISCRECIONALIDAD EN LA POTESTAD SANCIONADORA EN EL MISMO PROTO-
TIPO DE INFRACCIONES TRIBUTARIAS CON RELACION A LOS ELEMENTOS CONSTITUCIONALES
DE PROPORCIONALIDAD E IGUALDAD.

PREGUNTAN. 4

uS|
B NO

Tras haber realizado las encuestas un 76% de personas manifiestan que si se creen que deberia
existir un procedimiento claro. Solamente el 24% mantiene una actitud errada pensando que no.

PREGUNTA 5: ; CONSIDERA USTED QUE LOS PARAMETROS DEBERIAN SER TOMADOS EN
CUENTA AL MOMENTO DE LA APLICACION DE SANCIONES CON CONTRAVENCIONES?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 81 79%

NO 21 21%

TOTAL 102 100%

TABLA N.5: LA DISCRECIONALIDAD EN LA POTESTAD SANCIONADORA EN EL MISMO PROTO-
TIPO DE INFRACCIONES TRIBUTARIAS CON RELACION A LOS ELEMENTOS CONSTITUCIONA-
LES DE PROPORCIONALIDAD E IGUALDAD.

PREGUNTAN. 5

u S|

ENO

Visto la encuesta que se ha realizado el respectivo analisis, observamos que de las personas encuestas el 79%
considera que los parametros deberian ser tomados en cuenta, mientras que el 21% de personas no.
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Se realizaron analisis de las transcripciones de las entrevistas y se gener6 una nube de palabras para visualizar
los términos mas relevantes.
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Figura 1. Nube de palabras

Se identificaron enunciados en el texto que reflejan indeterminacion, y se les asignaron valores numéricos
neutrosoficos unicos para representar dicho grado de incertidumbre.

"Se concuerda en que la administracion tributaria no aplica los principios mencionados al momento de aplicar
sus sanciones": (0.4, 0.3, 0.3)

"Los criterios concuerdan en que la normativa es ambigua": (0.6, 0.4, 0.2)

"Uno de los expertos del derecho manifiesta la discrecionalidad que existido cuando se le han impuesto las
multas": (0.5, 0.4, 0.1)

"Incluso puede verse vulnerado el principio de legalidad": (0.5, 0.4, 0.1)

"La falta de regulacion de las multas por contravenciones configura un vacio legal": (0.4, 0.6, 0.2)

"Existen montos establecidos, pero son ambiguos y desproporcionales": (0.4, 0.6, 0.2)

"Carecen de la legalidad necesaria para que se respeten los principios y los derechos de los contribuyentes":
(0.5,0.4,0.1)

"Los expertos del derecho establecen una estrecha relacion del principio de igualdad con la capacidad contri-
butiva de los contribuyentes": (0.7, 0.3, 0.2)

"Deberia existir una igualdad entre iguales": (0.8, 0.2, 0.1)

"Debe existir un procedimiento claro para la imposicion de multas por contravenciones": (0.6, 0.4, 0.2)

Los volores neutrosoficos son asignados de manera aproximada y subjetiva, y pueden variar segn la interpre-
tacion del contexto y el significado de cada enunciado.

3. Resultados

En esta seccion se presentan los resultados obtenidos a partir de las opiniones y criterios de los expertos del
derecho en relacion con la aplicacion de sanciones por parte de la administracion tributaria y su concordancia con
los principios legales.

Se observa un consenso entre los expertos del derecho en que la administracion tributaria no aplica los princi-
pios mencionados al momento de imponer sanciones. Existe coincidencia en que la normativa es ambigua, lo que
ha dado lugar a la discrecionalidad en la imposicion de multas. Uno de los expertos manifiesta que ha experimen-
tado esta discrecionalidad en su propia experiencia, lo que incluso podria vulnerar el principio de legalidad. [14-
15-16]

Unénimemente, los expertos del derecho consideran que la falta de regulacion clara de las multas por contra-
venciones crea un vacio legal. Aunque existen montos establecidos, se percibe que son ambiguos, desproporcio-
nales y carecen de la legalidad necesaria para proteger los principios y los derechos de los contribuyentes.

Los expertos del derecho establecen una estrecha relacion entre el principio de igualdad y la capacidad contri-
butiva de los contribuyentes. Coinciden en que deberia existir una igualdad entre iguales en la imposicion de
sanciones. Argumentan que es fundamental contar con un procedimiento claro para la imposicion de multas por
contravenciones, ya que el procedimiento existente es ambiguo y esta sujeto a la subjetividad de quien lo aplica.
Ademas, enfatizan la necesidad de tomar en cuenta los parametros mencionados y respetar los principios de pro-
porcionalidad, igualdad y, sobre todo, el principio de legalidad. [17-18-19-20]
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En resumen, los resultados revelan la preocupacion compartida por los expertos del derecho sobre la falta de
aplicacion adecuada de los principios legales en la imposicion de sanciones tributarias. Existe consenso en la ne-
cesidad de una regulacion clara, proporcional y respetuosa de los derechos de los contribuyentes para garantizar
un sistema tributario equitativo y justo. [17-18-19-20]

A partir de los ntimeros neutrosoficos utilizados para representar el grado de indeterminacion en los enunciados
del texto, se puede concluir lo siguiente:

En el enunciado "Se concuerda en que la administracion tributaria no aplica los principios mencionados al
momento de aplicar sus sanciones", se observa un nivel moderado de indeterminacion (0.4), lo cual sugiere cierta
incertidumbre o falta de claridad en la aplicacion de los principios.

En el enunciado "Los criterios concuerdan en que la normativa es ambigua", se evidencia un nivel considerable
de indeterminacion (0.6), lo que implica que existe una percepcion generalizada de ambigiiedad en la normativa.

En el enunciado "Uno de los expertos del derecho manifiesta la discrecionalidad que existié cuando se le han
impuesto las multas" y "Incluso puede verse vulnerado el principio de legalidad", se aprecia un grado similar de
indeterminacion (0.5), indicando que hay incertidumbre en cuanto a la discrecionalidad y la posible violacion del
principio de legalidad.

En los enunciados relacionados con la falta de regulacion de las multas, la ambigiiedad de los montos y la
carencia de legalidad, se observa un nivel medio de indeterminacion (0.4-0.6), lo que sugiere cierta incertidumbre
en estos aspectos.

En el enunciado sobre la relacion del principio de igualdad con la capacidad contributiva, se evidencia un alto
grado de certeza (0.7), indicando una firme conviccion en dicha relacion.

En el enunciado que expresa la necesidad de una igualdad entre iguales, se refleja un alto grado de certeza (0.8),
enfatizando la importancia de dicha igualdad.

En el enunciado sobre la necesidad de un procedimiento claro para la imposicion de multas, se observa un nivel
moderado de indeterminacion (0.6), sugiriendo cierta ambigiiedad en el procedimiento existente.

En general, se puede concluir que existen elementos de indeterminacion en varios aspectos relacionados con
la administracion tributaria, la normativa, la aplicacion de multas y los principios legales. Estos niveles de inde-
terminacion reflejan cierta incertidumbre y falta de claridad en dichos dmbitos, lo cual puede ser objeto de analisis
y atencion para mejorar la efectividad y transparencia del sistema tributario

4. Conclusioén

El Estado se compromete a capacitar de manera continua a jueces, fiscales, funcionarios y profesionales del
derecho con el objetivo de mejorar su conocimiento sobre los procedimientos relacionados con la aplicacion de
sanciones tributarias. Esta capacitacion busca asegurar que estos actores estén debidamente informados y prepa-
rados para aplicar los mecanismos adecuados, evitando asi vulnerar los derechos y bienes juridicos de los contri-
buyentes.

En general, se puede concluir que existen elementos de indeterminacion en diversos aspectos relacionados con
la administracion tributaria, la normativa, la aplicacion de multas y los principios legales. Estos niveles de inde-
terminacion reflejan cierta incertidumbre y falta de claridad en dichos ambitos, lo cual puede ser objeto de analisis
y atencion por parte de las autoridades competentes. Es fundamental abordar estas areas de ambigiiedad para me-
jorar la efectividad y transparencia del sistema tributario, brindando asi mayor seguridad juridica a los contribu-
yentes.

El analisis de los enunciados con valores neutrosofico ha permitido identificar aspectos de indeterminacion y
ambigiiedad en la entrevista relacionada con la administracion tributaria. Estos hallazgos resaltan la importancia
de contar con normativas claras, procedimientos bien definidos y principios legales solidos para garantizar una
aplicacion justa y equitativa de las sanciones tributarias. Asimismo, se resalta la necesidad de brindar capacitacion
constante a los profesionales del derecho involucrados en este &mbito, con el fin de asegurar un correcto entendi-
miento y aplicacion de las normas.
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Resumen. El debate sobre el pago de la deuda externa de Ecuador ha generado controversia debido a su impacto en los derechos
economicos y sociales. Durante la pandemia de COVID-19, se argument6 que destinar los recursos de la deuda al combate contra
la enfermedad seria mas beneficioso para la poblacion. Sin embargo, persistieron problemas como la escasez de medicamentos
y la falta de cupos universitarios, afectando negativamente a la ciudadania. El objetivo de este estudio es analizar criticamente
cémo el pago de la deuda externa viola los derechos econdmicos y sociales en Babahoyo en 2022. Se busca proporcionar funda-
mentos legales y doctrinales, diagnosticar los impactos negativos en los derechos de la poblacién y proponer posibles soluciones.
Este estudio pretende informar a los habitantes de Babahoyo sobre la violacion de sus derechos y brindar informacion valiosa a
los tomadores de decisiones y actores interesados en la comunidad afectada.

Palabras clave: deuda externa, derechos econémicos, derechos sociales, Babahoyo, mapas cognitivos neutrosoficos.

Abstract. The debate over Ecuador's external debt payment has generated controversy due to its impact on economic and social
rights. During the COVID-19 pandemic, it was argued that allocating debt resources to combat the disease would be more bene-
ficial for the population. However, problems such as medication shortages and lack of university spots persisted, negatively
affecting the citizens. The objective of this study is to critically analyze how external debt payment violates economic and social
rights in Babahoyo in 2022. It aims to provide legal and doctrinal foundations, diagnose negative impacts on the population's
rights, and propose possible solutions. This study seeks to inform the residents of Babahoyo about the violation of their rights
and provide valuable information to decision-makers and stakeholders in the affected community.

Keywords: external debt, economic rights, social rights, Babahoyo, neutrosophic cognitive maps.

1 Introduccion

El pago de la deuda externa ecuatoriana ha sido objeto de un intenso debate en el ambito politico y econdémico
debido a las diversas opiniones expresadas por analistas. Esta controversia nos impulsa a realizar un analisis en
profundidad y enfocar nuestra investigacion en los derechos humanos y constitucionales fundamentales. Como se
demostrara mas adelante, el pago de esta deuda viola gravemente los derechos econdmicos y sociales de todos los
ciudadanos.

Seglin Valencia [1-8-9] , desde el inicio de la pandemia de COVID-19, el brote de coronavirus en nuestro pais
ha incrementado la presion sobre el expresidente Lenin Moreno para que tome la decision de no pagar una deuda
de aproximadamente diecisiete mil millones de dolares y destine todos esos recursos a combatir la pandemia que
ha causado un incontable niimero de muertes en hogares y calles de las ciudades de Ecuador.

En su reportaje para la revista Reuters, Valencia [1-8-9] sefialo que la CONAIE manifestd: "En Ecuador se
pago la deuda externa y se condenaron los recursos del sistema de salud publica, ahora pretenden saquear una vez
mas el bolsillo de los ecuatorianos".

En medio de esta situacion conflictiva, persiste la escasez de medicamentos, la falta de cupos en las universi-
dades y la desercion escolar, problemas que no se redujeron en Ecuador durante el afio 2022[2-3-10-11].

Ante este panorama, surge la siguiente formulacion del problema: ;Como afecta el pago de la deuda externa
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ecuatoriana a los derechos econdmicos, sociales y culturales de la poblacion de Babahoyo en el afio 20227

El objetivo general de este estudio es determinar, a través de un analisis critico-juridico, la problematica aso-
ciada al pago de la deuda externa ecuatoriana y las consecuencias que conlleva para la poblacion de Babahoyo en
el afio 2022.
A través de este estudio, buscamos arrojar luz sobre los efectos perjudiciales del pago de la deuda externa de
Ecuador en los derechos de la poblacion de Babahoyo, ofreciendo conocimientos valiosos para los responsables
de la toma de decisiones, las partes interesadas y la comunidad afectada.

2 Metodologia

La modalidad de la presente investigacion es cuali-cuantitativa, ya que se deducen determinadas conclusiones
a partir de los datos e informacion recopilados. Es de tipo descriptiva y explicativa, ya que se caracteriza y argu-
menta la situacion en relacion con los efectos del pago de la deuda externa ecuatoriana en los derechos econdmicos,
sociales y culturales.

Técnicas e instrumentos de la investigacion:
Métodos:

Me¢étodo Historico: Permite investigar los acontecimientos y hechos actuales en las personas afectadas por la
problematica en la ciudad de Babahoyo. Se busca dar una explicacion y un analisis a la informacion obtenida
mediante la aplicacion de encuestas, presentando las caracteristicas que deben formar parte de la solucion de este
problema.

Meétodo Inductivo: Se busca alcanzar el conocimiento a partir de la generalizacion de los datos particulares
obtenidos, que pueden ser aplicados a una poblacion mayor.

Me¢étodo Deductivo: Este método se utiliza para las conclusiones de la problematica descrita anteriormente,
acompafiadas de las leyes y principios generales en materia civil que deben ser aplicados a todos los contribuyentes.

M¢étodo Analitico: Se distinguen los elementos del problema investigado y se procede a revisarlos ordenada-
mente por separado. Consiste en la extraccion de las partes de un todo con el objetivo de estudiarlas y examinarlas
por separado para comprender las relaciones entre ellas.

Me¢étodo neutrosofico de investigacion: El método neutroséfico de investigacion se utiliza a través de mapas
cognitivos neutroso6ficos, que son herramientas para representar y analizar modelos mentales en situaciones incier-
tas o ambiguas. Estos mapas cognitivos neutrosoficos se basan en la teoria neutroséfica, que es una extension de
la 16gica difusa y la teoria de conjuntos borrosos[4-5-6-10-11].

DEFINICION 1[7-12-13-14]: Un Mapa Cognitivo Neutroséfico (NCM, por sus siglas en inglés) es un grafo
dirigido neutrosofico que utiliza nimeros neutrosoficos de la forma a + bl, donde I = indeterminacion. Los con-
ceptos, como politicas, eventos, etc., se representan como nodos, y las relaciones causales o indeterminadas se
representan como arcos. El uso de nimeros neutrosoficos permite expresar la incertidumbre y la ambigliedad en
la relacion causal entre los conceptos.

Técnica e instrumento:

Como técnica se empled la encuesta, utilizando medios digitales para obtener los resultados. A partir de estos
resultados se obtuvieron conclusiones especificas.

Como instrumento se utilizé un cuestionario de preguntas cerradas y bien estructuradas dirigido a los habitantes
de la ciudad de Babahoyo, especificamente a los habitantes de la calle 9 de noviembre.

Poblacién y muestra:
Poblacion:

La poblacion se define como un conjunto finito o infinito de personas u objetos que presentan caracteristicas
comunes. Para esta investigacion, se considerara una poblacion de 100 personas.
Muestra:

Una muestra es un subconjunto de casos o individuos de una poblacion estadistica. Representa significativa-
mente las caracteristicas de la poblacion. La muestra se determina en funcion de la formula:

_ (o)
S =YY v

Donde:

n = tamafio de la muestra

N = poblacion a investigar

E = indice de error maximo admisible

Para nuestra investigacion, con una poblacion de 100 personas, se calcula la muestra de la siguiente manera:
n = (0.05"2 * (100-1)) / ((0.05*2 * (100-1)) + 1)

n=(0.0025 *99)/ (0.0025 * 99 + 1)

n=0.2475/0.2475 + 1
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n=0.2475/1.2475
n=0.198
Por lo tanto, se requerira una muestra de aproximadamente 20 personas para esta investigacion.

3 Resultados

1. ;Considera legal, legitima y moral la deuda externa ecuatoriana?

a) SI() b)NO ()
RESPUESTA | FRECUENCIA PORCENTAJE
A 2 2%
B 48 98%
TOTAL 50 100%

El 98% de los encuestados consideran que no es legal ni legitima la deuda externa ecuatoriana.

2. (Piensa usted que es indispensable que los acreedores u organizaciones financieras internacionales nos

vean como buenos pagadores?

a) SI() b) NO ()
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
A 7 7%
B 43 93%
TOTAL 50 100%

FRECUENCIA

Total A
100%

A B ETOTAL

En la actualidad el 93% piensan que no es indispensable que las organizaciones financieras nos vean como
buenos pagadores.
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3. (Cree usted que es una cuestion técnica, responsable y seria pagar la deuda externa en detrimento de los

derechos econdmicos y sociales de los cuales los ciudadanos somos titulares?

a) SI()

De la poblacion encuestada el 95% considera que no es cuestion técnica ni responsable cancelar la deuda

b) NO ()
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
A 5 5%
B 45 95%
TOTAL 50 100%

FRECUENCIA

Total
100%

A B mTOTAL

externa en detrimento con los derechos tanto econdmicos y sociales de los ciudadanos.

4. (;Considera que debemos de dejar de buscar financiamiento de las mismas organizaciones financieras

internacionales, a las cuales el Ecuador siempre le ha debido dinero?

a) SI()

De la poblacion encuestada el 100% considera que se debe de dejar de buscar a las mismas organizaciones de

b) NO ()
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
A 50 100%
B 0 0%
TOTAL 50 100%

financieras con las que el pais ha adquirido deudas.
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5. (Piensa usted que el pago de la deuda externa es asunto de beneficiar a las capas mas ricas de la sociedad
y mantener a estos organismos internacionales en perjuicio de los ciudadanos de a pie?

a) SI() b)NO ()
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
A 49 99%
B 1 1%
TOTAL 50 100%

FRECUENCIA ,

99%

TOTAL 100
%

A mB ETOTAL

De la poblacion encuestada el 99% piensa que si se benefician del pago de la deuda externa las capas mas
importantes y ricas de la sociedad.

6. ;Cree usted que Ecuador debe tener una participacion mas activa en los foros de la region donde se
discute y fomente el tema de condonar la deuda externa de los paises latinoamericanos?

a) SI () b)NO ()
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
A 49 99%
B 1 1%
TOTAL 50 100%

FRECUENCIA

TOTAL 100
%

A B mTOTAL

De la poblacion encuestada el 99% creen que Ecuador debe tener una mayor participacion y activa en los foros
de la region donde se discute y fomente el tema de condonar la deuda externa de los paises latinoamericanos.
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7. (Cree usted que el dinero obtenido de los Organismos Financieros Internacionales se refleja en el bie-
nestar y desarrollo de la poblacion?

a) SI() b) NO ()

FRECUENCIA

Total
100%

De la poblacién encuestada el 90% creen que el dinero obtenido de los Organismos Financieros Internacionales
no se refleja en el bienestar y desarrollo de la poblacion.

Durante el analisis del modelo mental utilizando el mapa cognitivo neutrosofico, se identificaron cuatro nodos
principales que desempefian un papel fundamental en el sistema.

Nodo A: "El pago de la deuda externa"

Este nodo representa el tema del pago de la deuda externa, que es un aspecto financiero relevante en el contexto
ecuatoriano.

Nodo B: "Derechos econémicos, sociales y culturales"

Este nodo engloba los derechos econémicos, sociales y culturales de los ecuatorianos y babahoyenses. Se
refiere a los derechos relacionados con el bienestar, el acceso a servicios basicos, la educacion, la salud, entre otros
aspectos fundamentales para la calidad de vida de las personas.

Nodo C: "Tratamiento privilegiado por los gobiernos"

Este nodo representa el tratamiento privilegiado que se le ha dado a la deuda externa por parte de los gobiernos
a lo largo de los afios. Se refiere a las politicas y decisiones adoptadas por los gobiernos en relacion con el manejo
de la deuda, que pueden tener implicaciones en los derechos econdmicos, sociales y culturales de la poblacion.

Nodo D: "Bienestar y buen vivir"

Este nodo se relaciona con el bienestar y el buen vivir de los ecuatorianos y babahoyenses. Representa la
aspiracion de alcanzar una calidad de vida satisfactoria, en armonia con la naturaleza y la comunidad, como se
establece en la Constitucion del Ecuador.

A continuacion, se presenta la representacion grafica del modelo mental a través de los mapas cognitivos
neutrosoficos. Este enfoque nos permite visualizar de manera clara y concisa las relaciones causales entre los
distintos nodos y comprender como interactiian entre si. Los mapas cognitivos nos ofrecen una representacion
visual poderosa que nos ayuda a analizar y comprender mejor la complejidad de los fenémenos y procesos men-
tales. Mediante la representacion grafica de estos mapas, podemos identificar patrones, conexiones y tendencias
que nos brindan una visiéon mas profunda de los sistemas cognitivos y su funcionamiento.

+0.9

Figura 1. Mapa cognitivo neutrosofico
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A continuacion se describe las relaciones:

Relacion entre "Pago de la deuda externa" y "Tratamiento privilegiado": Esta relacion es negativa (-0.8) y
representa la conexion entre el pago de la deuda externa por parte del gobierno y el tratamiento privilegiado que
se le ha dado a esta deuda. Indica que el pago de la deuda ha llevado a un trato preferencial que ha afectado
negativamente a los derechos economicos, sociales y culturales de los ciudadanos.

Relacion entre "Pago de la deuda externa" y "Derechos econémicos, sociales y culturales": Esta relacion es
negativa (-0.6) y muestra como el pago de la deuda externa ha tenido un impacto negativo en los derechos econo-
micos, sociales y culturales de la poblacion. Indica que el dinero destinado al pago de la deuda ha afectado la
capacidad del gobierno para garantizar estos derechos.

Relacion entre "Tratamiento privilegiado" y "Derechos econdmicos, sociales y culturales": Esta relacion es
indeterminada 1) y refleja como el tratamiento privilegiado dado a la deuda externa ha generado consecuencias
indeterminadas.

Relacion entre "Derechos econdmicos, sociales y culturales" y "Bienestar y buen vivir": Esta relacion es posi-
tiva (+0.9) y representa la conexion entre los derechos econdmicos, sociales y culturales y el bienestar general y
el buen vivir de la poblacion. Indica que la proteccion y promocion de los derechos fundamentales contribuye a
mejorar el bienestar y la calidad de vida de las personas.

Estas relaciones en el mapa cognitivo neutrosofico reflejan los impactos que el pago de la deuda externa y el
tratamiento privilegiado han tenido en los derechos y el bienestar de la poblacion.

4 Discusion

El pago de la deuda externa ecuatoriana y el trato privilegiado otorgado por los gobiernos durante muchos afios
han tenido un impacto negativo en los derechos econdmicos, sociales y culturales de los ecuatorianos y babaho-
yenses, afectando asi su bienestar y calidad de vida. Es por esto que proponemos utilizar este documento de analisis
critico juridico para proporcionar a la ciudadania las herramientas, datos e informacion necesaria para que tomen
conciencia de las graves consecuencias de las decisiones tomadas por el Gobierno Nacional, las cuales van en
contra de sus derechos establecidos en la Carta Magna y en Normas Internacionales. De esta manera, se crea la
posibilidad de que la ciudadania comience a exigir, reclamar y solicitar el fin de estas medidas que han obstaculi-
zado el progreso de Ecuador como nacion. [12-13-14]

Como resultado de lo expuesto anteriormente, realizamos las siguientes recomendaciones:

1. Fomentar la creacion del Observatorio del pago de la deuda externa ecuatoriana a través de organizaciones
sociales y de la sociedad civil, con el objetivo de monitorear constantemente este asunto.

2. Exigir una reunion con el Ministro de Economia y Finanzas por parte de las organizaciones ciudadanas, para
demandar que se priorice la inversion y el gasto social, con el fin de mitigar los efectos perjudiciales de estas
medidas en la poblacion.

3. Solicitar a las organizaciones sociales, de la sociedad civil y a los politicos ecuatorianos afines a la causa
que se adhieran a los foros latinoamericanos sobre el pago de la deuda externa, donde participen representantes de
otros paises de la region. Esto fortalecera la voz y el respaldo al momento de exigir el cese de esta medida que va
en contra del buen vivir.

Los hallazgos clave derivados del analisis del mapa cognitivo neutrosofico son los siguientes:

1. El pago de la deuda externa y el trato privilegiado han tenido un impacto negativo en los derechos econo-
micos, sociales y culturales de los ciudadanos.

2. Existe una relacion directa entre el pago de la deuda externa y el trato privilegiado, lo que demuestra que el
gobierno ha priorizado el pago de la deuda en detrimento de otros aspectos importantes.

3. El trato privilegiado otorgado a la deuda externa ha tenido consecuencias negativas en los derechos econ6-
micos, sociales y culturales de la poblacion.

4. Los derechos econdémicos, sociales y culturales desempefian un papel fundamental en el bienestar y el buen
vivir de las personas.

Estos hallazgos resaltan la importancia de abordar criticamente esta problematica y buscar soluciones que
protejan y promuevan los derechos de la ciudadania, mejorando asi su calidad de vida.

5 Conclusiones

A lo largo de este proyecto de investigacion, hemos observado como los gobiernos de Ecuador han privilegiado
constantemente el pago de la deuda externa, lo cual ha tenido un impacto significativo en nuestros derechos eco-
némicos, sociales y culturales. Sin embargo, este no es el unico factor que ha contribuido a la situacion actual de
nuestro pais, ya que también nos preocupa la falta de politicas publicas, la corrupcion y otros delitos que atentan
contra la administracion publica y afectan nuestra tranquilidad. La carencia de un sistema eficiente de salud, segu-
ridad, educacion de calidad y otros servicios esenciales nos lleva a reflexionar sobre el estancamiento del desarrollo
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nacional si no se toman medidas para abordar esta situacion.

En este sentido, durante el desarrollo de este estudio, hemos encuestado a ciudadanos babahoyenses y hemos
encontrado un fuerte rechazo hacia el pago de esta deuda, que muchos consideran como odiosa e ilegitima, y que
perpetia nuestro subdesarrollo y la violacion constante de nuestros derechos establecidos en las leyes nacionales
e internacionales. Por tanto, consideramos que los objetivos, propuestas y recomendaciones presentadas en este
trabajo de investigacion son apropiados para llevar a cabo acciones determinantes que busquen soluciones a esta
problematica nacional y nos encaminen hacia el desarrollo que los gobiernos han estado adeudando durante mucho
tiempo.

En resumen, el analisis del mapa cognitivo neutrosofico nos ha permitido identificar los siguientes hallazgos
clave: el pago de la deuda externa y el tratamiento privilegiado han tenido un impacto negativo en los derechos
econdmicos, sociales y culturales de los ciudadanos; existe una conexion directa entre el pago de la deuda externa
y el tratamiento privilegiado, lo que indica una priorizacién por parte del gobierno en detrimento de otros aspectos
importantes; el tratamiento privilegiado otorgado a la deuda externa ha generado consecuencias negativas en los
derechos econdémicos, sociales y culturales de la poblacion; y, por ultimo, los derechos econémicos, sociales y
culturales desempefan un papel fundamental en el bienestar y el buen vivir de las personas. Estos hallazgos resal-
tan la necesidad de abordar criticamente esta problematica y buscar soluciones que protejan y promuevan los
derechos de todos los ciudadanos, con el objetivo de mejorar nuestra calidad de vida.
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Resumen. Este articulo de investigacion se centra en el tema de "El interés superior del nifio y la rendicion de cuentas sobre
las pensiones alimenticias que sobrepasan un salario basico unificado". El objetivo general es disefiar un Anteproyecto de Ley
con caracter reformatorio hacia el Codigo Orgéanico de la Nifiez y Adolescencia (CONA), que permita al proveedor de alimentos
acceder al derecho de rendicion de cuentas en relacion a las pensiones alimenticias a su cargo, con el fin de determinar su
correcta utilizacion. El estudio incorpora el uso del resumen de documentos neutros6ficos, que permite extraer informacion
crucial de un documento teniendo en cuenta la incertidumbre y ambigiiedad inherentes a los datos. Los hallazgos enfatizan la
naturaleza indispensable de los derechos de pension alimenticia en la vida de los nifios y adolescentes, ya que satisfacen sus
necesidades basicas. Sin embargo, se reconoce que en los casos en que las pensiones alimenticias superan un salario basico
unificado, existe la posibilidad de desviar su uso hacia fines no previstos. Para abordar esta laguna legal, se considera necesario
establecer un Modelo de Anteproyecto de Ley Reformatoria. Al integrar los principios de resumen de documentos neutrosoficos,
esta investigacion contribuye a comprender de manera integral las complejas dinamicas involucradas en los problemas de
pensiones alimenticias que exceden un salario basico unificado. El Anteproyecto de Ley propuesto tiene como objetivo garan-
tizar la transparencia, la rendicion de cuentas y la correcta utilizacion de las pensiones alimenticias, salvaguardando en tltima
instancia el interés superior del nifio.

Palabras clave: Interés superior del nifio, Rendicion de cuentas, Pensiones alimenticias, Salario basico unificado,
Anteproyecto de Ley, Documentos neutrosoficos.

Summary. This research article focuses on the topic of "The best interests of the child and accountability regarding child
support payments that exceed a unified basic salary." The general objective is to design a Draft Law with a reformative character
towards the Organic Code of Childhood and Adolescence (CONA), which allows the provider of child support to access the
right to accountability in relation to the child support payments under their responsibility, in order to determine their proper
utilization. The study incorporates the use of neutrosophic document summaries, which enables the extraction of crucial infor-
mation from a document while considering the inherent uncertainty and ambiguity of the data. The findings emphasize the
indispensable nature of child support rights in the lives of children and adolescents, as they fulfill their basic needs. However,
it is recognized that in cases where child support payments exceed a unified basic salary, there is the possibility of diverting
their use for unintended purposes. To address this legal gap, it is considered necessary to establish a Model Reformative Draft
Law. By integrating the principles of neutrosophic document summaries, this research contributes to a comprehensive under-
standing of the complex dynamics involved in child support issues that exceed a unified basic salary. The proposed Draft Law
aims to ensure transparency, accountability, and proper utilization of child support payments, ultimately safeguarding the best
interests of the child.

Words key: Best interest of the child, Accountability, Alimony, Unified basic salary, Preliminary draft law, Neutrosophic
documents.
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1 Introduccién

Los nifios, nifias y adolescentes, al igual que todos los ecuatorianos, tienen derecho a una vida digna, que
representa la biisqueda de una vida plena y de calidad. Este derecho recae en la responsabilidad y garantia del
Estado, la sociedad y, sobre todo, de la familia, especificamente de los padres de este grupo vulnerable[1-8-9].
Con el fin de cumplir con este derecho, el Estado se asegurara de que las necesidades basicas del nifio sean aten-
didas por parte del proveedor de alimentos designado y el representante legal. Sin embargo, en muchos casos, a
pesar de la obligacion del padre de proporcionar para el nifio, no cumple con esta responsabilidad o la descuida.
Esto resalta la importancia de la rendicion de cuentas, especialmente en casos en que las pensiones alimenticias
superan el salario basico unificado. [1-8-9].

El desarrollo integral y digno de un nifio o adolescente es fundamental para su crecimiento y, mas alla de
representar un punto de suma importancia para su futuro, los padres deben asegurarse de que este derecho no sea
violado, en conjunto con el Estado y la sociedad, basados en valores éticos y morales que les permitiran tener un
criterio pleno y solido en su futuro [2-10-11].

Las pensiones alimenticias son una obligacion que los padres deben a sus hijos, independientemente de su

estado civil o de cualquier relacion que mantengan. Pueden ser establecidas mediante una disposicion judicial o a
través de un acuerdo extrajudicial que respete los derechos tanto del proveedor como del beneficiario. En la ma-
yoria de los casos, es la madre quien esta a cargo del menor (el beneficiario de la pension alimenticia) y es ella
quien administra los fondos. Actualmente, la ley no exige un proceso de rendicion de cuentas para las pensiones
alimenticias, lo cual crea un vacio legal y dificulta la resolucion de problemas cuando surgen. [10-11].
El objetivo de esta investigacion es disefiar un Anteproyecto de Ley con caracter reformatorio hacia el Codigo
Organico de la Nifiez y Adolescencia (CONA), que permita al proveedor acceder al derecho de rendicion de cuen-
tas de las pensiones alimenticias a su cargo, y asi determinar su correcta utilizacion. Los objetivos especificos son
establecer los elementos de propuesta para el Anteproyecto de Ley, determinar el impacto que tiene la falta de
rendicion de cuentas en las pensiones alimenticias y establecer los alcances del principio del Interés Superior del
Nifio [3-12-13].

2 Materiales y métodos

En este proyecto de investigacion, se empled una modalidad de investigacion cientifica basica con métodos
puramente cualitativos. La eleccidon de este método se basé en su practicidad y beneficios para el grupo de inves-
tigacion.

En cuanto a los tipos de investigacion utilizados, se aplicaron los siguientes:

Investigacion documental o bibliografica: Se llevd a cabo una revision exhaustiva de fuentes bibliograficas
para comprender, recibir e interpretar la informacion relevante relacionada con el tema de estudio. Esto permitio
obtener un mejor entendimiento y formar un criterio investigativo solido.

Investigacion descriptiva: Complementando la investigacion documental, se realiz6 un estudio y analisis sin-
tético del problema juridico, identificando sus manifestaciones y componentes.

En cuanto a los métodos de investigacion utilizados, se aplicaron los enfoques analitico, sintético y deductivo.
La técnica de investigacion utilizada fue la revision bibliogréfica, y los instrumentos empleados fueron documen-
tos y referencias bibliograficas.

A través de estos métodos y técnicas, se logrd la aplicacion de los instrumentos, la interpretacion de los resul-
tados y se encontrd el enfoque adecuado para alcanzar los objetivos de la investigacion.

La poblacion seleccionada para este estudio fue determinada considerando la homogeneidad del grupo de in-
vestigacion y su relacion con el entorno en el que viven los sujetos de estudio. En este sentido, se utilizé la pobla-
cion conformada por investigaciones, documentos, tesis de postgrado y articulos cientificos de diversos profesio-
nales del derecho ecuatoriano encontrados en fuentes bibliograficas. [3-12-13].

Ademas, se empleo6 el resumen de documentos neutrosofico, una técnica utilizada para resumir un documento
identificando la informacion mas relevante y presentandola de manera que se considere la incertidumbre y ambi-
giiedad de la informacion. Este enfoque permite destacar la informacion mas importante y facilitar su comprension,
teniendo en cuenta la naturaleza incierta y ambigua de los datos[4-14-15].

En el proceso se emplean numeros enutrosoficos de valors inico . Un niimero neutroso6fico de valor inico
(SVN, por sus siglas en inglés) es un numero neutrosoéfico con un Unico valor para cada uno de los tres componen-
tes: verdad, indeterminacion y falsedad. La formulacion matematica de un SVNS es la siguiente[5]:

SVNS = (t,i,f) (1
donde:

t es el valor de verdad del SVNS, que es un numero real entre 0 y 1.
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i es el valor de indeterminacion del SVNS, que también es un niimero real entre 0 y 1.
f es el valor de falsedad del SVNS, que también es un niimero real entre 0 y 1.

Los pasos especificos del resumen de documentos neutroséfico se presentan en la Figura 1.

Usar los valores
neutrosoficos para

Identificar las
Importar el oraciones mas

Asignar valores
neutrosoficos a cada Lo E
.y calcular la similitud
oracion 5
entre oraciones

documento importantes en el
documento

Figura 1. Resumen de documentos neutrosofico
A continuacion se describen estos pasos:

Importar el documento . procesar y analizar el contenido del documento original para identificar y resumir la
informacion relevante.

Identificar las oraciones mds importantes en el documento. Esto se puede hacer utilizando una variedad de
métodos, como leer el documento cuidadosamente, utilizando una herramienta de extraccion de palabras clave o
utilizando una herramienta de andlisis de sentimientos.

Asignar valores neutrosoficos a cada oracion. El valor de verdad de una oracion indica el grado en que la
oracion es verdadera, el valor de falsedad de una oracion indica el grado en que la oracion es falsa y el valor de
indeterminacion de una oracién indica el grado en que la oracion es incierta.

Usar los valores neutrosoficos para calcular la similitud entre oraciones. Cuanto mas similares sean dos ora-
ciones, mas probable es que se incluyan en el resumen.

3 Resultados
Se utiliz6 la técnica de resumen de texto mediante el enfoque de neutrosofia , que permitié asignar valores

neutrosoficos a las caracteristicas identificadas en el texto. A través de este proceso, se pudo evaluar y analizar de
manera mas precisa las diferentes caracteristicas presentes en el contenido.

Caracteristica Verdad | Falsedad | Indeterminacion | SVN

interés superior del nifio 0.9 0.1 0 (0.9,0,0.1)
convencion internacional sobre los derechos del nifio | 0.8 0.2 0.2 (0.8,0.2,0.2)
constitucion de la republica del ecuador 0.7 0.3 0.3 (0.7,0.3,0.3)
codigo organico de la nifiez y la adolescencia 0.6 0.4 0.4 (0.6,0.4,0.4)
responsabilidad 0.5 0.5 0.5 (0.5,0.5,0.5)
pagos de manutencion infantil 0.4 0.6 0.5 (0.4, 0.5,

0.6)

Table. Caractrisitcas fundamentales y sus valores de veracidad , falsedad e indeterminacion

Los valores de indeterminacion se pueden utilizar para indicar el grado de incertidumbre sobre la veracidad de
una caracteristica. En este caso, las caracteristicas "responsabilidad" y "pagos de manutencion infantil" tienen los
valores de indeterminacion mas altos, lo que significa que hay una cantidad significativa de incertidumbre sobre
la veracidad de estas caracteristicas. La caracteristica "interés superior del nifio" tiene el valor de indeterminacion
mas bajo, lo que significa que hay muy poca incertidumbre sobre la veracidad de esta caracteristica

El interés superior del nifio surge con la aprobacion de la Convencion Internacional sobre Derechos del Nifio[6]
en adelante CIDN en el afio de 1989, un avance y progreso de reconocimiento junto a la proteccion, los derechos
de los nifios, nifias y adolescentes estan por sobre los derechos de las demés personas y su fundamento permite
que este derecho, principio y norma de procedimiento a la vez se haga efectivo en todos los ambitos, derecho
humano que manteniendo una relacion directa con la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 44,
que dispone[7-14-15]:

“El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el desarrollo integral de las
nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus derechos; se atendera al principio
de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre los de las demas personas [...]”
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El Cédigo Orgénico de la Nifiez y Adolescencia CONA[8] establece el principio del interés superior del nifio,
como:
“Art. 11.- “El interés superior del nifio es un principio que estd orientado a satisfacer el ejercicio
efectivo del conjunto de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes; ¢ impone a todas las auto-
ridades administrativas y judiciales y a las instituciones publicas y privadas, el deber de ajustar sus
decisiones y acciones para su cumplimiento. Para apreciar el interés superior se considerara la ne-
cesidad de mantener un justo equilibrio entre los derechos y deberes de niflos, nifias y adolescentes,
en la forma que mejor convenga a la realizacion de sus derechos y garantias. Este principio prevalece
sobre el principio de diversidad étnica y cultural. El interés superior del nifio es un principio de
interpretacion de la presente Ley. Nadie podra invocarlo contra norma expresa y sin escuchar pre-
viamente la opinidn del niflo, nifia o adolescente involucrado, que esté en condiciones de expresarla.”

El Estado tiene como objetivo garantizar y hacer prevalecer los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
por lo que debe tomar en consideracion su desarrollo integral y su bienestar, y si bien el Estado busca su proteccion
a todo nivel y utiliza multiples herramientas para hacer exigible este derecho, se despreocupa en hacer un segui-
miento o monitoreo del buen uso que se debe dar a la pension alimenticia.

La presente investigacion se encuentra orientada en demostrar cudn importante es que el padre o la madre al
quedarse a cargo de su hijo o hija, y recibir por ello una pension alimenticia rinda cuentas del buen uso de ese
dinero, pues se ha evidenciado que cuando uno de los progenitores poseen una buena situacion econdémica y puede
por ello brindar una mejor calidad de vida a sus hijos por medio de una pension alimenticia, es frecuente observar
la vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, ya que las pensiones alimenticias no estan siendo
bien administradas por el progenitor a cargo de los menores, nadie garantiza que estas pensiones sean totalmente
invertidas en las necesidades de los nifios, nifias y adolescente, por lo que es necesario considerar en hacer un
seguimiento o monitoreo sobre el gasto realizado por cuanto existen pensiones superiores al gasto y necesidad de
los nifios.

Para este autor la rendicion de cuentas supone que toda aquella persona que esté a cargo de bienes ajenos
administrandolos, responda a sus representados, en atribucion de sus poderes y sean responsables en casos de error,
engafio o incompetencia en el ejercicio de su cargo.

La importancia que en la norma contemple la rendicion de cuentas en pensiones superiores a un salario basico
unificado evitara la vulneracion de derechos humanos, consagrado en tratados internacionales, en la Constitucion
de la Republica, en el Codigo Organico de la Nifiez y la Adolescencia, y en varias leyes conexas a la proteccion
de los derechos de los nifios, y al ser estos un grupo de atencion prioritaria en nuestro pais se requiere que el Estado
haga todos los esfuerzos necesarios para garantizar sus derechos, ya que se ha evidenciado que las pensiones
alimenticias elevadas en algunos casos son direccionadas a fines distintos a los cuales fueron creados, esto hace
necesario que en nuestra legislacion se establezca la figura de rendicion de cuentas por administracion de pensiones
alimenticias.

De concretarse esta reforma de ley los beneficiarios principalmente serian los nifios, nifias y adolescentes que
reciben pensiones alimenticias elevadas y que son administradas por sus madres principalmente; y los padres que
suministran dichas pensiones y que tienen el derecho de conocer el destino del dinero que por este concepto ellos
proporcionan para el bienestar de sus hijos.

El mal uso de las pensiones alimenticias de quien ejerce la patria potestad o quien es representante de las nifias,
nifios y adolescentes atenta contra las necesidades del menor por ende es deber del Estado precautelar que se
cumpla con las necesidades a favor de las nifias, nifios y adolescentes beneficiarios, ya que quienes cobran las
pensiones alimenticias de los menores no les dan el uso que debe darselo mas bien los usa en beneficios de ellos o
terceros, por lo que existe la necesidad de una reforma al CONA para garantizar que no se atente el Interés superior
de las nifias, nifios y adolescentes.

Modelo de anteproyecto de Ley Reformatoria

La propuesta requiere un proceso de aprobacion de ley, para que la iniciativa surta efecto, se debe presentar un
proyecto que cumpla con los requisitos formales de la técnica legislativa.

De los requisitos formales, se toman en cuenta los parrafos de la exposicion de motivos que se enfocan en los
principios y garantias duraderas en los documentos internacionales y la Constitucion de la Republica del Ecuador,
que son los pilares que sustentan el contenido.

Seguidamente, debe fijarse con precision las normas que se oponen a las posiciones anteriormente presentadas,
luego las normas que obligan o autorizan al Estado a lograr lo previsto en el proyecto. De acuerdo con lo expusto,
los articulos contienen los siguientes fines:

a) Inscripciones de reglas canceladas.

Danny A. Escobar E, Delgado G. Amy R, Fonseca B. Alison A, Araujo E. Esperanza Del P. El interés superior del
nifio y la rendicion de cuentas en pensiones alimenticias que exceden un salario basico unificado: uso de resu-
men de documentos neutroséfico para el andlisis



Neutrosophic Computing and Machine Learning, Vol. 27, 2023 22

b) Notificacion de normas actualizadas con cambios o adiciones.
¢) Mencion general o particular de la supremacia de la ley de reforma sobre la norma contraria.

4 Discusion

Revisado el Cédigo Organico de la Nifiez y Adolescencia [6] se logré determinar que en ninguno de sus
articulos se menciona como un derecho del alimentante la rendicién de cuentas por parte de quien administra la
pension alimenticia; se considera que la obligacion de dar alimentos es una muestra de responsabilidad y union
familiar, de tal manera se interpreta que esta se realiza con la finalidad de satisfacer las necesidades basicas del
beneficiario.

Como analisis descriptivo se encontrd que el origen de la pensidn alimenticia se basa en un deber impuesto a
determinada persona con el fin de que esta asegure la subsistencia de una tercera persona; la misma se compone
de la unién de dos segmentos, un acreedor de alimentos, el cual en caso de cumplir con lo determinado en el CONA
tiene derecho a exigir y recibir alimentos (alimentario acreedor); como contraparte se plantea la existencia de un
alimentante que tiene la obligacion de prestar alimentos (alimentista deudor).

El fin objetivo por el cual se interponen pensiones alimenticias a un alimentario es por cuanto en Ecuador son
necesarias para suplir las necesidades basicas de las nifias, nifios o adolescentes, pero muchas veces los alimenta-
rios acreedores utilizan estos recursos en fines que no aportan al desarrollo del menor considerando estos como
gastos innecesarios, por ello se plantea un rendicion de cuentas del alimentante acreedor, todo esto en vista que no
hay una norma que permita el control de este gasto y menos todavia la rendicion de cuentas.

Existen varios proyectos investigativos relacionados a este tema; por cuanto en esta parte de discusion los
citaremos con el fin de comparar académicamente los resultados obtenidos a partir de nuestra investigacion en
reflejo de los resultados finales de los trabajos citados.

Comparando los resultados de diferentes investigaciones, Medina J [8] sugiere que “...no solo se tiene en
consideracion que son recursos economicos destinados para terceros y administrados por terceros, se considera
principalmente que se tratan de derechos que pueden ser vulnerados.” (p. 91).

Se evidencia un clara indice de similitud en cuanto a nuestros resultados obtenidos se logra encontrar que los
recursos administrados por terceros para un tercero, en este caso la pension alimenticia; suele ser objeto de vulne-
rabilidades ya sea por una mala administracion, equivocacion o demas haberes humanos.

La misma autora menciona lo siguiente:

Tomando en consideracion que en nuestro pais la rendicion de cuentas, esta establecida inicamente
en los ambitos civil y politico, y por cuanto se ha viabilizado la importancia de esta figura legal en
los procesos de alimentos, los cuales tengan establecida una pension alimenticia igual o superior a
un salario bésico unificado, y por cuanto de la investigacion se desprende su importancia; se reco-
mienda que, se incorpore la figura de rendicion de cuentas en los procesos de alimentos, en los cuales
dichas pensiones sean iguales o superiores a un salario basico unificado, como un medio de garan-
tizar los derechos de los titulares de dichas pensiones y como medio de proteccion al principio de
Interés Superior del Niflo establecido en la Constitucion de la Republica y en el Codigo Organico
de la Nifiez y la Adolescencia. (Medina, J. 2017, p. 92)

Al igual que en el caso anterior se determind que si bien existe una rendicion de cuentas en el territorio ecua-
toriano, no hay una que especificamente proteja a los menores de un uso inadecuado de sus beneficios alimenticios,
se establece como punto minimo esto siempre y cuando el monto de la pension alimenticia sea mayor o igual a un
salario basico unificado.

Por su parte Riofrio A [10] concluye que “Es necesario reformar el Coédigo Organico de la Nifiez y la Adoles-
cencia, con la finalidad de que la accionante, esté obligada a rendir cuentas de los gastos o aplicaciones del valor
recibido bajo el concepto de pension alimenticia.” (p. 83) Seguidamente recomienda que:

Estado debe precautelar que la situacion descrita en el tema de investigacion sirva de base como
propuesta de Ley, siendo la misma consistente, necesaria y urgente, y que consiste en el derecho del
alimentante para exigir cuentas del representante del alimentario, para garantizar la vigencia y apli-
cacion del Interés Superior de las nifias, nifios y adolescentes.

Con estos antecedentes mencionados logramos denotar una clara inclinacion por el camino recorrido hasta esta
etapa, se ha logrado cumplir con los objetivos de una manera clara, limpia y concisa; ampliando, aclarando y
aumentando informacion acerca de los conceptos establecidos los cuales son guia para la posterior aprobacion del
anteproyecto de ley, fundamentando sus resultados en esta investigacion y la concordancia con anteriores.
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5. Conclusion

Se ha concluido que el derecho de alimentos es fundamental en la vida de los nifios, nifias y adolescentes, ya
que cubre sus necesidades basicas. Sin embargo, esta condicion los vuelve vulnerables al no poder administrar el
dinero por si mismos, lo que conlleva la designacion de un alimentante responsable para gestionar la pension
alimenticia. En casos en los que las pensiones superan un salario basico unificado, existe el riesgo de desviar esos
fondos hacia otros fines, lo cual va en contra del principio de interés superior del nifio.

Tras revisar diversas fuentes bibliograficas, se constatd que en la actualidad no existe en Ecuador una normativa
que establezca los procedimientos y condiciones para una rendicion de cuentas adecuada en casos de pensiones
alimenticias que superen un salario basico unificado. Esta carencia normativa se considera un vacio legal.

Los valores de indeterminacion se utilizan para reflejar el grado de incertidumbre sobre la veracidad de una
caracteristica. En este estudio, las caracteristicas "responsabilidad" y "pagos de manutencion infantil" presentan
los valores de indeterminacion mas altos, lo que indica una considerable incertidumbre sobre su veracidad. Por
otro lado, la caracteristica "interés superior del nifio" presenta el valor de indeterminacion mas bajo, lo que sefiala
que hay muy poca incertidumbre sobre su veracidad.

Los instrumentos de proteccion de nifios, nifias y adolescentes garantizan el derecho a la alimentacion a través
de las pensiones alimenticias. Sin embargo, esta lucha se ha centrado principalmente en asegurar la existencia de
una pension que cubra las necesidades basicas del alimentante, sin prestar suficiente atencion al seguimiento que
garantice su correcta utilizacion. Esto ha dado lugar a casos de uso inadecuado de los fondos destinados al alimen-
tante, lo cual vulnera seriamente los derechos de este ultimo y compromete el interés superior del nifio al no
garantizar un desarrollo integral adecuado.
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Resumen. La responsabilidad del Estado en cuanto a la reparacion integral a las victimas indirectas del femicidio entre 2014 y
2021 en Santo Domingo de los Tsachilas ha sido tardia e insuficiente. No basta solo con conocer la verdad de estos execrables
crimenes y brindar respuestas desde la justicia. La pregunta angustiante que surge es: ;qué hacemos por aquellos nifios, nifias
y adolescentes que quedan? Este estudio busca responder a esa interrogante, examinando lo que ocurre en Santo Domingo de
los Tsachilas durante el periodo sefialado y evaluando la eficacia de los organismos publicos y privados en la atencion a los
familiares de 23 victimas de femicidio, seglin los informes de Gestion Procesal de la Fiscalia General del Estado en esta pro-
vincia. Sorprendentemente, las estadisticas proporcionadas por el Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES) indican
que solo diez nifios recibieron apoyo psicologico y social de forma esporadica en 2019. Ademas, los datos de la investigacion
revelan que el 65% de los casos no cuentan con registros de asistencia estatal o judicial para la reparacion integral. La atencion
se ha centrado mas en la creacion de organismos para contrarrestar este crimen, pero poco se ha hecho en cuanto a las victimas
sobrevivientes y su tutela judicial efectiva en la reparacion integral. Este estudio emplea un enfoque mixto cualitativo-cuanti-
tativo, utilizando un método sintético-inductivo y entrevistas. Se utiliza un enfoque de Codificacion Automatica de Entrevistas
basado en Neutrosofia, centrado en el analisis de sentimientos. La conclusiéon mas relevante obtenida de esta investigacion es
que la respuesta a la asistencia a las victimas indirectas del delito de femicidio es sumamente tardia, incumpliendo el Articulo
78 de la Constitucion.

Palabras clave: Femicidio, indemnizacion integral, victimas colaterales.

Abstract. The responsibility of the State regarding the comprehensive reparation for indirect victims of femicide between 2014
and 2021 in Santo Domingo de los Tsachilas has been slow and inadequate. Merely uncovering the truth behind these abhorrent
crimes and delivering justice is not enough. The distressing question remains: What do we do for the children and adolescents
left behind? This study aims to address that question by examining the situation in Santo Domingo de los Tsachilas during the
specified period and evaluating the effectiveness of both public and private organizations in assisting the families affected by
23 femicide cases, as reported by the Prosecution Management of the General State Attorney's Office in this province. Shock-
ingly, the statistics provided by the Ministry of Economic and Social Inclusion (MIES) indicate that only ten children received
sporadic psychological and social support in 2019. Furthermore, the research data reveals that 65% of cases had no records of
state or judicial assistance for comprehensive reparation. The focus seems to be on establishing institutions to combat these
crimes, but little is being done to support the surviving victims through effective legal protection and comprehensive reparation.

Ledn R. Ivan X, Lagos V. Gisela M, Leén C. lvan R, Molina S. Francisca L. Reparacion integral a victimas indirec-
tas de femicidio y responsabilidad estatal en Santo Domingo de los Tsachilas (2014-2021): un enfoque de codifi-
cacion automatica de entrevistas basado en neutrosofia.


mailto:us.ivanleon@uniandes.edu.ec
mailto:gislagos130@gmail.com
mailto:ds.ivanrlc74@uniandes.edu.ec

25 Neutrosophic Computing and Machine Learning, Vol. 27, 2023

This study adopts a mixed qualitative-quantitative approach, employing a synthetic-inductive method and utilizing interviews.
The method used is an Automated Interview Coding approach based on Neutrosophy, focusing on sentiment analysis. The most
significant conclusion drawn from this research is that the response to assisting indirect victims of femicide is severely delayed,
violating Article 78 of the Constitution

Keywords: Femicide, comprehensive compensation, collateral victims.

1 Introduccién

Han transcurrido algunas décadas desde que en Londres de 1970 en la eleccion de Miss Mundo las mujeres
hicieron su primera manifestacion con un grito de libertad y exigiendo respeto de los derechos de ser mujer, se ha
ido fortaleciendo a lo largo de las Gltimas décadas, consolidandose grupos feministas que han ido luchando por
ello, lo que produjo que investigadores y cientificos conceptualicen la categoria de género, que segin Ramirez
Belmonte Carmen “es hacer una diferencia social ademas de biolégica” [1-8-9].

El femicidio pertenece al neologismo del vocablo inglés “femicide”, que a su vez refiere al género femenino,
desde un concepto juridico se refiere a la accion penal de asesinar mujeres, que se entenderia ser del género feme-
nino, el motivo de legalizar esta figura ha sido en virtud del incremento de la causa de muerte en mujeres desde
hace un tiempo hasta la actualidad, donde el patron de este delito es el poder de posesion del asesino sobre la mujer,
segun algunos estudios es un crimen de odio basado en el sexo (Significados); las causas son muchas sin embargo,
por sefialar una y muy importante es la cultura que juega un papel fundamental, Ecuador como toda Latinoamérica,
muestra influencia y cicatriz de una colonizacion violenta y de menosprecio a la mujer, porque la figura patriarca
era la dominante, y se ha visto reflejada a lo largo del tiempo, con un descenso por supuesto, pero sin dejar de ser
notorio este fenomeno en nuestra sociedad. [1-2-8-9].

En el Ecuador, no se ve reflejada esta figura en el marco juridico hasta antes del afio 2014, un delito que estaba
inmerso en el tipo penal de asesinato y homicidio, recogidos en los articulos 449 y 450 del antiguo Codigo Penal
(COIP), pero de ninguna manera se menciona en caso de ser mujer. Entrado en vigor el nuevo Cdodigo Organico
Integral Penal (COIP) el 10 de agosto del afio 2014, en su articulo 141 tipifica este delito, sefialando que [2-10-
11]:

“La persona que, como resultado de relaciones de poder manifestadas en cualquier tipo de violencia, dé muerte
a una mujer por el hecho de serlo o por su condicion de género, sera sancionada con pena privativa de libertad de
veintidos a veintiséis afios”. (COIP)

La reseia historica dice que el pais fue miembro de algunos tratados internacionales desde el afio 1976 como
el Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales firmado en la Asamblea General de las
Naciones Unidas; la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes en
1987, en 1994 sobre derechos sexuales y reproductivos en la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer, entre otros tantos, han sido el modo de conduccion que ha marcado el
Ecuador para tratar los derechos e igualdad de las mujeres.

Al hablar de “Reparacion”, el concepto primario que menciona la Real Academia de la Lengua Espaiiola con
varios sinénimos es: “arreglar, enmendar, desagraviar, remediar, entre otros, algo que se dafid o rompid” [3-10-
11]; y si hablamos de integral nos referimos a que simplemente sea completa, en su totalidad,

Para definir la tipologia de victimas, dado que no todas entran en la simple denominacion de victima, la Carta
Magna define quienes son victimas, pero dentro de toda esa denominacion se divide en victimas directas y victimas
colaterales, la presente investigacion trata de las segundas como son los hijos de todas aquellas mujeres que fueron
asesinadas a manos de sus parejas y que por el hecho de ya no estar en este mundo las victimas directas son sus
descendientes que por su vulnerabilidad requieren de cuidado de parte de los familiares y por supuesto del cuidado
especial del Estado.

En el Ecuador, dentro de la teoria de la pena se encuentra la Reparacion a la Victima porque viene a ser parte
de la sentencia condenatoria, es un derecho constitucional del debido proceso y un derecho que debera ser tutelado
por los magistrados, en funcion de motivar en base a un acervo probatorio que justifique la reparacion. Del mismo
modo los sefiores jueces deberan valorar el tipo de reparacion que se podria aplicar segun el delito. Es asi, haciendo
referencia a la Carta de la CIDH esta determina los criterios para la Reparacion Integral, mismos que son: a) dafio
emergente; b) lucro cesante y ¢) dafio patrimonio, familiar, rubro en proyecto de vida [4-12-13].

Del mismo modo hay que dejar claro el concepto de victimas, la doctrina y la jurisprudencia habla que es o son
las personas que reciben directamente el dafio o delito, a su integridad fisica, mental o patrimonial y afectan sus
derechos fundamentales. Al caso in examine, la victima es la mujer agredida con resultado de muerte, para el
sistema juridico Fiscalia en representacion del Estado y para todo el proceso en adelante hasta llegar a la sentencia
ejecutoriada, siempre se hablara de esa victima como tal, sin embargo, este andlisis va un poco mas alld de esa
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victima, porque esa persona en estado de defuncion ya no siente, ya no necesita nada terrenalmente hablando, pero
quienes quedan a llorar y sufrir las consecuencias de que esa victima no este con sus seres queridos especialmente
sus hijos, quienes para este analisis se convierten en victimas colaterales, que bajo un término subjetivo pasarian
a ser realmente las victimas directas, en funcion de ser las iinicas beneficiarias a cualquier reparacion integral que
se dicte en sentencia.

La cual es estribo fundamental en la estructura de una sentencia, tan importante como la motivacion, pero que,
tras dictar un fallo, pasa a un segundo plano, principalmente porque nuestro sistema juridico concentra su peso en
el concepto coercitivo de hacer cumplir una pena, mas no algo paralelo a una reparacion a las victimas directas o
indirectas, en resultado de eso se observa que las carceles se encuentran llenas de procesados; y nifios, nifias y
adolescentes con y sin discapacidad huérfanos con insignificantes reparaciones materiales que en muchos casos ni
si quiera llegan a cumplirse, por falta de recursos del procesado; y si hablamos de la reparacion inmaterial en la
que se encuentra inmerso el Estado y los familiares, podemos encontrar sistemas gubernamentales en mal funcio-
namiento y familiares sin recursos que no cumplen el objetivo de precautelar completamente a los menores.

2 Metodologia

El presente articulo cientifico, cuenta con la modalidad mixta cuali-cuantitativa, mediante la cual se logro
determinar los efectos socio juridicos, las ventajas y desventaja de la reparacion integral en los procesos de femi-
cidio a las victimas indirectas y cudl es la responsabilidad del Estado que es el objeto de estudio, mismo que
permitid hacer un analisis sobre los efectos de la reparacion integral en dichos casos donde las victimas colaterales
que sufrieron la perdida de la figura y sustento de la familia como es la madre, lo que permitié comprender, analizar
integralmente la informacion recolectada y comparar los datos estadisticos de 2014 a 2021, de forma descriptiva,
se ha puntualizado las caracteristicas y comportamientos, registros, analisis e interpretacion de los fendmenos de
estudio y conceptuales del mismos

Los métodos del nivel tedrico del conocimiento empleados para computo de datos fueron de caracter analitico-
sintético, inductivo-deductivo e histérico-logico, con el método analitico-sintético ha permitido descomponer el
universo de la investigacion documental en parte fundamental y caracteristica en correlacion. De este modo se
ajusta a la desmembracion de los efectos de la reparacion integral en su diversa tipologia, asi como también al
Estado en cada una de sus responsabilidades en esta determinante lucha por no dejar desamparados a quienes
sufren dafos indirectos de femicidio.

A través del método Inductivo-Deductivo permiti6 reflexionar sobre el conocimiento de casos particulares, a
uno mas general que refleja lo que hay de comun en los fenomenos individuales, junto con la realizacion de infe-
rencias deductivas, importantes para establecer conclusiones de la Reparacion Integral y la responsabilidad del
Estado en casos de femicidio a las victimas indirectas. Donde se determiné patrones de irreparabilidad judicial e
irresponsabilidad del Estado por falta de politicas legislativas y publicas para el eficaz amparo de estas victimas
afectadas en todos los ambitos tanto sociales como juridicos.

Historico Logico porque se requirié de una serie de estudios, estadisticas, normativa ecuatoriana, a fin de
recolectar informacion fiable como aporte y fundamento para respaldar la investigacion presentada. La trayectoria
cronologica que ha determinado un delito con la denominacion de femicidio, como han sido tratadas las victimas
indirectas y las responsabilidades que ha ido tomando el Estado bajo la razon constitucional de velar por el derecho
de una sociedad y sobre todo de los mas fragiles. La l6gica investiga de las leyes generales de la constitucion, la
ley penal vigente y reglamentos especificos los cuales rigen para el funcionamiento y desarrollo de esta normativa.

Los métodos del nivel empirico del conocimiento empleados son:

El analisis documental y el método de expertos, por consiguiente, a través de una investigacion de campo se
logré obtener datos reales, a través de sentencias ejecutoriadas, criterios de jueces, fiscales, representantes del
MIES en virtud de ser los conductos directos para desarrollar este tema en el cantdon de Santo Domingo.

Se desarroll6 una investigacion bibliografica, documental donde se tomd los lineamientos estipulados por la
ley ecuatoriana, tales como las reformas del COIP antes de ser denominado el delito de femicidio, la Constitucién
del Ecuador, y Cddigo de la Nifiez y Adolescencia, con la finalidad de extraer datos actuales, afiadiendo a los
materiales utilizados se realizo consultas en libros de derecho comparado, en las cuales se pudo evidenciar las
opiniones de los estudiosos en la materia.

La técnica utilizada fue la entrevista con su instrumento guia que se realizara al director provincial del MIES
Santo Domingo, a 2 jueces de la Corte Nacional de Justicia, 1 Fiscal, organizaciones que acogen a victimas de
femicidio que podran exponer la realidad en estos procesos de forma acertada, en vista que la poblacién es finita;
con esta entrevista se pretende demostrar y aportar en la Reparacion Integral a victimas indirectas de femicidio y
la responsabilidad del Estado en esta provincia de Santo Domingo de los Tséchilas.

La poblacion por ser pequeiia no se realizé ningln tipo de muestreo, sino que se empled la totalidad de la
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poblacion en el estudio y analisis de la informacion obtenida por estas técnicas.

La codificacion automatica de entrevistas utilizando la neutrosofia es un enfoque que combina técnicas de
inteligencia artificial y el marco conceptual de la neutrosofia para analizar y clasificar automaticamente las res-
puestas en una entrevista.

La neutrosofia es una disciplina filoséfica que busca abordar la ambigiiedad y la incertidumbre inherentes a
muchos fendmenos humanos. Se basa en el concepto de neutro, que representa la idea de neutralidad o indetermi-
nacion [5-12-13].

En el contexto de la codificacion automatica de entrevistas, la neutrosofia se utiliza para analizar el contenido
de las respuestas de los entrevistados y asignarles una clasificacion o categoria que refleje su grado de neutralidad
o indeterminacion. Esto se hace utilizando algoritmos de procesamiento del lenguaje natural que analizan el tono,
el contexto y el contenido de las respuestas para determinar su nivel de neutralidad.

Se emplean numeros neutrosoficos de valor unico (SVN por sus siglas en inglés) para representar el valor
positivo, neutral y negativo en el tono de la entrevista. Su expresion matematica es la siguiente [6-14-15]:

SVN = (Positivo,Neutral,Negativo) (1)

Cada componente de los nimeros neutrosoficos tiene ciertas reglas que deben cumplirse. A continuacion, explicaré
las reglas para cada componente:

Positivo: Representa el grado de positividad en el tono de la entrevista. Debe cumplir la regla: 0 < Positivo < 1.
Un valor de 0 indica ausencia total de positividad, mientras que un valor de 1 representa un tono completamente
positivo.

Neutral: Representa el grado de neutralidad en el tono de la entrevista. Debe cumplir la regla: 0 < Neutral < 1. Un
valor de 0 indica ausencia total de neutralidad, es decir, el tono es completamente positivo o negativo. Un valor de
1 indica neutralidad absoluta, sin inclinacion hacia lo positivo o lo negativo.

Negativo: Representa el grado de negatividad en el tono de la entrevista. Debe cumplir la regla: 0 < Negativo <
1. Un valor de 0 indica ausencia total de negatividad, mientras que un valor de 1 representa un tono completamente
negativo.

3 Resultados
Se realiza una categorizacion del texto utilizando un analisis de sentimiento neutroséfico, obteniendo los si-

guientes resultados (Tabla 1)

Tabla 1. Analisis de sentimiento de las respuestas de expertos sobre la reparacion para las victimas indirectas de
feminicidio.

Pregunta Experto Sentimiento SVNN

Q1 Experto 1 Neutral (0.210, 0.689, 0.101)
Q1 Experto 2 Negativo (0.089, 0.191, 0.720)
Q1 Experto 3 Neutral (0.210, 0.689, 0.101)
Q2 Experto 1 Neutral (0.2, 0.6, 0.2)

Q2 Experto 2 Neutral (0.210, 0.689, 0.101)
Q2 Experto 3 Neutral (0.210, 0.689, 0.101)
Q3 Experto 1 Negativo (0.089, 0.191, 0.720,)
Q3 Experto 2 Negativo (0.089, 0.191, 0.720,)
Q3 Experto 3 Negativo (0.089, 0.191, 0.720,)
Q4 Experto 1 Neutral (0.3, 0.65, 0.05)

Q4 Experto 2 Neutral (0.210, 0.689, 0.101)
Q4 Experto 3 Neutral (0.3, 0.65, 0.05)

Los valores SVN calculados utilizando VADER[7] con mayor precision siguen siendo consistentes con las
clasificaciones de sentimiento.
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Abordar el aporte de profesionales que imparten justicia y operan de ella, poniendo de manifiesto que el al-
cance de victimas no llega a definir como “indirectas o colaterales” aquellos nifias, nifios y adolescentes que sufren
la pérdida de su progenitora por femicidio, y en definitiva la ley tampoco los individualiza, asi queda reflejado en
el Art. 441.1 del COIP estableciendo que ambas tienen la calidad de victimas, por ende, tienen la titularidad de
ejercer sobre ellas la reparacion integral por haber sido violentadas en un derecho por tanto los operadores de
justicia son objetivos y aplican la norma conforme el art. 77 ibidem; en tal virtud se puede ver claramente que
ninguna reparacion se ajustara a la realidad de cada caso y tampoco llegara a ser integral, debido a que cada caso
es un mundo pequefio, con caracteristicas diferentes que la objetividad no podra resarcir de la misma manera a
unos que a otros.

Siguiendo el orden de las preguntas, en la que aborda el incumplimiento de la reparacion integral dictada en
sentencia y cual fuere su via alternativa, se encuentra que el debido proceso exige que esta sea controlado por los
mismos juzgadores asi lo establece el articulo 628 COIP, pero que si esto no pudiera llegar a cumplirse la siguiente
via es la ordinaria para hacer cumplir un titulo de ejecucion y puntualmente hay que aclarar que por la naturaleza
de la reparacion esto se da puntualmente en las reparaciones pecuniarias, que por regla general en el proceso se
debe ordenar medidas cautelares para garantizar el cumplimiento de las reparaciones integrales y que estas tiene
prelacion sobre multas y que finalmente si el individuo no tiene los recursos se actuaria como en la ejecucion de
titulos ejecutivos declarando la inexistencia material por tanto la insolvencia.

Sobre endosar la responsabilidad al Estado en caso de falta de recursos del procesado opinan que es Fiscalia
como representante del Estado mediante el principio de objetividad demostrar todos los hechos para imputar, in-
clusive un avalu6 de los dafios y efectos producidos y solicitar asi como sefiala el articulo 441.11 COIP a los
juzgadores las medidas cautelares de caracter real como personal y dentro del llamamiento a la audiencia prepara-
toria de juicio y que es el procesado quien debe cumplir con la reparacion integral y que ademas por no estar
prevista en la ley no procede.

Al referir si en la formulacion de cargos se tiene en cuenta las condiciones individuales de las victimas para
precautelar una futura reparacion integral, refleja criterios tripartitos, por un lado mencionan que si, puesto que
hay diversos mecanismos de reparacion y entre ellos estan los no pecuniarios, la segunda opinidn es que en ese
nivel del proceso no aplicaria ya que no es una acusacion simplemente un ejercicio de imputacion y tercera opina
que es una materia pendiente de los operadores de justicia y que no son tomados en cuenta las condiciones de las
victimas.

Sobre las medidas de reparacion que determinen la responsabilidad del Estado, consideran que no existe legis-
lacion al respecto y en el caso de existir se deberian exigir las contempladas en el articulo 78 de la Constitucion y
78 - 79 del COIP.

Seguidamente al hablar de veedores de que la reparacion integral a victimas indirectas se cumplan, basicamente
no existe y no se contempla en la legislacion, sin embargo, el mismo proceso judicial en su forma primero establece
a fiscalia como representante del Estado y las victimas para, desde el inicio del proceso velar por ellas y hacer un
trabajo con resultados dptimos, consecuentemente los juzgadores seran quienes haran cumplir esta sentencia, pero
que lamentablemente en la practica no ocurre un seguimiento por ellos.

Finalmente, la eficacia de nuestro sistema ecuatoriano de reparacion integral menciona que no llega a ser eficaz,
en funcion del desinterés que existe desde los juzgadores, fiscales y defensores ptblicos y privados, porque es la
parte menos importante y que menos se detalla en las sentencias.

Dentro de la provincia de Santo Domingo de los Tséchilas encontramos que entre los afios 2014 a 2021 se han
producido 21 muertes por femicidio y 30 tentativas de femicidio, asi lo indica un dato oficial de Gestion Procesal
de la Fiscalia General del Estado de esta provincia, y que dentro del delito consumado se dividen en femicidio con
el mayor porcentaje, seguido de femicidio con relacion familiar, conyugal, convivencia, intimidad, noviazgo, amis-
tad, entre otros y finalmente femicidio por la pretension de volver a restablecer relacion de pareja con la victima.
Cabe hacer una nota aclaratoria que pese a que la investigacion se realizo hasta el afio 2021 y ya terminado el 2022
el Consejo de la Judicatura aporta datos actualizados que reflejan que durante el afio 2022 se suscito 2 muertes por
femicidio en la provincia.

Tabla 2
Reporte de denuncias de Femicidio entre 2014 y 2021

2014-2021 2022
Delito Consumado Tentativa Consumado %
1  Femicidio 25 3
2 Femicidio 17 2 3
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2014-2021 2022

3 Femicidio exista o haya existido entre el 4 1
sujeto activo y la victima relaciones fami-
liares, conyugales, convivencia, intimi-
dad, noviazgo, amistad, compafierismo,
laborales, escolares o cualquier otra que
implique confianza, subordinacion o supe-
rioridad

4 Femicidio exista o haya existido entre el 2 0
sujeto activo y la victima relaciones fami-
liares, conyugales, convivencia, intimi-
dad, noviazgo, amistad, compafierismo,
laborales, escolares o cualquier otra que
implique confianza, subordinacion o supe-
rioridad
5 Femicidio haber pretendido establecer o 0
restablecer una relacion de pareja o de in-
timidad con la victima
6 Femicidio haber pretendido establecer o 1 0
restablecer una relacion de pareja o de in-
timidad con la victima

Total 21 30 2

Fuente SIAF 1.0 Fiscalia general del Estado del Ecuador, y Consejo de la Judicatura provincia Santo Domingo
de los Tsachilas

Otro dato vinculante es el que aporta el Ministerio de Inclusion, Economia y Social (MIES) de Santo Domingo
de los Tsachilas que tras una resolucion del afio 2019 incluye a las victimas indirectas de femicidio como son las
nifias, nifios y adolescentes en orfandad que hasta el afio 2021 y transcurrido el afio 2022 se encuentran registrados
en el sistema, como se puede ver en el siguiente cuadro y la respectiva atencion prestada. En la actualidad existe
un aporte econémico que tiene como requisito contar con una sentencia ejecutoriada de femicidio, por Decreto
hizo algunas reformas a esta normativa y es que el beneficio se puede usar desde la denuncia de este delito hasta
que exista una sentencia ejecutoriada del 100% que es una remuneracion basica unificada y que posterior se apli-
cara el nivel 1 de la tabla de alimentos, sin embargo, en la provincia no se reporta ningin beneficiario.

Tabla 3

Datos asignados por MIES

Aifio de Registro No. De menores Atencion recibida por MIES

2019 3 Asistencia psicologica
2019 4 Asistencia psicoldgica
2019 1 Asistencia social

2019 1 Asistencia psicologica
2019 1 Asistencia social
Total 10

Elaborado por: Los Autores

Ahora daremos una mirada a las formas de reparacion dictadas en sentencia que condenaron este delito de
femicidio.
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Tabla 4

Formas de reparacion en delito consumado de femicidio dictadas en sentencia entre 2014 a 2021

Medida Sentencias Sentencias
Condenatorias con Condenatorias sin
hijos hijos

Restitucion - -

Rehabilitacion - 1

Economica 15 8

Simbodlicas - 2

No repeticion -

Fuente: Funcion Judicial, grupo de fortalecimiento estadistico de indicadores de seguridad y justicia de la Comi-
sion Especial de Estadistica de Seguridad, Justicia, Crimen y Transparencia Santo Domingo de los Tséchilas

Las formas de reparacion que aparecen en la Tabla 4, son las mismas que establece la normativa en el articulo
78 del COIP, en tal sentido se aprecia que la reparacion econdémica es la reparacion dominante con un porcentaje
que supera notablemente a todas las demas los datos detallan que de las veinte y una causas suscitadas en la
provincia hasta el 2021, catorce de ellas registran que las victimas de femicidio tenian hijos y una del 2022, a penas
una muestra rehabilitacion y dos simbolicas y es que tiene una forma muy peculiar de hacer el calculo cuando se
trata de occisas jovenes sin hijos los principales rubros a tener en cuenta son: a) salario basico; b) remuneraciones,
c¢) esperanza de vida, d) edad de la victima, proyecto de vida, que al caso especifico de un hecho suscitado en el
afio 2018, se le indemnizo a la victima pudiendo reclamar sus herederos el valor de QUINCE MIL DOLARES DE
AMERICA, donde especifica que fiscalia no evidencia que tuviese un proyecto de vida y productividad para con-
siderar una mayor reparacion, aquella victima no tenia hijos, sin embargo, en el afio 2014 existi6 otra victima
donde si tenia hijos y en su parte resolutiva menciona textualmente “(...) Se condena al procesado a reparar inte-
gralmente los dafios ocasionados por la infraccion, y se lo fija tomando en cuenta la edad y desarrollo y la justas
necesidades de las victimas sobrevivientes que son sus hijos a la suma de DIEZ MIL DOLARES (...)”. Lo que
parece ser es que aunque se tome en cuenta la edad de la victima sin hijos tiene mas proyeccion que un menor que
tiene toda la vida por delante para desarrollarse y ser un ser productivo que es como lo denominan para hacer un
calculo econémico.

Para concluir con los datos investigativos en la tabla numero 5 encontramos que las reparaciones que fueron
dictadas en sentencia desde el afio 2014 al 2021 solo el 14% de ellas fueron cumplidas, por otro lado, se contabi-
lizan que el 24% de reparaciones fueron reclamadas via ordinaria y un dato asombroso del 62% que no registran
datos, los cuales no indican factores que se haya resarcido de alguna forma a las victimas indirectas.

Tabla §

Reparacion Integral cumplidas tras ejecutoria

Tipo de cumplimiento No. De Reparacion Porcentaje
Integral

Reparacion Integral cumplida 3 14%

Reparacion Integral recla- 5 24%

mada por via ordinaria

Reparacion Integral sin regis- 13 62%
tro de datos

Total 21 100%

Elaboracion propia
Fuente: recopilacion de datos en fallos de primer nivel Consejo de la Judicatura
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4 Discusion

El sentimiento general de las respuestas. En este caso, el sentimiento general es neutral, con una ligera incli-
nacion positiva. Esto sugiere que los expertos tienen una opiniéon generalmente positiva sobre el tema de la repa-
racion integral para las victimas indirectas del feminicidio.

El sentimiento especifico de cada respuesta. Por ejemplo, la respuesta del Experto 1 a la Pregunta 1 es neutral,
mientras que la respuesta del Experto 2 a la misma pregunta es negativa. Esto sugiere que los expertos tienen
perspectivas diferentes sobre el tema de la reparacion integral. [7-14-15].

El sentimiento de palabras o frases especificas. Por ejemplo, la palabra "reparacion" aparece en las cuatro
respuestas y tiene un sentimiento positivo en todos los casos. Esto sugiere que los expertos creen que la reparacion
integral es un tema importante.

Al establecer cual fue la respuesta efectiva del Estado a las victimas colaterales de los casos de femicidio
verificados en Santo Domingo entre los afios 2014 y 2021, primero existieron veinte y un casos de femicidio, si
tomamos ademads en cuenta que al finalizar el afio 2022 se sumaron dos muertes por femicidio adicionales y de
acuerdo a las estadisticas obtenidas a través del departamento de registros de menores del Ministerio de Inclusion
y Economia Social (MIES) existe un reporte del afio 2019 con diez victimas colaterales, la interrogante es ;Qué
acciones emprendi6 el Estado en auxilio de estas victimas colaterales o indirectas en proteccion de su derecho a la
reparacion integral, material e inmaterial?; pues conforme lo exige el Art 78 de la Constitucion de la Republica el
Estado es el responsable directo de tomar las medidas necesarias que garanticen la no revictimizacion con la adop-
cion de mecanismos para una reparacion integral, que incluira sin dilaciones no solo el descubrimiento de la verdad
de los hechos y la restitucion, sino también la indemnizacion, rehabilitacion y satisfaccion del derecho violado,
como el caso de estos nifios, nifias y adolescentes, con la pérdida de su progenitora conforme asi lo dispone el Art.
78 CRE.

De las entrevistas a operadores de justicia quienes consideran que victimas colaterales son realmente “directas”,
concepto que no se debe desvirtuar, que la reparacion integral esta establecida de buena forma en la norma, pero
que existe un desajuste a la hora de aplicar, quedando como materia pendiente a los operadores de justicia el modo
de ejecutar y controlar se parte de la seccion de reparacion integral transcrita por los jueces, este apartado segun el
reporte del Consejo de la Judicatura en todos los veinte y un casos suscitados en el periodo 2014 a 2021 mas dos
casos del 2022 en Santo Domingo, se mando a reparar economicamente en todos los casos, apenas una simbolica
y en cuanto a las demas formas de reparacion no se menciona absolutamente nada, en quince casos se reporta que
las victimas tenian hijos pero es curioso que la ecuacion para el célculo de la reparacion integral en victimas sin
hijos sea mayor que en aquellas en las que si tenian, toman en cuenta la edad, desarrollo y necesidad de las victimas
sobrevivientes y en el caso de victimas sin hijos el proyecto de vida o productividad que pudieran haber tenido, y
la diferencia se torna abismal de los casos especificos sefialados en victimas sobrevivientes la suma de DIEZ MIL
DOLARES DE AMERICA y es més de un hijo; por el contrario la de victima sin hijos y sin demostrar que tuviera
proyecto de vida y productividad la suma de QUINCEMIL DOLARES DE AMERICA. Esto en cuanto a la repa-
racion integral resumida a papel y como responsabilidad del aparataje judicial.

Por otro lado, teniendo en cuenta que precisamente en el afio 2019 se decreto por el poder ejecutivo que sea el
MIES quien se encargue de una politica publica que protegiera y reparase en algo a estas victimas, el informe solo
existe de aquel afio, en ellos se reporta la causa de deceso de la progenitora, el pariente mas cercano a su cargo,
los ingresos econdémicos de esa familia y una asistencia psicoldgica para la evaluacion. No se habla de seguimiento
educativo, psicoldgico, econdomico y tampoco se menciona alguna otra forma de reparacion existentes. Tampoco
existe informe de victimas desde el 2019 hasta la actualidad, y la razén no es por haber desaparecido el delito de
la sociedad, porque registro de femicidios existe incluso durante 2022 sin mostrar cifras negativas, en definitiva,
se resumen a cifras porque no muestra que se mitigue de alguna forma el dafio ocasionado de estas nifias, nifios
adolescentes. Las victimas registradas en el MIES oscilan en las edades de dos a quince afios por tanto son grupos
de atencion prioritaria por ende vulnerables a mas del grave dolor humano por la pérdida de su ser querido; eco-
némicamente tampoco existe un dato que verifique la ayuda econdmica establecida en estos casos para victimas
como asi menciona en el decreto nimero 370 de marzo del 2022.

Por tanto, se estima que el Estado ha incumplido su responsabilidad como fija la Constitucion en sus articulos
78, 44 y 45 que velaran por sus nifias, nifios y adolescentes, debido a que tras una sentencia no hay una garantia
por parte de ningln organismo publico ni privado quien vele porque se cumpla la reparacion integral, mucho
menos cuando se incumple y las victimas colaterales quedan completamente a la intemperie sin ninguna alternativa,
los datos aportados por la investigacion hablan de un 62% de casos en los que no existe ninglin registro de haberse
cumplido la reparacion integral y ni siquiera de haberse exigido por otra via judicial, en la actualidad se escucha
hablar de crear organismos para contrarrestar este crimen, sin embargo se siguen olvidando de las victimas sobre-
vivientes y quedan absolutamente desamparadas, a pesar de tener jurisprudencia internacional como en el caso de
Campo Algodoneros de las hermanas Gonzalez contra México, donde la Corte Interamericana falla responsabili-
zando por completo al Estado en velar la tutela efectiva y la reparacion integral.
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5 Conclusiones

El Estado como bien lo establece la Carta Magna es responsable del bienestar del desarrollo de las nifias, nifios
y adolescentes del Ecuador, esta obligado a canalizar esa responsabilidad por medio de politicas publicas que
contrarresten los dafios sufridos por haber perdido a su progenitora y contribuir a cumplir en la medida de lo
posible la reparacion al dafio de la forma mas eficiente posible, para hacer de esos seres sobrevivientes ciudadanos
que un dia no muy lejano aporten y sumen a esta sociedad que les causo un dafio irreparable, haciendo un segui-
miento adecuado y reparando no solo materialmente, sino inmaterialmente.

La teoria siempre sera papel si no se practican, por tal motivo aunque la normativa exista si los operadores de
justicia no ejercen a cabalidad la reparacion efectiva queda impune, ya que no se toma en cuenta los factores reales
para determinar las verdaderas necesidades de las victimas, asi como el Estado a pesar de manejar politicas ptbli-
cas si no tienen un control, un seguimiento y evaluaciéon de eficacia de esas politicas para este tipo de victimas
tampoco estara cumpliendo con su responsabilidad.

el andlisis de sentimiento realizado sobre las respuestas de los expertos revela que existe una opinion general
neutral con una leve tendencia positiva respecto a la reparacion integral para las victimas indirectas del feminicidio.
Sin embargo, se observa que cada experto tiene una perspectiva individual sobre el tema, ya que algunas respuestas
son neutrales mientras que otras son negativas. Es importante destacar que el término "reparaciéon” es mencionado
en todas las respuestas y se percibe un sentimiento positivo asociado a esta palabra. Esto indica que los expertos
consideran que la reparacion integral es un aspecto crucial a abordar en el contexto del feminicidio.
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Resumen. La discriminacion laboral es una realidad que se vive constantemente, pese a que, en Ecuador, como en distintas
partes de Latinoamérica, existen diversas reformas en el ambito laboral, formuladas con la finalidad de garantizar el derecho
al trabajo y brindar estabilidad laboral al trabajador. Por otro lado, Ecuador se preocupa también por la igualdad efectiva entre
hombres y mujeres, personas con discapacidad y raza, de hecho, es un tema en constante debate puesto que, a través de instru-
mentos del Derecho internacional, asi como, en los ordenamientos juridicos internos de cada pais, se establecen medios para
enfrentar y combatir cualquier manifestacion de discriminacion por razén . Es decir, se trata de promover la igualdad efectiva
entre los hombres y mujeres sin importar su raza o fisico concretamente dentro del entorno laboral, de esta manera, tanto
hombres, como mujeres, podran gozar de las mismas oportunidades laborales sin discriminacion alguna. Se identificaron cliis-
teres de individuos que experimentaron discriminacion laboral debido a su orientacion sexual y raza/color de piel, mostrando
similitudes en preguntas relacionadas con dificultades de empleo y el impacto econdémico, resaltando la interconexion entre
discriminacion laboral y sus consecuencias.

Palabras clave: discriminacion, igualdad, mercado laboral, clustering neutroso6fico

Summary. Workplace discrimination is an ongoing reality, despite various labor reforms in Ecuador and other parts of Latin
America aimed at ensuring the right to work and providing job stability for workers. Ecuador also prioritizes effective equality
between men and women, people with disabilities, and different races, which is a subject of constant debate addressed through
international legal instruments and domestic laws in each country to combat any form of discrimination. The identification of
clusters of individuals who experienced discrimination based on their sexual orientation and race/color highlights the intercon-
nectedness between workplace discrimination and its impact on employment and the economy.

Words key: discrimination, equality, labor market, neutrosophic clustering

1 Introduccién

La igualdad de oportunidades para todas las personas en el lugar de trabajo es fundamental para garantizar un
entorno laboral justo y equitativo. La discriminacion laboral, que se produce cuando se trata de manera diferente
a ciertos empleados o solicitantes de empleo, viola este principio fundamental. Esta discriminacion puede tener
lugar en cualquier etapa del empleo, desde la contratacion hasta la finalizacion del contrato [1-8-9-10].

Es crucial que todos los empleados y solicitantes de empleo reciban un trato igualitario, independientemente
de sus caracteristicas personales que no estén relacionadas con las habilidades o calificaciones necesarias para el
trabajo. Esto implica que las empresas y los trabajadores deben revisar y modificar sus practicas laborales para
prevenir cualquier forma de discriminacion.
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Lamentablemente, la discriminacion en el mercado laboral sigue siendo una realidad en diversos sectores y
regiones, lo que impide que hombres y mujeres tengan igualdad de oportunidades para acceder a empleos basados
en sus habilidades y competencias. Esta situacion no solo afecta la situaciéon econdmica de las personas, sino que
también genera dafios sociales[2-8-9-10].

La discriminacion laboral puede manifestarse de diferentes maneras, como el rechazo de un candidato durante
el proceso de contratacion debido a caracteristicas personales irrelevantes, o el trato cruel o burlas por parte de los
compaiieros de trabajo o el empleador. Estos comportamientos no solo rompen el compaiierismo y el trabajo en
equipo, sino que también violan los derechos fundamentales de los individuos.

Para abordar este problema, es necesario implementar acciones afirmativas que promuevan la asignacion justa
de trabajo y eliminen los factores de discriminacion prohibidos, como el género, la raza o la religion. Esto garan-
tizara la plena igualdad de oportunidades en el mercado laboral y respetara los principios de igualdad material y
objetividad [3-11-12-13].

En resumen, la igualdad de oportunidades en el lugar de trabajo es un objetivo fundamental para todas las
sociedades. La discriminacion laboral socava este principio y genera desigualdad y perjuicio econdmico y social.
Es necesario que las leyes y politicas respalden la eliminacion de la discriminacion y que las empresas y los traba-
jadores adopten practicas laborales justas y equitativas. Solo asi podremos construir entornos laborales donde todas
las personas tengan la oportunidad de alcanzar su maximo potencial, independientemente de su género u otras
caracteristicas personales.

2 Materiales y métodos

En esta investigacion, se utilizara un enfoque mixto que combina elementos cualitativos y cuantitativos. En el
enfoque cualitativo, se realizaran estudios sobre la discriminacion y la exclusién en el &mbito laboral, centrandose
en casos de discriminacion por nacionalidad, edad, orientacion sexual, religion y/o politica. Ademas, se analizara
el principio de igualdad y oportunidad establecido en la constitucion. Por otro lado, en el enfoque cuantitativo, se
recopilaran datos para determinar la cantidad de personas desempleadas debido a la discriminacion y cuantas per-
sonas son victimas de discriminacion y no disfrutan del principio de igualdad en su trabajo[4-11-12-13].

El alcance de esta investigacion sera correlacional, ya que se buscara establecer una relacion entre la igualdad
y la discriminacion. Si se demuestra que no existe el principio de igualdad, es decir, que no todos somos iguales
ante la ley, se evidenciara la presencia de discriminacion y la falta de oportunidades laborales.

El disefio de la investigacion se basara en un enfoque no experimental transversal. Esto permitira observar y
analizar la discriminacion en el ambito laboral en diferentes momentos y situaciones, para luego realizar un diag-
nostico de los problemas de inclusion en la sociedad. Se consideraran variables como el color de piel, orientacion
sexual y religion.

En cuanto al método, se utilizaran diferentes enfoques. En el nivel empirico, se llevara a cabo un estudio des-
criptivo para describir la problematica de la discriminacion laboral. Ademas, se realizard una investigacion expe-
rimental para estudiar las variables relacionadas con los principios de igualdad y discriminacion en el ambito
laboral.

En el nivel tedrico, se empleardn métodos inductivos y deductivos. El método inductivo consistira en recolectar
datos sobre casos especificos y analizarlos para generar teorias o hipotesis sobre la discriminacion en el ambito
laboral. Por otro lado, el método deductivo implicara realizar un analisis 16gico basado en antecedentes y resolu-
ciones para comprender por qué algunas personas son discriminadas en el ambito laboral. También se realizara
una abstraccion para explorar la relacion entre la discriminacion y la vulneracion del derecho fundamental al tra-
bajo.

Ademas, se utilizara un método estadistico para recopilar datos relevantes. Se emplearan técnicas como la guia
documental para identificar los derechos vulnerados y obtener informacion sobre el empleo, entrevistas a personas
afectadas por la discriminacion laboral para obtener informacion detallada sobre sus experiencias, y encuestas
basadas en las entrevistas para obtener datos cuantitativos sobre la problematica.

La poblacion objetivo de este estudio seran las personas que han sido victimas de discriminacién en el ambito
laboral en la ciudad de Babahoyo. Esto incluira a personas con discapacidad, personas de diferentes razas y per-
sonas de diferentes géneros.

Se empelara clustering neutrosofico para el analisis de los resultados [5-14-15-16]. El clustering neutrosofico
es un enfoque que se basa en la teoria de los conjuntos neutrosoficos, la cual permite considerar la incertidumbre
y la imprecision en los datos. A diferencia de otros métodos de clustering, que asignan de manera binaria cada
objeto a un Gnico grupo, el clustering neutrosofico permite la asignacion parcial de los objetos a multiples grupos
con diferentes grados de pertenencia.

La formulacién matematica basica del clustering neutrosofico se puede expresar de la siguiente manera [6-14-
15-16]:

Definicion de variables:

n: nimero de objetos en el conjunto de datos.
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m: niimero de grupos/clusters.
xi: vector de caracteristicas del objeto i, dondei=1, 2, ..., n.

V = {v;} € [0,1]: matriz de pertenencia de los objetos a los grupos, donde v;; representa el grado de perte-
nencia del objeto i al grupo j.

Definicion del objetivo:

Se busca minimizar una funcion objetivo que refleje la discrepancia entre los objetos y los grupos, considerando
tanto la distancia entre los objetos y los centroides de los grupos como los grados de pertenencia de los objetos a
los grupos.

Restricciones:

Cada objeto debe pertenecer a al menos un grupo.

La suma de los grados de pertenencia de un objeto a todos los grupos debe ser igual a 1.

Procedimiento de optimizacion:

Utilizando técnicas de optimizacion, se busca encontrar los valores de la matriz de pertenencia V que minimi-
cen la funcion objetivo, sujeta a las restricciones mencionadas.

El clustering neutrosofico es una técnica de agrupamiento que permite la asignacion parcial de objetos a grupos,
considerando la incertidumbre en los datos. Se basa en la teoria de conjuntos neutrosoficos y utiliza una formula-
cién matematica que busca minimizar una funcion objetivo mediante técnicas de optimizacion.

3. Resultados

. Qué tipo de discriminacion han sufrido en lo laboral?

Personas de color 10

Personas con discapacidad

Sexo 6

m Personas de
color

B persona con
discapacidad

B sexo

El 42 % nos comenta que las personas que mas sufre discriminacion laboral son las personas de colores, el 33%
son personas con discapacidad y el 25 son por su orientacion sexual

Jhan sufrido algun tipo de discriminacion en su trabajo?

si 7
no 14
Tal vez 3

El 29% han sufrido discriminacion laboral, el 58% no han sufrido discriminacion y el 13% tal vez ha sufrido
discriminacion.
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(Es verdad que por ser discriminado no encuentran trabajo?

si 18
no 3
Tal vez 3

o si
= no

m talves

El 75% no encuentran trabajo porque son discriminado, el 12% si encuentran trabajo a pesar de ser discriminado
y el 13% tal vez ha sufrido discriminacion.

(la discriminacion laboral afecta en la economia del nucleo familiar?

si 20
no 4
tal vez 0

Pregunta 4: el 83% por la discriminacion laboral afecta en la economia, el 17% no han sufrido discriminacion y
si pueden sustentar a su familia.

Se realizo6 un clustering neutroséfico con el objetivo de obtener informacion sobre como se agrupan los individuos
en diferentes clusters en funcion de las respuestas a las preguntas.

Individuo 1
Individuo 2
Individuo 3
Individuo 4
Individuo 5
Individuo &
Individuo 7
Individuo 8
Individuo 9
Individuo 10
Individuo 11
Individuo 12
Individuo 13
Individuo 14 +
Individuo 15 -
Individuo 16 -
Individuo 17
Individuo 18
Individuo 19 -
Individuo 20 +
Individuo 21
Individuo 22 -
Individuo 23
Individuo 24

Individuos

0]

<l
B
R
2

C“é

Clusters

Figura 1. Clustering neutroso6fico resultados de la matriz de dispersion
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Estos resultados pueden proporcionar una comprension mas profunda de la distribucion de los individuos y revelar
patrones o tendencias en los datos.

4 Discusion

En muchos lugares del ecuador no encuentran empleo ya sea por su color, sexo , discapacidad ,en la que se
encuentre por motivos de que para una empresa seria un gran cargo o implicaria por motivos que dafiaria la cara o
retrasa el trabajo , por lo que muchas de estas personas no gozan el principio de igualdad donde todos somos igual ,
el derecho al trabajo y no discriminacion, ya que si no hay trabajo muchas de estas personas no tendran como
solventar el entorno del hogar [7-17-18-19-20].

Se identifico un cluster de individuos que han experimentado discriminacion laboral debido a su orientacion
sexual, asi como otro cluster de individuos que han sufrido discriminacion debido a su raza o color de piel.

Dentro del cluster que representa a personas que han experimentado discriminacion debido a su orientacion
sexual, se observo que comparten similitudes en otras preguntas relacionadas con la discriminacion laboral, como
la dificultad para encontrar trabajo y el impacto en la economia. [17-18-19-20].

Ademas, se encontro una alta probabilidad de que los individuos que han experimentado discriminacion laboral
debido a su orientacion sexual también enfrenten dificultades para encontrar empleo. Esto destaca la interconexion
existente entre la discriminacion laboral y sus consecuencias en areas como el empleo y la economia.

5. Conclusion

La igualdad y no discriminacién no solo existe en el ecuador si no en diferentes paises , ya se sea por etnia
religion, sexo entre otros , la discriminacion se puede dar de manera directa o indirectamente, un ejemplo claro es
cuando hacen un anuncio de trabajo que solo se solicita empleados hombres , la discriminacion se puede dar antes
del empleo en una entrevista de traba , durante el empleo o al finalizar el contrato, también llegamos a la conclusion
que las leyes son endeble en el tema de discriminacion y los derechos que se vulneran son como el principio de
igual , derecho al trabajo y derecho a la remuneracion.

Se recomienda promover estrategias para eliminar la discriminacion en el ambito laboral, que exista igualdad
de oportunidades y tratos con salarios remunerados de una manera equitativa, que se les dé mas oportunidades a
las mujeres en puesto superiores y que exista mas plaza de trabajo para las personas con discapacidad.

Utilizar los resultados del andlisis de clustering para disefiar estrategias personalizadas dirigidas a abordar las
necesidades y preocupaciones especificas de cada grupo identificado. Implementar acciones que promuevan la
igualdad de oportunidades y combatan la discriminacion laboral, considerando las caracteristicas y patrones reve-
lados en los clusters.
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Resumen. La presente investigacion tuvo como objetivo realizar un estudio desde la perspectiva neutroséfica para la
valoracion de empleo de las lubricadoras automotrices en el cantéon Riobamba y su incidencia en la contaminacion de
aguas residuales, a fin de identificar si quienes administran estos establecimientos tienen y conocen co6mo gestionar y
eliminar los aceites lubricantes de la forma debida que establece la ley, de igual manera se realizé un analisis de las
normativas que rigen el uso y administracion de los aceites lubricantes, normativas que van de la mano a favorecer
una debida gestion ambiental. En la investigacion se utilizaron métodos y técnicas tedricas, empiricas y estadisticos
matematicos. Antes de aplicar los instrumentos se realizo una preparacion de los actores implicados en la investiga-
cion, los resultados obtenidos evidencian su nivel una efectividad a partir del analisis estadistico y neutroso6fico apli-
cado.

Palabras clave: estudio neutrosofico, lubricadoras; contaminacion ambiental; aguas residuales

Summary. The objective of this research was to carry out a study from a neutrosophical perspective for the valuation of au-
tomotive lubrication plants in the canton of Riobamba and their impact on wastewater pollution, in order to identify whether
those who manage these establishments have and know how to manage and dispose of lubricating oils in the proper manner
established by law, as well as an analysis of the regulations governing the use and administration of lubricating oils, regula-
tions that go hand in hand to promote proper environmental management. The research used theoretical, empirical and math-
ematical statistical methods and techniques. Before applying the instruments, the actors involved in the research were pre-
pared and the results obtained show their level of effectiveness based on the statistical and neutrosophical analysis applied.

Keywords: neutrosophic study; lubrication plants; environmental pollution; wastewater

1 Introduccién

La Constitucion del Ecuador 2008, establece en su Art.14 el derecho a vivir en un ambiente sano y ecologi-
camente equilibrado [1], pero también se atribuye esa responsabilidad como lo sefiala el Art.83.6 que es deber de
los ecuatorianos el preservar un ambiente sano, declarando incluso como interés publico, es por ello una respon-
sabilidad comun tanto del Estado como de los ciudadanos el forjan el ambiente en el que queremos habitar, asi se
entiende que es una labor de todos el preservar el ambiente sano.

En la actualidad, en la ciudad de Riobamba se evidencia un incremento de establecimientos automotrices,
que brindan servicios de lubricacion [2], esto debido a factores como el incremento a su vez de la demanda de
reparacion de automotores, estos establecimientos dentro de sus principales servicios brindan mantenimiento de
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cambio de aceite lubricante a los automotores, es asi, que el lubricante “es una sustancia o semifluido que reduce
la friccion y desgaste de la maquinaria industrial. Y su uso es necesario para que el funcionamiento de estos apa-
ratos sea el adecuado” [3], es decir, permite “la evacuacion de calor, sellan el espacio entre piezas de las super-
ficies metalicas, evita fugas de combustible” [4-19], es por ello la importancia de uso de los aceites lubricante en
los talleres automotrices.

Los aceites lubricantes, ademas de las propiedades que brinda para los vehiculos y automotores, no es menos
cierto que genera importantes efectos nocivos en el ambiente y es alli la necesidad de establecer una adecuada
gestion en su utilizacion, debido a su composicion de elementos como cromo, arsénico, entre otros, es decir, sus-
tancias toxicas que eliminan sustancias, organismos y vegetacion, ademas generando que no sean degradados por
si solos, por lo que produce que las aguas no sean aptas para su consumo, teniendo en cuenta que si son arrojadas
por alcantarillas estas aguas desembocan en rios, afectando de manera grave las aguas residuales.

Sin embargo, el problema no radica en su utilizacion, sino el tratamiento que se le da posterior a su uso, es
decir cuando ya esta usado y se debe renovar el aceite lubricante, cuando se convierte en residuo, en definitiva, la
problematica radica en la gestion de los aceites lubricantes cuando sean desechados o eliminados pues su calidad
ya no es optima, debido que sin una adecuada gestion en su eliminacion, y en si la no aplicacion de estas disposi-
ciones por los propietarios y quienes administran estos talleres y establecimientos automotrices no tienen el co-
nocimiento sobre las normativas que regulan esta actividad.

Los aceites lubricantes como lo define [5], “Es una sustancia generalmente derivada del petréleo, que tiene
por propésito facilitar el deslizamiento y evitar contacto directo entre dos superficies rozantes con movimiento
relativo”, los aceites tienen propiedades especiales para el uso automotriz y es por ello su importancia e impres-
cindible utilizacion en las lubricadoras, ya que permite:

Mantener limpias piezas del vehiculo, en especial el motor.

Sellar espacios entre piezas, es decir llenar aquellos espacios de esta sustancia, a fin de que no rocen entre si,
evitando fugas de combustible, asi como del gas de escape.

e Mantener limpio filtro de motor, circuito de lubricacion
e Neutralizar los acidos que se producen en la combustion

Proteger de la corrosion, funciona como elemento aislador del agua y aceite del vehiculo, debido a sus dife-
rentes densidades, [4-19].

Existen diversas clasificaciones de los aceites lubricantes, sin embargo, de forma general lo dividiremos se-
gun el origen de donde provienen como establece [6], los lubricantes segun su tipo de origen se los puede clasifi-
car en 4 subconjuntos, estos son aceites de origen vegetal, mineral, sintético.

Las fuentes hidricas como lo define [7] “se refiere al agua de origen, como rios, arroyos, lagos embalses, ma-
nantiales y aguas subterraneas, que proporciona agua a los suministros publicos de agua potable”. La constitu-
cion del Ecuador establece en su Art. 12, que “el derecho humano al agua es fundamental e irrenunciable. EI
agua constituye patrimonio nacional estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y
esencial para la vida” [1].

El agua es uno de los recursos mas abundantes en el planeta tierra, sin embargo, el agua apta para uso y con-
sumo humano es tan solo del 2,5% de agua dulce, del 71% de agua que posee nuestro planeta[8], es alli la impor-
tancia de cuidar este preciado recurso natural, que si de por si es una cantidad infima compara al agua salada, si
se hace una mala gestion del agua, se vera afectada en el uso y distribucion de agua en la sociedad.

Los aceites residuales de motores son un material altamente contaminante, que requiere una gestion respon-
sable; éstos pueden causar dafos al medioambiente cuando se vierten en el suelo o en las corrientes de agua in-
cluyendo alcantarillas. Esto puede resultar en la contaminacion de las aguas subterraneas y del suelo. El aceite
lubricante usado contiene diversos compuestos quimicos tales como metales pesados, por ejemplo, cromo, cad-
mio, arsénico, plomo, entre otros, [9-20] es por ello que el tratamiento de estos aceites debe ser adecuado, deben
establecerse normativas, politicas que garanticen un efectivo uso y manejo de los mismo, que garanticen el me-
dio ambiente, su conservacion y mantenimiento.

La toxicidad que presentan para los cuerpos hidricos de agua por la formacion de una pelicula oleaginosa evi-
tando el ingreso de oxigeno y luz solar, lo que ocasiona la pérdida del proceso fotosintético en este medio acuati-
co. El poder contaminante de los aceites es inimaginable ya que se adhieren a particulas microscopicas de agua,
las cuales conforme pasa el tiempo se depositan en el fondo en donde permanecen muchos afios contaminando
este ecosistema [10-20].

Estos aceites poseen un bajo indice de recuperacion bioldgica, por lo cual puede contaminar durante muchos
afios las aguas subterraneas, ya que como hoy en dia casi no se utiliza este recurso, esta puede estar contaminada
sin que las personas atiendan esta problematica [10-21].
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Debido a las propiedades que componen estos aceites lubricantes como lo es principalmente el cadmio, plo-
mo, manganeso, que son sustancias que puede producir graves irritaciones en el estdbmago ocasionando fuertes
vomitos y diarrea, debilita los huesos, dafa los pulmones, incluso afectaciones cancerigenas, que se pueden re-
flejar en 6rganos como la prostata, pulmones.

De igual manera, El zinc contenido en los aceites lubricantes usados en una ingesta 10 a 15 veces de la nor-
mal de la que necesita el ser humano normalmente por el consumo de agua contaminada ocasiona calambres es-
tomacales, nduseas y vomitos [10-21], es por ello que en definitiva al estar compuestos estos aceites de sustan-
cias muy toxicas representa un peligro para la vida organica y de los elementos naturales del medio ambiente, asi
como para el ser humano, en quienes puede causar desde afectaciones respiratorias hasta cancer.

El agua y el aceite son sustancias de diferente densidad por lo que no se pueden mezclar, es decir, forma par-
ticulas impermeables entre si, generando efectos como que el aire no penetre en el agua, esto ocasiona que se
obstruyan o se tapen las alcantarillas, pero también provoca otros efectos como en los organismos vivos, es de-
cir, abracando a plantas, microorganismos, animales, incluso a humanos que hacen uso de las aguas residuales,
ya que al desechar estos aceites lubricantes a través de alcantarillas que desembocan en estas fuentes hidricas,
genera una afectacion de manera causal, afectando en si de manera general al medio ambiente y los organismos
que en €l se desarrollan.

En la actualidad se requiere de profundizar en el empleo de técnicas neutrosoficas en la valoracion de las lu-
bricadoras automotrices en el canton Riobamba y su incidencia en la contaminacion de aguas residuales. En aras
de lograr un mayor nivel de precision y confiabilidad de los resultados de este estudio.

Es por ello el objetivo del mismo es: realizar un estudio desde la perspectiva neutroséfica para la valoracion
del empleo de las lubricadoras automotrices en el canton Riobamba y su incidencia en la contaminacion de aguas
residuales.

2 Materiales y métodos

Se realiz6 una investigacion exploratoria ya que como investigadores nos dirigimos a varias lubricadoras en
la ciudad de Riobamba, en las cuales se analizé sobre la gestion y manejo que realizan de los aceites usados,
ademas de un estudio bibliografico analizando las normativas que regulan la gestion y utilizacion de aceites lu-
bricantes en los talleres automotrices.

En la presente investigacion se realiza una investigacion de tipo descriptiva y transversal, donde los métodos
y enfoques de la investigacion mixta. Donde los métodos empleados presentan caracteristicas de ambos para-
digmas es decir tanto del cualitativo como del cuantitativo, ademas se realiza un estudio en concordancia con los
postulados de los disefios no experimentales, tal y como describe Estévez en el afio 2004, [11-22]. Para desarro-
llar la investigacion se sigue las fases que se ilustran en el Taba 1, donde se cumple con los requerimientos me-
todologicos de las investigaciones transversales descritos por autores como [11-22], [12-23], los cuales son
asumidos en la presente investigacion.

Tabla 1. Logica seguida para el estudio neutroséfico realizado

Fases Acciones

1. Identificacion del problema Realizar un estudio inicial de la tematica

Consultar las fuentes bibliograficas

Realizar observaciones a lugares claves

2. Acceso al escenario de investiga- | Obtener los permisos requeridos para la investigacion
cion Identificar los espacios importantes para la investigacion

3. Seleccidon de la muestra en estu- | Seleccion de los informantes claves

dio Determinacion de la muestra neutrosofica empleada en la investigacion
4. Aplicacion de los instrumentos Realizar una preparacion del personal encargado de aplicar los instru-
mentos
Aplicar la encuesta a los integrantes de la muestra
5. Recoleccion de los datos Realizar la técnica de tarjado para la cuantificacion

Tabular los resultados

6. Interpretacion y analisis de los | Realizar la Neutrosoficacion de los datos
datos Analizar los datos obtenidos

Redactar el informe final de investigacion
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En concordancia con estas caracteristicas se describen a continuacion los métodos y técnicas de la investiga-
cion.

Métodos de nivel teorico

Analitico-sintético: para determinar los principales elementos tedrico-metodoldgicos que sustentan la valora-
cion de las lubricadoras automotrices en el canton Riobamba y su incidencia en la contaminacion de aguas resi-
duales. Ademas, en la elaboracion de las conclusiones parciales y generales.

Inductivo-deductivo: se utilizé para llegar a conclusiones relacionadas con generalizaciones devenidas de la
sistematizacion teorica alcanzada en la presente investigacion lo que permiti6 identificar el estado del arte de la
valoracion de las lubricadoras automotrices en el canton Riobamba y su incidencia en la contaminacion de aguas
residuales.

Métodos y técnicas de nivel empirica

Observacion cientifica no participante: se aplico para constatar la actividad que realizan los trabajadores vin-
culados a las labores con lubricadoras automotrices en el cantéon Riobamba y su incidencia en la contaminacion
de aguas residuales.

Encuesta a docentes: permitié conocer el nivel de valoracion de los trabajadores del canton Riobamba sobre
la relacion de lubricadoras automotrices con la contaminacion de aguas residuales.

Métodos estadisticos y matematicos

Durante el proceso investigativo se utiliza la estadistica descriptiva, particularmente, la distribucion de fre-
cuencia absoluta y relativa. Ademas de emplea la técnica de tarjado para la codificacion y cuantificacion de los
datos obtenidos de la encuesta aplicada a los trabajadores del canton Riobamba.

2.1 Poblaciéon y muestra

En la investigacion se asume la perspectiva neutros6fica de calculo de la muestra, donde en esta filosofia se
entiende como un subconjunto elegido de una poblacidn, subconjunto que contiene alguna indeterminacion: ya
sea con respecto a varios de sus individuos (que podrian no pertenecer a la poblacion que estudiamos, o puede
que solo pertenezcan parcialmente a ella), o con respecto al subconjunto en su conjunto. A partir de estos pos-
tulados se procede a seleccionar la muestra de la presente investigacion.

Donde Ia letra p = significa la proporcion aproximada de la poblacion de referencia, por su parte la q = hace
referencia a la proporcion de la poblacion de referencia que no presenta la investigacion (1 -p). El nivel de con-
fianza deseado para el estadigrafo (Z). Esta letra es indicativa del nivel de confianza que se tendra en el valor
verdadero del parametro en la poblacion se encuentre en la muestra calculada. Por su parte, la precision absolu-
ta se representa con la letra (d). Que a su vez significa la amplitud deseada del intervalo de confianza a ambos
lados del valor real de la diferencia entre las dos proporciones (en puntos porcentuales). Mientras que la N ha-
ce referencia al tamafio de la poblacion.

Es por ello que también Smarandache, dice que cualquier muestra es neutrosoéfica, ya que se puede conside-
rar que su determinacion es igual a cero. Una poblacion neutrosofica es una poblacion que no tiene determinada
la pertenencia de sus miembros (es decir, no se sabe con seguridad si algunos individuos pertenecen o no a la
poblacion). [13-23]

Al ser consecuente con la formula seleccionada y para aumentar la validez de la investigacion se desea un ni-
vel de confianza entre un 90 y 95%, z= [1.642, 1.99], d=[0.03, 0.1] y p =[0.5, 0.44], N=40. El resultado al que
denominamos muestra neutrosoéfica n=[10.1, 30.8] indica que la muestra debe estar en valores entre 10 y 32 tra-
bajadores que forman parte del estudio.

En concordancia con lo anterior se seleccionan a 29 trabajadores del canton Riobamba que laboran en el area
de lubricadoras automotriz. Con una edad promedio de 46,3 afios y todos con mas de 5 aflos de experiencia en
esta puesto. A cada uno de ellos se les explico el fin de la investigacion y la necesidad de responder la encuesta
con toda la sinceridad y que esta sera totalmente anéonima. Donde todos ellos dieron su consentimiento de parti-
cipar.

Método neutrosofico

La neutrosofia es una nueva rama de la filosofia, que abrié un nuevo campo de investigacion en la metafilo-
sofia, y que estudia el origen, naturaleza y alcance de las neutralidades, asi como sus interacciones con diferentes
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espectros ideacionales. Fue creada por el Profesor Florentin Smarandache en 1995. [13-24-25]

Segtin lo descrito por Smarandache, la Estadistica Neutrosofica es el analisis de los eventos neutrosoficos y
se ocupa de los nimeros neutrosoficos, la distribucion de probabilidad neutrosofica, la estimacion neutrosoéfica,
la regresion neutrosofica. Se refiere a un conjunto de datos, el cual estd formado total o parcialmente por datos
con algun grado de indeterminacion y a los métodos para analizarlos. Aspectos que son compartidos por los au-
tores de la presente investigacion. [13-24-25]

Dentro de las técnicas neutroséficas utilizadas, se emplea las sugeridas por autores de este campo del saber
como [14-24] , [15-25], las escalas Likert neutrosoficas, donde los valores en consideracion estén compuestos P
A (x),1 A (x), N A (x), donde P A (x) denota una pertenencia positiva, I A (x) es indeterminada, y N A (x) es
negativa. El estudiante puede evaluar la pertenencia del manual presentado en sus criterios de satisfaccion a los
tres conjuntos.

Esta escala se emplearon ntimeros neutrosoficos de valor tnico es (SVNS por sus siglas en inglés) [14] [16].
Para nuestro caso de estudio se tiene a como el universo de discurso. Un SVNS sobre el cual es un objeto con la
siguiente forma [17], [18].

Donde Con para todo x:

El intervalo representa las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en
A, respectivamente. Por cuestiones de conveniencia un numero SVN sera expresado como A, donde a, b, ¢
[0,1], y tb +c < 3.

Para representar informacion inconsistente, imprecisa e incierta del mundo real, la membresia de la indeter-
minacion se representa independientemente junto con la membresia de la verdad y la falsedad en el conjunto de
la neutrosofia esto ha sido recomendado por varios investigadores como [8], [9]. El intervalo representa las
membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en A, respectivamente.

A= {xu(x).r,x), v ) x e X34

Donde

u,(x):X = [01]r,x:X = [01]y v, (x:X - [01]

Con

0=u, &, r,Gv,(x) =3, ¥xeX

Tabla 2 Términos lingiiisticos de la escala

Término lingiiistico Numeros SVN
Muy pertinente (MP) (1,0,0)
Pertinente (P) (0.70,0.34,0.26)
Algo pertinente (AP) (0.50,0.50,0.48)
Medianamente Pertinente (MP) (0.40,0.86,0.77)
No pertinente (NP) (0,1,1)
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Sea A = (T, I, F) un nimero neutroséfico de un solo valor, una funciéon de puntuacion S relacionada con un
valor neutros6fico de un solo valor, basada en el grado de pertenencia a la verdad, el grado de pertenencia a la
indeterminacion y el grado de pertenencia a la falsedad se define por: [13]

La funcién de puntuacion para conjuntos neutrosoficos de un solo valor se propone para hacer la distincion
entre los nimeros.

Su algoritmo de ejecucion explota basicamente la nocién de medidas de distancia entre dos entidades cua-
lesquiera, y en base a ello se forman los conglomerados. La férmula de la distancia mas comtinmente utilizada
para estos valores es la euclidiana:

d(A —B) = |5 D [Ba(x)—Be(x)]? + [La(x)—1g ()12 + [Na () —Np ()]

La neutrosofia como ya fue abordado fue propuesta por Smarandache [13] para el tratamiento de las neutra-
lidades. Esta ha formado las bases para una serie de teorias matematicas que generalizan las teorias clasicas y
difusas tales como los conjuntos neutroséficos y la légica neutrosofica [12], [13].

Los intervalos w, (x),r,(x) y v,(x) denotan las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en A,
respectivamente.

Por cuestiones de conveniencia un nimero SVN serd expresado como A, donde a, b, ¢ [0,1], y +b +¢c < 3.

3 Resultados y discusién

En este apartado se presentan los resultados derivados de la investigacion. Para una mayor ilustracion se utilizan
tablas con el agrupamiento de las respuestas de cada una de las preguntas realizadas a los trabajadores. Se mues-
tran los resultados de manera independiente de cada una interrogante.

Resultados de la pregunta 1 de la encuesta

Tabla 3. Resultados de la pregunta 1 de la encuesta

Pregunta 1 Muy pertinente 6 Pertinente 5 Algo pertinente 4 Medianamente No  perti-

Pertinente 3
nente 2

Como  valoran
ustedes las me-
didas de reduc-
cion de los dafios
) 4 (13,7%) 5(17,2%) 15(51,7%) 5 (17,2%) -
de lubricadoras

automotrices pa-

ra la salud

En la tabla 3 se ilustran los resultados de pregunta 1, donde se observa que la categoria de mayor puntua-
cioén, Muy pertinente solo fue seleccionada por 4 trabajadores para un 13,7% del total estudiado. Mientras que
por otra parte, la categoria Pertinente la sefialaron 5 tarabajadores para un 17,2%. Tal y como se ha descrito an-
teriormente las mayors categorias han sido las menos seleccionadas a partir de a preguntas de la encuesta.
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Por otra parte, la Algo pertinente fue la que mayor niimero de valoracién tuvo. Esto se vio reflejado en que
15 trabajadores para un 51,7%, seleccionaron esta opcion, lo cual denota que aun se debe trabajar en la divul-
gacion de plan de medidas de reduccion de los dafios de lubricadoras automotrices para la salud. Mientras que
solo 5 tarabajadores para un 17,2% manifestraon el criterio de Medianamente Pertinente y ninguno selecciond
la No pertinente que es la mas baja de la escala presentada.

Resultados de la pregunta 2 de la encuesta

Tabla 4. Resultados de la pregunta 2 de la encuesta

Pregunta 2 Muy Pertinente 5 | Algo Medianamente No
pertinente 6 pertinente 4 Pertinente 3 pertinente 2

Coémo valoran ustedes el

empleo de las medidas de

reduccion del derrame de 18
lubricantes para el medio 2 (6,8%) 3 (10,3%) (62,0%) 6 (20,6%) }
ambiente.

En la tabla 4 se ilustran los resultados de la pregunta 2 de la encuesta aplicada a los trabajadores, donde se
observa que al igual que la pregunta anterior, las categorias de mayor puntuacion son las que menos marcaron
los miembros de la muestra investigada. Esto se refleja en que solo 2 trabajadores para un 6,8% de la muestral
investigada seleccionaron la categoria Muy pertinente. De igual manera sucesedio con la categoria Pertinente,
pues solo 3 para un 10,3% de los trabajadores.

Mientras que la categoria Algo pertinente fue la mas seleccionada por los trabajadores, pues 18 para un
62,0% de la muestra. Por otro lado, la Medianamente Pertinente solo la macaron 6 trabajadores para un 20,6%
y es de resaltar que ninguno de los investigados seleccioné la categoria No pertinente.

Resultados de la pregunta 3 de la encuesta

Tabla 5. Resultados de la pregunta 3 de la encuesta

Pregunta 3 Muy per- Pertinente Algo per- Medianamente No perti-

tinente 6 5 tinente 4 Pertinente 3 nente 2

Como valoran ustedes las
acciones implementadas pa-
ra reducir lo perjudicial de
los lubricadoras automotri- 20
ces para la contaminacion 2 (6,8%) 1(3.4%) (68,9%) 6 (20,6%) B

de aguas residuales
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La tabla 5 se coloca los resultados de la pregunta 3 de la encuesta a los trabajadores que forman parte de la
muestra investigada. Donde se demuestra que al igual que las preguntas anteriores las categorias de mayor pun-
tuacion son las que menos seleccionan los participantes en el estudio. Esto demuestra que atin hay que continuar
profundizando en ésta tematica.

Pues la categoria Muy pertinente, solo 2 trabajadores para un 6,8% fueron los que la seleccionaron, mientras
que la de Pertinente lo hizo 1 para un 3,4%. La categoria mas marcada de ésta pregunta fue la de Algo pertinen-
te, donde 20 trabajadores para un 68,9% de la muestra. Por otra parte, la Medianamente Pertinente fue seleccio-
nada por 6 para un 20,6%, mientras que la categoria No pertinente no fue marcada por ningun trabajador.

Discusién
La constitucion como norma suprema del Estado Ecuatoriano, definida como garante de derechos y justicia,

reconoce como sujeto de derechos a la naturaleza, atribuyendo derechos para su existencia, mantenimiento y re-
generacion, ademas de deberes para las y los ecuatorianos a fin de garantizar de manera plena sus facultades.

Art.10 “La naturaleza sera sujeto de aquellos derechos que le reconozca la Constitucion.” [1]

Art.12 “El derecho humano al agua es fundamental e irrenunciable. El agua constituye patrimonio nacional
estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y esencial para la vida” [1]

Art.14. “Se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado,
que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, Sumak Kawsay. Se declara de interés publico la preservacion del
ambiente, la conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la
prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados” [1]

Art.66.27 “El derecho a vivir en un ambiente sano, ecoldgicamente equilibrado, libre de contaminacion y en
armonia con la naturaleza” [1]

Art.83.6 “Respetar los derechos de la naturaleza, preservar un ambiente sano y utilizar los recursos naturales
de modo racional, sustentable y sostenible” [1]

La investigacion realizada permite evidenciar un mal manejo y uso sobre el tratamiento de los aceites lubri-
cantes por parte de las lubricadoras en el canton Riobamba, ya que la mayoria de los establecimientos que brin-
dan servicios automotrices, integran el servicio de lubricadora, de igual manera, se evidencia que el suelo de di-
chos establecimientos poseen gran cantidad de aceite lubricante, mostrandose gran cantidad de esta sustancia
viscosa y de color negro por el suelo de las lubricadoras, también se demostré que en varios de los estableci-
mientos analizados, los trabajadores manifiestan que dichos aceites se desechan a través de las alcantarillas, afec-
tando directamente a las aguas residuales en el canton Riobamba, por ltimo, se evidencia que quienes laboran
en estos establecimientos no conocen en su gran mayoria sobre las normativas pertinentes que regulan el trata-
miento de los aceites lubricantes, por lo que solo desechan a través de alcantarillas, suelos, carreteras los resi-
duos de los aceites lubricantes, lo cual afecta al derecho de vivir en ambiente sano.

Conclusion

Se evidencia que quienes laboran en estos establecimientos no conocen en su gran mayoria sobre las norma-
tivas, medidas y acciones pertinentes que regulan el tratamiento de los aceites lubricantes, por lo que solo
desechan a través de alcantarillas, suelos, carreteras los residuos de los aceites lubricantes, lo cual afecta al dere-
cho de vivir en ambiente sano.

Segun los referentes tedricos analizados, empleo de las lubricadoras automotrices y su incidencia en la con-
taminacion de aguas residuales, se realiza desde un enfoque fragmentado pues en los estudios consutados han si-
do pocos los que proporciones la integracion de las ciencias neutroséficas con ésta tematica.

El empleo de la neutrosofia perimitod obtener resultados con mayor precision cientifica pues existié mayor ri-
gor en la sellcion de la muestral y un algoritmo 16gico que permiten la valoraciéon del empleo de las lubricadoras
automotrices y su incidencia en la contaminacion de aguas residuales.

Los resultados obtenidos evidencia que atn se require profundizar en el conocimiento de los trabajadores so-
bre las acciones, medidas y normas para empleo adecuado de las lubricadoras automotrices y su incidencia en la
contaminacion de aguas residuales.
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Resumen. El Estado Constitucional de Derechos y Justicia, en el que se fundamenta la Constitucion de la Reptblica impone
en el ambito penal la minima intervencion penal considerando a la pena con fines de rehabilitacion, mas no con el objeto de
aislar a los infractores de la vida en sociedad, establece el Garantismo Penal que se encuentra en contra posicion con el
Eficientisimo Penal que se desarrolla en el Codigo Organico Integral Penal, que prioriza el encierro como solucién a los
problemas de seguridad por lo que en la presente investigacion se vincula la jurisprudencia y la neutrosofia, para ello se
utilizaron métodos tedricos, empiricos y matematicos y estadisticos. El objetivo de la presente investigacion es realizar un
analisis estadistico neutrosofico del conocimiento de los estudiantes de la carrera de derecho de la Universidad Regional
Auténoma de los Andes sobre la institucion juridica de la suspension condicional de la pena el proceso penal ecuatoriano.
Una vez aplicados los métodos seleccionados se evidencian resultados que denotan la efectividad del empleo de la
Neutrosofia en la tematica abordada.

Palabras Claves: estadistica neutrosofica, suspension condicional pena; pena concreta

Abstract. The Constitutional State of Rights and Justice, on which the Constitution of the Republic is based, imposes in the
penal area the minimum penal intervention considering the penalty with rehabilitation purposes, but not with the purpose of
isolating the offenders from life in society, It establishes the Penal Guaranty that is in opposition to the Penal Efficiency that
is developed in the Organic Integral Penal Code, which prioritizes the confinement as a solution to security problems, so that
in this research the juriprudence and the nesutrosophy are linked, for this theoretical, empirical and mathematical and
statistical methods were used. The objective of the present investigation is to carry out a neutrosophical statistical analysis of
the knowledge of the students of the law career of the Universidad Regional Autonoma de los Andes about the legal
institution of the conditional suspension of the sentence in the Ecuadorian penal process. Once the selected methods have
been applied, the results show the effectiveness of the use of nestrosophy in the subject.

Keywords: neutrosophic statistics, conditional suspension of sentence; concrete sentence

1 Introduccion

El Derecho Penal minimo establecido en el auto denominado Estado Constitucional de Derechos y Justicia, y
en la aplicacion del Garantismo Penal como corriente adecuada a la proteccion de los derechos de los ciudadanos,
impone la necesidad de la adecuacion de la legislacion penal a que se desarrolle el derecho penal minimo
coherente con el postulado garantista de la Constitucion. [1] [2]

En contra corriente el Derecho Penal Ecuatoriano se desenvuelve en el eficientisimo penal, por las normas
sustantivas y adjetivas recogidas en el Codigo Organico Integral Penal, en el que se eliminan instituciones que
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evitan el encierro, se aumentan las penas sin estudios cientificos, se introducen nuevos procedimientos que
conllevan la reduccion de tiempo la preparacion de la defensa, y se simplifican la garantias basicas que dan como
resultado la efectividad del sistema. [1] [2]

Los gestores la politica criminal proviene de la época politica de la conocida revolucion ciudadana, que
transito por dos momentos diametralmente opuesto, en el inicio se realizaron reformas penales garantistas, se
despenalizaron conductas, se evito la utilizacion inadecuada de la prision preventiva, se otorgaron indultos a las
mulas del narcotrafico, que dieron como resultado la reduccién de privados de libertad. En segundo momento
amparados en el populismo punitivo, implementandose el discurso de la seguridad ciudadana con la vigencia del
nuevo Caodigo Organico Integral Penal en el que se prioriza las penas privativas de libertad como respuesta a la
inseguridad ciudadana.

Respecto a la rehabilitacion social la Constitucion de la Republica establece que la finalidad es la reducacion,
resocializacion reinserciéon de los condenados a la sociedad, situacidon contraria a la practica utilizandose al
encierro como la solucion a todos los problemas provenientes de la delincuencia que se acrecentado en los
ultimos afios en nuestro pais que tiene como resultado el hacinamiento carcelario, registrandose las conocidas
masacres de los privados de libertad a quienes el Estado estaba en la obligacion de proteger durante el
cumplimiento de las penas. [2-19-20]

Esta investigacion juridica se destina establecer que las casi inexistentes instituciones juridicas contempladas
en el Coédigo Organico Integral Penal como la Suspension Condicional de la Pena, se encuentra obstruidos por
las erroneas interpretaciones de los jueces penales quienes se decantan exclusivamente por las penas privativas
de libertad, desconociéndose el principio de igualdad al negar la suspension de la pena en consideracion a las
penas en abstracto contempladas en los tipos penales, asi como el fallo de triple reiteracion No.-02-2016 de la
Corte Nacional de Justicia que proscribia la aplicacion de esta institucion juridica en la aplicacion del
procedimiento especial abreviado. [3]

Es necesario indicar que se observa la violacion de los derechos fundamentales de los procesados por la
interpretacion restrictiva de ciertos operadores de justicia que fundamenta sus decisiones en la aplicacion de la
ley, sin realizar una motivacion completa respecto a su razonamiento en la aplicacion en la pena en concreto o
abstracto del tipo penal. De igual forma respecto a la apelacion de sentencias absolutorias los jueces de la salas
provinciales restringen la aplicacion de esta institucion juridica por disposicidn normativa en la que establece
que debe solicitarse ante el juez de primera instancia sin considerar el derecho al doble conforme. Y finalmente
los fallos de triple reiteracion de la Corte Nacional de Justicia deslegitimaron su aplicacion en el procedimiento
abreviado por considerar un doble beneficio para el procesado.

Esta aplicacion restrictiva de la suspension condicional de la pena es una de las causas que generan el
hacinamiento del sistema penitenciario, que es insostenible, poniendo en evidencia al Estado Ecuatoriano la falta
de politicas publicas destinadas a evitar las masacres carcelarias que han dejado centenares de muertos, que se
pueden evitar con la aplicacion de instituciones juridicas que eviten las penas privativas de libertad ambulatoria
como solucion a los problemas estructurales de criminalidad como la aplicacion de la Suspension Condicional de
la Pena.

A nivel internacional las constantes masacres que son objetos los privados de libertad en los centros de
Rehabilitacion Social, alertan a los Organismo Internacionales de proteccion de Derechos Humanos, que han
conminado a los Estados Partes a buscar la aplicacion de instituciones juridicas que eviten el encierro por
situaciones como el hacinamiento carcelario asi como por cuestiones de salud publica pandemia por el virus
COVID.

En el difundido Estado Constitucional de Derechos y Justicia, los infractores primarios tiene derecho a la
suspension de la ejecucion de la pena, priorizandose la contencidon del poder punitivo y en especial del castigo
restrictivo de la libertad ambulatoria, lo que conlleva la aplicacion del derecho penal minimo, siendo obligacion
del Estado adecuar la legislacion al garantismo penal, priorizando las alternativas a la restriccion de la libertad de
penas minimas, politica criminal que no genera réditos politicos y que ha logrado efectos contrarios al
proponerse el endurecimiento de las penas, imponiéndose el populismo punitivo.

Dentro de las pocas instituciones que evitan la ejecucion de la condena es la denominada Suspension
Condicional de la Pena, considerada como un beneficio otorgado al condenado a una pena privativa de la
libertad ambulatoria para evitar su ingreso a los centros de rehabilitacion social siempre que cumpla ciertas
condiciones impuestas por el juez de garantias penales, previo a la acreditacion de ciertos requisitos
contemplados en la legislacion.

La Suspension Condicional de la Pena, es un proceso condicionado, que debe ser revisado por los jueces que
verificaron los requisitos de procedencia y determinaron las condiciones impuestas al sentenciado en un periodo
determinado de tiempo para establecer en caso de cumplimiento la extincion de la condena privativa de libertad.
En caso de incumplimiento de las condiciones se debera cumplir la respectiva pena en el régimen general. [4-
19-20]

Formalmente los centros de rehabilitacion social son los espacios presumiblemente apropiados para el
consecucion de la condena, que se fundamenta en el vacio alegato de la reduccion, resocializacion y reinsercion
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del infractor, situacion que excepcionalmente ocurre, por cuantos estos centros mal denominados de
rehabilitacion, son lugares de perfeccionamiento de conductas delictuales, no existe posibilidad de reinsercion en
la sociedad, al convivir con persona extremadamente violentas adquiriendo habitos para poder sobrevivir al
interior de la carcel en donde se verifica una batalla campal entre organizacion criminales.

La ejecucion de la pena es deberia ser considerada la fase més importante del proceso de criminalizacién
pero en la realidad no existen politicas publicas para lograr la reduccion, resocializacion, por la falta de control
de los centros penitenciarios, en donde se agudiza la violencia, estableciéndose como necesidad imperiosa buscar
alternativas a las penas restrictivas de libertad permitiendo que los infractores primarios eviten su ingreso al
sistema de perversion.

Esta institucion juridica se orienta reconocer los derechos de los condenados por delitos que no superen los
cinco anos de privacion de libertad, es decir delitos no considerados como graves, o que provoquen conmocion
social brindada la posibilidad de reintegrarse a la sociedad evitando la carceleria en proteccion de la integridad
personal.

Se puede apreciar que esta temdtica ha sido han sido escasos los estudios sobre el empleo de la neutrosofia en
esta tematica, siendo ésta ultima una herramienta viable que permite una precision en los resultados obtenidos.
Es por ello que en esta investigacion se vincula esta tematica de las ciencias médicas con la neutrosofia.

Sobre los argumentos antes planteados se presenta como objetivo: realizar un analisis estadistico neutrosofico
del conocimiento de los estudiantes de la carrera de derecho de la Universidad Regional Auténoma de los Andes
sobre la institucion juridica de la suspension condicional de la pena el proceso penal ecuatoriano.

2 Materiales y métodos

La presente investigacion considero para su proceso un enfoque mixto pues se tuvieron en cuentas métodos,
técnicas y forma de tabulacion de los datos tanto cualitativos como cuantitativos. Lo cual permitié asumir este
enfoque investigativo en concordancia a los criterios de autores como [5-21-22], [6]. A continuacion se
describen los métodos empleados en la investigacion.

Analitico-sintético: permitio realizar un estudio acerca de los fundamentos tedricos y metodoldgicos que
sustentan el neutros6fico sobre la institucion juridica de la suspension condicional de la pena el proceso penal
ecuatoriano. Ademas, estos se tuvieron en cuenta para la sistematizacion, generalizacion y concrecion de la
informacion procesada durante todo el proceso investigativo.

Inductivo-deductivo: posibilité hacer inferencias y generalizaciones del analisis estadistico neutrosofico
sobre la institucion juridica de la suspension condicional de la pena el proceso penal ecuatoriano, ademas, fue
posible mediante éste a interpretacion de los datos obtenidos, a partir de las cuales se deducen nuevas
conclusiones logicas.

La observacion documental cuya informacion fue sistematizada la cual permitié analizar resoluciones, leyes,
documentos normativos, decretos y la constitucién de la Republica del Ecuador.

Medicion: Permitié durante la investigacion atribuir valores a cada una de las preguntas de la encuesta y
poder cuantificar los resultados derivadas de ellas.

La encuesta: se utilizd como principal técnica de recoleccion de la informacion de los de los estudiantes de la
carrera de derecho de la Universidad Regional Autéonoma de los Andes (Uniandes) sobre la institucion juridica
de la suspension condicional de la pena el proceso penal ecuatoriano.

Me¢étodos estadisticos y matematicos empleados

Los analisis estadisticos se realizaron con el software SPSS v. 21 (SPSS Inc, Chicago, IL, United States). Los
datos relativos a la estadistica descriptiva se presentaran mediante la distribucion de frecuencias absolutas, donde
se utilizaron graficos de barras y tablas para una mayor ilustracion de ellos.

Estadistica neutrosofica

En correspondencia con los métodos y enfoques asumidos en la investigacion se utilizaron desde la
perspectiva de la neutrosofia el conjuntos neutrosoficos de valor unico (SVNS por sus siglas en inglés) [7-21-22]
[8], [9] los cuales permiten el empleo de variables lingiisticas lo que aumenta la interoperabilidad en los
modelos de recomendacion y el empleo de la indeterminacion [10], [11], [12-23-24].

Los conjuntos Neutrosoficos son una generalizacion de un conjunto borroso (espacialmente de un conjunto
intuicionistico borroso) [16-23-24]. Deja ser U, un universo de discurso, y M un conjunto incluido en U. Un
elemento to x de U es notado en respeto del conjunto M como x (T, I, F)y pertenece a M en el modo siguiente
[16,17]:

Estadisticamente T, I, F son subconjuntos, pero dindmicamente T, I, F son funciones u operaciones
dependientes de muchos parametros desconocidos o conocidos [15-17-23].Sea X un universo de discurso. Un
SVNSA sobre X es un objeto de la forma:
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A= [(l', u}!(x)! TA{X)! UA{J\'))I XE X}d

Para el trabajo con los ntimeros neutrosoficos se ha definido también la estadistica neutroséfica [18], [19]. El
intervalo de confianza representa un dominio de aplicacion de la estadistica neutroséfica aplicada [20-25]. El
intervalo de confianza neutroséfica de muestra de la poblacionse puede definir de la misma manera que
elintervalo de confianza clasico de muestra grande para la proporcion de poblacion n[21-23], [22-25]:

p + (Valor critico Z)

Para un nivel de confianza de > 5.

2.1 Poblacién y muestra

Se empled la estadistica neutrosofica para el calculo de la poblacion. Como se conoce la poblacion total
calcula la mediante la siguiente expresion.

p = proporcion aproximada del fenomeno en estudio en la poblacion de referencia q = proporcion de la
poblacion de referencia que no presenta el fendmeno en estudio (1 -p). El nivel de confianza deseado (Z). Indica
el grado de confianza que se tendra de que el valor verdadero del parametro en la poblacion se encuentre en la
muestra calculada. La precision absoluta (d). Es la amplitud deseada del intervalo de confianza a ambos lados del
valor real de la diferencia entre las dos proporciones (en puntos porcentuales). N es tamafio de la poblacion.

En este caso de desea un nivel de confianza entre un 90 y 95%, z= [1.645, 1.98], d= [0.05, 0.0] y p
=[0.3,0.43], N=40. El resultado al que denominamos muestra neutrosofica n=[10.1, 30.6].

Luego de aplicada esta técnica neutrosofica la muestra seleccionada fue de 110 estudiantes de la carrera de
derecho de la Universidad Regional Autéonoma de los Andes sede Puyo, Ecuador. Los cuales todos se
encontraban ya con el segundo afio de la carrera aprobados, han mostrado un desempefio alto en las actividades
de la investigacion y la vinculacion universitaria.

La edad promedio de los estudiantes es de 23,8 afios, de ellos 73 son del sexo masculino y 37 del sexo
femenino. Todos los estudiantes realizaron un taller de preparacion donde se les indico el objetivo y el contenido
de cada uno de los aspectos de la investigacion.

2.2 Método neutrosofico

Para la realizacion de esta investigacion se tuvo en cuenta los postulados de varios investigadores, donde
sobresalen: [13], [14], los que han sistematizado el empleo de los métodos neutrosoficos de la investigacion
cientifica.

Para el analisis estadistico neutroséfico elaborado se tuvo en cuenta el siguiente algoritmo metodolégico, el
mismo ilustra la loégica desarrollada (figura 1). Donde cada una de sus momentos son un paso de avance en la
investigacion desarrollada, donde el problema surge de una necesidad de la docencia universitaria de esta carrera
lo cual es representada como entrada y la salida es los resultados obtenidos ya en manos de las autoridades
docentes.

Paso 1. Identificacion de la problematica a investigar
Paso 2. Estudio tedrico de las fuentes referenciales
Paso 3. Planteamiento del problema

Paso 4. Formulacion de los objetivos

Paso 5. Seleccion de los métodos y técnicas

Paso 6. Seleccion de la muestra a investigar

Paso 7. Preparacion de los investigadores

Paso 8. Aplicacion de los métodos y técnicas
Paso 8. Neutrosoficacion de los datos obtenidos
Paso 9 Analisis e interpretacion de los resultados
Paso 10. Redactar el informe de investigacion
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Paso 10

Figura 1 Representacion esquematica de la logica neutrosofica seguida en la investigacion
Fuente: elaboracion propia

3 Resultados y discusién

A continuacion se ilustran los resultados obtenidos en a investigacion por cada una de las preguntas y
respuestas de la encuesta aplicada a los estudiantes. Estos se ilustran con graficos de barras para una mayor
compresion por parte del lector.

Pregunta 1. ;Conocen ustedes la importancia de la institucion juridica de la suspension condicional de la
pena el proceso penal ecuatoriano?

74,5

80 -
70 -
60
50 - | Sj

40 - B No
28 25,4

10 A

Cantidad Porcentaje

Grafico 1. Respuestas de la pregunta 1 de la encuesta aplicada
Fuente: procesado con Microsoft Excel
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Al analizar los resultados de la pregunta 1 de la encuesta aplicada, se puede observar que 28 estudiantes para
un 25,4% manifesto si conocer la importancia de la institucion juridica de la suspension condicional de la pena el
proceso penal ecuatoriano. Mientras que por otra parte la mayoria de los estudiantes que participaron en la
investigacion refirieron que no. Esto representa que 82 de ellos manifestaron que no, para un 74,5% de la
muestra en estudio, lo cual devela que atn se requiere profundizar en el estudio de ésta tematica.

Pregunta 2. ;Conocen los contenidos de la suspension condicional de la pena el proceso penal ecuatoriano?

58,2
60 - |

46
50 1 | 41,8
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Grafico 2. Respuestas de la pregunta 2 de la encuesta aplicada
Fuente: procesado con Microsoft Excel

En el grafico se observan que 46 estudiantes para un 41,8% de la muestra manifiesta que si conocen los
contenidos de la suspension condicional de la pena el proceso penal ecuatoriano, mientras que la mayoria de los
sujetos investigados refirieron que no los conocian (64 para un 58,2%). Estos resultados son similares a los de la
pregunta anterior, por lo que es el segundo aspecto del tema tratado que la mayoria de la muestra en estudio no
conocen sus peculiaridades.

Pregunta 3;Conocen en qué condiciones se aplica la suspension condicional de la pena el proceso penal
ecuatoriano?

A valorar los datos obtenidos de a pregunta 3 de la encuesta aplicada a los estudiantes se construye el grafico
de igual numero. Donde sus resultados reflejan que la opcion si fue seleccionada por 53 estudiantes para un
48,1%. Mientras que por su parte la opcion no fue marcada por 57 lo que representa un 51,9% del total de
estudiantes investigados. Como se puede observar esta es la pregunta que menor diferencia tienen las respuestas
de los estudiantes, lo que denota que dominan mas las condiciones se aplica la suspension condicional de la pena
el proceso penal ecuatoriano.

Para la validacion de los resultados se utiliza la estadistica inferencial, particularmente la prueba de
Correlacion de Pearson para conocer la correlacion en las respuestas de los estudiantes. Donde se le asigna una
puntuaciéon de 3 a la opcidon si y 1 a la no. Estos aspectos permiten la cuantificacion de los datos en
correspondencia a las dos opciones de la encuesta aplicada. Los datos fueron procesados con el software SPSS v.
21 (SPSS Inc, Chicago, IL, United States) y los resultados se observan en la tabla 1.

Al analizar los resultados de la tabla 1 se puede apreciar que las tres variables analizadas en existe un nivel de
correlacion fuerte. Pues es p 0,00 lo cual le concede validez a los resultados obtenidos en la presente
investigacion. Pues existe una relaciéon importante entre los criterios emitidos por los estudiantes.
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Grafico 3. Respuestas de la pregunta 3 de la encuesta aplicada
Fuente: procesado con Microsoft Excel

Tabla 1. Resultados de la prueba de Correlacion de Pearson

Correlaciones
Importa | Conteni condici
ncia dos ones

Im Correlacion de Pearson 1 ,689%* ,606%*
por Sig. (bilateral) B 0,00 0,00
tan N 110 110 110
cia
Co Correlacion de Pearson ,689%* 1 ,879%*
nte Sig. (bilateral) 0,00 j 0,00
nid N 110 110 110
0s
Co Correlacion de Pearson ,606** ,879%* 1
ndi Sig. (bilateral) 0,00 0,00 ]
cio N 110 110 110
nes
**, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Discusion

El Estado Constitucional de Derechos conlleva superar el Estado legal de derechos que incluye al positivismo
juridico, para fundamentarse en los principios y teorias juridicas de proteccion de derechos que devienen de la
dignidad humana. Respecto al el Estado de Derecho se caracteriza por la aplicacion del Derecho para cumplir
con los fines de la sociedad, y no por la mera existencia de un ordenamiento juridico [15].

El modelo garantista, tiene como eje central el reconocimiento de los derechos fundamentales, la dignidad
humana, ¢ incluso el buen vivir. Por otra en este Estado Constitucional del Derecho el derecho penal surge como
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norma infra constitucional, la cual debe establecer un minimalismo punitivo, en el desarrollo del Garantismo, ya
que lo que se busca es garantizar que los derechos del procesado y la victima, tengan un limite de intervencion
penal con relacion al poder punitivo.

Para lograr estos fines la legislacion considera el Principio de Minima Intervencion Penal, que se encuentra
reconocido en nuestra Constitucion en el Art. 195 concordante con el articulo 3 del Codigo Orgénico Integral
Penal, al ser el axioma que da origen a otros principios que rigen al Derecho Penal, a su aplicacion y sobre todo
que restringen al Estado, para evitar la creacion de nuevos tipos penales que limiten la expansion del ius
puniendi y la utilizacion prima fase del derecho penal. [2-23]

El Principio de Minina Intervencion en el derecho penal, denominado también "principio de ultima ratio",
tiene un doble significado: en primer lugar implica, que las sanciones penales se han de limitar al circulo de lo
indispensable, en beneficio de otras sanciones o incluso de la tolerancia de los ilicitos mas leves, es decir, el
derecho penal, una vez admitida su necesidad, no ha de sancionar todas las conductas lesivas a los bienes
juridicos que previamente se ha considerado dignos de proteccioén, sino Unicamente las modalidades de ataque
mas peligrosas para ellos.

El Derecho Penal es una area del Derecho Publico justifica su nacimiento con el objetivo de contener el
poder punitivo del Estado en relacion con la representacion de la persecucion oficial de los delitos para la
imposicion de un pena, evitando las discrecionalidad y arbitrariedad en el procesamiento de las personas
acusadas del cometimiento de las conductas penalmente relevantes tipificadas en el ordenamiento sustantivo
penal.

Para el Dr. Felipe Rodriguez refiere que: El Derecho Penal ocupa una funcion primordial en la comunidad:
tutelar formalmente los valores fundamentales ante los ataques humanos mas graves e intolerables para la vida
comunitaria para finalmente cumplir su rol material: reprimir su vulneracion. [16-23]

El Derecho Procesal Penal es el conjunto de normas juridicas que regulan y disciplinan el proceso, sean en su
conjunto, sean en actos particulares que lo integran. Previamente el mismo autor al definir el proceso penal dice
que es el conjunto de las actividades y formas, mediantes las cuales los 6rganos competentes, preestablecidos en
la ley observando ciertos requisitos, proveen, juzgando, a la aplicacion de la ley penal en cada caso en concreto
[17-23]

El reconocido procesalista Julio Maier, indica: El Derecho Procesal Penal es la rama del orden juridico
interno de un Estado cuyas normas instituyen y organizan los o6rganos publicos que cumplen la funcion judicial
penal del Estado y disciplinan los actos que integran el procedimiento necesario para imponer y actuar una
sancion o medida de seguridad penal, regulando asi el comportamiento de quienes intervienen en ¢l (Vaca &
Maier), [18-23]

Se puede indicar que los principales resultados del analisis realizado en el presente articulo, son los
siguientes:

Esta es una investigacion por autores de diferentes corrientes del derecho que producto del analisis intelectual
nos permite identificar que en el Estado Constitucional de Derechos y Justicia se rige por el Garantismo penal
pero que en nuestra norma infra constitucional en el Codigo Orgénico Integral penal se desarrolla un
eficientismo penal que tiene como resultado el aumento desproporcionado de la poblacion carcelaria, la reforma
penal se caracteriza por el aumento de tipo penales, endurecimiento de penas, asi como la eliminacion de
instituciones juridicas como la suspension condicional del procedimiento, la conversion de la accion penal y la
imposicion de obstaculos para la concesion de la suspension condicional de la pena que tiene como principal
propdsito que los infractores primarios que ejecuten conductas con penas relativamente bajas, se evite el horror
del cumplimiento de la pena en centros de rehabilitacion social en donde se han registrado las peores masacres
ejecutadas en contra de los privados de libertad en Latinoamérica. [2]

Al aplicar en forma prioritaria la Suspension Condicional de la Pena se recibe por parte del Estado diferente a
la privaciéon de libertad que debe ser la respuesta para conducta penalmente relevantes graves, brindado una
verdadera oportunidad a los infractores primarios de resocializarse cumpliendo con las condiciones impuestas
por los jueces que se orientan a evitar la reincidencia por la amenaza del cumplimiento de la pena y de esta
forma reduciendo la violencia que genera el Derecho Penal y maximizando los derechos fundamentales.

Sin duda la crisis carcelaria que soportan los centros de rehabilitacion social una de las principales causas es
el endurecimiento de la legislacion penal, y la restriccion de beneficiarse de la suspension condicional de la pena,
situacion empeorada por los fallos de Triple Reiteracion de la Corte Nacional de Justicia que se alinearon al
discurso del populismo punitivo utilizado por el gobierno de turno, sin que se implementen politicas publicas
para evitar el cometimiento de delitos.

Conclusion

Los estudios tedricos realizados durante el trascurso de la investigacion evidencian la necesidad de
profundizar en las investigaciones neutroséficos que permitan lograr articulacion con las ciencias juridicas,
ademas se identifica La estructura del procedimiento penal se encuentra concebida para llevar al justiciable a una
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condena y cumplimiento de la pena limitando la salidas alternativas a las penas privativas de libertad, por lo que
es necesario reincorporar al Codigo Organico Integral Penal instituciones juridicas como la conversion de la
accion penal de publica a privada, la suspension condicional del procedimiento que se encontraban vigentes el
Codigo de Procedimiento Penal.

Se verifica que al determinar la pena en abstracto para la aplicacion de la suspension condicional de la pena,
se desconoce la igualdad material de los condenados por delitos considerados como menores cuya pena en
concreto no sobrepase los cinco afios de privacion de libertad.

En la etapa de interpretacion de los resultados, mediante el un analisis neutrosodfico descriptivo permite
identificar el nivel de validez de los resultados obtenidos en la muestra seleccionada, pues existié un fuerte nivel
de correlacion entre cada una de las preguntas de la encuesta aplicada a los estudiantes
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Resumen. El control econémico en el hogar representa una conducta que desemboca en la violencia contra la mujer u otros
miembros de la figura familiar. Este tipo de acciones se produce en la sociedad ecuatoriana, de lo cual Santo Domingo no es la
excepcion y por tanto resulta la importancia de conocer como incide el control econdomico que ejerce el victimario en la victi-
ma de violencia intrafamiliar. Se empled un enfoque mixto de la investigacion con un disefio no experimetal de tipo explorato-
rio y transversal. El objetivo de la investigacion aplicar una escala lingiiistica neutrosofica para el control primordial y la vio-
lencia intrafamiliar en el canton de Santo Domingo de los Tséchilas. Durante el estudio se empelaron métodos y técnicas de
orden tedrico, empiricos y matematicos estadisticos, ademas se asume el enfoque neutroséfico para la tabulacion y procesa-
miento de los datos obtenidos derivados de la encuesta aplicado. Los resultados obtenidos son validos y muestran el nivel de
efectividad de la escala aplicada.

Palabras clave: escala lingiiistica, neutrosofia, violencia, familia, control econémico

Summary. Economic control in the home represents a behavior that leads to violence against women or other members of the
family. This type of action occurs in Ecuadorian society, of which Santo Domingo is no exception, and therefore it is important
to know how the economic control exercised by the victimizer affects the victim of domestic violence. A mixed research ap-
proach was used with a non-experimental, exploratory and cross-sectional design. The objective of the research was to apply a
neutrosophic linguistic scale for primary control and domestic violence in the canton of Santo Domingo de los Tsachilas. Dur-
ing the study, theoretical, empirical and mathematical statistical methods and techniques were used, as well as the neutrosophi-
cal approach for the tabulation and processing of the data obtained from the survey applied. The results obtained are valid and
show the level of effectiveness of the applied scale.

Key words: linguistic scale, neutrosophy, violence, family, economic control

1 Introduccion

En la presente investigacion, se analiz6 el control econémico como causal de violencia intrafamiliar en el
cantén Santo Domingo, provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, pais Ecuador. En este sentido el estudio
responde a la necesidad de determinar el control econdmico suscitado entre miembros de la familia genera un es-
cenario de violencia y en consecuente amerita investigarse. Para dicho fin la investigacion fue de tipo cuali—
cuantitativa con la que se ha analizado esta situacion juridica en el lugar antes indicado.

En este orden de ideas, queda de manifiesto la importancia del tema escogido, considerando que representa
un notable problema social, latente y presente en la comunidad ecuatoriana y santodominguefia. Considerando la
naturaleza de esta problematica, el estudio aporta no solamente a las ciencias juridicas, como un antecedente in-
vestigativo, sino a la comunidad en general, ya que se exponen los resultados de esta modalidad de violencia in-
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trafamiliar, lo que generara diferentes posturas frente a la normativa vigente y el fomente de politicas publicas de
este estilo.

La importancia del presente estudio radica en el hecho de que la violencia intrafamiliar en Ecuador no en-
cuentra solucion alguna para su erradicacion, pese a los esfuerzos del estado y los diversos sectores sociales co-
mo organizaciones e instituciones. Por tanto, amerita desde espacios académicos como este, investigarse al res-
pecto y sobre todo considerando que se pretende estudiar una conducta aparentemente nueva (control economi-
co) en la figura familiar. Ademas, este trabajo cobra vital importancia, en el marco constitucional, donde se pro-
tege a la familia y se garantiza el derecho a la integridad y una vida libre de violencia.

Para la finalidad antes explicada, fue trascendental basar esta situacion problémica a partir de los presupues-
tos doctrinales y juridicos respecto de la violencia contra la mujer, como por ejemplo posturas doctrinas desde
enfoques de la criminologia y la politica criminal, considerando el hecho de que se pretende estudiar, es una
conducta (control econémico) como causal de esta violencia. En este contexto, la investigacion se fundament6d
sobre la base del estudio de las fuentes del derecho encontradas al respecto, como la ley, doctrina y jurispruden-
cia.

Cobra vital importancia mencionar que la violencia intrafamiliar no es nada nueva en la sociedad, ni mucho
menos en Ecuador y el canton Santo Domingo. Histéricamente ha estado presente, de lo cual ha sido testigo el
estado, la sociedad y la propia familia, ya que desde sus origenes se ha mantenido presente en distintas esferas de
la comunidad donde se desarrolla el hombre y la figura familiar [1]. Frente a esta lamentable realidad, el Estado
ha tenido un rol protagdnico en la lucha contra los actos de violencia intrafamiliar y sobre todo contra la mujer.
Investigaciones como las de Mayor & Salazar [2] y Rengifo, Carmona, & Baena, [3] han afirmado que desde el
estado se plantean esfuerzos para combatir estas conductas.

Por su parte, estudios como los de [4], [5], [6] ¥ [7], concuerdan en la hipdtesis de que la violencia intrafami-
liar y contra la mujer, es un fenomeno que implica un andlisis criminologico—juridico que se caracteriza por sus
graves consecuencias, tal cual sucede en el contexto actual ecuatoriano. Segun una investigacion de Castillo [8],
la violencia economica que enfrentan las mujeres evidencia la naturalizacion e invisibilizacion de este tipo de
violencia que es un flagelo en el ambito publico y privado. De igual forma un estudio de [9], arrojo que el con-
texto del divorcio y la separacion es un escenario donde es comun que se genere control economico sobre muje-
res.

De acuerdo con una investigacion de Subia, Robles, Guzman, & Pinto [10] la violencia econémica y patri-
monial, se relaciona con la violencia laboral en cuanto a las mujeres respecta. En este contexto, la citada investi-
gacion determind que la mujer al verse limitada en sus ingresos y en su economia, se ven obligatoriamente ex-
cluidas a realizar trabajos inadecuados en condiciones de subempleo; de las cifras en Ecuador se observa que la
mayor parte de la poblacion femenina percibe menores ingresos que la poblacion masculina, esto en razon de su
género. Por tanto, se encuentra una relacion directa entre violencia econdmica y la brecha laboral de las mujeres
en el acceso al trabajo.

Finalmente, cobra vital importancia mencionar que violencia contra la mujer y en la familia, aument6 consi-
derablemente en la pandemia, durante el confinamiento que se dicté en muchos estados del mundo para detener
la propagacion del COVID-19. Estudios como los de [11-25], [12-26], concluyeron en la idea de que el ciclo de
violencia intrafamiliar implica una fase de permanencia entre la o el agresor con sus victimas, lo que ubica en
una doble vulnerabilidad a esta, por lo que en la pandemia, al estar el agresor con su victima, esta se encontraba
en vulnerabilidad de volver a ser amedrentada.

Con estos antecedentes, se realizo la presente investigacién, misma que inicia con un abordaje conceptual so-
bre la violencia intrafamiliar como problematica social, revisando fuentes primarias de informacion como las
fuentes del derecho, ley, doctrina y jurisprudencia. Luego se aborda respecto de la violencia econémica y patri-
monial, asi como del control econémico como un factor generador de violencia. Posteriormente se explica la me-
todologia empleada, los resultados obtenidos y el analisis de estos en la seccion de discusion, y finalmente se ex-
ponen las conclusiones arribadas con el estudio.

Se debe partir concretando un concepto de violencia. A fin de mantener una definiciéon unificada sobre este
ambito, se podria citar a la Organizacion Mundial de la Salud, el cual como maximo organismo de salud mun-
dial, se ha esforzado por establecer estandares internacionales en materia de violencia, como problematica pri-
mordial de la salud. Asi, la Organizaciéon Mundial de la Salud ha definido la violencia como “el uso deliberado
de la fuerza fisica o el poder ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo
o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, darios psicologicos (...)” (p.
3), [13-25-26].

Ahora bien, ya en materia juridica, la violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer, ha sido objeto de ti-
pificacion en las normas penales del mundo, a fin de erradicar su proliferacion. Efectivamente, para dicha finali-
dad, el 6rgano legislativo ecuatoriano, ha dirigido sus esfuerzos para desde sus facultades, establecer tipos pena-
les que sancionen estas conductas. De esta forma, la violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer, se las ha
sancionado como una infraccidon penal, ya sea como un delito o una contravencion. Para sancionar la violencia
intrafamiliar y violencia contra la mujer, segun [5-27-28], debe observarse el nivel de sus consecuencias, ya sean
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estas fisicas, econdmicas y psicologicas.

En este sentido, por la naturaleza factica de la violencia intrafamiliar, tras su configuracion se ven vulnerados
un sinnimero de bienes juridicos protegidos por la Constitucion ecuatoriana [5-27-28]. Sin embargo, el que mas
se vislumbra es la integridad personal, misma que se divide en fisica, psicoldgica y sexual. Sobre de este derecho
de integridad, la Constitucion de la Republica del Ecuador [14], la reconoce y garantiza en el Art. 66 numeral 3
literales a y b.

“El derecho a la integridad personal es un conjunto de condiciones fisicas, psiquicas y morales que le permi-
ten al ser humano su existencia, sin sufrir ningun tipo de menoscabo en cualquiera de esas tres dimensiones”
(pag. 147). [5] Asi, el reconocimiento de este derecho implica que ninguna persona puede ser lesionada o agre-
dida fisicamente, ni ser victima de dafios mentales, morales y/o sexuales que afecten su persona. Como se puede
determinar, el derecho de integridad esta ligado a la dignidad del ser humano y por eso desde las esferas norma-
tivas, se busca su proteccion, y por tanto se evidencia su reconocimiento constitucional y convencional.

Es necesario puntualizar que el control econdémico incide en la violencia intrafamiliar a través de dos aristas:
1) como un factor de violencia (causal) ii) como un tipo de violencia (econémica y patrimonial). Por tanto, esta
investigacion se direcciond a analizar estas aristas en el escenario antes explicado. Entendemos por control eco-
némico como aquella accion que pretende intervenir en la toma de decisiones sobre la propiedad y finanzas, he-
cho que se vislumbra en el hogar y que genera un ambiente de violencia y falta de armonia entre conyuges y en
consecuente en la figura de los hijos.

En la actualidad se requiere profundizar en los métodos neutrosoficos, particularmente en términos lingiiisti-
COs para conocer con mayor precision la tematica abordada. Sobre la base de éstos argumentos se formula el si-
guiente objetivo: aplicar una escala lingiiistica neutroséfica para el control primordial y la violencia intrafamiliar
en el canton de Santo Domingo de los Tsachilas en el Ecuador.

2 Materiales y métodos

Para la realizacion del presente estudio, la modalidad utilizada fue la mixta (cualitativa y cuantitativa), me-
diante la cual se tuvieron resultados tedricos y cuantitativos. Es por ello que se tienen en cuenta aspectos de am-
bos paradigmas y sobre esta base se presentan los métodos y técnicas. Se realizoé un estudio transversal de tipo
descriptivo y no experimental, para ello se siguid el proceder descrito por la investigadora Estévez, [15]. Es por
ello que la figura 1 ilustra lo antes planteado.

A continuacion se describen los métodos y técnicas utilizadas en la investigacion. Estos fueron contextuali-
zados a las convencias y necesidades del estudio.

Teodricos

Analisis de fuentes documentales: para la determinacion del marco teodrico de la investigacion sobre la base
del estudio bibliografico y documental; entre los que se encuentran las politicas y resoluciones que rigen la pre-
vencion y aplicacion de sanciones por la violencia intrafamiliar.

Analitico sintético: se utilizé durante todo el proceso investigativo desde el estudio de los fundamentos teodri-
cos, cientificos y metodoldgicos, transitando por el analisis de los antecedentes y las condiciones actuales en que
se realiza el control primordial y la violencia intrafamiliar en el canton de Santo Domingo de los Tsachilas.

Inductivo deductivo: se empleo para identificar el problema desde la practica, hacer generalizaciones, propo-
ner vias de solucion y posteriormente llegar a hacer nuevas conclusiones logicas luego del analisis de las fuentes
consultadas.

Empiricos

Observacion: para la caracterizacion y el diagndstico inicial sobre el control primordial y la violencia intra-
familiar en el cantén de Santo Domingo de los Tsachilas en el Ecuador.

Encuesta: esta fue la principal técnica de obtencion de los datos en la presente investigacion, pues ésta per-
mite conocer las opiniones y valoraciones de los encuestados sobre el control primordial y la violencia intrafami-
liar en el cantén de Santo Domingo de los Tsachilas en el Ecuador.

Matematicos y estadisticos

Los métodos estadisticos-matematicos constituyen una herramienta fundamental en la investigacion cientifi-
ca, viabiliza el procesamiento de la informacion obtenida por otros métodos y técnicas, los resultados se procesa-
ron mediante la distribucion empirica de frecuencias y sus correspondientes distribuciones porcentuales, las cua-
les estan incluidas en la estadistica descriptiva, para el andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos con la
aplicacion de los instrumentos de investigacion.
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Identificacion del problema

Analisis de los estudios antecedentes

Formulacion del objetivo

Determinacion y explicacion de los métodos y técnicas

Instrumentacion de los métodos y técnicas

Tabulacién y interpretacion de los resultados obtenidos

Figura 1. Logica seguida para el disefio transversal empleado
Fuente: adaptado de Estévez, [15].

2.1 Poblaciéon y muestra

El término "neutrosofico” proviene de la combinacion de las palabras "neutro" y "sofia" (sabiduria en grie-
£0), lo que implica que el método busca abordar la neutralidad y la sabiduria en la toma de decisiones en situa-
ciones complejas y ambiguas. [16]

Una muestra neutrosofica es un concepto utilizado en la teoria de conjuntos neutroséficos, que es una exten-
sion de la teoria de conjuntos clasica para manejar la imprecision, la incertidumbre y la ambigiliedad en la infor-
macion. [16-29-30]

En la teoria neutrosofica, una muestra neutrosofica es un conjunto de elementos que puede tener una propie-
dad neutra, es decir, una propiedad que no se puede determinar con certeza si es verdadera, falsa o indetermina-
da. Por lo tanto, una en este tipo de muestra puede contener elementos con diferentes grados de verdad, falsedad
e indeterminacion. [16-29-30]

La representacion de una muestra neutrosofica puede ser en forma de un vector de tres componentes (T, I, F),
donde T representa el grado de verdad, I representa el grado de indeterminacion y F representa el grado de false-
dad de los elementos de la muestra. Estos grados se pueden expresar en un rango de valores entre 0 y 1, donde 0
indica ausencia total y 1 indica presencia completa de la propiedad. [16]

Las muestras neutrosodficas se aplican en diversos campos, como la inteligencia artificial, la toma de decisio-
nes, la logica difusa y el razonamiento impreciso, donde es necesario manejar la incertidumbre y la imprecision
en los datos y la informacion.  [17-25]

Para la seleccion de la muestral se utiliza el método basado en el grado de neutralidad:

Paso 1: Calcula el grado de neutralidad de cada elemento potencial de la muestra. El grado de neutralidad se
puede obtener utilizando diferentes formas o algoritmos, como la teoria de la probabilidad neutrosoéfica.

Paso 2: Selecciona los elementos con el grado de neutralidad mas alto para formar la muestra neutroséfica.
Estos elementos son aquellos que tienen una mayor ambigiiedad o incertidumbre en su propiedad.

En concordancia con los postulados antes declarados se procede a realizar el proceder para la seleccion de la
muestral para a presente investigacion. Lo cual serd descrito a continuacion.

p = proporciéon aproximada del fendmeno en estudio en la poblacion de referencia q = proporcion de la po-
blacion de referencia que no presenta el fendmeno en estudio (1 -p).

El nivel de confianza deseado (Z). Indica el grado de confianza que se tendra de que el valor verdadero del
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parametro en la poblacion se encuentre en la muestra calculada.

La precision absoluta (d). Es la amplitud deseada del intervalo de confianza a ambos lados del valor real de la
diferencia entre las dos proporciones (en puntos porcentuales).

N es tamafio de la poblacion.

En este caso de desea un nivel de confianza entre un 90 y 95%, z= [1.644, 1.99], d= [0.05, 0.0] y p
=[0.3,0.44], N=42. El resultado al que denominamos muestra neutrosofica n=[10.2, 30.5] indica que la muestra
debe estar en valores entre 10 y 31 individuos.

Sobre la base de los argumentos antes planteados se seleccionan 31 abogados del el Foro de Abogados de
Santo, todos con mas de 10 afios y un alto nivel de conocimiento sobre la tematica investigada. A los cuales se
les entrega una encuesta con las categorias disefiadas en la escala Likert utilizada.

Se utilizoé para conocer la pertinencia una escala Likert neutrosofica, donde los valores en consideracion es-
tén compuestos P A (x), I A (x), N A (x), donde P A (x) denota una pertenencia positiva, I A (x) es indetermina-
da, y N A (x) es negativa. El estudiante de las ciencias de la salud puede evaluar la pertenencia de sus criterios
de satisfaccion a los cinco conjuntos.

Esta escala se emplearon numeros neutrosoficos de valor unico (SVNS por sus siglas en inglés) [5], [6]. Pa-
ra nuestro caso de estudio se tiene a como el universo de discurso. Un SVNS sobre el cual es un objeto con la si-
guiente forma [18], [19-25].

Donde Con para todo x

El intervalo  representa las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en
A, respectivamente. Por cuestiones de conveniencia un nimero SVN sera expresado como A, donde a, b, ¢ [0,1],
y+tb+c <3

Tabla 1 Términos lingiiisticos de la escala neutroséfica utilizada

Término lingiiistico Numeros SVN Puntuacion
Excelente (E) (1,0,0) 1

Muy Bien (MB) (0.70,0.25,0.30) 0,5

Bien (B) (0.50,0.50,0.50) 0

Regular (R) (0.30,0.75,0.70) -0.5

Mal (M) (0,1,1) -1

Sea A = (T, I, F) un ntimero neutros6fico de un solo valor, una funcién de puntuacion S relacionada con un
valor neutrosofico de un solo valor, basada en el grado de pertenencia a la verdad, el grado de pertenencia a la
indeterminacion y el grado de pertenencia a la falsedad se define por: (4)
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La funcién de puntuacion para conjuntos neutroséficos de un solo valor se propone para hacer la distincion
entre los numeros.

Su algoritmo de ejecucion explota basicamente la nocion de medidas de distancia entre dos entidades cuales-
quiera, y en base a ello se forman los conglomerados. La férmula de la distancia mas comiinmente utilizada para
estos valores es la euclidiana:

d(A—B) =[5 ) [Py(s)—Ba(x)]* 4 [a(x)—Tg (x)1° + Ny () —Ng (x)]?

2.2 Método neutrosoéfico

El método neutrosofico es una teoria desarrollada por el matematico y filésofo rumano Florentin Smaranda-
che en la década de 1990. El enfoque neutrosofico busca tratar situaciones en las que la informacion disponible
es incompleta, incierta o contradictoria. Proporciona un marco matematico y 1dgico para lidiar con la impreci-
sion, la incertidumbre y la vaguedad en los problemas de toma de decisiones.

Es importante tener en cuenta que el método neutrosofico es una teoria en desarrollo y no estd ampliamente
aceptado en todos los ambitos académicos y cientificos. Sin embargo, ha generado interés y debate en la comu-
nidad de investigadores interesados en abordar la incertidumbre y la vaguedad en la toma de decisiones.

Para una mejor interpretacion de los datos se utilizo la variable lingiiisticas lo que aumenta la valoracion real
sobre el conocimiento de los estudiantes universitarios en los modelos de recomendacion y el empleo de la inde-
terminacion [20], [21]

Sea X un universo de discurso. Un SVNS A4 sobre X es un objeto de la forma.
A = {(x, ua(x), ra(x), va(x)): x € X}d (1.2) donde ua(x): X — [0,1], ra(x), : X — [0,1] y va(x):

X — [0,1] con 0 < (x) + ra(x) + va(x):< 3 para todo x € X. El intervalo (x), ra(x) y va(x) denotan las
membrecias a verdadero, indeterminado y falso de x en A, respectivamente. Por cuestiones de convenien-
cia un namero SVN sera expresado como A =(a, b, c), donde a, b, c € [0,1],ya+ b+ c<3.

La suma de dos elementos x e y que varian en el intervalo unitario.
[0, 1] es:

0<x+y <2-d(x7y)

Doénde:

d°(x, y) es el grado de dependencia entre x e y,

y d°(x, y) es el grado de independencia entre x e y.

3 Resultados y discusién

En este apartado se presentan los resultados obtenidos durante el proceso investigativo y tiene dos momentos
fundamentales el primero se centra en la tabulacién e interpretacion de los datos obtenidos, donde se presentan
en correspondencia a la respuesta de los abogados a cada una de las preguntas de la encuesta. Mientras que el se-
gundo se orienta a la discusion de estos, a continuacion se procede a la presentacion de ambos.

Primer momento

Pregunta 1 de la encueta

Resultados de la pregunta 1 de la encuesta se visualizan en la tabla 2, donde la mayoria de los abogados con-
sultados seleccionaron la categoria de mayor puntuacion de la escala Likert elaborada, esto se evidencia en que
15 de ellos para un 48,3% del total de la muestra manifest6é que su valoracion era de excelente el procedimiento
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expedito de contravenciones de violencia contra la mujer. Por otra parte, 7 para un 22,5% refirié que era Muy
Buena, por su parte 5 para un 16,3% la valoré como Bien.

Por otra parte, las categorias mas bajas de la escala fueron las menos sefialadas por los abogados que forman
parte de la investigacion. Pues solo 4 para un 12,9% de la muestra en estudio manifestd que era Regular. Es im-
portante sefialar que ningunos de los abogados investigados le otorgé la categoria de Mal. Estos resultados evi-
dentes que la mayoria de los sujetos investigados dan su aprobacion y valoracion positiva al procedimiento ex-
pedito de contravenciones de violencia contra la mujer.

Tabla 2. Resultados de la pregunta 1 de la encuesta aplicada

Fuente: equipo de investigacion

Pregunta 1 E MB B R M

Coémo valoran ustedes el
procedimiento expedito
de contravenciones de
violencia contra la mujer

15 (48,3%) | 7(22,5%) 5 (16,3%) 4 (12,9%) -

Pregunta 2 de la encueta

En la tabla 3 se observan los resultados de la pregunta 2 de la encuesta aplicada a los abogados que forman
parte de la muestra investigada, donde solo 7 abogados para un 22,5% de la muestra en estudio manifestd que las
formas de identificar las causales de violencia contra la mujer eras excelente, mientras que 9 de ellos para un
19,5% las catalogaron como bien. Como se observa en esta pregunta las respuestas varian en correspondencia
con la anterior. Pues son solo la minoria las que sefialaron las categorias mas altas de la escala Likert elaborada.

Mientras que por su parte, solo 5 para un 16,1% le otorgd la valoracion de bien. Mientras que la mayoria de
los abogados investigados la categorizaron como regular pues 13 de ellos para un 41,9% le dieron esta catego-
ria. Una vez obtenido este resultado se les realizo una pregunta a los abogados sobre sus criterios sobre la pre-
gunta 2 de la encuesta y la mayoria coincidi6 que éste procedimiento debia actualizarse y poner aspectos mas es-
pecificos pues la principal causa de violencia familiar que ellos enfrentaban es la causa econémica. Es meritorio
resaltar que ningin abogado refirié que el procedimiento era malo.

Tabla 3. Resultados de la pregunta 2 de la encuesta aplicada

Fuente: equipo de investigacion

Pregunta 2 E MB B R M

Coémo valoran ustedes las
formas de identificar las
causales de violencia con-
tra la mujer

7(22,5%) | 6(19,5%) | 5(16,1%) 13 (41,9%) -

Pregunta 3 de la encueta

La tabla 4 muestra los resultados de la pregunta 3 de la encueta, donde la mayoria de los abogados investiga-
dos manifestaron que valoran como excelente la prueba testimonial de la victima en camara de Gesell, como un
medio probatorio eficaz a la hora de demostrar este tipo de violencia. Pues 17 de ellos para un 54,8% de los que
forman parte del estudio. Mientras que 5 para un 16,1% le otorgé la categoria de muy bien. Por otra parte la ca-
tegoria de bien fue seleccionada por 6 para un 19,3%.

Es importante resaltar que las categorias mas bajas de la escala fueron las menos seleccionadas, pues solo 3
abogados para un 9,6%. Mientras que la categoria de mal no fue sefialada por ninglin abogado. Los resultados de
esta pregunta se puede apreciar que la mayoria de los abogados manifiestan su aprobacion respecto a que la
prueba testimonial de la victima en camara de Gesell, como un medio probatorio eficaz a la hora de demostrar
este tipo de violencia.
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Tabla 4. Resultados de la pregunta 3 de la encuesta aplicada

Fuente: equipo de investigacion

Pregunta 3 E MB B R M

Cémo valoran ustedes
la prueba testimonial
de la victima en camara

de Gesell, como un 17 (54,8%) 5(16,1%) 6 (19,3%) 3 (9,6%) -

medio probatorio eficaz
a la hora de demostrar
este tipo de violencia

Discusion
Segundo momento

Son varios los investigadores que han sistematizado ésta tematica, donde sobresalen los siguientes, por ejem-
plo, [22-25] considera que la violencia econdmica y patrimonial se configura en diferentes escenarios, como por
ejemplo los siguientes:

Cuando el agresor controla todos los ingresos del hogar, independientemente de quien los haya adquirido.
Cuando manipula el dinero o solo se lo da a “cuenta gotas” a la victima para el sostenimiento del hogar. Cuando
el agresor reclama constantemente en qué lo ha gastado y como lo ha gastado o le impide a la victima tener un
trabajo propio que pueda generarle sus ingresos. Cuando el agresor esconde los objetos de valor de la victima o
los documentos personales o no le permite disponer de los bienes comunes. Cuando el agresor utiliza diferentes
estrategias para persuadir a la victima de que le entregue el dinero producto de su trabajo y/o de que se lo de todo
a ¢l para controlarlo y administrarlo.

En el contexto ecuatoriano, la Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la violencia contra las mujeres
(LOIPEVM) en vigencia desde febrero del 2018, define a la violencia econdmica y patrimonial como toda ac-
cioén u omision que ocasione un dafio a los recursos econémicos y patrimoniales de las mujeres tanto en el ambi-
to privado, asi como, en el ambito publico. Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las muje-
res y los integrantes del grupo familiar [23-25]. En esta norma se establece diferentes circunstancias a través de
las cuales se produce este tipo de violencia:

Perturbacion de la posesion, tenencia, propiedad de sus bienes (muebles o inmuebles), e inclusive de los bie-
nes relativos a la sociedad conyugal o sociedad de bienes

b) de la pérdida, destruccion, retencion o apropiacion indebida de bienes, instrumentos de trabajo, documen-
tos personales, valores y derechos patrimoniales

c¢) limitacion de los recursos econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades o privarles de medios indis-
pensables para vivir una vida digna, especialmente de las obligaciones alimentarias

d) el control y limitacion de sus ingresos; y

e) percibir un salario menor por igual tarea dentro de un mismo lugar de trabajo. Ley para prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar. [23]

En el Codigo Organico Integral Penal se tipifico la violencia contra la mujer de caracter econdmica como una
contravencion en el articulo 159 inciso 3: [24-25]

La persona que realice actos de sustraccion, destruccion, retencion de objetos, instrumentos de trabajo, do-
cumentos personales o bienes de la sociedad de hecho o conyugal, en los casos en que no constituya un delito au-
tonomo tipificado en este Codigo, sera sancionada con trabajo comunitario de cuarenta a ochenta horas y la de-
volucion de los bienes o el pago en valor monetario de los mismos, y medida de reparacion integral [24].

Conclusion

El analisis del estado del arte de la tematica del control primordial y la violencia intrafamiliar en el cantén de
Santo Domingo de los Tsachilas en el Ecuador, evidencia la necesidad de profundizar en esta tematica investiga-
da desde la perspectiva neutrosofica pues este ofrece la aplicacion de la logica neutrosofica en el analisis de
problemas y la toma de decisiones en torno a la tematica investigada.

La aplicacion del método neutrosofico se convirtié en una herramienta importante de la teoria neutroséfica
para abordar la incertidumbre, la imprecision y la ambigiiedad en la toma de decisiones en torno a control pri-
mordial y la violencia intrafamiliar en el canton de Santo Domingo de los Tsachilas en el Ecuador.
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El analisis de los datos obtenidos en la investigacion devela el nivel de valoracion de los abogados respeto a
cada una de las categoria valorativas de la escala lingiiistica neutroséfico, lo cual sirve de base para tomar deci-
siones respecto a la forma de mejor este proceder en la practica del derecho actual ecuatoriano.
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Resumen. La Organizacion Mundial de la Salud, considera el tabaquismo como una epidemia y un problema de salud publica
mundial. Las enfermedades, los afios de vida perdidos, las tasas de mortalidad indudablemente causadas por el tabaquismo y
los costos relacionados con la atencion de la salud aumentan la carga sobre la salud publica. Su alta prevalencia, reportada en
varios estudios de poblacion joven, es de especial preocupacion porque se puede predecir que dicho consumo conducira a un
aumento significativo de los problemas de salud y su impacto negativo sera mayor en el futuro. Es por ello que evaluar el co-
nocimiento de estudiantes de odontologia sobre esta problematica es loable y muy actual. Es por ello que para lograr precision
y confiabilidad en la investigacion se asume el enfoque neutrosofico. Es por ello el objetivo de esta investigacion es: realizar
un estudio neutros6fico sobre el conocimiento de estudiantes de odontologia sobre la influencia del tabaquismo en la salud pe-
riodontal, en la investigacion se utilizaron métodos tedricos, empiricos y estadisticos matematicos. Se realizé una preparacion
de los investigadores antes de aplicar los métodos y técnicas. Una vez interpretados los datos se pudo contratar la validez de la
investigacion presentada.

Palabras clave: método neutrosoéfico, tabaquismo, enfermedad periodontal, tabaco, habito de fumar

Summary. The World Health Organization considers smoking to be an epidemic and a global public health problem. The dis-
eases, years of life lost, mortality rates undoubtedly caused by smoking and the related health care costs increase the burden on
public health. Its high prevalence, reported in several studies of young populations, is of special concern because it can be pre-
dicted that such consumption will lead to a significant increase in health problems and its negative impact will be greater in the
future. That is why assessing the knowledge of dental students about this problem is commendable and very topical. Therefore,
in order to achieve accuracy and reliability in the research, the neutrosophic approach is assumed. That is why the objective of
this research is: to carry out a neutrosophical study on the knowledge of dental students on the influence of smoking on perio-
dontal health, theoretical, empirical and mathematical statistical methods were used in the research. The researchers were pre-
pared before applying the methods and techniques. Once the data were interpreted, the validity of the research presented could
be contracted.

Key words: neutrosophic method, smoking, periodontal disease, tobacco, smoking habit.

1 Introduccion

El tabaquismo es un héabito nocivo muy prevalente en la civilizaciéon. En todo el mundo, fuman en la actuali-
dad alrededor de 1300 millones de personas. Esta cifra corresponde a 47,5% de los hombres y 10,3% de las mu-
jeres. Como consecuencia la lista de enfermedades relacionadas con el tabaco tiende a aumentar y con ella la tasa
de mortalidad. El tabaco es responsable de 1 de cada 10 muertes de personas adultas (5 millones de muertes cada
afio) y se cree que en el aflo de 2020 la cifra llegard a los10 millones al afio [1].

En Odontologia, dos de los efectos adversos mas graves son el cancer oral y la enfermedad periodontal. La
periodontitis es una enfermedad multifactorial y el tabaquismo constituye uno de los factores ambientales que
mas influye en la susceptibilidad del individuo al desarrollo de la enfermedad [1].

El consumo de tabaco es el principal factor de riesgo prevenible de multiples enfermedades y muertes en el
mundo actual. Representa uno de los mayores problemas para la salud publica debido a un alto costo social y
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econdmico para el pais y su poblacién. El tabaquismo esté relacionado con cerca de 6 millones de muertes anua-
les.

Los mecanismos de accion del tabaco son locales debido a la irritacion de las mucosas inducida por el humo
y sistémicos debido a cambios en la inmunidad individual, el dafio es causado por mas de 4000 toxinas, incluidas
la nicotina, el monéxido de carbono, las nitrosaminas, el benceno, los aldehidos y el cianuro de hidrogeno [2],
[3].

En una perspectiva, para el afio 2030 falleceran cerca de 8 millones de personas por afio a causa del cigarro,
preferentemente en paises de bajo y mediano desarrollo. En el siglo XXI habran fallecido cerca de un billon de
personas asociadas a este habito en todo el mundo. El tabaquismo guarda relacion con mas de 25 enfermedades
tales como céancer de lengua, labio, faringe, es6fago, laringe, traquea, bronquios, pancreas, vejiga, rifiidn, enfer-
medades cerebrovasculares, enfermedades hipertensivas, enfermedad isquémica, bronquitis cronica y aguda, sin-
drome de dificultad respiratoria [4-16-17].

La periodontitis es una enfermedad multifactorial. El tabaquismo es uno de los factores ambientales que
cambia mas la susceptibilidad del individuo al desarrollo de la enfermedad periodontal. La patogénesis de la des-
truccion periodontal es extremadamente compleja, ya que existen diversas vias clave relacionadas entre ellas que
participan en el desencadenamiento y evolucion de la enfermedad. El mecanismo de accion del tabaco puede ser
explicado a través de la intervencion en cada una de dichas vias [2].

La enfermedad periodontal es un término general para todas las enfermedades que afectan las estructuras de
soporte de los dientes, las encias, los ligamentos periodontales, el cemento radicular, el hueso alveolar y el tejido
de las encias [2]. Inicialmente limitado a las encias, progreso por la colonizacion bacteriana de la superficie del
diente y se extendi6 a los tejidos mas profundos, destruccion del tejido conectivo cementoso, formacion de bol-
sas, destruccion de los alvéolos de formacion dsea, que mueven los dientes y conducen a la pérdida de dientes
[2].

La enfermedad periodontal es una variante patologica que se considera una causa secundaria de pérdida den-
taria, pero en los ancianos puede igualar y en muchos casos superar a la primera causa, la caries [5-16-17]. Los
primeros signos de la enfermedad periodontal suelen aparecer después de la segunda década de la vida y se suele
observar un deterioro importante a partir de los 40 afios, pero hay que tener en cuenta que estudios recientes in-
dican un mayor riesgo de desarrollar la enfermedad periodontal en adolescentes fumadores a partir de los tres
afios veces mayor que en otros.

Enfermedad comun en la edad adulta. Ademas, fumar parece aumentar la pérdida de insercion de los dientes
y contribuye a la osteoporosis del hueso alveolar que sostiene la raiz del diente. En varios estudios, el tabaquis-
mo se ha asociado con una mayor probabilidad de desarrollar periodontitis y, ademas, cuando se evalua su com-
portamiento frente a las intervenciones utilizadas para tratarlas, tienen una evolucion menos favorable. La res-
puesta del tejido periodontal tiene dos aspectos: protector y destructivo. El protector especial neutraliza las sus-
tancias inmunogénicas de los microorganismos gingivales, ademas de activar el sistema inmunologico antiinfla-
matorio, como la fagocitosis y el sistema del complemento. El lado destructivo activa mecanismos enzimaticos
que destruyen la sustancia subyacente del tejido conectivo.

El humo del tabaco es una mezcla compleja de casi 4000 componentes con propiedades citotoxicas, mutagé-
nicas y cancerigenas, que incluyen acetaldehido y acroleina (un estimulante respiratorio), naftaleno, pireno,
cadmio, benzopireno, dibenzacridina, uretano y toluidina (carcinégeno) y muchos otros. toxico para el organis-
mo, en el que la nicotina es una de las sustancias mas estudiadas por su conexion con la adiccion de los pacientes
[3-18-19].

La respiracion pasiva o activa provoca la disolucion de los productos de la combustion en el epitelio de la ca-
vidad oral y del tracto respiratorio. Estos productos de combustion se pueden dividir en particulas gaseosas y so-
lidas, siendo estas ultimas las de mayor concentracion de toxicidad [1-18-19].

El propio humo del tabaco dana directamente las células epiteliales orales al estimular la produccion de qui-
miocinas y la liberacion de mediadores inflamatorios. Palmer concluy6 que los efectos sistémicos del tabaco se
deben a la exposicion y absorcion pulmonar mas que a la absorcion oral.

Una de las primeras alteraciones periodontales es la recesion gingival y la hiperplasia epitelial. Entre el 25-
30% de los fumadores presenta recesion gingival. Por otro lado, en fumadores se han detectado niveles altos de
mediadores inflamatorios como interleucina-1 y prostaglandina E2 que pueden inducir leucoplasias, llamada hi-
perplasia gingival [6-20-21].

Cuando el individuo cesa de fumar, la mayoria de las zonas con estas lesiones blancas de la mucosa tienden a
revertirse. Estudios en militares indican que este tipo de lesiones producidas por tabaco se revierten en 6 sema-
nas en el 97% de los fumadores.

Por otro lado, la recesion gingival se asocia al proceso de vasoconstriccion. Estudios cuya metodologia ha
utilizado flujometria por laser doppler han concluido que tras el consumo de cigarrillos se disminuye un 25% el
flujo de sangre, pero que luego de 5 minutos se restablece a niveles normales. Otros estudios de Morozumi et al.
han demostrado que pacientes que dejan de fumar, a las 4-8 semanas aumenta progresivamente el flujo de san-
gre, lo que podria estar relacionado con que la encia puede recuperar parcialmente su estado, al menos en el pe-
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riodo de estudio [4-20-21].

Bergstrom compard los vasos sanguineos entre pacientes no fumadores y fumadores concluyendo que en los
fumadores habia menos vasos visibles. Adicionalmente, Mirhod et al. concluyeron que la densidad era similar,
pero que la proporcion de los vasos era mas pequefia en los fumadores [1].

Resultados del United States National Health and Nutrition Examination Survey demuestran después de ajustar
por edad, género, raza, educacion e ingresos, que los pacientes fumadores tienen 4 veces mas riesgo de desarro-
llar periodontitis que los no fumadores, mientras que los pacientes que son exfumadores presentan 1,68 mas
riesgo de desarrollar la misma enfermedad periodontal.

En concordancia con lo antes planteado en los autores sistematizados se puede plantear que esta tematica ha si-
do enfocada desde diversos enfoques y perspectivas. Sin embargo, la neutrosofia no es ampliamente conocida en
el ambito de las ciencias médicas en general y particularmente en la odontologia en particular. Esta a su vez pue-
de tener relevancia en algunos aspectos, tales como:

La neutrosofia puede fomentar un enfoque mas holistico en la practica odontologica. En lugar de tratar los pro-
blemas de salud de manera simplista, puede alentar a los profesionales de la salud a considerar la complejidad
inherente de cada individuo y su enfermedad, teniendo en cuenta factores fisicos, emocionales, sociales y espiri-
tuales.

Por otra parte, la neutralidad es un principio ético importante en la relacion médico-paciente[7-22-23]. La neu-
trosofia podria fomentar una mayor comprension y aceptacion de las opiniones y valores de los pacientes, lo que
puede fortalecer la relacion y mejorar la calidad de la atencion médica odontolégica.

Se identifica como problema de investigacion: ;Coémo valorar el conocimiento de estudiantes de odontologia
sobre la influencia del tabaquismo en la salud periodontal de la carrera de Odontologia de la Universidad Regio-
nal Auténoma de los Andes?

En concordancia con lo anterior se declara el siguiente objetivo: realizar un estudio neutroséfico sobre el co-
nocimiento de estudiantes de odontologia sobre la influencia del tabaquismo en la salud periodontal de la carrera
de Odontologia de la Universidad Regional Autéonoma de los Andes.

2 Materiales y métodos

La presente investigacion se asume el enfoque mixto de investigacion cientifica es un enfoque metodologico
que combina tanto elementos cuantitativos como cualitativos en un solo estudio. Este enfoque permite a los in-
vestigadores recopilar y analizar datos numéricos y cualitativos para obtener una comprension mas completa y
enriquecedora de un fenémeno de investigacion.

En concordancia con lo anterior se realiza una investigacion descriptiva y exploratoria, no experimental, tal y
como se muestra en la figura 1, [8-22-23]. Es por ello que los métodos estan suscritos al enfoque asumido en la
investigacion, los mismos seran descritos a continuacion.

Métodos de nivel teorico

El analisis-sintesis: se utilizd para establecer la esencia de cada una de las partes que componen el
estudio neutrosofico sobre el conocimiento de estudiantes de odontologia sobre la influencia del tabaquismo en
la salud periodontal, establecer de forma sintética los nexos entre ellas, asi como identificar los apspectos que lo
componen.

La induccion-deduccion: permitio la integracion de cada componente del estudio neutroséfico sobre el cono-
cimiento de estudiantes de odontologia y como expresion de un todo integrado del analisis neutrosofico realiza-
do.

El histérico logico: posibilitd revelar los contextos esenciales del estudio neutroséfico sobre el conocimiento
de estudiantes de odontologia sobre la influencia del tabaquismo en la salud periodontal.

Métodos y técnicas de nivel empiricos

La encuesta con caracter neutrosofico, para identificar el conocimiento sobre el conocimiento de estudiantes
de odontologia sobre la influencia del tabaquismo en la salud periodontal.

Medicién: Se utilizd para atribuir valorar a cada una de las preguntas de la encuesta con el objetivo de poder
cuantificar los datos obtenidos.

Métodos y técnicas de nivel estadistico matematicos

Dentro de los estadisticos matematicos, se utilizo la estadistica descriptiva, particularmente el analisis por-
centual, con un analisis de la distribucion de frecuencias absolutas y relativas. Donde se describe cada una de las
preguntas de la encuesta aplicada a los estudiantes de la carrera de Odontologia de la Universidad Regional Au-
tonoma de los Andes (UNIANDES).
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Figura 1. Logica seguida en la investigacion

I

Fuente: contextualizado de Estévez en el afio 2004, [8]
2.1 Poblacion y muestra

En la teoria neutroso6fica, una muestra neutroséfica es un conjunto de elementos que puede tener una propie-
dad neutra, es decir, una propiedad que no se puede determinar con certeza si es verdadera, falsa o indetermina-
da. Por lo tanto, una muestra neutros6fica puede contener elementos que pueden tener diferentes grados de ver-
dad, falsedad e indeterminacion, [9-20-21], [10-22] [11-24].

La representacion de una muestra neutrosofica puede ser en forma de un vector de tres componentes (T, I, F),
donde T representa el grado de verdad, I representa el grado de indeterminacion y F representa el grado de false-
dad de los elementos de la muestra. Estos grados se pueden expresar en un rango de valores entre 0 y 1, donde 0
indica ausencia total y 1 indica presencia completa de la propiedad.

En la presente se tuvieron en cuenta los siguientes pasos para la seleccion de la muestra, tal y como se ilustra
en la figura 2. [9], [10-22-23]

Paso 1 Define una funcion de
membresia para evaluar la
propiedad

Paso 2 Utiliza un umbral para
determinar si un elemento
pertenece o no a la muestra
neutrosdfica

Paso 3 Selecciona los elementos que
cumplen con el umbral establecido y
forman la muestra neutrosdfica

Figura 2. Pasos seguidos para la seleccion de la muestra neutrosofica

Donde p = proporcion aproximada del fendmeno en estudio en la poblacion de referencia
q = proporcion de la poblacion de referencia que no presenta el fendmeno en estudio (1 -p). El nivel de
confianza deseado (Z). Indica el grado de confianza que se tendra de que el valor verdadero del parame-
tro en la poblacion se encuentre en la muestra calculada. La precision absoluta

e (d). Es la amplitud deseada del intervalo de confianza a ambos lados del valor real de la diferencia entre
las dos proporciones (en puntos porcentuales).

e N es tamafio de la poblacion. Al realizar los célculos correspondientes se determina que la muestra
debe ser entre 10 y 35 individuos. Razén que llevo a la seleccion en correspondencia con lo descrito a
continuacion.

En el presente estudio se seleccionaron 33 estudiantes universitarios de la carrera de Odontologia de la
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UNIANDES. De ellos 19 del sexo femenino y 14 del sexo masculino. Todos los estudiantes de la muestra en es-
tudio han aprobado el tercer afio de la carrera y forman parte de algunos de los proyectos de vinculacion univer-
sitaria.

La muestra tiene una edad promedio de 29,6 afios, los que fueron seleccionados de manera aleatoria utilizan-
do en procedimiento de tdombola. A los que quedaron en el estudio se les ofrecid toda la informacion del mismo y
firmaron el consentimiento informado tal y como plantean los postulados de la Declaracién de Helsinki para la
investigacion con seres humanos.

2.2 Método neutrosoéfico

Para lograr implementar la presente investigacion se asume el modelo neutroséfico que se propone en el pre-
sente trabajo se presenta en la Figura 3. El modelo consta de cuatro momentos findamentales; recopilacion de
datos, Nuetrosoficacion, generacion de reglas y De —Nuetrosoficacion, [12-24].

~
* Recopilacion de datos
1 _A
~\
* Nuetrosoficacién
2 —
—~
* Generacion de reglas
3 S
~
* De —Nuetrosoficacion
4 S

Figura 3. Representacion grafica del modelo neutrosofico seguido

A continuacion se procede a resumir cada uno de los componenetes del modeo neutrosofico representado.

Primer componente: Conocimiento sobre las principales sustancias del tabaco.

Este este es componente de entrada al modelo neutrosofico pues son los primeron contenidos que debe cono-
cer ¢ estudiante para poder enfrentar la problematica estudiada. En este los estudiantes deben hacer una descrip-
cion de las principales sustancias del tabaco que son perjudiciales para la salud del ser humano. Ademas, se debe
hacer énfasis en la nicotina y €l porque es dafiina para el organismo humano y para los dientes y encias en parti-
cular.

Segundo componente: Conocimiento sobre los principales dafios que ocasiona el habito de fumar para la ca-
vidad bucal

En este componente es donde los estudiantes de la carrera de odontologia deben conocer las principales en-
fermedades y alteraciones que trae asociado el habito de fumar. También es fundamental que ellos dominen las
siguientes:

Manchas en los dientes: el tabaco mancha los dientes e incluso las protesis en pacientes fumadores, produ-
ciendo tinciones y rugosidad sobre el esmalte, lo que puede aumentar el acimulo de placa bacteriana. Estas man-
chas, si bien a nivel estético son no son el unico problema bucodental que las personas pueden sufrir.

Mayor nimero de caries: el tabaco tiene la particularidad de reducir la capacidad inmunitaria. En el caso de
nuestra boca, hay que tener en cuenta que una persona que fuma disminuye la secrecion de la saliva (a lo que co-
nocemos como hiposialia) y, esta disminucion, favorece la aparicion de las bacterias causantes de la caries. Estas
caries aparecen con frecuencia en los cuellos de los dientes, produciendo la desmineralizacion del esmalte y cau-
sando un problema de salud dental y estético.

Periodontitis: el tabaquismo perjudica seriamente a las encias. Fumar produce un efecto vasoconstrictor, por
lo que llega menos sangre a la boca, favorece la supuracion de las encias, la acumulacion de sarro y produce una
inmunosupresion, por lo que los pacientes son mas susceptibles a infecciones orales.

Perimplantitis y pérdida de implantes dentales: El tabaco es un factor de riesgo para la pérdida de implantes.
Multiples estudios cientificos han demostrado las bacterias de la boca junto con el habito tabaquico son las prin-
cipales causas de fracaso de implantes.

Céancer oral: el consumo continuado del tabaco durante afios produce manchas blancas en la boca llamadas
leucoplasias. Estas lesiones son ocasionadas por una hiperqueratosis de la encia por el tabaco.

Tercer componente: Conocimiento sobre las principales medidas educativas a seguir con el paciente y la fa-
milia.
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Este es el componente de salida del modelo neutrosofico y tiene como finalidad valorar el conocimiento de
los estudiantes sobre las principales medidas que deben adoptar los odontdlogos con los pacientes y la familia es
por eso que este es un componente clave en el modelo, en ella se deben conocer las diferentes vias para sociali-
zar con los pacientes y la familia, como charlas educativas, conversacion heuristica y talleres sobre lo perjudicial
del tabaquismo. Este es el componente que da salida al modelo presentado.

Esta regla se basa en la técnica de la encuesta a estudiantes universitarios, donde ellos responden las pregun-
tas de los contenidos especificos de los tres componentes descritos con anterioridad, lo cual permite evlaur el ni-
vel de conocimiento de ellos y asi trazar las medidas de mejora en concordancia con los resultados obtenidos. Es
por ello que se sigue este mismo algoritmo para el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos en esta
investigacion.

Si X1 =Al1=X1=A2........ Y Xn =An entonces Z =B

Donde; tanto los valores de las variables lingiiisticas del antecedente (X1, X2...Xn ) y del consecuente
(Z)son conjuntos neutrosoficos, en esencia, resultados lingiiisticos con una semantica asociada.

La De — Nuetrosoficacion realiza el proceso de adecuar los valores neutrosoéficos generado en la inferencia,
en este proceso se utiliza el método de membresia del medio del maximo [12]. Con la De —Nuetrosoficacion se
determina el valor Y, para la variable de salida, la cual tiene un maximo en su funcion de pertenencia X, si hay
mas de un valor maximo en la funcidon de pertenencia se toma el promedio de ellos[12], [13].

3 Resultados y discusion

En este momento de la investigacion se describen los resultados obtenidos, luego de la apicacion de la en-
cuesta y su respective tabulacion. Donde se presenta en correspondencia con cada una de las preguntas de la
misma y que a su vez gurdan una relacién directa con cada uno de los compontes descritos en el modeo neutro-
sofico.

Para la autovaoracion del conocimiento de los estudiantes sobre la tematica investigada se seleccionan tres
categorias (Bien, Regular y Mal). Las cuales debe marcar una cada estudiante, a los que se les solicita deben res-
ponder con toda sinceridad.

Resultados de la pregunta 1 de la encuesta apicada a los estudiantes

Tabla 1.Resultados de la pregunta 1 de la encuesta

Pregunta 1 Bien (5) Regular (3) Mal (1)

Coémo autovaloran su conocimien- | 10 (30,3%) 15 (45,4%) 4 (12,3%)
to sobre los principales dafios que

ocasiona el habito de fumar para la
cavidad bucal

Fuente: Resutados de la encusta

En la tabla 1 se muestran los resultados de la pregunta de igual nimero, donde 10 estudiantes para un 30,3%
de la muestral en estudio seleccionaron que su conocimieto sobre el contenido de esta pregunta era bueno. Por
otra parte, la mayoria de la muestra en estudio seleccioné la categoria de regular, esto se vio reflejado en que 15
estudiantes para un 45,4% del total de los investigados. Mientras que solo 4 para un 12,3% refiri6 estar autovalo-
rado de mal. Aspecto importante pues esto denota que la mayoria de los estudiantes tienen algin tipo de conoci-
miento sobre esta pregunta.

Resultados de la pregunta 2 de la encuesta apicada a los estudiantes

Tabla 2.Resultados de la pregunta 1 de la encuesta

Pregunta 2 Bien (5) Regular (3) Mal (1)

Como autovaloran su conocimiento | 9 (27.3%) 18 (54,5%) 6 (18,2%)
sobre los principales dafios que oca-
siona el habito de fumar para la ca-
vidad bucal

Fuente: Resutados de la encusta
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Al tabular los resultados de la pregunta 2 de la encusta se contruye la tabla 2, donde se puede visualizar que
9 estudiantes para un 27,3% manifestaron que autoevaluaban su conocimiento sobre los principales dafios que
ocasiona el habito de fumar para la cavidad bucal. Por otra parte la categoria de regular fue seleccionada por 18
estudiantes para un 54,5% seindo esta la mds seleccionada, esto obedece al grudo de complejidad que presente
este contenido.

Por su parte es importante resaltar que solo 6 estudiantes para un 18,2% del total de la muestra seleccionaron
la categoria de mal, es decir la que menos puntuacion tiene de todos. Esto es un aspecto positivo pues denota que
los estudiates dominan algunos tipos de enfermedades que ocacionan el habito de fumar.

Resultados de la pregunta 3 de la encuesta apicada a los estudiantes

Tabla 3. Resultados de la pregunta 1 de la encuesta

Pregunta 3 Bien (5) Regular (3) Mal (1)

Como autovaloran su conocimiento | 12 (36,3%) 20 (60,6%) 1(3,1%)
sobre las principales medidas educa-
tivas a seguir con el paciente y la
familia.

Fuente: Resutados de la encusta

Los resultados de la pregunta 3 de la encuesta se encuentran en la tabla de igual nimero, donde 12 estudian-
tes para un 36,3% de la muestra en estudio autovalord su conocimiento sobre las principales medidas educativas
a seguir con el paciente y la familia como bien. Mientras que al igual que en las preguntas anteriores la de mayor
numero de estudiantes selecciond la categoria de reguar, esto se ve reflejado asi pues 20 estudiantes para un
60,6% de la muestra la selecciono.

Por su parte también al igual que las preguntas anteriores un nimero reducido de estudiantes seleccionan la
categoria mas baja de la encuesta aplicado, es decir, mal. En ésta ocacion solo 1 para un 3,1% la selcciond. Por
lo que la maoyoria de ellos paseen conocimiento sobre el contenido de esta pregunta.

A continuacion se emplean técnicas de evaluacion neutroséfica en correspondencia con el modelo pro-
puesto en la presente investigacion. En el proceso de Nuetrosoficacion se identificaron las siguientes variables
lingiiisticas:

e Componente I: REAL
e Componente II: REAL
e Componente [1I: REAL

NEUTROZOFY
TERM CI := (0.85, 0) (0.9, 1) (1, 1)

TERM CII := (0.4, 0) (0.45, 1) (0.55, 1) (0.55, 0)
TERM CIII := (0.5, 0) (0.55, 1) (0.75, 1) (0.8, 0)

En la inferencia de reglas neutrosoficas se consideraron los 3 componentes y los 3 valores lingiiis-
ticos (Bien, Regular, Mal). Posteriormente se llevo a cabo el proceso de Des — Nuetrosoficacion. Para
realizar la Des — Nuetrosoficacion se usa el centro de gravedad, el que implica, el valor a obtener para
los componentes seleccionados para la presente investigacion.

DES-NEUTROSIFICACION Componente I
TERM mb := (0.3, 1) (0.4, 1) (0.46, 0);

TERM ba = (0.4, 0) (0.46, 1) (0.5, 1) (0.55, 0);
TERM me := (0.5, 0) (0.55, 1) (0.75, 1) (0.8, 0);
TERM al :=(0.76, 0) (0.8, 1) (0.85, 1) (0.9, 0);
TERM ma :=(0.85,0) (0.9, 1) (1, 1);
METHOD : COG;

DEFAULT :=0.3;

RANGE = (0.3 .. 1);
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Discusion

El cigarrillo o tabaco es un producto de venta libre y su forma de consumo es habitual en todo el mundo, no
obstante, tiene componentes adictivos perjudiciales para la sociedad, representa un problema sanitario y es causa
de muchas muertes prematuras, tipos de cancer y ademas se involucra en problemas que afectan la salud bucal.
La OMS indica que el tabaco es dailino para la salud en todas sus presentaciones [14]

En este punto puedo decir que los pacientes fumadores tienen un mayor inconveniente en la salud periodon-
tal, esto se debe a que el tabaco y sus sustancias (nicotina) actiian directamente sobre los tejidos del periodonto
provocando el desarrollo de enfermedades provocando la aparicion de efectos sistémicos y locales [15].

Los resultados obtenidos en este estudio son consistentes con articulos revisados por pares que muestran que
la gravedad de la enfermedad periodontal es proporcional a la intensidad del tabaquismo y la higiene bucal defi-
ciente, lo cual es un factor de riesgo no solo para los fumadores sino también para los fumadores. Fumadores pa-
sivos (no fumadores expuestos al humo de segunda mano). Se ha demostrado cientificamente que fumar afecta la
gravedad y la progresion de la enfermedad periodontal, y los fumadores tienen mas probabilidades de desarrollar
periodontitis y ser diagnosticados mas tarde que los no fumadores.

Por esta razon, son necesarias medidas estrictas y visitas regulares al dentista, la condicion del tejido perio-
dontal en los fumadores no cambia de inmediato, es moderada en comparacion con los no fumadores, las perso-
nas que dejan de fumar claramente tienen un efecto positivo en el sistema inmunolédgico. En el contexto de la in-
feccion, se representa de esta manera el progreso en el tratamiento y pronostico de la enfermedad periodontal, y
también se fomenta la higiene bucal, ya que una mala higiene amenaza el éxito del tratamiento periodontal.

En estudios sobre cicatrizacion, se reporta que la tension de oxigeno de la cicatrizacion de una herida subcu-
tanea cae rapida y significativamente en respuesta al tabaquismo, y permanece baja por un lapso de 30 a 50 mi-
nutos. El grado de hipoxia encontrado en estos sujetos ha sido asociado con una cicatrizacion pobre. Esto sugiere
que la reduccion en la tension de oxigeno es el resultado de la vasoconstriccion periférica causada por los efectos
adrenérgicos de la nicotina. Esta vasoconstriccion puede explicar los reportes que mencionan que los fumadores
tienen menor sangrado gingival, e inflamacion en comparacion con los no fumadores [5]

La cicatrizacion también se ve afectada por la nicotina al aumentar la adhesion plaquetaria, el riesgo de oclu-
sion microvascular trombocitica y la isquemia tisular, reduciendo la proliferacion de células sanguineas rojas, fi-
broblastos y macrofagos. Algunas investigaciones indican que la nicotina disminuye la migracién celular de fi-
broblastos gingivales humanos en un 50 % en condiciones libres de suero [4].

La cavidad bucal se afecta en toda su extension y es donde se produce el primer contacto con el tabaco. Esto
traec como resultado efectos negativos como halitosis, manchas extrinsecas de dientes y restauraciones, abrasion
de superficies dentales, caries dental, estomatitis nicotinica, estados preneoplasicos y enfermedad periodontal
[15].

En siete segundos una cuarta parte de la nicotina ha llegado al cerebro, a través de la arteria pulmonar. Esta
sustancia se encuentra en un porcentaje de 1 a 2 % en los cigarrillos, de manera que un cigarrillo normal de 1
gramo contiene de 10 a 20 miligramos de nicotina. El 10 % de esta nicotina pasa al humo del cigarrillo, es decir,
de 1 a 2 miligramos [15] La nicotina es una droga psicoactiva y un potente reforzador conductual, capaz de pro-
ducir severa dependencia quimica en el consumidor. Actia seglin la dosis, pues a dosis baja, es psicoestimulante
y mejora la capacidad mental, sobretodo la concentracion; y a dosis alta, tiene un efecto sedante al actuar como
depresor [2].

La mezcla compleja del humo del tabaco contiene componentes con propiedades citotoxicas, mutagénicas y
cancerigenas, entre ellos acetaldehido y acroleina (estimulante respiratorio), naftaleno, pireno, cadmio, benzopi-
reno, dibenzacridina, uretano y toluidina (carcinégenos) y muchas otras sustancias toxicas, sustancias para el
cuerpo, en la que la nicotina es una de las sustancias mas estudiadas. La respiracion pasiva o activa provoca la
disolucion de los productos de la combustion en el epitelio de la cavidad oral y del tracto respiratorio [14].

Conclusioén

Con base en la literatura registrada, se encontré que fumar afecta los dominios celular, molecular y micro-
biano, la cirugia periodontal, el cuidado periodontal y la reparacion del tejido periodontal posterior al tratamien-
to. Se desconoce el mecanismo exacto del efecto del tabaco en la reparacion de tejidos, por lo tanto, es necesario
desarrollar lineas de investigacion para comprender el papel de los componentes del tabaco en los tejidos.

Desde un punto de vista clinico, el odontélogo debe tener una mayor influencia en el abandono del habito de
fumar de un paciente, ya que las relaciones que se desarrollan durante el asesoramiento tienen un impacto directo
en los resultados del tratamiento, por lo que se deben establecer equipos multidisciplinarios con el fin de atraer a
la mayor cantidad de pacientes posible de abandonar la costumbre.

El modelo utilizado demuestra que la neutrosofia no es una disciplina médica reconocida ni ampliamente es-
tudiada en la odontologia. Sin embargo, su aplicacion en las ciencias médicas odontologica se ha demostrado
con este estudio que le ofrece un mayor nuvel de precision a los resultados obtenidos.

La interpretacion de los resultados, mediante el un analisis neutrosofico descriptivo permite identificar el ni-
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vel de validez de los resultados pues permitio identificar nuevos problemas en la tematica investigada, lo rela-
cionado una metodologia especifica para la educacion y promocion de la sobre la influencia del tabaquismo en la
salud periodontal.
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Resumen. La hemorragia postparto es considerada la causa mas frecuente de mortalidad materna evitable en todo
el mundo, y la segunda causa mas importante de muerte materna en Ecuador. El conocimiento de los factores de
riesgo, asi como de las causas que la originan, permite prevenir su incidencia, es por ello que se utiliza la neutro-
sofia para lograr mayor precision en los resultados de este estudio. El objetivo principal de esta investigacion es:
realizar un analisis estadistico neutrosofico del conocimiento de los estudiantes de medicina sobre la hemorragia
postparto como causa de mortalidad materna. Para el desarrollo de la presente investigacion se tuvieron en cuenta
métodos y técnicas tanto de niveles tedricos, empiricos y estadisticos matematicos. Se empled un enfoque mixto
de la investigacion con un disefio transversal y descriptivo. Una vez aplicados y tabulados los datos obtenidos se
interpretaron los resultados los que tienen un nivel adecuado de validez, lo que propicia la posible generalizacion
de estos en otros contextos similares. Como principal conclusion de éste estudio es la necesidad de profundizar en
el conocimiento de los estudiantes sobre ésta tematica.

Palabras clave: estadistica neutroséfica, mortalidad, materna, hemorragia, postparto

Summary. Postpartum haemorrhage is considered the most frequent cause of preventable maternal mortality
worldwide, and the second most important cause of maternal death in Ecuador. The knowledge of the risk factors,
as well as the causes that originate it, allows to prevent its incidence, that is why the neutrosophy is used to
achieve greater precision in the results of this study. The main objective of this research is: to perform a neutro-
sophic statistical analysis of the knowledge of medical students about postpartum haemorrhage as a cause of ma-
ternal mortality. For the development of this research, methods and techniques of theoretical, empirical and statis-
tical mathematical levels were taken into account. A mixed research approach was used with a cross-sectional and
descriptive design. Once the data obtained were applied and tabulated, the results were interpreted and have an
adequate level of validity, which favour’s the possible generalization of these results in other similar cotexts. The
main conclusion of this study is the need to deepen students' knowledge of this subject.

Key words: neutrosophic statistics, mortality, maternal, hemorrhage, postpartum

1 Introduccion

La hemorragia postparto es la principal complicacion durante y después del parto, el concepto mas utilizado a
nivel mundial es cuantificado por la cantidad de sangre perdida, segin la OMS para los partos vaginales como
pérdidas de sangre mayores a 500 ml y cesarea por pérdidas de 1.000ml , este es uno de los eventos de mayor pe-
ligro y mortalidad a nivel del Ecuador.
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Se calcula que la Hemorragia postparto afecta aproximadamente del 5% al 15% de los partos de la poblacion
general y es universalmente aceptada como la principal causa de mortalidad materna en el mundo y una de las
principales causas de morbimortalidad materna en paises en desarrollo como Ecuador. Pero sin duda, lo que hace
interesante su abordaje desde el punto de vista médico no es solo su frecuencia, sino que hasta 9 de cada 10 ca-
sos serian evitables si hay un diagndstico oportuno y una estimacion sincera de que la hemorragia postparto es
una emergencia que se deberia tratar como tal.

Casi la mitad de todas las muertes posparto se atribuyen a la hemorragia postparto inmediato, en tan s6lo dos
horas, una mujer puede morir de una hemorragia si no recibe tratamiento adecuado. Para millones de mujeres,
algunas consecuencias son discapacidad aguda o cronica posterior a esto, es probable que sufra anemia y otras
patologias, las hemorragias postparto es causada por varias causas con varios factores de riesgo, como, la atonia
uterina, inversion uterina, retencion de la placenta y restos placentarios, lesiones traumaticas directas al momento
del parto, lesiones del tracto genital y uterino, alteraciones de la coagulacion [1].

Uno de los conceptos universalmente aceptadas para definir la hemorragia postparto es aquella que define la
hemorragia postparto como la pérdida hematica superior a 500 ml tras un parto vaginal o a 1.000 ml tras una ce-
sarea segun la Guia de la Practica Clinica, de Prevencion, Diagndstico y Tratamiento [1].

Pero es necesario y recomendable afiadir que la hemorragia postparto es, ademas de un sangrado excesivo,
aquella que repercute en la paciente y la hace presentar sintomas y/o signos evidentes de hipovolemia, a su vez,
es necesario distinguir entre hemorragia postparto precoz y tardia [2-18-19].

Hemorragia posparto precoz, primaria o inmediata: la hemorragia posparto precoz conocida también como
primaria o inmediata, es aquella que se produce dentro de las primeras 24 horas posteriores al parto. Aproxima-
damente, el 70% de los casos de hemorragia posparto inmediata se producen debido a atonia uterina. [2-18-19]

Hemorragia posparto secundaria o tardia: La hemorragia posparto secundaria o tardia se produce después de
las 24 horas hasta las seis semanas posparto. La mayoria de los casos de hemorragia posparto tardia se deben a
retencion de tejidos placentarios y/o membranas ovulares, infeccién o ambas [2].

Los Factores de Riesgo asociados a Hemorragia Posparto, derivan de las cuatro causas principales que se
asocian a esta, y se puede simplificarse en 4 T (Tono, Trauma, Tejido, Trombina), a como se encuentra en la
Normativa de Atencion de las Complicaciones Obstétricas. [3-20-21-22]

La inversion uterina es una patologia poco frecuente, que consiste en la invaginacioén del ttero dentro de su
propia cavidad. El fondo uterino se invagina arrastrando sus paredes, puede descender atravesando el cuello has-
ta la vagina e incluso asomar a través de la vulva. Sus principales caracteristicas clinicas son hemorragia y dolor,
pudiendo llegar al shock hipovolémico o neurogénico. El examen fisico muestra una masa roja que protruye o no
por el orificio vaginal, y a la palpacion abdominal no se encuentra el fondo uterino, la causa se le atribuye a una
excesiva traccion sobre el cordon umbilical y el fondo uterino (Maniobra de Credé), con el resultado de la salida
del fondo uterino de la cavidad endometrial. Como factores de riesgo encontramos el acretismo placentario, y el
manejo activo del alumbramiento. [4-20-21-22]

Inversion uterina no puerperal: la mayoria de los casos se debe a tumores benignos o malignos del cuerpo
uterino (sobre todo miomas submucosos), polipos endometriales, sarcomas uterinos y cervicales y cancer endo-
metrial. [2].

Inversién uterina puerperal: se presenta como complicacion del tercer periodo del parto, se ha clasificado la
inversion uterina en funcion del tiempo transcurrido desde el parto al diagndstico, inversion uterina Aguda,
cuando la inversion se diagnostica en las primeras 24 horas postparto, Inversion uterina Subaguda, se diagnostica
pasadas las 24 horas postparto y antes de 4 semanas, ¢ Inversion uterina Cronica, se diagnostica después de 4
semanas postparto. [5]

El diagndstico precoz se basa en la presencia de los sintomas y signos clinicos, en el masaje uterino que se
realiza al finalizar el parto para promover la contraccion uterina, también ayudara a confirmar con la localizacion
intraabdominal del fondo uterino.

Constituye la segunda causa de hemorragia postparto, suelen estar relacionados con partos instrumentales que
lesionan el canal blando del parto, aunque también pueden aparecer en partos espontaneos muy rapidos o por
macrosomia fetal.

El trauma perineal ocurre en mas de 65% de los partos vaginales [6], se clasifican en diferentes grados seglin
la zona de la estructura genital comprometida. [7-23-24]

Desgarros de primer grado: afectan a la piel y mucosa vaginal.

Desgarros de segundo grado: afectan a la musculatura excluyendo el esfinter anal.

Desgarros de tercer grado:

a: menos del 50% del espesor del esfinter anal externo (EAS)

b: lesion del 50% o mas del espesor del EAS

c: lesion que afecta al EAS y al esfinter anal interno (EAI)

Desgarros de cuarto grado: desgarro del esfinter anal y la mucosa rectal.

Los desgarros de la vagina pueden excederse hasta el perimetrio y si lesionan las arterias cervicales o uterinas
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a nivel del ligamento ancho requieren laparotomia. [§]

En el Ecuador se ha intentado disminuir las muertes maternas causadas principalmente por la hemorragia
Postparto, por medio del plan de reduccion de muertes maternas de las estrategias dirigidas a la aplicacion de la
clave roja obstétrica, sin embargo, las causas por hemorragia obstétrica siguen siendo un problema con cifras
alarmantes en el Ecuador aun cuando son prevenibles, esto se considera un problema de salud en todo el Ecuador
y una real emergencia médica.

Cada dia mas en las ciencias médicas se cuenta con un caracter multidisciplinario y transdisciplinar, por lo
que para lograr un mejor tratamiento terapéutico se requiere una vinculacion con otras disciplinas, donde la neu-
trosofia juega un papel significativo pues puede fomentar un enfoque mas holistico en la practica médica. En lu-
gar de tratar los problemas de salud de manera simplista, puede alentar a los profesionales de la salud a conside-
rar la complejidad inherente de cada individuo y su enfermedad, teniendo en cuenta factores fisicos, emociona-
les, sociales y espirituales.

Es por ello que en la presente se imbrica el campo de la investigacion médica, la neutrosofia para tener impli-
caciones en el disefio de estudios y en el analisis de datos. Dado que los resultados de la investigaciéon a menudo
son complejos y estan sujetos a diversas interpretaciones, la adopcion de una perspectiva neutrosodfica podria
ayudar a reconocer y abordar la incertidumbre y la ambigiiedad en los resultados.

Sobre los argumentos antes planteado se formula el siguiente objetivo: realizar un analisis estadistico neutro-
sofico del conocimiento de los estudiantes de medicina sobre la hemorragia postparto como causa de mortalidad
materna.

2 -Materiales y métodos

En la presente investigacion se realiza un estudio de enfoque mixto, pues los investigadores recopilan datos
cuantitativos a través de métodos como encuesta, y analisis estadisticos. Estos datos se utilizan para medir varia-
bles, numéricos y realizar analisis estadisticos para obtener conclusiones basadas en evidencia numérica.

Ademas, de los datos cuantitativos, los investigadores también recopilan datos cualitativos utilizando méto-
dos como la observacion participantes. Estos utimos proporcionan una comprension mas profunda de las percep-
ciones, experiencias y contextos sociales de los participantes en el estudio y méxime si es en una carrera tan
compleja como la medicina. Este enfoque se utiliza para identificar temas, conocimientos, significados subya-
centes y explicaciones detalladas del fendmeno en estudio.

En la investigacion se asume ademas, el disefio no experimental, pues éste es un enfoque de investigacion no
se manipulan directamente variables (Figura 1), pues su objetivo es observar su efecto sobre una situacion, en es-
te caso, el conocimiento de los estudiantes de medicina sobre la hemorragia postparto como causa de mortalidad
materna.

Dentro de éstos de realiza un estudio de tipo descriptivo: pues la presente investigacion se centra en la des-
cripcion de una situacion o fendomeno tal como se encuentra en su estado natural, sin manipulacion o interven-
cion del investigador. Caso particular el conocimiento de los estudiantes de medicina sobre la hemorragia post-
parto como causa de mortalidad materna.

Sobre la base de los argumentos antes descritos en la presente investigacion se utilizan métodos tedricos, em-
piricos y matematicos estadisticos. Los cuales seran descritos y contextualizados a la necesidad investigativa de
este estudio.

Métodos teoricos

Analitico-sintético: para determinar los principales elementos tedrico-metodologicos que sustentan el analisis
estadistico neutrosofico del conocimiento de los estudiantes de medicina sobre la hemorragia postparto como
causa de mortalidad materna en la carrera de medicina. En la interpretacion de los resultados de la investigacion
y en la elaboracion de las conclusiones parciales y generales.

Inductivo-deductivo: se utilizod para llegar a conclusiones relacionadas con generalizaciones devenidas de la
experiencia sobre el conocimiento de los estudiantes de medicina sobre la hemorragia postparto como causa de
mortalidad materna.

Métodos y técnicas empiricos

La encuesta a los encuesta con el fin de valorar el conocimiento de los estudiantes de medicina sobre la he-
morragia postparto como causa de mortalidad materna.

Observacion: Fue empleada para realizar la observacion directa del proceso docente educativo de las diferen-
tes materias de la carrera medicina de la Universidad Regional Autéonoma de los Andes.

Me¢étodos estadisticos y matematicos

Durante la investigacion se utilizo la estadistica descriptiva, particularmente la distribucion de frecuencia ab-
soluta y relativa. Donde se confeccionaron graficas de barra para lograr ilustrar con mayor precision los resulta-
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dos obtenidos. Se utilizé ademas, la prueba correlacion de Pearson para identificar si existié o no coincidencias
en las respuestas de los pacientes a las preguntas de la encuesta, este ultimo se realizo con el auxilio del progra-
ma estadistico SPSS en su version 21.0.

Identificacion del problema

N

Analisisdel contexto de investigacion

~

Seleccion de los métodos ytécnicas

|l

Mediciagn unica (aplicacién de la encuesta ) ‘

|l

Analisise interpretacion de los resultados ‘

Figura 1. Logica seguida en el disefio no experimetal y descriptivo

2.1 Poblacion y muestra

Una muestra neutrosofica es un concepto utilizado en la teoria de conjuntos neutroséficos, que es una exten-
sion de la teoria de conjuntos clasica para manejar la imprecision, la incertidumbre y la ambigiiedad en la infor-
macion. [9]

En la teoria neutrosofica, una muestra neutroso6fica es un conjunto de elementos que puede tener una propie-
dad neutra, es decir, una propiedad que no se puede determinar con certeza si es verdadera, falsa o indetermina-
da. Por lo tanto, una muestra neutrosofica puede contener elementos que pueden tener diferentes grados de ver-
dad, falsedad e indeterminacion. [10-23-24]

La muestra neutrosofica implica tener en cuenta el grado de neutralidad o indeterminacion en la respuesta de
los sujetos. Aqui hay una posible aproximacion para calcular una muestra neutroséfica de 30 sujetos:

Siguiendo lo antes planteado se establece los siguientes aspectos que:

q = proporcion de la poblacion de referencia que no presenta la tematica en estudio (1 -p).

El nivel de confianza deseado (Z). Indica el grado de confianza que se alcanzara el valor verdadero del para-
metro en la poblacion se encuentre en la muestra calculada. La precision absoluta (d).

Con un nivel de confiaba de 95 a 99%, pues z=[1.894, 1.95], d=[0.05, 0.1] y p =[0.3, 0.33], N=30.

Sobre los resultados antes obtenidos se tiene que la muestra 10 y 29 sujetos. Es por ello que en la presente in-
vestigacion se selecciona lo siguiente:

Para el desarrollo de la presente investigacion y en concordancia con lo antes planteados se selecciona como
muestra 25 estudiantes de la carrera de medicina de la UNIANDES. Todos con el Segundo afio aprobado de la
carrera. Su selccion fue utilizando el procedimiento de tombola. La edad promedio de los estudiantes es de 27,9
afios. Del sexo femenino son 19 y del masculino del mascuno son 6.

2.2 Método neutrosofico

El método neutroséfico se basa en tres componentes principales:

1. Neutrosofico: Se refiere a la informacion imprecisa, incierta o vaga presente en un problema. Los
conceptos neutroso6ficos se representan utilizando tres valores: verdadero (T), falso (F) e indetermi-
nado (I), lo que permite tener en cuenta la imprecision y la ambigiiedad en la informacion. [11-25-
26]

2. Neutrosofico extendido: Es una extension del componente neutrosofico y se refiere a la aplicacion
de la 16gica neutrosofica en el andlisis de problemas y la toma de decisiones. Utiliza operadores 16-
gicos neutrosoficos para evaluar y combinar informacion neutroséfica.
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3. Neutrosofico aplicado: Este componente se enfoca en la aplicacion practica del método neutrosofico
en diferentes areas, como la toma de decisiones en sistemas complejos, la teoria de conjuntos neu-
trosoficos, la logica neutrosofica y la inteligencia artificial neutrosofica.

El método neutrosdfico ha sido utilizado en diversos campos, como la ingenieria, la medicina, la economia y
la toma de decisiones en general. Proporciona una forma de modelar y analizar situaciones en las que la incerti-
dumbre y la ambigiiedad son elementos importantes, y permite considerar diferentes grados de veracidad y fal-
sedad en la informacion disponible. [12-25-26], [13-27].

Es importante tener en cuenta que el método neutrosofico es una teoria en desarrollo y no esta ampliamente
aceptado en todos los ambitos académicos y cientificos. Sin embargo, ha generado interés y debate en la comu-
nidad de investigadores interesados en abordar la incertidumbre y la vaguedad en la toma de decisiones.

En la presente investigacion se utiliza el Neutrosofico aplicado, pues va dirigido a la toma de decisiones res-
pecto al procedo docente de la carrera de medicina en funcion de los resutados emanados de esta investigacion.

Para el analisis estadistico neutrosofico desarrollado se tuvo en cuenta el flujo de trabajo de tres actividades.
El analisis estadistico basa su funcionamiento a partir un entorno neutrosofico para modelar la incertidumbre. El
analisis se sustenta sobre un esquema estadistico neutroséfico que puede abordar criterios de diferente naturaleza
en un entorno neutrosofico [14], [15], [16], [17-27] . La figura 2 muestra un esquema con las actividades en las
que se tuvo en cuenta para realizar este tipo de analisis.

Selecclon de los métodos estadisticos a emplear

Actividad 2

Preparacion del personal que participa en la investigacion

Actividad 3

Ejecucion del andlisis estadistico neutrosafico

Figura 2. Método estadistico neutrosé6fico utilizado en la investigacion

3 Resultados y discusiéon

En el presente aparado se mustran los resutados obtenidos, para lograr una organizacion en la presentacion de
los resultados se realizan por cada una de las preguntas de la encuesta aplicada a los estudiantes que forman parte
de la investigacion. Cuyos resultados se muetran a continuacion.

Resultados de la pregunta 1 de la encuesta

Pregunta 1. Conocen ustedes que es la hemorragia postparto

80
70 +

BSi
40 4 ®No
30
20

10

Cantidad Porcentaje

Grifico 1. Resultados de la pregunta 1 de la encuesta
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En el grafico 1 se iluntran los resultados de la pregunta de igual nimero de la encuesta aplicada, donde se-
puede apreciar que solo 6 estudiantes para un 24% de la muestra manifesto si conocer que es la hemorragia post-
parto. Mientras que la mayoria de los estudiantes consulatdos manifestaron que no, esto se vio reflejado en que
19 de ellos para un 76% de la muestra en estudio mostrd esta condicion. Lo cual hace evidente que aliin existen
reservas que pueden ser aprovechadas para estimular este conocimiento durante su etapa de formacion.

Pregunta 2. Conocen ustedes cuales son los aspectos que hacen que la hemorragia postparto sea la principal
causa de mortalidad materna.

70 4

60

A0 + =S

uNo
30 4
20 1

10 o

Cantidad Porcentaje

Grifico 2. Resultados de la pregunta 2 de la encuesta

En el grafico 2 se observan los resultados de la pregunta de igual nimero. Donde al igual que la anterior solo
una minoria de estudiantes manifestaron que si conocian los aspectos que hacen que la hemorragia postparto sea
la principal causa de mortalidad materna, esto se vio reflejado en que 9 para un 36% seleccionaron esta opcion
de la pregunta. Mientras que la mayoria de los estudiantes consultados manifetestaron no conoceras, pues 16 de
ellos para un 64% reflejo esto en la encuesta. Estos resultados al igual que los de la pregunta anterior denotan
que aun se pueden realizar acciones docentes en aras de potenciar éste conocimiento.

Pregunta 3. Conocen ustedes las medidias de prevencion de la hemorragia postparto para evitar que cau-
se la mortalidad materna

60 4
50 4
A0 4
nsi
30 + uNo
20 +
10 +
0 * f
Cantidad Porcentaje

Grifico 3. Resultados de la pregunta 3 de la encuesta

En el grafico 3 se visualizan los resultados de la pregunta de igual nimero de la encuesta, donde es la pregun-
ta que mejores resutados ofrece pues aument6 la cantidad de estudiantes que tienen conocimiento sobre las me-
didias de prevencion de la hemorragia postparto para evitar que cause la mortalidad materna. Pues 10 estudian-
tes para un 40% manifestaron tenerlos. Mientras que la mayoria de los estudiantes marcé la opcion no tener co-
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nocimientos, donde 15 de ellos para un 60% fueron los que manifestaron ésta alternativa. De manera general se
obsreva que aun se require potenciar desde el accionar docente el conocimieto sobre la la hemorragia postparto
como causa de mortalidad materna.

Para profundizar en la validez de los resultados se realiz6 un estudio de correlaciones, pues este marca las re-
laciones entre 2 0 mas variables, es decir, el grado de posibilidad que tienen de coincidir estos. En la tabla nume-
ro 1 se presenta la matriz de correlacion entre las variables correspondientes al contenido de las tres preguntas de
la encuesta. Se han calculado los coeficientes de correlacion en todas las parejas de variables posibles del estu-
dio.

Donde se consideraron que los resultados significativos en r, (p<0.005). Por tal sentido, se puede observar
que las respuestas al contenido de las preguntas de la encuestas correlacionan entre si. Todo lo anterior, hace
evidente el nivel de significacion de los resultados obtenidos en esta investigacion.

Tabla 1. Resutados de la Correlacion de Pearson

Correlaciones
pregl preg2 preg3

pre Correlacion de Pearson 1 ,7149%** ,688%*
gl Sig. (bilateral) ,000 ,000

N 25 25 25
pre Correlacion de Pearson ,749%* 1 ,919%*
g2 Sig. (bilateral) ,000 ,000

N 25 25 25
pre Correlacion de Pearson ,088** L919%%* 1
23 Sig. (bilateral) ,000 ,000

N 25 25 25
**_ La correlacidn es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Procesado con el SPSS 'V 21
Discusion

Segun los datos obtenidos de las Gacetas de Mortalidad Materna del Ministerio de Salud Publica del Ecuador
periodo 2017-2022, se realizé un andlisis estadistico de datos reales, clasificando las muertes maternas segiin sus
causas, pero con mayor énfasis en las Hemorragias Obstétricas, con el fin de delimitar el grado de incremento de
la misma. Una vez que se recolecto la informacion se procedi6 a ordenar y tabular por graficos con el fin de dar
respuesta a los objetivos de la investigacion. [3]

La Hemorragia postparto esta entre las causas directas frecuentes de Muerte Materna en el Ecuador durante el
periodo 2017- 2022, se evidencio que es la tercera causa principal, representando el 27% de las causas totales de
Muertes Maternas en los ultimos 6 afios. [2]

Por otra parte, se obtuvo como resultado a la Atonia Uterina como principal causa de Hemorragia Postparto y
representa el 29% de muertes maternas a causa de la misma , para ello existen dos factores importantes de riesgo
modificables para lograr su prevencion; que son la anemia y la obesidad, los cuales deben ser tomados en cuenta
en los controles prenatales, el monitoreo de asistencia regular, y la pronta identificacion de caracteristicas que
pongan en riesgo la salud de la madre y su hijo. [4-27]

La actuacion médica inmediata se considera crucial para evitar la progresion de la hemorragia postparto, si
este problema fuera detectado a tiempo o manejado correctamente por el personal médico, la madre y el bebé
tendrian gran probabilidad de sobrevivir, ademas se lograria disminuir las complicaciones y mejorar asi los re-
sultados postparto maternos, si en todos los servicios de primer nivel se implementara el traje antichoque no
neumatico y la bomba intrauterina, ya que segln los estudios analizados, indican que el uso correcto de los dos
para la referencia de la paciente, logran prevenir la Muerte Materna por hemorragia. [8-27]

También se evidencio que en el afio 2020 existidé el mayor porcentaje de Muertes Maternas a causa de las
Hemorragias Postparto, como consecuencia principal de la falta de atencion a las mujeres en estado de gestacion
durante la pandemia 2020 [3-27], donde se vivio sistemas de salud escasos, debilitados y enfocados en la aten-
cion de los casos de covid, induyendo a que los servicios de salud sexual y reproductiva fueran excluidos de las
prioridades del gobierno, desencadenado un aumento silencioso de muertes maternas. Por lo tanto, ademas de ser
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un problema de salud publica, la muerte materna refleja también la persistencia presente de inequidades y una
violacion a los derechos humanos.

Conclusioén

Los estudios teoricos consultados develan que las Hemorragias Obstétricas son una de las principales Muer-
tes Maternas en el Ecuador, aun cuando la mayoria son prevenibles, por ende podemos recalcar que existe un dé-
ficit de informacion. Para Mejorar esta problematica los profesionales de salud y especialistas en obstetricia de-
ben de estar aptamente capacitados desde su formacion académica, esto ayudaria a mejorar las habilidades y des-
trezas para una adecuada atencion en el momento del ingreso y del manejo de pacientes.

La interpretacion de los resultados, mediante el un andlisis neutrosofico descriptivo permite identificar el ni-
vel de validez de los resultados obtenidos en la muestra seleccionada. Pues existio un nivel de p 0,005 en la
prueba aplicada durante la investigacion, lo que reatifica que se debe continuar profundizado pues existen atn
limitaciones en el conocimiento de los estudiantes de la carrera de medicina sobre la hemorragia postparto como
causa de mortalidad materna.
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Resumen. La alineacion parental, es aquel conjunto de acciones que los padres realizan en sus hijos, como puede ser el im-
pedimento injustificado de las visitas, el no permitir que los hijos compartan tiempo con el padre o madre, causando en el
nifio o nifia una transformacioén de conciencia. A la vez, la alienacion parental es considerada como un sindrome que los
padres causan en sus hijos, que como consecuencia desemboca en un dafio psicologico, es decir, que ya sea el padre o la
madre durante el proceso de separacion y custodia de los hijos incide de forma negativa en los hijos, con la unica finalidad
de destruir el vinculo familiar. También puede comprenderse como una manipulacién por parte de cualquiera de los dos
progenitores y de tal forma, este pierde toda la confianza y respeto en su hijo. Es por ello que el objetivo del trabajo se
orientd hacia: realizar una evaluacion neutrosofica del conocimiento sobre sobre la alienacion parental y el derecho supe-
rior del menor. En la investigacion se sigui6 los postulados de la investigacion no experimental de tipo cuantitativa y sobre
este enfoque se describen los métodos. Ademas se asume desde la perspectiva neutroséfica el método aplicado pues este
vincula en la practica varias areas del conocimiento. Los resultados obtenidos son viables y tienen un adecuado nivel de
efectividad.

Palabras clave: neutrésofia, método neutrisofico, alienacion parental, progenitores, manipulacion, maltrato

Summary. Parental alienation is the set of actions that parents perform on their children, such as the unjustified impedi-
ment of visits, not allowing the children to share time with the father or mother, causing in the child a transformation of
consciousness. At the same time, parental alienation is considered as a syndrome that parents cause in their children, which
as a consequence leads to psychological damage, that is, that either the father or the mother during the process of separation
and custody of the children has a negative impact on the children, with the sole purpose of destroying the family bond. It
can also be understood as a manipulation on the part of either parent and in such a way, the parent loses all trust and respect
in his or her child. That is why the objective of the work was oriented towards: to carry out a neutrosophical evaluation of
the knowledge on parental alienation and the superior right of the minor. The research followed the postulates of the non-
experimental research of quantitative type and on this approach the methods are described. In addition, the applied method
is assumed from the neutrosophical perspective, since it links in practice several areas of knowledge. The results obtained
are feasible and have an adequate level of effectiveness.

Key words: neutrosophy, neutrosophic method, parental alienation, parents, manipulation, maltreatment.

1 Introduccioén

En el presente articulo cientifico, es importante conocer a la Alienacion Parental, desde como se presenta hasta sus con-
secuencias en los menores involucrados en una situacion de riesgo o disfuncionalidad familiar. Al mismo tiempo, durante el
desarrollo se tratard antecedentes del establecimiento y reconocimiento de los derechos fundamentales e inherentes de los
nifios, asi como las bases en las que se cimenta el interés superior del menor, para pasar a analizar la funcion de este princi-
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pio en casos de separacion parental, con el fin de crear una relacion entre estas dos variables. En la legislacion ecuatoriana,
el interés superior del menor es un principio de interpretacion ocupando un lugar en el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia.
Nadie podra invocarlo contra norma expresa y sin escuchar previamente la opinion del nifio, nifia o adolescente involucrado,
que esté en condiciones de expresarla.

La influencia que un adulto responsable del cuidado tiene sobre su un menor puede comprometer su vision de la realidad
y como resultado de la manipulacion de la cual es objeto el nifio, el sujeto alienado pierde autoridad, respeto y confianza.
Vulnera los derechos de los menores e ignora la proteccion que su progenie merece al considerar el interés superior de los
nifios, nifias y adolescentes [1].

La manipulacion temprana o en etapa de desarrollo forja al menor en base a lo que se le ha hecho creer cierto o correcto,
y en una sociedad donde se reprime la asistencia en salud mental y se subestima el impacto de situaciones traumaticas, no se
le brindan las herramientas para afrontar el maltrato psicoldgico del que ha sido victima, pues lo mas probable es que no sea
consciente del mismo y repita la conducta en un futuro. Poniendo en consideracion lo que se menciona, es entendible por
qué la Alienacion Parental es comunmente llamada lavado de cerebro pues el vocablo tiene un grado de certeza, y a nivel ju-
ridico este término viola el derecho de los nifios, nifias y adolescentes a crecer en un ambiente seguro donde se propicie su
cuidado. [2]

José Piquer indicoé que uno de los primeros precedentes conceptuales de la infancia en el Derecho Romano figuraba de for-
ma privada, ya que el padre de familia, era a quien se autorizaba en los derechos de los menores de edad en temas afines de
la patria potestad, capacidad juridica, bienes y derechos sucesorios [3].

Al no existir legislacion que considere a la Alienacion Parental como una forma real de maltrato psicologico, esta inves-
tigacion se centra en la necesidad de incluir su conceptualizacion y efectos en normativas como el Codigo de la Nifiez y
Adolescencia[4], para que esta conducta, como el resto de conductas que atentan contra la integridad de las personas y en
especial de un grupo vulnerable como son los nifios, nifias y adolescentes, sea establecido en un inciso mas del concepto del
maltrato.

Para alcanzar una proteccion adecuada, prevencion y restitucion de derechos vulnerados es necesario menoscabar los
mecanismos judiciales. El analisis se trata por una parte el menor alienado y sus derechos y por otra parte la Alienacion Pa-
rental concerniente a la administracion de justicia.

Los menores por ser sujetos de derechos inclusive con derechos especificos de su edad, su relacion con la familia, el Es-
tado y la sociedad es de total control, buscando el beneficio adecuado para su desarrollo sano y pleno. La segunda necesa-
riamente se debe examinar la situacion judicial direccionada a su competencia especificamente como lo indica el articulo
233 y las facultades y deberes de los articulos 129, 130, 131 y 132 del Cddigo Organico de la Funcién Judicial sin olvidar el
trabajo de los servidores judiciales deberes que deben desempefiar como lo menciona el articulo 100 del Codigo, las atribu-
ciones y deberes que deben cumplir los jueces, teniendo el apoyo de una oficina técnica en atencion al servicio de adminis-
tracion de justicia, todo esto en cumplimiento al articulo 172 de la Constitucion. [2]

Este conjunto de componentes que identifican a un hecho la Alienacion Parental, se debe entender que se presenta en
personas, es decir que existen sujetos pasivos y activos, del cual nace esta conducta. Las personas causantes de la Aliena-
cion Parental pueden ser sus progenitores, parientes, o personas que estan bajo el cuidado de los menores. Esta conducta se
manifiesta como una manipulacion abusiva al menor generandole comportamientos de miedo injustificado, falta de respeto
y hostilidad hacia el padre o madre u otros miembros familiares.

Manifestacion de la Alienacion Parental
Gardner como promotor de esta problematica indica las siguientes formas de manifestacion:

Campaifia de denigracion hacia uno de los progenitores. Ventajosamente las evidencias son de forma verbal.
Absurdas, débiles o frivolas justificaciones para el desprecio y alejamiento del menor.

Desacuerdo en las intenciones del sujeto alienado.

Influencia de un tercero en el criterio del menor.

Apoyo ensimismado al progenitor alienante.

No tener conciencia de culpa cuando la menor trata con crueldad y sin respeto hacia el progenitor.

Presencia de argumentos ajenos, manipulacion de la informacion en cuanto a las situaciones diarias y los procedi-
mientos legales existentes. [3]

8. Extender la Alienacion Parental a la familia del padre alienado.

NNk~

Waldron & Joanis y mostraban como formas de manifestaciones las siguientes:

1. Cuando el menor esta en la obligacion de narrar hechos los hace sin coherencia, ni concatenacion de los sucesos
que pasan en su hogar.
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2. Lainformacién que trasmite el menor no es apropiado, involucrandose en los temas conyugales, y judiciales.

3. El menor suele indicar comportamientos de fragilidad o alerta en situaciones ajenas a él, es comun en disputas de
sus padres

4. El menor demuestra un sentimiento de limitacién para amar y ser amado. [1]

Estas conductas vienen desde la psicologia y recaen en derecho, es decir se ven materializadas en el area juridica. Las
mismas que se pueden presentar en distintos juicios, uno de los ejemplos mas frecuentes es:

1. Impedir visitas que hayan sido fijadas por el juez o que se hayan acordada en audiencia en fase de conciliacion.
2. Provocar retardo o crear incidentes en las causas de familia con el solo hecho de impedir el contacto.
3. Plantear el cambio de apellido del menor para perder el vinculo filial con el progenitor. [3-13-14]

Estas manifestaciones pueden ser mostradas como incidentes, y partir de alli la solucion al maltrato que se esté generan-
do. Cuando se presenta este fenomeno los progenitores no toman en consideracion tres tipos de factores importantes, el fac-
tor humano haciendo alusion al bienestar del nifio, factores temporales, es decir, no toman en consideracion que la manipu-
lacion que provocan desatando conflictos en el futuro, y el factor secundario, el desapego de la familia.

Un ejemplo de este problema eran las palabras que manejaba un nifio de 13 afios, manifestaba que no queria ver a su papa
qué le aburre, que su mama siempre le instruya a que decida por lo que ¢l sienta, que él no esta obligado en ir a ver a su pa-
pa y que no es merecedor de estar con su papa, para el menor sean o no sean acusaciones verdaderas su mama siempre ten-
dra la razon, aseverando de que si esta conducta fuese penada, los jueces ya lo habrian condenado.

Es pertinente identificar a los sujetos involucrados en la conducta de la Alienacion Parental, con el propdsito de saber en
donde surge el problema y quienes los afectados.

Sujeto activo

Alienante, alienador. - Es aquella persona que mediante manipulacion reconvenida busca hacer caer la balanza a su fa-
vor, es decir, el menor acatara la opinion tajante del alienador, con la finalidad de generar un rechazo en contra de su padre,
madre o familia. Esta persona se caracteriza por ser inestable emocionalmente, surgiendo que exista una probabilidad de que
fue parte también de esta conducta, construyendo un ambiente de inseguridad para el menor y haciendo caso omiso a sus
obligaciones como padre protector. A menudo esta practica puede ser de forma implicita, ya que el origen de la alienacion
puede ser por sus familiares quienes aconsejan sin saber el dafio que se le genera al menor. Hay otro tipo de familia como es
la que se formo6 por la convivencia con otra pareja, por matrimonio o unién de hecho, este sujeto que se escogid por afinidad
puede ser el sujeto alienador.

Nifio, nifia y adolescencia alienado. - es aquel menor de edad que se encuentra a cargo de un adulto sea su progenitor,
pariente, o persona responsable de su cuidado. Este menor se encuentra en un ambiente de confusion producto de la manipu-
lacion desencadenando falta de respeto hostilidad hacia su padre o madre que no vive con éL

Alienado.- Es aquella persona que por lo general no convive de forma regular con su hijo, sometiéndose siempre por el
area judicial con el objetivo de establecer el derecho para mantener una relacion con su hijo. Conocido como un sujeto dé-
bil.

Para saber que bien juridico protegido se esta vulnerando se debe entender que los menores gozan de derechos y garan-
tias en forma general y especificos a su edad. Por ende la naturaleza de estos derechos y garantias son de orden publico, in-
terdependientes, indivisibles, irrenunciables e intransigibles, es asi que los derechos y garantias que las leyes reconocen en
favor de los nifios, nifias y adolescentes son potestades cuya observancia y proteccion son de forma exigibles a las personas
y organismos responsables de asegurar su eficacia, por ejemplo la violacion de derechos de los menores, pudiendo imponer
sancionados en la forma que prescribe el Codigo de la Nifiez y Adolescencia y las demas leyes, debiéndose cumplir la repa-
racion civil.

Como se aprecia esta tematica ha sido sistematizada desde diversos y enfoques sin embargo la neutrosofia posee varias
potencialidades que permiten profundizar en esta tematica. Dentro de ellas sobresalen, que en el campo de la investigacion
médica, la neutrosofia podria tener implicaciones en el disefio de estudios y en el analisis de datos. Dado que los resultados
de la investigacion a menudo son complejos y estan sujetos a diversas interpretaciones, la adopcion de una perspectiva neu-
trosofica podria ayudar a reconocer y abordar la incertidumbre y la ambigiiedad en los resultados.

También es importante destacar que la neutrosofia no es una disciplina médica reconocida ni ampliamente estudiada en
relacion con la medicina. Su aplicacion en las ciencias médicas dependera del interés y la adopcion por parte de profesiona-
les de la salud y de investigadores, asi como de la evidencia y el respaldo cientifico que se pueda desarrollar en el futuro.

Sobre los postulados antes declarado se plantea el siguiente problema de investigacion ;Como utilizar la neutrosofia en
la evaluacion del conocimiento sobre sobre la alienacion parental y el derecho superior del menor?
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Para resolver el problema antes planteados se formula el siguiente objetivo: realizar una evaluacion neutroséfica del cono-
cimiento sobre la alienacion parental y el derecho superior del menor.

2 Materiales y métodos

En el presente estudio se realiza una investigacion transversal, también conocida como estudio de corte transversal o di-
sefio transversal, es un enfoque de investigacion que implica la recopilacion de datos en un momento especifico sobre una
muestra o poblacién para examinar ciertas caracteristicas, variables o fendmenos. A diferencia de la investigacion longitu-
dinal, en la que se sigue a los participantes a lo largo del tiempo, la investigacion transversal recopila datos en un solo punto
temporal.

En este tipo de estudio se tienen en cuenta las siguientes caracteristicas (Grafico 1)

* Momento unico

* Disefioradpidoy eficiente

* Analisisde correlaciones

Grafico 1. Carcteristicas de la investigacion transversal asumida

A continuacion se describen cada uno de las caracteristicas de la investigacion antes representadas:

1. Los datos se recolectan en un solo punto en el tiempo, lo que permite obtener una instantanea de las variables o fe-
ndémenos en ese momento particular.

2. La investigacion transversal es relativamente rapida y eficiente en términos de recopilacion de datos, en compara-
cion con los estudios longitudinales, que pueden llevar mucho tiempo y ser costosos.

3. Se pueden examinar las correlaciones entre variables para explorar posibles relaciones entre ellas [5-13-14].

En concordancia con el tipo de investigacion asumido se presentan los métodos y técnicas utilizados en la investigacion.
Tedricos

Método deductivo

Es un procedimiento que parte de una conclusion, ley o principio general y en los casos particulares, secuencias y apli-
caciones. Momento que consiste en el razonamiento de lo cual se pasa de un conocimiento general u otro mas especifico, es
decir de menos generalidad. Permite realizar inferencias deductivas, que serviran para determinar conclusiones. De esta
forma su importancia radica en lograr oportunas conclusiones las cuales aporten al presente trabajo de investigacién para
cumplir los objetivos planteados.

Método inductivo

Es aquel proceso en el que se razona partiendo de lo particular a lo general. Momento del razonamiento a través del cual
se pasa del conocimiento de casos particulares a unos mas general el cual evidencia lo que hay en comun entre los fenome-
nos individuales. Permite la realizacion de generalizaciones, a diferencia del método deductivo, el inductivo va de lo parti-
cular a lo general. Generalizar resultados que nos permitiran lograr los resultados necesarios.
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Método analitico

Es un modelo de investigacion cientifica que se basa en la experimentacion y la 16gica empirica que junta la observacion
de fenomenos y su analisis estadistico, es el mas usado en el campo de las ciencias sociales y ciencias naturales. Se conside-
ra una operacion intelectual que brinda la posibilidad de descomponer mentalmente un todo en partes y asi comprender un
mejor estudio. El estudio simplificado es beneficioso, en virtud de comprender de forma correcta cada parte antes de su es-
tructura en conjunto.

Método sintético

Esta construccion metddica y breve dio un alcance 16gico-practico ya este proyecto se refleja en la convivencia social y
facilmente se adecua a la norma suprema y al Cédigo de la Nifiez y Adolescencia, reconociendo que es otro tipo de maltra-
to.

Empirico

Encuesta: Fue realizada a todos los estudiantes universitarios de la muestra en estudio, pues este fue el instrumento utili-
zado para la recoleccion de los datos en el proceso de evaluacion de su conocimiento sobre la alienacion parental y el dere-
cho superior del menor.

Matematicos estadisticos
Se emplea la estadistica descriptiva, dentro de ella la distribucion de frecuencia absoluta y relativa. Ademas se presenta-
ran tablas para una mayor ilustracion de los resultados obtenidos.

2.1 Poblacién y muestra

En la seleccion de la muestra se tuvo en cuenta las consideraciones de [5]. Quién plantea que del conjunto neutroséfico,
un el elemento genérico x pertenece a la poblacion neutrosofica P de la siguiente manera, x(v, i, f) P, lo que significa: x per-
tenece v % a la poblacion P, f % x no pertenece la poblacién P, mientras que el porcentaje i de x, de la poblacion P es inde-
terminado (desconocido, no esta claro, neutral: no esta en la poblacion ni fuera de ella).

Aplicando lo sistematizado por [6], [7], [8], [9], [15], [16]pues coincide en que este proceder posee un alto grado de fiabi-
lidad en la muestra estudiada.

Donde p = proporcion aproximada del fenomeno en estudio en la poblacion de referencia
q = proporcion de la poblacion de referencia que no presenta el fendomeno en estudio (1 -p).
El nivel de confianza deseado (Z). Indica el grado de confianza que se tendra de que el valor verdadero del parame-
tro en la poblacion se encuentre en la muestra calculada. La precision absoluta

e (d). Es la amplitud deseada del intervalo de confianza a ambos lados del valor real de la diferencia entre las dos
proporciones (en puntos porcentuales).

e N es tamaiio de la poblacion. Al realizar los calculos correspondientes se determina que la muestra debe ser mas
de 31 individuos. Razoén que llevo a la seleccion en correspondencia con lo descrito a continuacion.

En la investigacion se seleccionan 84 estudiantes de la carrera de derecho de la Universidad Regional Auténoma de los
Andes. De ello son 56 del sexo masculino y 28 del femenino. Todos con el tercer aflo aprobado y firmaron el consentimien-
to informado.

2.2 Método neutrosofico

El método de investigacion neutroséfico es un enfoque filosofico y metodologico que se centra en la incertidumbre y la
ambigiiedad. La aplicacion practica puede variar segin el contexto y los objetivos de investigacion especificos.
Se calcula el grado de indeterminacion .

El proceso de determinar el grado de indeterminacion en un texto implica identificar palabras o frases que denoten incer-
tidumbre, vaguedad o ambigiiedad, y calcular un valor numérico o categoria que refleje ese grado de indeterminacion. La
neutrosofia es una corriente filosofica que se centra en la ambigiiedad y la incertidumbre, por lo que esta relacionada con el
concepto de indeterminacion.

El proceso para determinar el grado de indeterminacion y su relacion con la neutrosofia puede seguir los siguientes pasos:

Identificacion de palabras o frases de indeterminacion: Examina el texto en busca de palabras o frases que indiquen in-

n.on

certidumbre, vaguedad o ambigiiedad. Estas pueden incluir términos como "posiblemente", "tal vez", "en cierta medida",

Monica R. Mosquera E, Maria J. Calderén V, Luis R. Ayala A. Estudio neutroséfico del conocimiento sobre la alie-
nacién parental y el derecho superior del menor



92 Neutrosophic Computing and Machine Learning, Vol. 27, 2023

entre otros.

Asignacion de valores de indeterminacion: Asigna un valor numérico o categoria de indeterminacion a cada palabra o
frase identificada. Esto puede ser un valor en una escala del 0 al 1, donde 0 indica ninguna indeterminacién y 1 indica alta
indeterminacion. También puede haber categorias que reflejen diferentes niveles de indeterminacioén, como baja, media o al-
ta. [8]

Caélculo del grado de indeterminacion: Calcula un promedio o ponderacion del grado de indeterminacion asignado a las
palabras o frases de indeterminacion identificadas en el texto. Esto proporcionara una medida general del nivel de indeter-
minacién presente en el texto.

Interpretacion segln la neutrosofia: La neutrosofia considera que la ambigiiedad y la indeterminacion son inherentes a la
realidad y al lenguaje. Al determinar el grado de indeterminacion en un texto, se reconoce la presencia de multiples perspec-
tivas o interpretaciones posibles [15-16]. Esto puede llevar a una actitud de apertura y consideracion de diferentes puntos de
vista, en lugar de buscar respuestas definitivas o conclusiones absolutas.

A continuacion se presenta el método neutroséfico asumido en la presente investigacion [8-17-18].
El modelo neutrosofico que se propone en el presente trabajo se presenta en la Figura 2. El modelo consta de cuatro eta-
pas; recopilacion de datos, Nuetrosoficacion, generacion de reglas y De —Nuetrosoficacion.

Etapal
Recopilacion de
datos
Etapad a2
e~ . Nuetrosoficacién
Nuetrosoficacion
Etapa3
Generacion de
reglas

3 Resultados y discusion

Grafico 2. Representeacion esquematica del grafico neutroséfico

Primer componente: Conocimiento sobre como proceder cuando posterior al divorcio, los padres manipulan la forma
de pensar de sus hijos

Este componente es el de mayor grado de jerarquia en el método aplicado, pues es donde se demuestra el conocimiento
sobre los procederes jaricos y metodologicos para enfrentar los casos donde divorcio, los padres manipulan la forma de pen-
sar de sus hijos. Esta es una tematica muy sensible y que puede ocasionar dafios psicologicos a los hijos.

Segundo componente: Conocimiento sobre las normas que rigen la alienacion Parental en el Codigo de la Nifiez y Ado-
lescencia

Este componente va orientado hacia el conocimiento de los estudiantes sobre las normas, leyes y resoluciones que rigen
la alienacion Parental en el Codigo de la Nifnez y Adolescencia. Pues esta tematica es muy importante para lograr tomar de-
cisiones adecuadas en el proceso de divorcio donde hay hijos menores.

Tercer componente: Conocimiento sobre el proceder cuando el sujeto alienador es consciente del maltrato psicoldgico
que le genera al menor

Este componente se orienta hacia el conocimiento de los estudiantes sobre uno de los temas mas complejos en el caso
del derecho cuando existen casos con involucramiento de menores que son maltratados. Es por ello éste es el componente
de salida del método presentado en la investigacion hay mostrada.

Al aplicar las reglas de inferencia neutrosofica se establece una categorizacion, es decir, la posibilidad de detectar cierto
tipo de patrén de comportamiento en el conocimiento de los estudiantes de la carrera derecho.
Esta regla se basa en la técnica de la encuesta a estudiantes universitarios implicados en la investigacion, donde ellos res-
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ponden as pregunta de la misma en correspondencia con los tres componentes descritos. Es por ello que se sigue este

mismo algoritmo para el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos en esta investigacion.
SiX1=A1=X1=A2........ Y Xn=An entonces Z =B

Donde; tanto los valores de las variables lingiiisticas del antecedente (X1, X2...Xn ) y del consecuente (Z)son conjuntos
neutrosoficos, en esencia, resultados lingiiisticos con una semantica asociada.

La De — Nuetrosoficacion realiza el proceso de adecuar los valores neutroséficos generado en la inferencia, en este pro-
ceso se utiliza el método de membresia del medio del maximo [10]. Con la De —Nuetrosoficacion se determina el valor Y,
para la variable de salida, la cual tiene un méaximo en su funcion de pertenencia X, si hay mas de un valor maximo en la
funcidn de pertenencia se toma el promedio de ellos [11], [12], [17], [18].

2.3 Resultados y discusion

En este momento de la investigacion se presentan los resultados obtenidos, los cuales seran descritos en correspondencia
con los componentes antes declarados y las preguntas de la encuesta aplicada a los estudiantes que forman parte de la inves-
tigacion. Este a su vez se estructura en dos momentos uno de presentacion de los resultados y el segundo de discusion
Momento 1. Presentacion de los resultados

Primer Componente

Pregunta 1. Conocen ustedes el como proceder cuando posterior al divorcio, los padres manipulan la forma de pensar
de sus hijos

Tabla 1. Resultados de la pregunta 1de la encueta aplicada a los estudiantes

Respuesta | Frecuencia | Porcentajes
Si 82 98%
No 2 2%
Total 84 100%

Tal y como se muestra en la tabla 1, la mayoria de los estudiantes universitarios manifestaron si tener conocimiento so-
bre la tematica tratada. Pues 82 de ellos para un 98% del total de la muestra selecciond esta opcion. Mientras una pirrica
minoria de 2 estudiantes para un 2 % del total de la muestra en estudio refirid no tenerlos.

Segundo Componente

Pregunta 2. Conocen ustedes las normas que rigen la alienacién Parental en el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia

Tabla 2. Resultados de la pregunta 2 de la encueta aplicada a los estudiantes

Alternativa | Frecuencia | Porcentajes
Si 78 92,8%
No 6 7,2%
Total 84 100%

En la tabla 2 se visualizan los resultados de la pregunta de igual numero de la encuesta aplicada a los estudiantes. Donde
al igual que la pregunta anterior los resultados demuestran que la mayoria de los estudiantes poseen conocimiento sobre la
tematica. Pues 78 de ellos para un 92,8% de la muestra en estudio selecciond esta alternativa. Mientras que solo 6 para un
7,2% de la muestra manifestaron lo contrario. Estos resultados denotan que existe conocimiento de los estudiantes sobre es-
ta tematica.
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Tercero Componente
Pregunta 3. Conocen ustedes sobre el proceder cuando el sujeto alienador es consciente del maltrato psicologico que le
genera al menor

Tabla 3. Resultados de la pregunta 3 de la encueta aplicada a los estudiantes

Alternativa | Frecuencia | Porcentajes
Si 74 88,1%
No 10 11,9%
Total 84 100%

En la tabla 3 se ilustran los resultados de la pregunta de igual nimero, donde se demuestra que los estudiantes al igual
que las preguntas anteriores. Donde 74 de ellos para un 88,1% escogio la alternativa si . Mientras que una memoria de 10
para un 11,9% refirieron no conocerlo. Estos resultados denotan que existe conocimiento de los estudiantes sobre el conte-
nido de esta pregunta.

A continuacion se emplean técnicas de evaluacion neutrosofica en correspondencia con el modelo propuesto en la pre-
sente investigacion. En el proceso de Nuetrosoficacion se identificaron las siguientes variables lingiiisticas:

e Componente [: REAL
e Componente II: REAL
e Componente III: REAL

NEUTROZOFY
TERM CI := (0.85, 0) (0.9, 1) (1, 1)

TERM CII := (0.4, 0) (0.45, 1) (0.55, 1) (0.55, 0)
TERM CIII := (0.5, 0) (0.55, 1) (0.75, 1) (0.8, 0)

En la inferencia de reglas neutroséficas se consideraron los 3 componnetes seleccionados. Posteriormente se llevo a ca-
bo el proceso de Des — Nuetrosoficacion. Para realizar la Des — Nuetrosoficacion se usa el centro de gravedad, el que impli-
ca, el valor a obtener para los componentes seleccionados para la presente investigacion.

DES-NEUTROSIFICACION Componente |
TERM mb := (0.3, 2) (0.4, 2) (0.42, 0);

TERM ba := (0.3, 0) (0.44, 1) (0.4, 1) (0.54, 0);
TERM me := (0.5, 0) (0.56, 1) (0.76, 1) (0.7, 0);
TERM al :=(0.76, 0) (0.7, 1) (0.75, 1) (0.9, 0);
TERM ma := (0.85, 0) (0.8, 2) (1, 1);
METHOD : COG;

DEFAULT :=0.3;0

RANGE :=(0.3 .. 1);0
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Segundo momento
Discusion

La psiquiatra que analiz6, difundié y publico la Alienacion Parental representando como un sindrome, se intereso en el
estudio de este fenomeno cuando era contratado en litigios por la custodia de los hijos, siendo testigo del enorme dafio psi-
coldgico que se estaba concibiendo. Este psiquiatra aun después de su muerte, se lo cataloga como un gran referente tedrico
del término. [1]

Esta en su amplio conocimiento, aseguraba que esta conducta reunia varios sintomas que resultaban en un sindrome; de-
cia que uno de los progenitores se encargaba de influenciar de forma negativa en la conciencia de sus hijos, con el fin de
alejarlo y destruir el vinculo familia con el progenitor afectado por disputas familiares, donde el nifio se lo toma como me-
dio de retaliacion. Lo denomina como un lavado de cerebro [19], [20]. El arduo trabajo de Gardner de su investigacion y
creacion se motivaba en el objetivo de que esta conducta sea reconocida como sindrome; sin embargo, no lo consiguid y su
inclusion fue negada en el Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders. [1]

Pero esto no impidié que el estudio de este tipo de maltrato se quede alli, Meier manifiesta que en casos de divorcios y
disputas de patria potestad. Cierto grupo de menores se encuentran influenciados por un sujeto alienador que puede ser su
padre madre o familia, estos seres vulnerables suelen manifestar expresiones y sentimientos no razonables con su progeni-
tor. [3]

Manteniendo la misma linea de conceptualizacion, la Alienacion Parental no es mas que un cumulo de conductas que el
sujeto alienador responsable del cuidado ha generado al menor una conducta de rechazo, la hostilidad y falta de respeto ha-
cia su progenitor, dando como resultado perjuicios psicologicos al nifio. Este fendémeno se ha debatido a nivel técnico cienti-
fico, social y juridico. Es por ello el afan de analizar esta tematica para que se tome en consideracion de la legislacion para
poder controlar este mal social.

La Alienacion Parental de la que son victimas varios menores en el Ecuador no es considerada al momento de reconocer
los tipos de maltratos psicologicos que afectan el correcto desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes y por ende atentan
contra su integridad psiquica y moral. La influencia que un progenitor tiene sobre su descendencia puede comprometer su
vision de la realidad y como resultado de la manipulacion de la cual es objeto el nifio, el padre alienado pierde autoridad,
respeto y confianza.

La desacreditacion que comete uno de los padres con el fin de perjudicar a su expareja vulnera los derechos de los me-
nores e ignora la proteccion que su progenitor necesariamente debe tener al considerar el interés superior de los nifios, nifias
y adolescentes. Al crear una imagen de repulsion y miedo alrededor de uno de los progenitores, se le priva al menor de ex-
periencias necesarias no solo con el padre afectado sino con su circulo familiar y social. Se desarrollan miedos e insegurida-
des en el menor al dudar de su juicio, y su relacion con el progenitor alienante puede desarrollarse hasta el punto de tornarse
dependiente y controladora. [3], [20], [21]

Al desestimar e ignorar la existencia de la Alienacion Parental la justicia permite que el menor siga siendo victima de
una manipulacion constante que se refleja en vulneracion de derechos, mientras en varios casos el padre alienado tendra que
responder por las acusaciones que el menor hace por intervencion ajena. Considerando que para que se genere odio y repul-
sion en los nifios, nifias y adolescentes las acusaciones que estos ultimos adoptan como propias deben tener carga emocional
y sentimental, al no detenerse este actuar de manera legislativa el Estado debe responsabilizarse por los dafios causados al
normar con negligencia, pues de comprobarse a futuro la Alienacion Parental el plan de vida del menor involucrado ya se
habra vulnerado y seguramente forjado en voluntad de la manipulacion de la que fue victima [2-22].

Al no existir legislacion que considere a la Alienacion Parental como una forma real de maltrato psicoldgico, esta inves-
tigacion se centra en la necesidad de incluir su conceptualizacion y efectos en normativas como el Codigo de la Nifiez y
Adolescencia, para que esta conducta, como el resto de conductas que atentan contra la integridad de las personas y en espe-
cial de un grupo vulnerable como son los niflos, nifias y adolescentes, sea establecido en un inciso mas del concepto del
maltrato, articulo 67 [4].

Conclusion

Los estudios tedricos permiten justificar que la Alienacion Parental se encuentra en condiciones de ser propuesta a la Asam-
blea Nacional, por el hecho de adecuarse a los derechos, deberes y garantias de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
y en cumplimiento del Codigo de la nifiez y adolescencia, tomando el ejemplo de legislaciones que ya han planteado este
maltrato y lo estan deteniendo.

Los resultados obtenidos evidencian que el método neutrosofico fue efectivo para la evaluacion neutrosofica del conoci-
miento sobre la alienacion parental y el derecho superior del menor.
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conocimiento sobre sindrome del cuidador en pacientes
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Use of neutrosophy for the assessment of caregiver
syndrome knowledge in patients with chronic kidney
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Resumen. El siguiente estudio de investigacion tuvo por objetivo aplicar la neutrosofia en la evaluacion del co-
nocimiento del sindrome del cuidador en familiares de pacientes con enfermedad renal cronica que se realizan
dialisis en la Clinica Menydial de La Ciudad Tulcan para lo cual fueron necesarios métodos de tipo empirico
como la observacion y tedricos como lo fueron el inductivo-deductivo, analitico sintético e historico 16gi-
co; mismos que contribuyeron al desarrollo de cada apartado de la investigacion. La metodologia utilizada fue
mixta cuali-cuantitativa, afirmada bajo los tipos de investigacion descriptiva, bibliografica, correlacional. Para
poder aplicar los métodos se realizo una preparacion de los entes implicados investigativos en aras de lograr una
correcta implementacion de los mismos. Los resultados obtenidos develan que el empleo de la neutrosofia es im-
portante para lograr mayor precision en los datos obtenidos garantizan el nivel de fiabilidad de la investigacion.

Palabras clave: método neutrosofico, sindrome del cuidador, enfermedad renal cronica, dialisis

Summary. The following research study aimed to apply the neutrosophic method in the evaluation of the care-
giver syndrome in relatives of patients with chronic kidney disease undergoing dialysis at the Menydial Clinic in
the city of Tulcan, for which empirical methods such as observation and theoretical methods such as inductive-
deductive, synthetic analytical and historical-logical were necessary, which contributed to the development of
each section of the research. The methodology used was mixed qualitative-quantitative, affirmed under the de-
scriptive, bibliographic and correlational types of research. In order to be able to apply the methods, a prepara-
tion of the entities involved in the research was carried out in order to achieve a correct implementation of the
methods. The results obtained reveal that the use of nesutrosophy is important to achieve greater precision in the
data obtained, guaranteeing the level of reliability of the research.

Key words: neutrosophic method, caregiver syndrome, chronic kidney disease, dialysis

1 Introduccién

Un cuidador (o proveedor de atencion a pacientes) ayuda a una persona que necesita asistencia para cuidarse.
Quien necesita apoyo puede ser un nifio, adulto o una persona mayor. Es posible que requiera cuidados debido a
una lesion, enfermedad cronica o discapacidad [1].

Cuidador principal: Es la persona encargada de la mayor parte del cuidado del enfermo. Suele vivir en el
mismo domicilio que el enfermo, o muy cerca de éste, y suele tener una relacién familiar muy préxima.

Cuidador formal: Es aquella persona o personas con una formacion adecuada para cuidar al enfermo y que
cobran una remuneracion por hacerlo.

Cuidador informal: Son aquellas personas que forman parte del entorno familiar y colaboran en mayor o me-
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nor medida en la atencion al enfermo. Es muy importante el proceso de adquisicion del papel del cuidador, ya
que influird en la manera posterior de cuidar y de como se sentira el propio cuidador llevando a cabo la tarea [2].

Un trastorno comun con muchos sintomas diferentes, y ocurre en personas responsables del cuidado y cum-
plimiento de las necesidades basicas del paciente. El sindrome del cuidador se presenta por las dificultades de un
cambio drastico en su estilo de vida causa a los cuidadores. La vida y el cansancio de ver morir a los seres queri-
dos sus capacidades fisicas y mentales.

Este trastorno se presenta en personas que actuan como cuidadores principalmente de una persona dependien-
te siendo caracterizado por agotamiento fisico y psicoldgico. La persona se encuentra de repente con una situa-
cioén nueva a la que no se enfrenta. Por lo general, el cuidado de un enfermo lo realiza una mujer de 45 a 60 afios
y los que tengan parentesco con el mencionado paciente por parentesco relativamente [3-22-23].

La persona que “cuida” a otra puede desarrollar episodios de estrés de variable intensidad. Se trata de un tras-
torno con unas implicaciones graves tanto a nivel fisico como psicoldgico. Este es un sindrome poco conocido,
también llamado “fatiga de compasion”, que afecta cada vez a mas trabajadores del mundo sanitario, asi como
familiares [4-22-23].

Cuidador Primario Este cuidador es la persona dedicada a satisfacer las necesidades de la persona que depen-
de de alguien ya sea de forma permanente o parcial, requiriendo asi de gran esfuerzo fisico, psicologico y emo-
cional, debido a las multiples tareas que debe cumplir. Sus labores y actividades se relacionan con las condicio-
nes de la vida diaria, ligadas a la supervivencia, independencia, de pertenencia a la familia y a la comunidad.

Cuidador Secundario Es aquella persona o personas con una formacion adecuada para cuidar al paciente y
que reciben una remuneracion por los cuidados prestados. Ademas de que deben tener vocacion para esta profe-
sion.

Cuidador Terciario “Son aquellas personas en su mayoria familiares y amigos muy allegados que forman par-
te de su sistema o entorno y colaboran en mayor o menor medida en la atenciéon y cuidados al paciente” [2].

Se caracteriza por el agotamiento fisico y psiquico. La persona tiene que afrontar de repente una situacion
nueva para la que no esta preparada y que consume todo su tiempo y energia. Se considera producido por el es-
trés continuado, y que puede agotar las reservas fisicas y mentales del cuidador. Se presenta especialmente en
quienes tienen que someterse a cuidar adultos mayores con enfermedades cronicas.

Trastornos del suefio

Irritabilidad

Altos niveles de ansiedad

Reaccion exagerada a criticas

Dificultad en relaciones interpersonales
Desesperanza

Resentimiento

Ideacion suicida o de abandono

Dolores

Cansancio

Aislamiento y pérdida de interés

Dificultades para concentrarse y alteracion de la memoria [5-24-25].
Sintomas del Sindrome del cuidador cansado.

Fisicos Los cuidadores principales suelen tener peor salud que los familiares no cuidadores y corren riesgo de
sufrir mayor incidencia de problemas organicos y fisiolégicos como: trastornos osteomusculares, cardiovascula-
res, gastrointestinales, respiratorios € inmunologicos.

Psiquicos La SM de los cuidadores principales suele verse mas afectada que la salud fisica: * Problemas cli-
nicos (Depresion, ansiedad, estrés, hipocondria).

Problemas clinicos (Depresion, ansiedad, estrés, hipocondria),

Problemas psicosomaticos (dolor de cabeza, pérdida de apetito, temblor, problemas gastricos,

palpitaciones, vértigo, alergia inmotivada, insomnio, problemas de memoria y concentracion).
e Problemas emocionales: Tristeza, preocupacion, soledad, irritabilidad y Culpabilidad [6-24-

25].

La aparicion de una situacion de dependencia ante la que hay que prestar cuidados afecta a todos los miem-
bros que componen el niicleo familiar que son todos los implicados en la situacion de cuidados: el familiar con
dependencia, el cuidador principal y los restantes miembros de la familia. Aun existiendo la figura del cuidador
principal, la implicacion que exige cuidar a un familiar con dependencia para todos los miembros de la familia
puede provocar que aparezcan tensiones y dificultades en las relaciones y en la comunicacion.
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Coémo Evitar el sindrome del cuidador cansado Cada vez son mas los trabajadores que padecen el sindrome
del cuidador cansado, una patologia severa relacionada con el estilo de vida acelerado que estamos acostumbra-
dos a llevar.

Establece limites.: No te sobre exijas al punto de llegar al agotamiento. Ten claro cudles son los limites de tu
cuerpo y mente, y no te excedas en el afan de cumplir con los plazos laborales.

Pide ayuda.: Si estas sintiendo los sintomas propios del burnout es importante que pidas ayuda lo antes posi-
ble. Consulta con un especialista e informale a tu jefe sobre lo que te esta sucediendo. Desconéctate.: Para no
sentir la sobrecarga laboral, es importante que sepas cuando debes desconectarte del trabajo. Apaga tu compu-
tadora, celular y no revises tu email fuera del horario de oficina si no es estrictamente necesario.

Cuida tu salud: Llevar una buena alimentacion y hacer algin tipo de actividad fisica, al menos dos veces a la
semana, ayudara enormemente a que el estrés no te gane la batalla [6-26-27].

Las enfermedades cronicas se definen como procesos patologicos de evolucion prolongada que no se resuel-
ven espontaneamente, rara vez alcanzan una curacién completa y, ademas, generan una gran carga social desde
el punto de vista econdmico, asi como desde la perspectiva de la dependencia social y la discapacidad. Tienen
una etiologia multiple, su desarrollo es poco predecible, presentan multiples factores de riesgo y, con algunas ex-
cepciones, su origen no es infeccioso, representan un problema nacional e internacional de salud publica que
afecta a la mayoria de las naciones, con un gran impacto en las poblaciones de los paises en desarrollo [7].

Enfermedad Renal Cronica La enfermedad renal cronica es un problema de salud publica importante es la
pérdida lenta de la funcion de los rifiones con el tiempo. El principal trabajo de estos drganos es eliminar los
desechos y el exceso de agua del cuerpo [8].

La ERC es cuando los rifiones estan dafiados y pierden la capacidad de depurar los desechos y eliminar el li-
quido de la sangre. Los desechos se pueden acumular en el organismo y perjudicar la salud. Se habla de falla re-
nal o de enfermedad renal terminal (ERT) cuando los rifiones han dejado de funcionar hasta el punto en que la
persona no sobreviviria si no recibe dialisis o un trasplante renal. El dafio renal es irreversible. Sin embargo, si
los médicos detectan la ERC en sus inicios, hay formas de evitar que empeore, como por ejemplo respetar un
plan de alimentacion nefro saludable, hacer ejercicio y tomar ciertos medicamentos [8-26-27].

Etapas de ERC en etapa 1

La ERC en etapa 1 significa que la persona tiene una eGFR normal de al menos 90 y un dafio renal leve. Los
rifiones aun funcionan bien, por lo que quiza no tenga sintomas. Quiza tenga otras sefiales de dafio renal, como
por ejemplo la presencia de proteinas en la orina.

ERC en etapa 2 La ERC en etapa 2 significa que la eGFR ha caido a entre 60 y 89 y la persona tiene un dafio
renal leve. Los riflones casi siempre funcionan bien atin, por lo que quiza no tenga sintomas. Quiza tenga otras
sefales de dafo renal, como por ejemplo la presencia de proteinas en la orina o dafios fisicos.

ERC en etapa 3 La ERC en etapa 3 significa que la eGFR esta entre 30 y 59 y la persona tiene un dafio renal
leve o moderado. Los rifiones no hacen como es debido su funcion de depurar los desechos y eliminar el liquido
extra de la sangre. Estos desechos se pueden acumular en el organismo y empezar a causar otros problemas de
salud, como la presion arterial alta y las alteraciones en los huesos. Podrian empezar a aparecer sintomas, tales
como la debilidad, el cansancio o la hinchazon de pies y manos

ERC en etapa 4 La ERC en etapa 4 significa que la eGFR esta entre 15 y 29 y la persona tiene un dafio renal
moderado o severo. Los rifiones no hacen como es debido su funcién de depurar los desechos de la sangre. Estos
desechos se pueden acumular en el organismo y causar otros problemas de salud, como la presion arterial alta,
las alteraciones en los huesos y la insuficiencia cardiaca. Es probable que aparezcan sintomas como la hinchazon
de las manos y los pies y el dolor en la parte baja de la espalda.

ERC en etapa 5 La ERC en etapa 5 significa que la eGFR es menor de 15 y la persona tiene un dafio renal se-
vero. Los riflones estan a punto de fallar o ya fallaron (dejaron de funcionar). Puesto que los rifiones dejaron de
depurar los productos de desecho de la sangre, estos se pueden acumular en el organismo, lo cual puede hacer
que la persona se ponga muy enferma y causarle otros problemas médicos. Cuando los rifiones fallan, las Gnicas
opciones de tratamiento que permiten seguir con vida son la dialisis y el trasplante renal [9-28-29].

La Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud (OPS/OMS) y la Sociedad La-
tinoamericana de Nefrologia e Hipertension (SLANH) llaman a prevenir la enfermedad renal crénica y a mejorar
el acceso a su tratamiento. Ambas instituciones se aliaron para promover estrategias que reduzcan la brecha que
separa a los pacientes del tratamiento que puede prolongar y salvarles la vida.

La enfermedad renal crénica afecta a cerca del 10% de la poblacion mundial. Se puede prevenir, pero no tie-
ne cura, suele ser progresiva, silenciosa y no presentar sintomas hasta etapas avanzadas, cuando las soluciones -
la dialisis y el trasplante de rifion— ya son altamente invasivas y costosas. Muchos paises carecen de recursos
suficientes para adquirir los equipos necesarios o cubrir estos tratamientos para todas las personas que los necesi-
tan. La cantidad de especialistas disponibles también resultan insuficientes [10].

Su fisiopatologia se debe a la acumulacion de productos del metabolismo de proteinas y alteraciones que se
presentan por la pérdida de la funcidon renal. Se han identificado sustancias toxicas como la homocisteina, las
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guanidinas y la B2 microglobulina, ademas de una serie de alteraciones metabdlicas y endocrinas. El paciente
con IRC también tiene un riesgo elevado de presentar desnutricion caldrico-proteica, ya sea inducida por la en-
fermedad subyacente o por el tratamiento de dialisis [10-27].

El pronostico de la ERC lo marcan los siguientes aspectos: a) pérdida de la funcion del rifion: desarrollo de
ERC terminal que requiera terapia renal sustitutiva (TRS); b) aparicion de complicaciones asociadas con el des-
censo del FG, y ¢) incremento del riesgo cardiovascular [11-30].

El tratamiento de la insuficiencia renal cronica se basa en tres pilares basicos. 2.19.1 Trasplante renal El tras-
plante renal consiste en recibir un rifién que va a permitir suplir las funciones que se han perdido debido a la in-
suficiencia renal. Existen dos tipos de trasplante renal en funcion de la procedencia del rifién del donante.

El trasplante renal de donante vivo. En este caso los donantes suelen ser familiares de la persona enferma:
conyuge, padres, hermanos o alguien cercano a la familia. La ventaja de este tipo de trasplante es que se puede
realizar cuando la enfermedad renal esta ya muy evolucionada sin necesidad incluso de requerir dialisis.

El trasplante renal de donante cadaver. En este caso el donante es un fallecido, y el receptor dificilmente pue-
de trasplantarse antes de haber hecho didlisis durante un determinado periodo de tiempo, cuya duracion va a de-
pender de las caracteristicas clinicas del paciente, del grupo sanguineo y de la edad. El paciente se incluye en una
lista de espera para trasplante, para que, en el momento en el que se produzca una donacion, pueda recibir el ri-
fon mas adecuado a sus caracteristicas.

La dialisis es un procedimiento que se utiliza para reemplazar parte de la funcion de los rifiones. El paciente
que recibe dialisis debe combinarlo con otros medicamentos que suplan las funciones del rifion como la eritro-
poyetina y la vitamina D. Existen dos modalidades de dialisis (hemodialisis y dialisis peritoneal) que el paciente
deberé escoger libremente, siempre y cuando no exista una contraindicacion absoluta para una modalidad u otra.

Tratamiento conservador de la Insuficiencia Renal Cronica El tratamiento conservador es un plan que sirve
para tratar los sintomas de la enfermedad renal terminal mediante fArmacos, cambios en el modo de vida y otros
tratamientos. Es decir, en este tipo de tratamiento no se reemplaza la funcion renal, no se hace dialisis y los rifio-
nes danados del paciente siguen deteriorandose. De esta manera, el tratamiento permite que los rifiones sigan
funcionando el tiempo que la enfermedad renal lo permita. La decision de optar por el tratamiento conservador
debe ser una decision consensuada con la persona y la familia.

A las personas que se les propone el tratamiento conservador, en lugar de un tratamiento sustitutivo, presen-
tan otros problemas médicos o un estado de salud delicado como ser una persona de edad avanzada, padecer
otras enfermedades graves o seriamente invalidantes que ofrecen un mal pronéstico o tener una expectativa de
vida no muy larga.

Se ha observado que se ha profundizado en la tematica abordada desde diversas aristas, pero sin lugar a du-
das ha sido poco tratado desde la neutrosofia, pues esta disciplina busca explorar y comprender la naturaleza de
la ambigiiedad y la incertidumbre, y propone un enfoque en el estudio de las paradojas y las contradicciones. En
lugar de tratar de resolver las contradicciones, la neutrosofia las abraza y las considera como una parte integral
de la realidad.

La neutrosofia también, se aplica en el campo de la l6gica difusa, la medicina y las ciencias exactas donde se
trabaja con proposiciones que tienen un grado de verdad o falsedad intermedio. Este enfoque difuso refleja la
idea de que no todas las afirmaciones se pueden clasificar en términos de verdadero o falso de manera clara y de-
finitiva.

Es por ello que, se formula el siguiente objetivo de la investigacion: aplicar la neutrosofia en la evaluacion
del conocimiento sindrome del cuidador en familiares de pacientes con enfermedad renal cronica que se realizan
dialisis en la Clinica Menydial de La Ciudad Tulcén.

2 Materiales y métodos

En la presente investigacion se asume el enfoque mixto de la investigacion, pues se toman elementos de los
métodos cualitativos y cuantitativos. Dentro de estos se realiza un disefio transversal: En este disefio, se recopi-
lan datos de diferentes grupos o individuos en un momento especifico. El objetivo es obtener una instantanea de
las caracteristicas o variables de interés en ese momento particular.

Se realiz6 un disefio no experimental, pues es un enfoque de investigacion en el cual no se manipulan direc-
tamente variables o condiciones para observar su efecto sobre una situacion. Por lo tanto en la presente investi-
gacion se realiza tal y como plantea los postulados de este tipo de disefio, su logica se refleja en la figura 1.

En concordancia con el tipo de investigacion desarrollado se seleccionan los métodos y técnicas, estos se
agrupan en tres niveles, los que seran descritos a continuacion.

Nivel tedrico

Los métodos tedricos de investigacion cientifica se centran en la generacion y desarrollo de teorias, la formu-
lacion de hipdtesis y la construccion de marco tedricos referencial de la investigacion cientifica. Para la presente
investigacion se utilizaron los siguientes:
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Analitico-sintético: permitid establecer nuevas relaciones partiendo de los conocimientos existentes sobre la
evaluacion del sindrome del cuidador en familiares de pacientes con enfermedad renal crénica que se realizan
dialisis.

Inductivo- deductivo: facilité concretar las particularidades de la Inductivo- deductivo: facilitdé concretar las
particularidades de la evaluacion del sindrome del cuidador en familiares de pacientes con enfermedad renal cro-
nica que se realizan dialisis.

Nivel empirico

Analisis documental: facilité conocer lo normado en los diferentes protocolos de actuacion para orientacion a
la familia y cuidadores del sindrome del cuidador en familiares de pacientes con enfermedad renal cronica que se
realizan dialisis.

Encuesta, esta fue aplicada a cuidadores del sindrome del cuidador en familiares de pacientes con enferme-
dad renal cronica que se realizan didlisis, seleccionados para esta investigacion para compilar informacién sufi-
ciente, en torno a las regularidades, insuficiencias, conocimiento de la enfermedad y tipos de tratamientos apli-
cados.

Nivel matematico-estadistico

Se utiliz6 la estadistica descriptiva, particularmente la distribucion de frecuencia absoluta y relativa, donde se
analizan cada uno de los resultados de las preguntas de la encuesta. Ademas, se construyeron tablas para una me-
jor ilustracion de los resultados obtenidos.

i N
it Seleccion y Tabulacion y
Eleccion del 2 >
aplicacion de analisis de los
escenario de i
a "y métodos y resultados
investigacion z g 2
3 técnicas obtenidos

Figura 1. Momentos del disefio transversal utilizado en la investigacion

2.1 Poblaciéon y muestra

Para la presente investigacion se realiza la seleccion de ésta en correspondencia con las técnicas neutrosofi-
cas. Pues una muestra neutrosofico es un concepto utilizado en la teoria de conjuntos neutroséficos, que es una
extension de la teoria de conjuntos clasica para manejar la imprecision, la incertidumbre y la ambigiiedad en la
informacion.

Para calcular una muestra neutrosoéfico, se necesita definir la naturaleza de la muestra neutroséfico, ya que no
existe un método estandar para su calculo. Sin embargo, a continuacion se presenta tres aspectos esenciales a te-
ner en cuenta para su calculo.

1. Define los criterios de neutralidad: Determina los criterios especificos que utilizaras para evaluar la
neutralidad en las respuestas de los sujetos. Esto puede variar dependiendo del contexto o estudio en
el que estés trabajando. Por ejemplo, podrias utilizar una escala de 1 a 5, donde 1 representa una res-
puesta completamente neutra y 5 una respuesta completamente no neutra.

2. Elige un nivel de confianza: Decide el nivel de confianza que deseas tener en los resultados de tu
muestra. Por ejemplo, puedes elegir un nivel de confianza del 95%, lo que significa que estas dis-
puesto a aceptar un margen de error del 5%.

3. Determina el tamafio de la muestra: Utiliza una féormula estadistica para calcular el tamafio de mues-
tra necesario. La formula exacta dependera del tipo de estudio y del analisis que planees realizar. Pa-
ra calcular el tamafio de muestra para una proporcion poblacional, puedes utilizar la formula de la
siguiente manera:
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Donde:

p = proporcion aproximada del fendmeno en estudio en la poblacion de referencia

q = proporcion de la poblacion de referencia que no presenta el fenomeno en estudio

Z =nivel de confianza deseado

d= a la amplitud deseada del intervalo de confianza a ambos lados del valor real de la diferencia entre las dos
proporciones (en puntos porcentuales). [12-30]

N= tamafio de la muestra que sera objeto de estudio

Al trabajar con un nivel de confianza entre el 95 a 99%, z=[1.645, 1.96], =[0.05, 0.1] y p =[0.4,0.44], N=40.
Donde n=[10.1, 30.6] indica que la muestra debe estar en valores entre 10 y 31 lo cual indica el rango correcto
para que la muestra tenga un alto nivel de rigurosidad.

Para la presente investigacion se seleccionaron un total de 24 cuidadores de pacientes con enfermedad renal
crénica que se realizan dialisis en la Clinica Menydial De La Ciudad Tulcan. Fueron seleccionados bajo los cri-
terios siguientes: disposicion de participar en la investigacion, hacer mas de 1 afio que se encuentra cuidando pa-
cientes con estas condicion.

2.2 Método neutrosofico

Se emplea el método neutroséfico de investigacion para tomar en consideracion la contradiceion e incerti-
dumbre en las etiquetas lingiiisticas empleo de la estadistica neutroséfico para el manejo de la indeterminacion
en la muestra.

Momento 1. Informativo

La Clinica Menydial De La Ciudad Tulcan de Conjunto con la Universidad Regional Auténoma de los Andes
de Tulcan Ecuador, realizan una investigacion sobre el empleo neutrosofico para evaluar el conocimiento de os
cuidadores de pacientes con enfermedad renal cronica que se realizan dialisis. Por esta razon se les solicitas que
responda esta encuesta con la mayor sinceridad posible. La misma es anénima, por lo que se le asegura total con-
fidencialidad de la informacion brindada. Por su colaboracion, se le anticipan las gracias.

Momento 2. Determinacion del objetivo

El objetivo de la misma es: aplicar la neutrosofia en la evaluacion del conocimiento sindrome del cuidador en
familiares de pacientes con enfermedad renal cronica que se realizan didlisis en la Clinica Menydial de La Ciu-
dad Tulcan.

Momento 3. Elaboracion del cuestionario

e Pregunta 1. Como valoran ustedes su conocimiento respecto a la enfermedad renal cronica que se reali-
zan dialisis

e Pregunta 2. Como valoran ustedes su conocimiento sobre los principales sintomas del cuidador de pa-
cientes con enfermedad renal cronica que se realizan didlisis

e Pregunta 3.Coémo valoran ustedes su conocimiento las medidas de prevencion del sindrome del cuidador
en pacientes con enfermedad renal cronica que se realizan dialisis

Se utilizo para conocer la pertinencia una escala Likert neutroséfico, donde los valores en consideracion es-
tén compuestos P A (x), I A (x), N A (x), donde P A (x) denota una pertenencia positiva, I A (x) es indetermina-
da, y N A (x) es negativa. El paciente puede evaluar la pertenencia de sus criterios de autovaloracion a los tres
conjuntos.

En la construccion de la escala, se tuvieron en cuenta los numeros neutrosoficas de valor unico (SVNS por
sus siglas en inglés) [13]. En el caso particular de esta investigacion se tienen como el universo de discurso. Un
SVNS, particularmente se empled la siguiente forma siguiente [14-30].

Donde Con para todo x El intervalo representa las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en
A, respectivamente. Por cuestiones de conveniencia un nimero SVN sera expresado como A, donde a, b, ¢ [0,1],
y+b+c <3
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Tabla 1 Términos lingiiisticos de la escala

Término lingiiistico Numeros SVN
Muy Alto (MA) (1,0,1)

Alto (A) (0.70,0.30,0.25)
Medio (M) (0.50,0.50,0.50)
Bajo (B) (0.30,0.70,0.75)
Muy bajo (MB) (0,1,1)

Sea A = (T, I, F) un ntimero neutros6fico de un solo valor, una funcién de puntuacion S relacionada con un
valor neutrosofico de un solo valor, basada en el grado de pertenencia de la verdad, el grado de pertenencia a la
indeterminacion y el grado de pertenencia a la falsedad se define por:

1y 1
d(A—-B)= gZ[PA(x;{)_PB(xi)]Z + [Ly () =T (x)1? + [Na(x)—Np(x)1? M
i=1

La funcion de puntuacion en el caso de los conjuntos neutrosoficos de un solo valor se propone para hacer la
distincion entre los numeros.

Segun los criterios expresados por [15], [16], [17] , [18] que para obtener resultados mas fiables, puede uti-
lizarse el andlisis y valoracion de los conglomerados o cluster el cual es una técnica estadistica multivariante
que busca agrupar elementos o variables tratando de lograr la maxima homogeneidad en cada grupo y la mayor
diferencia entre ellos, mediante una estructura jerarquizada para poder decidir qué nivel jerarquico es el mas
apropiado para establecer la clasificacion.

Su algoritmo de ejecucion explota basicamente la nocion de medidas de distancia entre dos entidades cuales-
quiera, y en base a ello se forman los conglomerados. La formula de la distancia mas comtinmente utilizada para
estos valores es la euclidiana, [19], [20].

Sobre la base de las férmulas y procederes antes descritos se procede a realizar un andlisis siguiendo las ca-
racteristicas de la estadistica clasica. Lo cual se describe en el apartado siguiente.

En concordancia con las formulas antes planteadas se realiza un analisis estadistico clasico de cada una de las
preguntas de la encuesta Lo cual serd descrito en el apartado siguiente.

3 Resultados y discusion

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en la investigacion. Para ello se realizé un analisis de
las respuestas de los cuidadores en cada una de la preguntas de la encuesta. Los cuales se les aplico la técnica de
tabulacion conocida como tarjado. Luego se procede a la construccion de tablas y descripcion de los resultados
obtenidos.

Resultados de la pregunta 1 de la encuesta aplicada a los cuidadores

Tabla 2. Resultados de la pregunta 1 de la encuesta aplicada a los cuidadores

Pregunta 1 Muy Alto | Alto (4) | Medio (3) | Bajo (2) | Muy
(6) bajo(1)
Coémo valoran ustedes su conocimiento respecto | 3 (12,5%) | 4(16,6%) | 12(50,1%) | 5(20,8%) | 0

a la enfermedad renal crénica que se realizan
dialisis
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En la tabla 2 se observan los resultados de la pregunta 1 de la encuesta aplicada a los cuidadores de pacientes
con enfermedad renal cronica que se realizan dialisis. Donde se puede apreciar que son escasos los que tienen
conocimiento del contenido de la pregunta. Pues solo 3 de ellos para un 12,5% seleccionaron la categoria de ma-
yor puntuacion de la escala que es precisamente Muy Alto. Mientras que la de Alto solo la marcaron 4 que repre-
senta el 16,6% de la muestral en estudio.

Por otra parte, la categoria Medio fue la mas marcada por los cuidadores que formaron parte de la investiga-
cion. Pues 12 de ellos para un 50,1% se refirieron que dominan algo de este contenido. Mientras que la categoria
Bajo solo la indicaron 5 para un 20,8%. Es importante sefialar que ninguno de los cuidadores no posee ningun
conocimiento de la enfermedad, pues la categoria Muy bajo no fue sefialada.

Resultados de la pregunta 2 de la encuesta aplicada a los cuidadores

Tabla 3. Resultados de la pregunta 2 de la encuesta aplicada a los cuidadores

Pregunta 2 Muy Al- | Alto (4) | Medio (3) | Bajo (2) | Muy ba-
to (6) jo(1)

Como valoran ustedes su conocimiento sobre los 3 2(8, 16(66, 3(12, 0

principales sintomas’ dﬁ%l cuidador de.paciep’tqs con (12.5%) | 4%) 6%) 5%)

enfermedad renal cronica que se realizan dialisis

En la tabla 3 se observan los resultados de la pregunta 2 de la encuesta, donde se puede apreciar que al igual
que la pregunta anterior, la minoria de los cuidadores seleccionaron las escalas de menor puntuacion. Pues solo 3
para un 12,5% refiri6 tener Muy Altos conocimientos sobre los principales sintomas del cuidador de pacientes
con enfermedad renal cronica que se realizan dialisis. Mientras que la categoria de Alto solo fue marcada por 2
para un 8,4%. Lo cual denota que los cuidadores no poseen altos conocimientos sobre la problematica de esta
pregunta.

Mientras que la categoria Medio fue la mas marcada por los cuidadores, pues 16 de ellos para un 66,6% de la
muestra en estudio. Mientras que la categoria Bajo fue marcada por 3 para un 12,5% . Es meritorio resaltar que
ningun cuidador al igual que la pregunta anterior manifestd no tener conocimientos sobre el contenido de esta
pregunta.

Resultados de la pregunta 3 de la encuesta aplicada a los cuidadores

Tabla 4. Resultados de la pregunta 3 de la encuesta aplicada a los cuidadores

Pregunta 3 Muy Al- | Alto (4) | Medio Bajo (2) | Muy
to (6) 3) bajo(1)
Como valoran ustedes su conocimiento las medi- | 2(8,4%) | 5(20,8%) | 9(37,5%) | 8(33,3%) | 0

das de prevencion del sindrome del cuidador en
pacientes con enfermedad renal crénica que se rea-
lizan dialisis

La tabla 4 se visualizan los resultados de la pregunta 3 de la encuesta, lo cual denota un cambio importante
respecto a las dos anteriores, particularmente en las categorias de mas baja puntuacion. Pues existidé un incre-
mento de una de ella, lo cual sera descrito a continuacion.

En la categoria Muy Alto, solo se ubicaron 2 cuidadores para un 8,4%, mientras que Alto lo hicieron 5 para
un 20,8% del total de la muestra. Por su parte, aunque la categoria medio sigue siendo la mas seleccionada esta
vez solo fue por 1 cuidador con respecto a la de Bajo.

Pues la Medio fue seleccionada por 9 para el 37,5% del total de la muestral, mientras que el nivel Bajo fue de
8 para un 33,3%. A igual que las preguntas anteriores no fue marcada la categoria mas baja de la escala aplicada.

Los resultados obtenidos en esta pregunta denotan que los cuidadores no poseen mucho conocimiento sobre
las medidas de prevencion del sindrome del cuidador en pacientes con enfermedad renal cronica que se realizan
dialisis. Lo cual deja abierta esta tematica para investigaciones futuras que se orienten a preparar a los cuidadores
sobre este contenido.
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Discusién

Los pacientes con insuficiencia renal crénica tienen un mayor riesgo de morir y padecer enfermedades car-
diovasculares que la poblacion general. En el afio 2006, se publicd un metaanalisis que mostré un aumento del
riesgo relativo de mortalidad cardiovascular a IRC, que fue mayor en cohortes con pacientes mas jovenes. Calcu-
laron que, en pacientes con un promedio de 50 afios, el riesgo relativo es de 3.4 (IC 95% 2.1-5.5); mientras que
en pacientes con una media de 70 afios en riesgo relativo es de 1.5 (IC 95% 0.96-2.3). En conclusion, hay evi-
dencia de que la insuficiencia renal cronica incrementa el riesgo de muerte por cualquier causa y especificamente
por eventos cardiovasculares de manera significativa. [21]

Relacion entre Sindrome del Cuidador Cansado, Enfermedades Cronicas La insuficiencia renal cronica es
una enfermedad cronica que requiere el cambio de comportamiento significativo en la familia y el paciente debi-
do a las exigencias de la adhesion a régimen de cuidado de la salud, para su control y tratamiento farmacologico
y no farmacoldgico y conlleva a conflictos psicosociales que influye en la calidad de vida de ambos. Las enfer-
medades de parcial dependencia son enfermedades que evolucionan con el tiempo, sin embargo, culturalmente y
en la vida diaria son las enfermedades cronicas con total dependencia los unicos que requieren un cuidado.

No obstante, se requiere un cuidador que le brinde apoyo y acompafiamiento en el trascurso de la enfermedad
y en la asistencia a los servicios de salud. El cuidar a un paciente con enfermedad cronica implica ser un cuida-
dor, supervisor y preventivo y se relaciona con responsabilidades familiares, cambios en su vida cotidiana, y las
relaciones de apoyo.

El impacto que generan estas enfermedades no so6lo afecta al paciente, sino a la persona que lo cuida. Por lo
tanto, es importante reconocer al cuidador y brindarle herramientas, cuyo objetivo es mejorar algiun grado de so-
brecarga, de tal manera que satisfagan las necesidades del paciente, respondan a la problematica familiar, man-
tengan su propia salud y fomenten una buena relacion con la persona cuidada, [21].

Conclusion

Los fundamentos tedricos y metodoldgicos consultados evidencian que existen pocos estudios sobre el em-
pleo de la neutrosofia en la evaluacion del conocimiento sindrome del cuidador en familiares de pacientes con
enfermedad renal cronica que se realizan dialisis en la Clinica Menydial de La Ciudad Tulcan.

La interpretacion de los resultados, mediante el un analisis neutrosofico descriptivo permite identificar las
potencialidades de los estudios neutrosoficos sobre la evaluacion del conocimiento sindrome del cuidador en fa-
miliares de pacientes con enfermedad renal cronica que se realizan dialisis en la Clinica Menydial de La Ciudad
Tulcan.

References

[1] YE Concepcion. La calidad de vida en los cuidadores primarios de pacientes con cancer. Revista Habanera de Cien-
cias Médicas. 7(3), 2018

[2] Laboratorios Hartmann SA. Fundacion HOSPITAL ST. JAUME I STA. MAGDALENA. [Online]; 2019. Acceso 26
de Agostode 2022.

[3] J Burnout. Annual Review of Psychology.; 52(15). 2001

[4] MedlinePlus. MedlinePlus. [Online]. Acceso Viernes de Agosto de 2022

[5] BLC Uribe. Caracteristicas y percepciones de las cuidadoras de familiares con enfermedad cronica, 2017

[6] SC Gomez. Stephanie Carretero Gomez. En Blanch T, editor. psicosocial, La sobrecarga de las cuidadoras de perso-

nas dependientes: analisis y propuestas de intervencion. ilustrada ed.: ilustrada;. p. 444. 52, 2006

[7] E Adrila. Las enfermedades cronicas. [Online]. Acceso 28 de Agosto de 2022. Disponible en:
https://revistabiomedica.org/index.php/biomedica/article/view/4525/4016

[8] JT Daugirdas. Manual de Tratamiento de la Enfermedad Renal Croénica. [lustrada ed. Lippincott Williams & Wilkins
, editor; 2019

[9] V Lorenzo Sellarésa DLR. Nefrologia al Dia. [Online]; 2021. Acceso 26 de Agostode. Disponible en:
https://www .nefrologiaaldia.org/es-articulo-enfermedadrenal-cronica-136 , 2022

[10]  D. Estrada. Insuficiencia renal crénica; 11(2), 2019

[11] M. Heras. Implicaciones prondsticas de la enfermedad renal cronica en el anciano, 30(2), 2018

[12] M. Leyva & F. Smarandache. "Neutrosofia: Nuevos avances en el tratamiento de la incertidumbre". Ed. Infinite
Study.187, 2018

[13] F Smarandache. Of Neutrosophic Numbers. Critical Review, Vol. 13,2016, 2016. 13: p. 103.

[14]  F Smarandache. On Multi-Criteria Decision Making problem via Bipolar Single-Valued Neutrosophic Settings. Neu-
trosophic Sets & Systems, 2019. 25.

Clara E. Pozo H, Zully R. Nazate Ch, Maria V. Aveiga H. Empleo de la neutrosofia para la evaluacion
del conocimiento sobre sindrome del cuidador en pacientes con enfermedad renal crénica que se realizan dialisis
en la clinica Menydial


https://revistabiomedica.org/index.php/biomedica/article/view/4525/4016
https://www.nefrologiaaldia.org/es-articulo-enfermedadrenal-cronica-136

106

Neutrosophic Computing and Machine Learning, Vol. 27, 2023

[15]

[26]

(27]

(28]

[29]

[30]

R. G. Ortega, M. Rodriguez, M. Leyva Vazquez, and J. E. Ricardo, “Pestel analysis based on neutrosophic cognitive
maps and neutrosophic numbers for the sinos river basin management,” Neutrosophic Sets and Systems, vol. 26, no.
1, pp. 16,2019

R. M Carballido, Paronyan, H., Matos, M. A., & Santillan Molina, A. L. Neutrosofic statistics applied to demonstrate
the importance of humanistic and higher education components in students of legal careers. Neutrosophic Sets and
Systems, 26(1), 26. 2019.

D. M. Ramirez Guerra, Y. M. Gordo Gémez, L. J. Cevallos Torres, F. G. Palacios Ortiz. Social sports Competition
Scoring System Design Using Single Value Neutrosophic Environment. International Journal of Neutrosophic Scien-
ce (IINS), Vol. 19, No. 01, PP. 389-402, 2022

J. Estupifian, Diego Fernando Coka Flores, Jorge Alfredo Eras Diaz, y Karina Pérez Teruel. «An Exploration of Wis-
dom of Crowds using Neutrosophic Cognitive Mapsy». Neutrosophic Sets and Systems 37 (1): 2, 2020.

G E, Sara; Z R Nazate Chugé; R I Tavera; M C Villareal Gel; D M Ramirez Guerra. Neutrosophic Statistical Analy-
sis of Arthrofirosis of the KneeRehabilitation." Neutrosophic Sets and Systems 44, (1). 2021

A. Palacios, Jesus Estupifian Ricardo, Iyo Alexis Cruz Piza, y Marcia Esther Espafia Herreria. «Phenomenological
Hermeneutical Method and Neutrosophic Cognitive Maps in the Causal Analysis of Transgressions against the
Homeless». Neutrosophic Sets and Systems 44: 147-56. 2021

E. Romero. Sobrecarga y calidad de vida percibida en cuidadores familiares de pacientes renales, 31(4). 2018
Estupifian Ricardo, J., Romero Fernandez, A. J., & Leyva Vazquez, M. Y. "Presencia de la investigacion cientifica
en los problemas sociales post pandemia”. Conrado, vol. 18 num. 86, pp 258-267, 2022.

Ricardo, J. E., Fernandez, A. J. R., Martinez, T. T. C., & Calle, W. A. C. "Analysis of Sustainable Development Indi-
cators through Neutrosophic Correlation Coefficients™. Infinite Study, 2022.

Alvarez Gémez, G. A., Viteri Moya, J. R., Viteri Intriago, D. A., & Estupifian Ricardo, JI. “Integracion de los procesos
sustantivos para la mejora de la calidad del aprendizaje”. Conrado, vol. 17 num. 80, pp 21-27, 2021

Ramos Sanchez, R. E., Ramos Solorzano, R. X., & Estupifian Ricardo, J. “"La transformacion de los objetivos de desa-
rrollo sostenible desde una dinamica prospectiva y operativa de la Carrera de Derecho en Uniandes en época de incer-
tidumbre”. Conrado, vol. 17 num. 81, pp 153-162, 2021.

Falcon, V. V., Quinapanta, M. D. R. A., Villacis, M. M. Y., & Ricardo, J. E. "Medicion del capital intelectual: Caso
hotelero™. Dilemas Contemporaneos: Educacion, Politica y Valores. num. 96, pp 1-19, 2019.

Leyva Vazquez, M. Y., Viteri Moya, J. R., Estupiiian Ricardo, J., & Hernandez Cevallos, R. E. (2021). "Diagnoéstico
de los retos de la investigacion cientifica postpandemia en el Ecuador”. Dilemas contemporaneos: educacion, politica
y valores, vol. 9 num. (SPE1), 2021.

Ricardo, J. E., & Vazquez, I. R. S. "La educacion sexual para padres de nifios con retraso mental, una via para su con-
solidacion”. Magazine de las Ciencias: Revista de Investigacion e Innovacion, vol. 4 nam3, pp 137-144, 2019
Estupifian Ricardo, J., Leyva Vazquez, M. Y., Marcial Coello, C. R., & Figueroa Colin, S. E. "Importancia de la pre-
paracion de los académicos en la implementacion de la investigacion cientifica”™. Conrado, vol. 17 nim. 82, pp 337-
343, 2021.

Vazquez, M. Y. L., Ricardo, J. E., & Vega-Falcon, V. "La inteligencia artificial y su aplicacion en la ensefianza del
Derecho™. Estudios del desarrollo social: Cuba y América Latina, vol 10, pp 368-380, 2022.

Recibido: Febrero 23, 2023. Aceptado: Marzo 15, 2023

Clara E. Pozo H, Zully R. Nazate Ch, Maria V. Aveiga H. Empleo de la neutrosofia para la evaluacién del cono-
cimiento sobre sindrome del cuidador en pacientes con enfermedad renal crénica que se realizan didlisis en la
clinica Menydial



‘ NCML Neutrosophic Computing and Machine Learning , Vol. 27, 2023

University of New Mexico
Iu‘]'l -

Analisis estadistico neutrosdfico para evaluar el
conocimiento sobre la osteomielitis asociada a
staphylococcus aureus en pacientes oncoldgicos

Neutrosophic statistical analysis to improve knowledge
about staphylococcus aureus-associated osteomyelitis in
oncological patients

Alison Dennise Santamaria Enriquez ', Emily Dayana Guzman Ramos 2, and Francisco Xavier
Poveda Paredes

! Universidad Regional Auténoma de Los Andes, Ambato, Ecuador. E-mail: ma.alisonde00@uniandes.edu.ec
2 Universidad Regional Auténoma de Los Andes, Ambato, Ecuador. E-mail: ma.emilydgr80@uniandes.edu.ec
3 Universidad Regional Auténoma de Los Andes, Ambato, Ecuador. E-mail: ua.franciscopoveda@uniandes.edu.ec

Resumen. La osteomielitis es considerada una patologia progresiva de caracter infeccioso que actua especial-
mente en el hueso. Puede presentarse tanto en nifios como en adultos, el agente etiolégico que mas frecuente-
mente se identifica es el Staphylococcus aureus y en ciertas ocasiones el Staphylococcus epidermidis, el estado
clinico depende del grupo de edad y de la etiologia. Es por ello que una investigacion desde la perspectiva neu-
trosofica para poder lograr una mayor precision de los resultados obtenidos, es por ello que la presente investiga-
cion tiene como objetivo: realizar un analisis estadistico neutrosofico del conocimiento de estudiantes universita-
rios sobre la osteomielitis asociada a staphylococcus aureus en pacientes oncoldgicos. Durante el estudio se utili-
zaron métodos, técnicas e instrumentos de caracter tedricos, empiricos y matematicos y estadisticos. Se realiza
una investigacion descriptiva y exploratoria. Donde los resultados obtenidos evidencian que existen insuficien-
cias en esta tematica lo cual requiere de profundizar en esta problematica.

Palabras clave: estadistica, neutrosofia, osteomyelitis, cancer

Summary. Osteomyelitis is considered a progressive pathology of infectious character that acts especially in the
bone. It can occur in both children and adults, the etiological agent most frequently identified is Staphylococcus
aureus and sometimes Staphylococcus epidermidis, the clinical condition depends on the age group and etiology.
That is why a research from a neutrosophical perspective in order to achieve greater accuracy of the results ob-
tained, that is why the present research aims: to perform a neutrosophical statistical analysis of the knowledge of
university students about osteomyelitis associated with Staphylococcus aureus in oncology patients. During the
study, theoretical, empirical, mathematical and statistical methods, techniques and instruments were used. A de-
scriptive and exploratory research was carried out. The results obtained show that there are insufficiencies in this
subject, which requires to deepen in this problematic.

Key words: statistics, nuetrosophy, osteomyelitis, cancer

1 Introduccion

La osteomielitis a nivel mundial es conocida por ser una enfermedad progresiva, infecciosa e inflamatoria
que ataca directamente a partes 6seas del cuerpo causando asi una destruccion a de los tejidos esqueléticos espe-
cificamente partes como la corteza, la parte medular o también el periostio. Es considerada como una patologia
heterogénea; esta puede extenderse de manera inmediata del sitio de la infeccion, por una via hematdgena que
planta de manera directa, como resultado de algin traumatismo o cirugia [1].

El origen principal de la osteomielitis es causado por patdogenos Gram positivos oportunistas como lo son
Staphylococcus aureus y Staphylococcus epidermidis, se puede observar generalmente en pacientes a los cuales
son intervenidos quirurgicamente para implantes corporales, en el caso de la Pseudomona aeruginosa esta rela-
cionada con pacientes diabéticos, las infecciones micoticas estdn estrechamente relacionadas con el desarrollo de
osteomielitis en pacientes inmunodeprimidos. Sus manifestaciones clinicas pueden ser escalofrios, fiebre, la pre-
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sencia de fistulas o el dolor crénico estas manifestaciones dependen del estado del paciente tanto en fase aguda o
fase cronica [1], [2], [14], [15].

Staphylococcus aureus es una bacteria coco Gram positivo que se agrupa en racimos, 3 hemoliticas, catalasa
y coagulasa positivo. Es un microorganismo que forma parte de la flora normal del ser humano, su principal lo-
calizacion es la piel, pero este patdgeno se caracteriza por causar infecciones a nivel de tejidos blandos y piel
como lo son los musculos, vasos sanguineos, tendones, o tejidos esqueléticos. Las caracteristicas patogénicas de
este microorganismo es la capacidad de poder adherirse al colageno tipo I componente del hueso y el poder re-
plicarse rodeado de glucocalix, siendo asi se crea una biopelicula que al momento que se une al hueso ya rodea
la matriz extracelular y la bacteria se protege a si misma del sistema inmune y de los antibidticos en general [3],
(4], [14], [15].

Staphylococcus epidermidis es un microorganismo patéogeno oportunista, sobre todo en pacientes que son
inmunodeprimidos o aquellos que fueron sometidos a un implante de dispositivos médicos como catéteres, pro-
tesis Osea o articulares, valvulas cardiacas. Las infecciones que causan este patdgeno son cronicas y persistentes
al momento de formar su biopelicula en toda clase de superficies. La formacion de toda esta estructura sobre la
superficie de alguna protesis o dispositivo hacen que la bacteria se adhiera de forma irreversible, ademas de que
estas estén protegidas de varios antibidticos o a su vez de la respuesta inmunitaria del paciente [5], [16], [17].

Los pacientes oncoldgicos cuentan con una alta vulnerabilidad hacia las infecciones de cualquier patogeno,
uno de cada cuatro pacientes oncoldgicos presenta infecciones activas con hemocultivo positivo, existen factores
de riesgo que se pueden encontrar en pacientes oncoldgicos como puede ser la alteracion de barreras mucocuta-
neas o en la inmunidad humoral y celular, malnutricion o la disminucion de los polimorfonucleares. La sensibili-
dad elevada a varias infecciones, mayoritariamente por el propio tumor, el deterioro que se ocasiona en el pa-
ciente como la astenia, o el debilitamiento cognitivo, los efectos secundarios de ciertos tratamientos, el uso de
sondas o vias venosas o la intervencion quirdrgica. La aparicion de microorganismos multirresistentes limita a
que el tratamiento con antibidticos se efectue de manera deplorable [6].

El objetivo principal es comprender el cuadro clinico de una osteomielitis asociado a staphylococcus aureus
en pacientes oncoldgicos a su diagndstico microbioldgico con relacion a los antecedentes de la paciente, las in-
tervenciones realizadas por el personal sanitario y evolucion del cuadro mediante un tratamiento oportuno.

La Osteomielitis Aguda se describe como una infeccion dsea multifacética, comun tanto en nifios como adul-
tos; progresiva y que ocasiona destruccion inflamatoria, infecciosa e isquémica de los tejidos esqueléticos con
infarto 6seo, formacién de hueso reactivo (involucro) y fistulizacion. Afecta tanto a hueso como a la medula
osea.

La fisiopatologia; inicia como una infeccion en la cavidad medular que se encuentra ocupada segun la edad
ya sea por la medula dsea roja o amarilla[6], [16], [17]. Osteomielitis hematogena: la via mas frecuente y se da
por microorganismos trasportados por la sangre, es mas frecuente en los nifios que en los adultos y en el sexo
masculino que en el femenino . El sitio de afeccion mas frecuente es la epifisis y metafisis de los huesos largos y
son mas habituales en las extremidades inferiores que en las superiores.

En cuanto a tratamientos, para la celulitis dermoepidérmica se le administrd un antibiotico oral y analgésico
ademas de reposo y revision diaria de la progresion de la lesion; para la osteomielitis recibe tratamiento de van-
comicina intravenosa 1 g IV cada 12 horas y como alternativa linezolid 600 mg VO cada 12 horas por 28 dias,
paracetamol 1g IV cada 8 horas, omeprazol 40 mg una vez al dia, misma que sola o en combinacion, es una tera-
pia antibidtica efectiva; sin embargo, debido a la resistencia bacteriana cada vez mas comun, se recomiendan
otros antibidticos como daptomicina o linezolid, especialmente cuando existe resistencia comprobada por anti-
biograma; drenaje, seguimiento por cirugia y mantener medicacion habitual.

El lugar de la afectacion de osteomielitis se determina por los mecanismos de llegada de los gérmenes a los
huesos ya sea por via hematogena, por continuidad con o sin afecciéon vascular y por implantacion directa, Os-
teomielitis hematdgena: la via mas frecuente y se da por microorganismos trasportados por la sangre, es mas fre-
cuente en los niflos que en los adultos y en el sexo masculino que en el femenino.

Para el diagndstico se deben conocer datos del paciente entre ellos edad, actividad laboral, actividades depor-
tivas, antecedentes personales patologicos, antecedente de traumatismo, limitacion funcional, hueso afectado,
tiempo de evolucion, caracteristicas del dolor, sintomas asociados, uso de drogas intravenosas.

La radiografia simple es un método econémico y al alcance de hasta los mas remotos lugares. Es la técnica
inicial en la valoracion del paciente con sospecha de Osteomielitis. Este estudio nos permite evaluar signos indi-
rectos como el aumento de partes blandas y/o atenuacion de las lineas grasas situadas entre los musculos a los
tres dias de la infeccion. Nos sugerir el diagnostico positivo pero nunca descartarlo.

La ecografia, es una técnica rapida e inocua, util en regiones de dificil valoracion por la instrumentacion or-
topédica, no utiliza radiacion ionizante, y ofrece imagenes en tiempo real. El valor del Ultrasonido en la osteo-
mielitis aguda es inversamente proporcional a la edad del paciente. [6]

En base a los antecedentes patologicos como el sarcoma indiferenciado de células pequefias (sarcoma de Ed-
wing) unifocal de 6x4x1 cm, de alto grado acompaiado de pequeiios focos de necrosis, libre de tumor, cortes
enviados como masa adyacente al ojo y bordes comprometidos; enucleacion de ojo izquierdo con hallazgos
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postquirurgicos a tumoracion renitente en region geniana y malar izquierda, se sospecha de actividad tumoral a
nivel de piso de orbita y seno maxilar izquierdo. Hemograma demuestra neutropenia severa; antibiograma de-
muestra sensibilidad a la vancomicina; ademas de cultivo de secrecion ocular para Staphylococcus aureus oxa
sensible y para Staphylococcus epidermidis oxa resistente; exdmenes de imagen tales como TAC de senos para-
nasales que demuestra engrosamiento del tejido celular subcutaneo y edema a nivel del tejido periorbitario resi-
dual en relacion a proceso inflamatorio; y resistencia bacteriana para Staphylococcus aureus y Staphylococcus
epidermidis. Se solicité también GRAM GIEMSA y cultivo de hongos. [6], [18], [19]

Es fundamental cada vez mas que los estudiantes universitarios de la carrera de medicina dominen las carac-
teristicas, técnicas de diagndstico y la terapéutica de la osteomielitis asociada a staphylococcus aureus en pacien-
tes oncoldgicos. Sin embargo, para lograr una efectiva evaluacion del conocimiento se requiere del empleo de la
neutrosofia, pues esta permite el estudio y la comprension de la neutralidad, la ambigiiedad y la incertidumbre
inherentes a la naturaleza humana y a la realidad. Aunque la neutrosofia no es ampliamente conocida o aceptada
en el ambito de las ciencias médicas, puede tener cierta relevancia en algunos aspectos. Tales como el enfoque
holistico de la neutrosofia pueden fomentar un enfoque mas holistico en la practica médica. En lugar de tratar los
problemas de salud de manera simplista, puede alentar a los profesionales de la salud a considerar la complejidad
inherente de cada individuo y su enfermedad, teniendo en cuenta factores fisicos, emocionales, sociales y espiri-
tuales.

Por otra parte, segin Nifio, Mendoza[7], plantean que la neutrosofia establece de una soluciéon novedosa para
la existencia de paradojas en la ciencia. Esta ha dado paso a un método de investigacion propio al constituir un
campo unificado de la logica para un estudio transdisciplinario que traspasa las fronteras entre las ciencias socia-
les y naturales y sociales.

Sobre los argumentos antes planteado se formula el siguiente objetivo: realizar un analisis estadistico neutro-
sofico del conocimiento de estudiantes universitarios sobre la osteomielitis asociada a staphylococcus aureus en
pacientes oncoldgicos.

2 Materiales y métodos

Se realiza una investigacion no experimental de tipo mixta, donde se emplean métodos y técnicas de orden
cuantitativo y cualitativo. Se realiz6 una investigacion de tipo transversal, donde no existié manipulacion de va-
riables. Donde se tabulan y analizan los datos tales como se reflejan en el contexto de aplicacion.

Se realizd una capacitacion a los encargados de aplicar los métodos con cinco talleres. Pues en ellos se unifi-
caron criterios sobre la forma de aplicar los instrumentos, la tabulacion y los horarios en que se realizarian. Esto
se realiz6 para buscar mayor nivel de validez y confiabilidad a los resultados obtenidos, pues asi se evit6 el sesgo
del conocimiento y criterios de aplicacion de los actores implicados en la investigacion.

A continuacion se describen los métodos y técnicas para la realizacion de la investigacion. Los cuales fueron
contextualizados a la necesidades de la presente investigacion.

Tedricos

Historico-Logico: para el estudio de la evolucion historica del objeto de investigacion, lo que permitira cono-
cer los antecedentes y su devenir hasta la fecha. En este caso posibilitara un acercamiento al desarrollo del del
conocimiento de estudiantes universitarios sobre la osteomielitis asociada a staphylococcus aureus en pacientes
oncoloégicos.

Analisis-Sintesis: a través de este se podra resumir los aspectos esenciales encontrados en la bibliografia de
diversos origenes, en aras de conocer el estado del arte del del conocimiento de estudiantes universitarios sobre
la osteomielitis asociada a staphylococcus aureus en pacientes oncoldgicos.

Inductivo-Deductivo: permitira llegar a conclusiones, el establecimiento de las relaciones entre los diversos
factores que pueden componer el conocimiento de estudiantes universitarios sobre la osteomielitis asociada a
staphylococcus aureus en pacientes oncoldgicos.

Empiricos

Encuesta: se aplicard a los estudiantes de la UNIANDES para conocer sus criterios acerca del conocimiento
de estudiantes universitarios sobre la osteomielitis asociada a staphylococcus aureus en pacientes oncologicos.

Observacion cientifica no participante: para conocer juicios de valor que se pueden identificar a través de la
misma, particularmente se aplicara a las clases que imparten los profesores de UNIANDES respecto a la osteo-
mielitis asociada a staphylococcus aureus en pacientes oncoldgicos.

Estadisticos y matematicos

Se realizoé un analisis de la distribucion de frecuencia, tanto absoluta y relativa. Ademas se construyeron ta-
blas para mayor ilustracion. Lo cual permitié realizar una mayor descripcion de éstos.

Alison D. Santamaria E, Emily D. Guzman R, Francisco X. Poveda P. Analisis estadistico neutroséfico
para evaluar el conocimiento sobre la osteomielitis asociada a staphylococcus aureus en pacientes oncolégicos



110 Neutrosophic Computing and Machine Learning, Vol. 27, 2023

2.1 Poblaciéon y muestra

Una muestra neutroséfica es un conjunto de elementos que se caracterizan por tener propiedades que no pue-
den determinarse con certeza, es decir, que pueden tener grados de verdad, falsedad e indeterminacion. En otras
palabras, una muestra neutrosofica estd compuesta por elementos para los cuales la verdad, la falsedad o la inde-
terminacion de ciertas propiedades no se conocen de manera precisa.

En la teoria de conjuntos neutroséficos, una muestra neutrosofica se representa mediante un vector tridimen-
sional (T, I, F), donde:

T representa el grado de verdad (truth membership) que indica la pertenencia de un elemento a una propiedad
especifica.

I representa el grado de indeterminacion (indeterminacy membership) que refleja la incertidumbre o ambi-
giiedad sobre la propiedad.

F representa el grado de falsedad (falsehood membership) que indica la no pertenencia de un elemento a la
propiedad.

Cada uno de estos valores se encuentra en el rango de 0 a 1, donde 0 significa que la propiedad es completa-
mente falsa, 1 significa que es completamente verdadera y 0.5 denota que es completamente indeterminada.

La teoria de conjuntos neutrosoficos y las muestras neutrosoficas se aplican en campos como la inteligencia
artificial, la toma de decisiones, la logica difusa y el razonamiento impreciso, donde se necesita manejar la incer-
tidumbre y la imprecision en los datos y la informacion. Estas herramientas son utiles cuando se enfrentan pro-
blemas en los que la informacion disponible es vaga o incompleta, lo que permite representar y procesar el cono-
cimiento de manera mas amplia y flexible.

Al realizar el célculo de una muestra neutroséfica se sigue con el procedimiento descritos por autores como
[4], [5], [6], [7], [18], [19] los cuales coinciden en abordar que el orden para realizar este es el siguiente:

p = proporcion aproximada del fendmeno en estudio en la poblacion de referencia q = proporcion de la po-
blacion de referencia que no presenta el fenomeno en estudio (1 -p). El nivel de confianza deseado (Z). Indica el
grado de confianza que se tendra de que el valor verdadero del pardmetro en la poblacion se encuentre en la
muestra calculada. La precision absoluta (d). Es la amplitud deseada del intervalo de confianza a ambos lados del
valor real de la diferencia entre las dos proporciones (en puntos porcentuales). N es tamafio de la poblacion.

Para desarrollar la presente investigacion se trabajé con un intervalo de confianza entre un 95 y 99%, z=
[1.647, 1.95], d=[0.05, 0.1] y p =[0.4, 0.42], N=40. El resultado al que denominamos muestra neutros6fica n=
[10.2, 30.5] indica que la muestra debe estar en valores entre 10 y 31 individuos.

En concordancia con lo antes abordado se selecciona como muestra a 30 estudiantes de la Universidad Re-
gional Autonoma de Los Andes (UNIANDES). De ellos 19 son del sexo femenino y 11 del masculino, con
24 3anos de promedio.

Todos los estudiantes se encuentran en proyectos de vinculacion universitaria y tienen aprobado el tercer afio
de la carrera de medicina. A los mismos se les brindo toda la informacion respecto a la investigacion y su impor-
tancia. Ademas, todos firmaron el consentimiento informado para poder participar en la investigacion.

2.2 Método neutrosofico

El método neutrosofico es una teoria desarrollada por el matematico y filésofo rumano Florentin Smaranda-
che en la década de 1990. El enfoque neutrosofico busca tratar situaciones en las que la informacion disponible
es incompleta, incierta o contradictoria. Proporciona un marco matematico y loégico para lidiar con la impreci-
sion, la incertidumbre y la vaguedad en los problemas de toma de decisiones. En la figura 1 se ilustra la logica
seguida en la investigacion.
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*DE DATOS

*DESARROLLO ‘»

*ANALISIS DE
DATOS
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Figura 1. Logica del método neutrosofico seguido en la investigacion
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Para la recopilacion de la informacion se empled una escala Likert y se parte de los argumentos planteados
por Smarandache, [8] quien plantea que generalizando el concepto de varios conjuntos como el conjunto clasi-
co, el conjunto difuso y el conjunto paraddjico, y T A (x), I A (x) y F A (x) son funciones de membresia que
pueden ser subconjuntos estandar o no estandar reales.

En esta forma, no fue posible aplicarla en problemas del mundo real de las areas cientificas y de ingenieria.
Varios autores han sistematizado estos aspectos que han enriquecido el estudio de un conjunto neutrosofico de
valor nico (SVNS), para superar esto [9], [10, [11], [12], [20].

Sea X un universo de discurso, un SVNS A sobre X presenta la siguiente forma:

A= {{X.l ua{:x}s Ta {X}J Va{:x}}:x = K}d

Donde i )
u, (x): X = [0,1],r,(x): X = [0,1] v v (x): X = [0,1]
Con _ X )

0=u,(x),r,(x)v,.(x) =3 VYxeX

Los intervalos Ua (%), 74 () ¥ ¥4 (%) denotan las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en A,
respectivamente.

Por cuestiones de conveniencia un numero SVN sera expresado como A, donde a, b, ¢ [0,1], y +b +¢ < 3.

Tabla 1 Términos lingiiisticos de la escala

Término lingiiistico Numeros SVN
Alto (A) (1,0,1)

Medio (M) (0.73,0.35,0.30)
Bajo (B) (0.50,0.50,0.50)
Nada (N) 0,1,1)

Esto significa que A = (T, I, F) es un nimero neutrosoéfico de un solo valor, una funcién de puntuacion S esta
a su vez esta relacionada con un solo valor neutroséfico, en correspondencia con en el grado de pertinencia a la
verdad, el grado de pertenencia a la indeterminacion y el grado de pertenencia a la falsedad se define por: [13].

3 Resultados y discusion

En este apartado se muestran los resultados obtenidos en la investigacion, donde se valora las respuestas de
cada uno de las preguntas de la encuesta a los estudiantes. Para una mejor ilustracion de los datos se elaboran ta-
blas.

Resultados de la pregunta 1

Tabla 2. Resultados de la pregunta 1

Pregunta 1 Alto (5) Medio (3) | Bajo (2) Nada (1)

5(16,7%) | 8 (26,7%) 17 (56,6%) | -
Como valoran ustedes sus conocimientos sobre las
manifestaciones clinicas de osteomielitis asociada a
staphylococcus aureus en pacientes oncologicos.

Al analizar los resultados de la tabla 2, se puede observar que los estudiantes poseen bajos conocimientos so-
bre la pregunta 1que tiene como contenido las manifestaciones clinicas de osteomielitis asociada a staphylococ-
cus aureus en pacientes oncoldgicos. Esta afirmacion se sustenta en que solo 5 estudiantes para un 16,7% mani-
festaron que sus conocimientos eran altos. Por su parte, la categoria conocimiento medio fue marcada por 8 estu-
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diantes para un 26,7%. También este resultado apunta al bajo conocimiento de los estudiantes sobre el contenido
de la pregunta.

Por otra parte, la mayor cantidad de estudiantes seleccionaron la categoria de bajo. Lo que denota que tienen
poco conocimiento sobre la tematica abordada. Esto se reflejo en que 17 de ellos para un 56,6% de la muestra en
estudio. Es importante sefialar que ninguno de los estudiantes seleccion6 la categoria mas baja de la escala.

Resultados de la pregunta 2

Tabla 3. Resultados de la pregunta 2

Pregunta 2 Alto (5) Medio (3) | Bajo (2) Nada (1)

4 (13,3%) | 6(20,1%) | 20(66,6%) | -
Como valoran ustedes sus conocimientos sobre las
técnicas diagndsticas de la osteomielitis asociada a sta-
phylococcus aureus en pacientes oncoldgicos.

En la tabla 3 se muestran los resultados de la pregunta 2 de la encuesta aplicada a los estudiantes de la carrera
de medicina de la UNIANDES. Al tabular los resultados se puede observar que al igual que la pregunta anterior
solo una minoria sefial las categorias de mayor puntuacion de la escala elaborada. Donde el nivel alto solo fue
sefialado por 4 para un 13,3% del total de la muestra. Por otra parte, la categoria medio solo la marcaron 6 para
un 20,1%.

Mientras que la categoria bajo fue la mas sefialada por los estudiantes, donde 20 estudiantes para un 66,6% .
Lo cual denota que los estudiantes poseen poco conocimiento del contenido de la pregunta analizada. Por su par-
te ningun estudiante sefialo el nivel bajo de la escala likert.

Resultados de la pregunta 3

Tabla 4. Resultados de la pregunta 3

Pregunta 3 Alto (5) Medio (3) | Bajo (2) Nada (1)

4 (13,3%) 10 (33,4%) | 16 (53,3%) -
Como valoran ustedes sus conocimientos sobre los di-
ferentes protocolos de actuacidon en pacientes con os-
teomielitis asociada a staphylococcus aureus en pacien-
tes oncologicos.

La tabla 4 muestra los resultados de la pregunta 3 de la encuesta aplicada. Donde al igual que todas las pre-
guntas anteriores, la categoria alto fue la menos sefialada. Pues 4 estudiantes area un 13,3% la sefialaron. Mien-
tras que la categoria medio la marcaron 10 para un 33,4%. Por otra parte, la categoria baja fue la mas marcada
pues 16 para un 53,3% del total de la muestra investigada. Al igual que en todas las preguntas la categoria nada
no fue marcado por ningln estudiante.

Validacion del estudio

En la tabla 5 se observan los resultados de la prueba de correlacion de pearson, para conocer la relacion entre
cada una de las respuestas. Donde al interpretar los datos obtenidos con el paquete estadistico SPSS version 20
se puede plantear que existe diferencia significativa de p 0,00. Lo cual denota que los resultados son validos y
pueden ser generalizables en otros contextos similares.
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Tabla 5. Resultados de la prueba de correlacion de pearson

Correlaciones
Pregl Preg2 Preg3

Preg Correlacion de Pearson 1 ,895%* ,940%**
1 Sig. (bilateral) - ,000 ,000

N 30 30 30
Preg Correlacion de Pearson ,895%* 1 ,887**
) Sig. (bilateral) ,000 - ,000

N 30 30 30
Preg Correlacion de Pearson ,940%* ,887** 1
3 Sig. (bilateral) ,000 ,000 -

N 30 30 30

**, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Discusién

La sintomatologia de una osteomielitis representa un factor muy importante de complicaciones sépticas, la
hospitalizacién inmediata, morbilidad o mortalidad en especial pacientes inmunodeprimidos, su condicioén pato-
logica la hace extremadamente compleja de erradicar [20]. En esta investigacion, la paciente presentd una celuli-
tis dermo-epidérmica aguda acompaifiada de edema, eritema, inflamacion, calor, y una secrecién de material pu-
rulento en la region peri-orbitaria izquierda posterior a cirugia por tumor, por esta razon, se presenta una infec-
cion bacteriana por Staphylococcus aureus creando un cuadro clinico critico hacia la apaciente posterior a esta
infeccion y un estado inmunologico muy bajo misma que evoluciona a una osteomielitis por Staphylococcus au-
reus. Por lo tanto, es imprescindible realizar la valoracion de la calidad de las partes blandas. [2]

Posterior al examen fisico y clinica de la osteomielitis realizada en la paciente se solicitaron analisis de labo-
ratorio tales como: La quimica sanguinea arrojé como resultado PCR positivo; a esto se le realizo un antibiogra-
ma con sensibilidad del 100% hacia la vancomicina siendo este farmaco de mayor utilidad; A demas para una
mejor orientacion y precision del diagnostico se efectuia una TAC de senos paranasales la cual nos arroja un
edema que se encontraba a nivel del tejido periorbitario residual en relacién con procesos inflamatorios asociado
y engrosamiento de tejido celular subcutaneo. [3]

En cuanto a tratamientos, la eleccion inicial para esta patologia es un antibiotico, mismo que debe basarse en
el resultado tanto de examenes de laboratorio como las manifestaciones clinicas, para la celulitis dermoepidérmi-
ca, se le administré un antibidtico oral y analgésico, ademas, de reposo y revision diaria de la progresion de la le-
sion; para la osteomielitis recibe tratamiento de vancomicina intravenosa, misma que sola o en combinacion, es
una terapia antibiotica efectiva, sin embargo, debido a la resistencia bacteriana cada vez mas comun, se reco-
miendan otros antibidticos como daptomicina o linezolid, especialmente cuando existe resistencia comprobada

por antibiograma, en razén que las consecuencias pueden agravar el estado de la paciente en decremento a su sa-
lud [4].

Conclusion

La osteomielitis secundaria a una celulitis de orbita por sobreinfeccion de Staphylococcus aureus es una
complicacion grave en pacientes inmunodeprimidos. Los sintomas son similares a los pacientes no inmunode-
primidos, pero el tratamiento puede ser mas complicado debido a la necesidad de equilibrar los efectos secunda-
rios de los medicamentos con la eficacia del tratamiento. La atencion médica especializada y la atencion conti-
nua son esenciales para el tratamiento exitoso de la osteomielitis en pacientes inmunodeprimidos.

Mediante el empleo de la neutroséfica y con el auxilio de los métodos y técnicas de la estadistica tradicional
se demostro que existen limitaciones en el conocimiento de los estudiantes respecto a la osteomielitis asociada a
staphylococcus aureus en pacientes oncologicos.
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Resumen. Staphylococcus lugdunesis, es un estafilococo coagulasa negativo con mecanismos de patogenicidad
tales como la capacidad de unirse al fibrindgeno, a la fibronectina y al factor de von Willebrand. En este trabajo,
se evidencian casos clinicos asociados a endocarditis bacteriana afectando principalmente valvulas mitrales y
desarrollando su resistencia a multiples clases de antimicrobianos (beta-lactamicos), relacionado de manera di-
recta con Staphylococcus aureus. Es por ello que el objetivo de la presente investigacion es aplicar el método
neutrosofico multicentro para evaluar una concepcion para tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis
bacteriana asociada a catéter venoso central y valvulas cardiacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a
betalactamicos. En el estudio se utilizaron métodos y técnicas de caracter tedricos, empiricos y matematicos es-
tadisticos. Los resultados presentados en la investigacion develan la pertinencia de la concepcion presentada.

Palabras clave: método neutros6fico multicéntrico, endocarditis,penicilina, sthaphylococcus, lugdunenses, resis-
tencia

Summary. Staphylococcus lugdunesis is a coagulase-negative staphylococcus with pathogenicity mechanisms
such as the ability to bind fibrinogen, fibronectin and von Willebrand factor. In this work, there are clinical cases
associated with bacterial endocarditis affecting mainly mitral valves and developing resistance to multiple clas-
ses of antimicrobials (beta-lactam), directly related to Staphylococcus aureus. Therefore, the objective of the pre-
sent research is to apply the multicenter neutrophic method to evaluate a treatment concept to treat the epidemi-
ology and etiology of bacterial endocarditis associated with central venous catheter and cardiac valves due to be-
ta-lactam-resistant Sthaphylococcus lugdunenses. The study used theoretical, empirical and statistical mathemat-
ical methods and techniques. The results presented in the research reveal the relevance of the presented concep-
tion.

Keywords: Neutrosophic multicentric method, endocarditis, penicillin, sthaphylococcus lugdunenses, resistance

1 Introduccion

La endocarditis infecciosa se trata de una patologia rara, con una tasa de morbimortalidad y complejidad ele-
vada. Puede existir una relacion con el actual envejecimiento progresivo de la poblacion, aunque es infrecuente
en niflos. Esta patologia afecta principalmente véalvulas, con mayor frecuencia en el sexo masculino, cuyo diag-
nostico resulta dificil de identificar, para lo que requiere un manejo en el que, se necesita combinar diversos tra-
tamientos prolongados especificos. Estd asociada en la gran mayoria de los casos a cardiopatias congénitas con
una prevalencia de septo ventricular, tetratologia de Fallot y defectos del canal auriculoventricular. Los pacientes
que alargan sus dias de estancia intrahospitalaria aumentan la necesidad de cuidados intensivos, requiriendo mé-
todos invasivos intravasculares. Pacientes con catéter central venoso desarrollan endocarditis infecciosa, con pa-
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tdgenos caracteristicos como Staphylococcus [1].

Las infecciones producidas por Staphylococcus aureus, se manifiestan menos graves o subagudas que es muy
poco posible que se asocie a una elevada mortalidad. En este caso, los estafilococos coagulasa negativas de la
especie Staphylococcus son caracteristicos de virulencia, microbioldgicos, clinicas y de sensibilidad a antimicro-
bianos de esta especie lo hacen atin mas interesante la investigacion e indagacion de este tema tan importante [2].

Hasta hace unos afios, esta enfermedad se trataba con antibidticos betalactdmicos, pero hoy en dia se ha visto
afectada por los mismo (cefalosporina, penicilinas, carbapenémicos, monobactamicos). En la mayoria de los ais-
lamientos clinicos endocarditis, S. lugdunensis es el responsable de la enfermedad. Sélo una minoria (<20%),
podrian ser considerados como contaminantes o colonizantes, de ahi que deba ser considerado habitualmente
como un patogeno [1], [2].

En relacion con la sensibilidad a B-lactamicos de S. lugdunensis, este microorganismo también se ha mante-
nido generalmente sensible a otros antimicrobianos. En diferentes estudios se han descrito cepas resistentes a
macroélidos, lincosamidas, cotrimoxazol, fosfomicina, rifampicina y fluoroquinolonas, pero es excepcional, al
menos hasta el momento actual, la multi-resistencia. Solamente se ha comunicado una observacion donde las ce-
pas de S. lugdunensis eran resistentes a multiples antibioticos, incluidas oxacilina, clindamicina, gentamicina y
eritromicina. Otra caracteristica descrita en esta especie, y que no es muy infrecuente, es la tolerancia a la van-
comicina y/o a la teicoplanina [3], [26], [27].

Es fundamental conocer los resultados de las evidencias de los diferentes casos clinicos de la endocarditis in-
fecciosa para poder desarrollar nuevas investigaciones a cerca de una alternativa de tratamiento para el paciente,
es por ello que con este trabajo se quiere analizar la evolucion de la endocarditis infecciosa en revisiones biblio-
graficas, sobre su incidencia, mortalidad y resistencia frente a los antibidticos betalactamicos.

En el estudio de Sorli, acerca del S.lugdunesis, se plasma resultados obtenidos a partir de muestras del am-
biente hospitalario, se ha identificado multiples factores de virulencia entre los que destacan: El factor de von
Willebrand (vWf{), este factor esta constituido por una glucoproteina con cuatro regiones, segiin Lin. Para causar
infecciones endovasculares, las bacterias requieren de un mecanismo para abrirse camino a través de la sangre,
ya que, cuando esta se desplaza por los vasos, se crea una fuerza de friccion que las bacterias deben superar para
poder adherirse a los vasos. Por tanto, la fuerza de la sangre hace que este factor se despliegue y deje expuestos
dominios antes ocultos a los que pueden unirse las plaquetas. En el caso de S. lugdunenses, es capaz de utilizar
las plaquetas como puente mediante un mecanismo no conocido para llegar al corazon [4], [26], [27].

Por otro lado, existe una proteina de union al fibrindgeno de S. lugdunenses, Fbl, que se relaciona con el fac-
tor de aglutinacion A (CIfA) de Staphylococcus aureus, contribuyendo a su patogenia, basandose en la investiga-
cién de Heilbronner. Fbl tiene la capacidad de unirse al fibrinogeno y, por tanto, facilita la adherencia de los
trombos a las valvulas cardiacas danadas [28], [29]. Se ha descubierto que el nivel de expresion de esta proteina
determina la capacidad de las células para formar trombos y, ademas, contribuye a la evasion inmunitaria. Adi-
cionalmente, se ha descrito otra enzima con gran actividad proteolitica dependiente de zinc denominada lugduli-
sina. Esta se encuentra asociada a infecciones y esta codificada por el gen Shpl, menciona Linares. Se hipotetiza
que podria contribuir a la degradacion de la opsonina, o a la supervivencia de la bacteria por medio de la degra-
dacion de péptidos antimicrobianos [5].

Las biopeliculas permiten a los microorganismos protegerse frente al medio ambiente y de factores que les
pueden resultar estresantes. Igualmente, favorece la interrelacion entre estos microorganismos y facilita la obten-
cion de recursos. Las biopeliculas son ubicuas y desempefian papeles muy importantes en entornos tanto natura-
les como antrdpicos. Sin embargo, estas también son responsables del 80% de las infecciones bacterianas, que
normalmente son muy dificiles de tratar [28], [29]. Es importante enfatizar la funcién de las biopeliculas, ya que
estas permiten a las bacterias sobrevivir en condiciones de temperatura que no son optimas, o en presencia de
compuestos toxicos, entre otros, menciona Albman en su investigacion cientifica [6].

En un estudio realizado en México en el afio 2022, para evaluar la formacion de biopeliculas se realiz6 usan-
do el punto de corte sugerido por Jimenez y se clasifico al Sthapylococcus como un productor de biopeliculas de
nivel fuerte. Esta caracterizacion ha implicado en generar la mayoria de resistencia a los antibidticos. También se
evidencid una gran amplificacion de genes asociados a biopeliculas y al gen mecA, que presenta una fuerte resis-
tencia a oxacilina. En ese hallazgo de experimentos resulto de mayor importancia, la resistencia que gener6 a los
betalactamicos. Mostrd una fuerte resistencia de 100% a penicilina, oxacilina, ciprofloxacino, levofloxacino, eri-
tromicina, moxifloxacino. En cambio, mostrd una baja sensibilidad a clindamicina, linezolid, vancomicina, tetra-
ciclina, rifampicina y trimetoprim-sulfametoxazol [7].

Segun la investigacion realizada por Morrales de un caso en especifico de endocarditis infecciosa por Staphy-
lococcus lugdunensis que a pesar de lesionar el aparato subvalvular mitral desarrollo favorablemente con medi-
camento adecuado. El caso se basa en un varon de 66 afios con antecedentes de enfermedad pulmonar obstructi-
va cronica, realizandose hemocultivos, los cuales evolucionaron positivamente para S. lugdunensis resistente a
betalactamicos y meticilina, al considerar a este tipo de bacteria de alta virulencia se desconoce la puerta de en-
trada [30], [31]. Se conoce poco acerca de los factores predisponentes a presentar una infeccion por este pato-
geno, pero se plasma en el estudio que los pacientes suelen tener alguna enfermedad de base como diabetes, in-
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suficiencia renal cronica o neoplasias. De acuerdo al andlisis, la sensibilidad antibiodtica: resistencia a meticilina
en nuestro medio es de un 7,6%, mientras que a beta-lactamicos se sit@ia entre un 4 y un 7,6%, alcanzando un
29% en las series americanas [8].

Dentro de las indagaciones de Calderdn, consta un caso de interés clinico basado en un varén de 53 afios que
tras una intervencion neuroquirirgica present6 cuadro séptico en el cual se identifico la presencia de S. lugdu-
nensis en la herida operatoria, se destaca en el articulo que la bacteria mencionada posee un comportamiento si-
milar a S. aureus en aspectos como su virulencia y la capacidad para producir infecciones supuradas, informes de
endocarditis infecciosa fulminante y shock séptico dan fe de su virulencia. En el caso desarrollado se demostro
infeccion de herida quirdrgica a nivel lumbar con crecimiento de S. lugdunensis en cultivo. La bacteriemia por S.
lugdunensis se asocia a endocarditis en aproximadamente el 50% de los pacientes. Finalmente se determino la
sensibilidad a multiples clases de antimicrobianos, incluidas las cefalosporinas de amplio aspectro y penicilinas
[9], [30], [31].

De acuerdo a Ortega, la literatura refleja 80 casos de endocarditis por Staphylococcus lugdunensis y con el
pasar del tiempo el organismo muestra una mayor propension a infectar valvulas nativas, causando un alto grado
de destruccion valvular, fenomenos embolicos y abscesos. Actualmente existe una mayor necesidad de reempla-
zo de valvulas y una mortalidad significativa [9], [10], [32], [32].

El estudio realizado por Pea detalla, los 28 aislamientos se sometieron a pruebas de susceptibilidad a la oxa-
cilina in vitro mediante el método de dilucion en agar. Entre los 28 aislamientos probados, 24 (86%) fueron re-
sistentes a la oxacilina. Se identifico la presencia de la enzima B-lactamasa en 22 de los 28 aislamientos y se ana-
liz6 el gen mecA en 21 de los 28 aislamientos (75%). Antes del 2019, el laboratorio de microbiologia de Mayo
Clinic no identificaba S. lugdunensis de manera rutinaria entre ciertos estafilococos coagulasa negativos. Duran-
te el periodo de tiempo del estudio, no todos los aislamientos identificados se analizaron de forma rutinaria para
detectar la presencia del gen mecA o la produccion de B-lactamasa. Veinte de los 21 (95 %) aislados analizados
carecian de mecA, y 6 de los 22 (27 %) aislados analizados produjeron B-lactamasa. Veintisiete de los 27 (100%)
aislamientos probados fueron sensibles a la vancomicina [10].

También se determinaron las susceptibilidades in vitro a los antimicrobianos orales de uso comun. Se encon-
tr6 que diez de los 10 (100%) aislamientos probados para la susceptibilidad a la minociclina eran susceptibles.
Se encontr6 que los cinco aislamientos (100 %) analizados para la susceptibilidad a la rifampicina eran sensibles
a la rifampicina. Catorce de los 24 (58%) aislados sensibles a la oxacilina probados fueron sensibles a la penici-
lina, mientras que los 24 (100%) aislados probados para la susceptibilidad a la levofloxacina fueron susceptibles.
Se encontr6 que los 27 aislados (100 %) analizados para la susceptibilidad a la trimetoprima-sulfametoxazol eran
susceptibles [10], [11].

Los betalactamicos, como la oxacilina, nafcilina y meticilina se suelen prescribir para tratar infecciones por
estafilococos en hospitales, sin embargo, desde hace unos afios, S. lugdunensis presenta resistencia a la oxacilina
(ORSL) en diferentes zonas del mundo y, principalmente, en Taiwan, segiin Aties. También, se han observado
resistencias a otros tipos de antibiéticos, como pueden ser la eritromicina y la clindamicina. La resistencia a la
meticilina se informd por primera vez en el afio 2003 y se ha encontrado cada vez mas, sobre todo en Oriente,
tanto en el ambiente hospitalario como en comunidad [11], [31], [32]

En cuanto la resistencia a la penicilina, esta varia ampliamente (15-87% en todo el mundo). En el estudio de
Gonzalez y colaboradores, de los 540 aislados clinicos analizados, el 74,6% fueron sensibles a la penicilina G,
describié Taha (9). Se ha notificado que la resistencia a la penicilina de S. lugdunensis es baja (15,5% y 20%) en
Suecia y Dinamarca, pero mayor en EE. UU. (45%) y Taiwan (87%). El primer caso que se informé de resisten-
cia a penicilina en S. lugdunensis fue en 2009 en Turquia [12].

Kyaw, en su trabajo describieron una resistencia a la penicilina de un 33.3%. A su vez mencionan que estas
bacterias son productoras de betalactamasas en un 66.6%, con una resistencia a la meticilina en un 33.3% y una
frecuencia del S. lugdunenses del 5% mas baja en el hospital Nacional Daniel Alcides Carrion en comparacion
con estudios realizados en Europa y EEUU [13].

La neutrosofia se basa en la idea de que la verdad absoluta es inalcanzable y que todo conocimiento humano
esta sujeto a la incertidumbre y la ambigiiedad. Segtin esta corriente filosofica, incluso los conceptos mas fun-
damentales, como el bien y el mal, son inherentemente ambiguos y pueden ser interpretados de multiples mane-
ras[14], [15]. De ahi su importancia en la aplicacion de las ciencias médicas, en este caso se basa para realizar
una prediccion de concepcion de tratamiento antes de ser aplicado en la practica médica.

Es por eso que el objetivo de la investigacion es: aplicar el método neutroséfico multicentro para evaluar una
concepcidn para tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana asociada a catéter venoso central
y valvulas cardiacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalactamicos.

2 Materiales y métodos

En el siguiente estudio se asumen los postulados de la investigacion predictiva se refiere a un enfoque anali-
tico que utiliza datos historicos y técnicas de analisis avanzadas para hacer predicciones sobre eventos futuros.
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Esta practica se emplea en diversos campos, como la ciencia de datos, el aprendizaje automatico, la inteli-
gencia artificial y la investigacion cientifica en general.

La investigacion predictiva se aplica en numerosos campos, incluyendo el pronoéstico del clima, la deteccion
de fraudes, el andlisis de riesgos, el marketing predictivo, la medicina, entre otros. Es una herramienta valiosa
para tomar decisiones informadas y anticipar eventos futuros en un mundo cada vez mas impulsado por los da-
tos.

En este caso se utiliza en el campo de la medicina y se sustenta en el método de criterio de expertos en su va-
riante Delphi consiste, segiin Cruz[16], en la utilizacion sistematica del juicio intuitivo de un grupo de expertos
para obtener un consenso de opiniones informadas. Este ofrece multiples ventajas dentro de los métodos subjeti-
vos de pronostico. Su confidencialidad posibilita la libertad de opiniones sobre la base del anonimato, fomenta la
creatividad, el perfeccionamiento y el redisefio de las propuestas que se someten a valoracion. Se ofrecen alterna-
tivas de decisiones sin incentivar conflictos entre los expertos.

En concordancia con el tipo de estudio realizado, se describen a continuacion los métodos y técnicas utiliza-
das en la investigacion. Estos fueron contextualizados a las necesidades investigativas del estudio y se agrupan
en tres niveles, los tedricos, empiricos y matematicos estadisticos.

Nivel tedrico

Analitico-sintético: para procesar informaciones, determinar caracteristicas, resultados, buscar relaciones en-
tre componentes y elaborar conclusiones parciales y finales, ademas de establecer los nexos internos, el orden
logico y las principales caracteristicas del método neutros6fico multicentro para evaluar una concepcion para
tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana asociada a catéter venoso central y valvulas car-
diacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalactdmicos.

Inductivo-deductivo: posibilito realizar durante el periodo investigativo inferencias y generalizaciones sobre
los diferentes componentes y procederes del método neutrosofico multicentro para evaluar una concepcion para
tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana asociada a catéter venoso central y valvulas car-
diacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalactamicos.

Nivel empirico

Encuesta: se empled para conocer los estados de opinion de los expertos consultados sobre la concepcion pa-
ra tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana asociada a catéter venoso central y valvulas
cardiacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalactamicos.

Criterio de expertos: en su variante de Delphi, el cual se emplea para valorar la pertenencia sobre la con-
cepcion de tratamiento para tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana asociada a catéter
venoso central y valvulas cardiacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalactamicos.

Nivel estadisticos y matematicos

Permitieron el procesamiento de la informacion obtenida a través de los métodos y técnicas del nivel empiri-
co. Los mas empleados fueron: la estadistica descriptiva, dentro de ella (la confeccion de tablas, el calculo de la
frecuencia absoluta y relativa), el calculo del coeficiente de competencia de expertos (k) y el procedimiento de
Green para determinar los puntos de corte en el procesamiento Delphi.

Resumen de los principales componentes de la concepcion

La concepcion presentada conta de tres fases, una primera que va dirigida a la identificacion de los indicado-
res y métodos para el diagnosticos del estado actual de la problematica. Este transita por varias acciones, la pri-
mera se seleccionan los indicadores, la segunda se seleccionan los métodos y técnicas. La tercera es de capacita-
cion de los actores que participan en la investigacion. La cuarta es de aplicacion y la quinta de analisis de los re-
sultados obtenidos.

La segunda etapa es de planificacion donde se orienta a planificar todo el proceder de tratamiento, esta cuenta
de tres acciones. La primera accion se concreta en la eleccion del contenido del protocolo de actuacion, la segun-
da es elaboracion del protocolo de actuacion y la tercera se orienta a las recomendaciones metodologicas para su
aplicacion.

La tercera fase es de aplicacion y evaluacion: esta transita por dos acciones, la primera elaborar el plan de
aplicacion, la segunda es de control y seguimiento donde se valora la evolucion del pacientes y se ofrecen las ac-
tividades de seguimiento del mismo en correspondencia con el lugar donde se encuentre y el nivel de evaluacion
que haya tenido.

2.1 Método neutrosofico
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Para la evaluacion de una concepcion para tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana
asociada a catéter venoso central y valvulas cardiacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalacta-
micos. Este método lo se basa su funcionamiento de los numeros neutrosoficos para modelar la incertidumbre
[17], [18], [19], [20]. Basa su funcionamiento a partir de técnicas multicriterio, donde se modelan los indicadores
evaluar una concepcion de tratamiento para tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana aso-
ciada a catéter venoso central y valvulas cardiacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalactamicos.

El método se utiliza para la inferencia ponderacion lineal neutroséfica. El mismo consta de tres actividades
fundamentales (Figura 1). A continuacion se explican cada uno de ellos.

Actividad 1: Identificacion los criterios evaluativos para la evaluacién una concepcion de tratamiento para
tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana asociada a catéter venoso central y valvulas car-
diacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalactamicos.

Representa el conjunto criterios que caracterizan para la evaluacion una concepcion de tratamiento para tratar
la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana asociada a catéter venoso central y valvulas cardiacas
por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalactamicos. El conjunto criterios representan un parametro de
entrada del método propuesto y se sustenta mediante un enfoque multicriterio formalizado como:

Colapwad n=2 ohterios para la evaluacion de una concepcion de tratamiento para tratar la epidemiolo-
gia y etiologia de la endocarditis bacteriana asociada a catéter venoso central y valvulas cardiacas por Sthaphylo-
coccus lugdunenses resistente a betalactamicos.

Actividad 2: Determinacion los pesos de los criterios evaluativos

El proceso de determinacion de los pesos, representa la actividad que determinar los vectores de pesos aso-
ciados a los criterios [4, 5]. Representa un parametro para el proceso de inferencia. Se basa en un enfoque multi-
experto de modo que:

F={inexh m = 1donde E, representa los expertos que determinan los vectores de pesos asociados a las ha-
bilidades.

Actividad 3: Evaluacion de los criterios
El método consiste en calcular una puntuacion global, #+
para cada alternativa tal como expresa la ecuacion «1 ;

R = 2‘ Wy
J

Sean = ¥ =
proporcionales a ,

v(p) = (TI.F)

Donde:
T: representa la dimension del espacio que representa la verdad,
I: representa la falsedad,
F: representa la indeterminacion,

(TLE) s TLE < [0.1]}7 yna evaluacién neutroséfica es un mapeo de un grupo de formulas

Matematicamente se puede definir un método de Ponderacion Lineal Neutrosofico como una 3-tupla (R,W,r)
tal como representa la ecuacion 3.

Ru_r.a #y = E “V;:T./.r)':/:f!::_n':
/

Donde:
Ricrir

Representa la : funcion resultante que refiere una dimension del espacio verdad, falsedad e indeterminacion

Wicrry: ATLE).

Representa el peso del criterio j. asociados a los criterios que refiere una dimension del espacio verdad,
falsedad e indeterminacion [y | 1y
Wihaid A

Tij'-
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Representa la evaluacién de la alternativa y respecto al criterio j? que refiere una dimension del espacio ver-
dad, falsedad e indeterminacion |y | ).

Actividad 1
Identificacion los criterios
evaluativos para la evaluacion

Actividad 2

Determinacion los pesos de
los criterios evaluativos

Actividad 3

Evaluacion de los criterios

Figura 1. Representacion grafica de las actividades del método neutros6fico multicentro para evaluar una con-
cepcion para tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana asociada a catéter venoso central y
valvulas cardiacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalactamicos.

3 Resultados y discusién

En éste momento de la investigacion se procede a la presentacion de los resultados del criterio de experto.
Para ello se sigue la l6gica del método neutros6fico multicentro. Los cudles seran descritos a continuacion.

Actividad 1: Identificacion los criterios evaluativos para la evaluacion

Se realiz6 una valoracion cualitativa en correspondencia con los criterios emitidos por Crespo, [21] relacio-
nadas con este método; es por ello que, para ser consecuente con las indicaciones sefialadas, se desarrollan las
siguientes etapas:

e Identificacion del objetivo

e Seleccidn de los expertos

e Eleccion y aplicacion de la metodologia
e Procesamiento de la informacion

Con la finalidad de medir su coeficiente de competencia (K), mediante su autovaloracion. Segun las catego-
rias de alta (A), media (M) y baja (B), respecto a las fuentes de argumentacion propuestas en una tabla patron es-
tablecida a tales efectos y se calcul6 el coeficiente de competencia mediante la formula K = (Kc + Ka) /2.

Donde Kc: Es el coeficiente de conocimiento o informacion que tiene el experto acerca del problema, el cual
es calculado sobre la base de la valoracion del propio experto en una escala de 0 a 10 y multiplicado por 0.1, de
modo que:

Ka: Es el coeficiente de argumentacion o fundamentacion de los criterios de los expertos, determinado como
resultado de la suma de los puntos alcanzados a partir de la tabla 1 patrén a la que se ha hecho referencia.

Se realizd una encuesta a 37 profesionales de las ciencias médicas que laboran con este tipo de pacientes,
dentro de los que se encontraban se seleccionaron 30 por cumplir con los criterios de seleccion y obtener un coe-
ficiente de competencia mayor o igual a 0.8.

Tabla 1. Nivel de competencia de los expertos escogidos.

Experto | Capacidad de anali- | Experiencia | Experiencia | Estado  ac- | Comprension | Intuicion | Ka | Ke | K
sis empirica teorica tual problema
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1 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 081 09
2 03 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1 [1 |1
3 03 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1 [1 |1
4 03 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1 [1 |1
5 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 081 [09
6 03 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1|1 |1
7 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1 [1 |09
8 03 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 TR
9 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 091 |1
10 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 081 |08
11 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1 [1 [o9
12 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 091 [09
13 0,2 0,2 0,05 0,05 0,05 0,05 061 |08
14 03 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1 [1 |1
15 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 091 [09
16 03 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 TR
17 03 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 091 09
18 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 081 |08
19 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 091 [09
20 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1 [1 |1
21 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 081 [09
22 03 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 091 [09
23 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 081 |08
24 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 081 |08
25 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 091 |08
26 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 081 |08
27 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 091 |1
28 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 RE
29 0,3 0,2 0,05 0,05 0,05 0,05 0,7/1 09
30 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 081 |08

Actividad 2: Determinacion los pesos de los criterios evaluativos.

La realizacion de varias rondas de consulta, que permitan identificar la existencia de coincidencia entre las
valoraciones emitidas por los expertos al valorar un conjunto de aspectos, los cuales se reflejan a continuacion:

Objetivos

Fases

Acciones

Actividades utilizadas

La forma de evaluacion

Estructura de la concepcion

Recomendaciones metodoldgicas

Se utilizé como criterio valorativo la escala con afirmaciones positivas de Likert la cual establece cinco valores.
Muy adecuado (MA) cinco puntos

Bastante adecuado (BA) cuatro puntos

Adecuado (A) tres puntos
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Poco adecuado (PA) dos puntos
No adecuado (NA) un punto

Actividad 3: Evaluacion de los criterios

A continuacion se presentan los resultados de la consulta realizada a los expertos, en el proceso explicado se
constata la pertinencia de la concepcion, y se procede a valorar por aspectos evaluados los principales resultados
que emiten en funcion de estos aportes, aspectos que se describen a continuacion:

En relacion con la estructura de la concepcion , 15 expertos que representan el 50%, son adecuados y cohe-
rentes y los evallian de muy pertinentes, a su vez, 11 de ellos lo situan en bastante pertinente, para un 37% y cua-
tro (4) plantean que estos son pertinentes, lo que representa el 13% del total de expertos consultados.

En la evaluacion de los objetivos, 18 expertos declaran como muy pertinente, para el 60%, lo que indica una
valoracion favorable en relacion con que corresponden con las caracteristicas de los objetivos como categoria
pedagogico; a esto se afade que 10 de ellos, para un 33%, otorgan una evaluacion de bastante pertinente y solo
dos (2) lo conciben de pertinente, que significa un 7%, la cual es considerada una respuesta positiva.

Respecto a la fases , 19 expertos, el 63,4%, la clasifican de muy pertinente; siete (7) bastante pertinente, para
un 23,3% y solo cuatro (4), 13,3%, de pertinente, de esta manera le ven relevancia de la concepcion elaborada.

Acerca de las actividades utilizadas, 16 expertos definen que este aspecto es muy pertinente para un 53,3%,
12 la consideran como bastante pertinente que significa el 40% y dos (2) refieren en las respuestas dadas a la en-
cuesta aplicada que es pertinente para un 6,7%, consideraciones que de manera general indican que la forma se-
leccionada para la instrumentacion es valida.

Mientras que las recomendaciones metodologicas, existen una mayoria importante que se centran en las cate-
gorias de mayor nivel de puntuacion son las seleccionadas por los expertos consultados.

Los resultados de la evaluacion realizada por cada uno de los expertos a los aspectos propuestos, luego de la
segunda ronda, aparecen en el Tabla 2. A partir de los datos originales o primarios, para cada uno de los aspectos
sometidos a consulta de los expertos, se realiz6 un analisis estadistico siguiendo el procedimiento de Green (Ta-
bla, 3, 4,5,6), tal y como plantea Cruz[16], para determinar el nivel de aceptacion y los puntos de corte.

Los aspectos anteriores puestos a consideracion de los expertos se evalian de muy pertinentes, (Anexol5), lo
que resulta muy importante debido a que provienen de un grupo de personas conocedoras del tema. De esta ma-
nera se corrobord que el modelo tedrico y la metodologia propuesta, son pertinentes, aplicables, utiles para el fin
propuesto y susceptible de perfeccionarse.

Tabla 2. Resultados de la evaluacion realizada por los expertos a los aspectos propuestos.

ASPECTOS

EXPER- Al A2 A3 A4 AS
El BP BP MP MP BP
E2 BP MP MP MP BP
E3 MP MP BP P MP
E4 BP PP BP MP BP
ES P MP MP MP P
E6 MP BP MP BP MP
E7 BP MP MP P MP
E8 MP MP P MP MP
E9 MP BP MP BP MP
E10 P MP MP MP BP
Ell MP MP BP MP MP
E12 BP BP MP MP BP
El3 MP BP MP MP MP
El14 BP MP P MP BP
El5 BP MP BP BP BP
El6 MP BP MP MP MP
El17 BP MP MP MP BP
E18 MP MP BP P MP
E19 MP MP BP BP MP
E20 P MP MP MP P
E21 MP MP BP BP MP
E22 BP MP MP MP BP
E23 MP MP BP MP MP
E24 MP BP MP MP MP
E25 P MP MP BP BP
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EXPER-

E26
1827
E28
E29
E30

ASPECTOS
Al A2
MP MP
BP BP
MP MP
BP BP
MP MP

Evaluacion de los expertos a los aspectos propuestos

Tabla 3. Frecuencia absoluta.

ASPECTOS

Al
A2
A3
A4
AS

CATEGORIAS
MP BP
15 11
20 9

18 10
19 7

16 12

Tabla 4. Distribucion de frecuencias acumulativas.

ASPECTOS

Al
A2
A3
A4
AS

MP
15
20
18
19
16

Tabla 5. Distribucion de frecuencias relativas acumulativas.

ASPECTOS

Al
A2
A3
A4
AS

Tabla 6. Analisis estadistico final.

ASPECTOS

Al

A2

A3

A4

A5

Suma

Ptos de corte

Discusion

MP

0,0000
0,4307
0,2533
0,3407
0,0837
1,1084
0,2217

BP

1,1108
1,8339
1,5011
1,1108
1,5011
7,0576
1,4115

MP

0,5000
0,6667
0,6000
0,6333
0,5333

3,7200
1,8339
3,7200
3,7200
3,7200
16,7139
3,3428

A3 A4 A5
BP MP MP
MP MP BP
BP BP MP
MP MP BP
MP P MP
P PP NP TOTAL
4 0 0 30
0 1 0 30
2 0 0 30
4 0 0 30
2 0 0 30
BP P PP NP
26 30 30 30
29 29 30 30
28 30 30 30
26 30 30 30
28 30 30 30
BP P PP
0,8667 1,0000 1,0000
0,9667 0,9667 1,0000
0,9333 1,0000 1,0000
0,8667 11,0000 1,0000
0,9333 1,0000 1,0000
PP Suma Promedio(P) (N -P)
3,7200  8,5508 2,1377 0,0363
3,7200 17,8186 1,9546 0,2194
3,7200  9,1944 2,2986 -0,1246
3,7200  8,8915 2,2229 -0,0489
3,7200  9,0247 2,2562 -0,0822
18,6000 43,4800
3,7200 N=2,1740

Una investigacion realizada en un hospital en Colombia por Morales Gloria, tras una muestra analizada en
disco de difusion, se determind la presencia del gen mecA confirmandolo por PCR como lo indicaron algunos de
los autores que describieron factores y prevalencia. Los resultados descritos demuestran una resistencia a la clin-
damicina en un 14% y por otra parte una baja resistencia a la meticilina con 8%. A su vez se demuestra una sus-
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ceptibilidad a macroélidos y lincosamidas, sensible a la eritromicina y clindamicina con un 54 % y resistente a la
eritromicina y clindamicina con un 14%, resistente a la eritromicina y sensible a la clindamicina en un 12%.
Comparte la critica con el trabajo de Argemi, de que resulta ser una fuerte resistencia a la oxacilina [8].

Debido a la produccion de biopeliculas y presencia de genes asociados a estas determina una virulencia que
le caracteriza una resistencia microbiana a S. lugdunenses. En los que son sensibles a clindamicina, linezolid,
vancomicina, tetraciclina y riframpicina. Pero por otra parte mostrando una alta resistencia del 100% en los si-
guientes betalactdmicos que son penicilina, oxacilina, ciprofloxacino, levofloxacino y moxifloxacino [9], [10].

Segun el criterio de Ortega, se aborda lo que conlleva una endocarditis infecciosa por Staphylococcus lugdu-
nensis y en el cual afirma que esta bacteria no posee una puerta de entrada conocida pero si estd relacionada con
aspectos de la salud del paciente como la diabetes, pero esta opinion es refutada por el cientifico Calderon, el
cual posee la conviccion de que este Staphylococcus coagulasa negativo es comensal en la piel y que sus estu-
dios no han demostrado la presencia del mismo en otras partes del cuerpo pero asi mismo recalca la opinién de
Gonzalez, que afirma la observacion de afecciones en las valvulas naturales y no las protésicas siendo esta una
caracteristicas demasiado atipico de este tipo de estafilococcus [10], [12], [31], [32].

Cabe recalcar que existe una afinidad entre ambos autores en el cual Staphylococcus lugdunensis pude ser
confundido con el S.aureus por que los dos son capaces de producir factor de afinidad por el fibrindgeno siendo
un factor de virulencia compartido y a su vez el causante dentro de un laboratorio microbioldgico de dar positivo
al test de la coagulasa en porta. Sin embargo, la presencia de esta afinidad se ha evidenciado [12], [13], [33].

Dominguez, describe que Staphilococcus lugdunesis esta relacionado con una mortalidad preocupante ya que
se manifiesta como una enfermedad grave y que es a su vez una de las mayores causantes de bacteriemia, dentro
de la sensibilidad a las distintas clases de antibidticos se demostré que la mayor parte de cepas de esta bacteria
no producen B- latamasas especificamente las de origen europeo pero dentro del estudio de Kristi, se destaca que
los betalactamicos principalmente las penicilinas presentan una llamativa resistencia especificamente en Lati-
noamérica [13], [33].

Por parte de la prevalencia y factores de virulencia realizado en un hospital de México, por Argemi, afirma la
produccion de biopeliculas en S. lugdunenses y concuerda con Christensen en que este factor le da la virulencia
necesaria para formar resistencia a los betalactimicos en un 80%. En otro enfoque también, relaciona cierta re-
sistencia al haber investigado la presencia del gen mecA [8] como lo describe estudio realizado por Neel B deta-
lla, que le confiere una resistencia alta para la oxacilina y en interpretaciones de resultados se muestra una sensi-
bilidad a clindamicina, linezolid, vancomicina, tetraciclina y rifampicina [22].

Ademas de la formacion de biopeliculas, por estudios fenotipicos y moleculares realizados en el Instituto Na-
cional de Rehabilitacion Luis Guillermo Ibarra Neil, en la ciudad de México; S. lugdunenses ha generado resis-
tencia a ciertos betalactamicos se da por la presencia y la expresion del operén icaADDBC, a su vez tiene una
baja produccion del aap, por lo que determinaron que las biopeliculas son de tipo proteico. Debido a estos facto-
res presentan resistencia a la penicilina, oxacilina, ciprofloxacino, levofloxacino, moxifloxacino y eritromicina
(15).

En estudios realizados en la hospitalizacion de paciente con endocarditis infecciosa, al presentarse S. lugdu-
nenses, descrito por Villarreal, en la ciudad de Cuenca, es resistente a la meticilina con una alternativa a la clo-
xacilina, con una recomendacion de utilizar aminoglucésidos (rifampicina). Se debe tener en cuenta el aumento
progresivo a la resistencia a penicilina y a betalactamicos, asi la indicacion para ese paciente sera utilizar vanco-
micina o daptomicina como farmacos de leccion [23].

Una investigacion realizada en el Hospital Regional Manuel Nuifiez Butrén, en la que busca obtener alternati-
vas de tratamiento frente a la gran resistencia generada a los betalactdimicos, propone ciertas dosis en las que se
pueda de una manera generar susceptibilidad a ciertos antibidticos. En este enfoque se halla, penicilina, oxacili-
na, gentamicina, tetraciclina, clorafenicol, nitrofurantoina y vancomicina. Estos antibidticos expuestos en ciertas
dosis serian aceptables, aunque hay que considerar la precision de la dosis de los mismos que resultaria compli-
cado de manejar y a su vez no cumpliria con el objetivo de eliminar a la bacteria [24]

Charalamnous, describe que S. Lugdunenses es considerado como un patégeno agresivo por la razén de que
se comporta como el S, Aureus, dado a que sus PJI comparten un mecanismo similar, este detalla que tiene una
predileccion por pacientes con una patologia urogenital subyacente. En este estudio se presentd una mayor resis-
tencia a la oxacilina en Estados Unidos en cuanto a la parte occidental se revela que una gran mayoria de S.
Lugdunenses todavia son susceptibles a la nafcilina [25].

Conclusion

En funcién de los fundamentos tedricos analizados se arribd a que el slugdunensis tiene la capacidad de pro-
ducir infecciones supurativas por ende endocarditis infecciosa fulminante y shock séptico en pacientes asociados
a catéter venoso central, existe una proteina de union al fibrinégeno del mismo, que se relaciona con el factor de
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aglutinacion A (CIfA) de Staphylococcus aureus, contribuyendo a su patogenia.

El método neutrosdéfico multicentro permitié darle una mayor precision en la evaluacion de la precision con-
cepcion para tratar la epidemiologia y etiologia de la endocarditis bacteriana asociada a catéter venoso central y
valvulas cardiacas por Sthaphylococcus lugdunenses resistente a betalactdmicos.

El analisis de los resultados obtenidos se evidencia que la concepcion para tratar la epidemiologia y etiologia
de la endocarditis bacteriana asociada a catéter venoso central y valvulas cardiacas por Sthaphylococcus lugdu-
nenses resistente a betalactamicos es pertinente y puede ser aplicado en practica médica actual.
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Resumen. El 4ngulo gonial es una medicion importante dentro del trazado cefalométrico, se utiliza para deter-
minar el patron de crecimiento facial, consecuentemente determinado también por el patron muscular, sin em-
bargo, en la radiografia lateral de craneo existe superposicion del angulo de los lados izquierdo y derecho, situa-
cion que podria causar un error en la medicion. El &ngulo gonial puede ser medido en la radiografia panoramica,
donde los angulos goniales derecho e izquierdo se pueden medir individualmente, disminuyendo considerable-
mente el riesgo de error, pues no existe superposicion de imagenes como sucede con una lateral de craneo. Es
por ello que el empleo de métodos neutroséficos pueden contribuir al mejoramiento del analisis de esta proble-
matica. Por tal sentido la presente investigacion tiene como objetivo: realizar un andlisis estadistico neutroséfico
sobre el angulo gonial en pacientes clase I, II, III en radiografias panoramicas y laterales. Para ello se utilizaron
métodos y técnicas tanto tedricos, empiricos y estadisticos matematicos. Los resultados obtenidos contribuyeron
a lograr mayor precision en el analisis de esta problematica.

Palabras clave: estadistica, neutrosofia, radiografia, &ngulo gonial, clase esqueletal

Summary. The gonial angle is an important measurement within the cephalometric tracing, it is used to deter-
mine the facial growth pattern, consequently determined also by the muscular pattern, however, in the lateral
skull radiography there is overlapping of the angle of the left and right sides, a situation that could cause an error
in the measurement. The gonial angle can be measured in panoramic radiography, where the right and left gonial
angles can be measured individually, considerably reducing the risk of error, since there is no overlapping of im-
ages as in lateral skull radiography. This is why the use of neutrosophic methods can contribute to the improve-
ment of the analysis of this problem. In this sense, the objective of the present research is to perform a neutro-
sophic statistical analysis of the gonial angle in class I, II and III patients in panoramic and lateral radiographs.
Theoretical, empirical and mathematical statistical methods and techniques were used. The results obtained con-
tributed to achieve greater precision in the analysis of this problem.

Key words: statistics, neutrosophy, radiography, gonial angle, skeletal class

1 Introduccion

Con el transcurrir del tiempo, las investigaciones han buscado que los diagnosticos y futuros tratamientos
tengan su base en pruebas clinicas, a base de estudio y desde luego, estudios radiologicos relevantes. En orto-
doncia, las radiografias panoramicas y lateral de craneo constituyen las herramientas mas utilizadas para el diag-
néstico de los pacientes. Una radiografia lateral de craneo permite el estudio del crecimiento facial, la valoracion
de las estructuras maxilares, mandibulares y sus relaciones con las bases craneales, ademas mediante la cefalo-
metria permite el analisis de las relaciones dentales, las vias aéreas y tejidos blandos, que en conjunto permiten
dar de manera mas acertada un diagndstico [1], [2].

El angulo gonial es un importante parametro para medir los patrones de crecimiento craneofacial de las per-
sonas, al analizar la rotacion de la mandibula, ademas de constituir una importante medicion para analizar las po-
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sibilidades de cirugia, simetria. Este &ngulo normalmente puede medirse desde la radiografia lateral de craneo,
pero al ser tomada la imagen desde la parte lateral puede existir superposicion de la imagen de los huesos por el
lado derecho e izquierdo del craneo, lo cual resulta un problema especialmente cuando las mediciones se necesi-
tan para procedimientos muy especificos como es el caso de las cirugias; de ahi la importancia de verificar mé-
todos alternativos que permitan medir estos angulos con mayor precision, sin tener duda de sus valores y asi po-
der realizar cualquier procedimiento con mayor seguridad [3], [4], [21], [22].

En ortodoncia el diagnostico y la planificacion del tratamiento dependen de los resultados procedentes de los
auxiliares diagndsticos, como los exdmenes clinicos, los modelos de estudio y los estudios radioldégicos como
panoramica, lateral de craneo y/o tomografia, [5], [21], [22]. Por lo general, este angulo se mide usando una ra-
diografia lateral de craneo, sin embargo, para Larheim en 1986, la exactitud de la medicion del angulo gonial en
esta radiografia es cuestionable, debido a la superposicion de los angulos derecho e izquierdo que se presenta. En
otras palabras, la presencia de las imagenes superpuestas en una lateral de craneo dificulta la medicién confiable
del angulo gonial en un individuo, particularmente cuando se planifica cualquier tipo de cirugia de mandibula.
(6], [2].

El angulo gonial puede ser medido en la radiografia panoramica, donde los angulos goniales derecho e iz-
quierdo se pueden medir individualmente, disminuyendo considerablemente el riesgo de error, pues no existe
superposicion de imagenes como sucede con una lateral de craneo. Ademas, permite analizar la forma y tamafio
de los condilos de la mandibula, dato que debe ser analizado en primera instancia en la radiografia panoramica,
de tal manera que el ortodoncista pueda detectar a tiempo problemas de crecimiento o asimetrias [7], [8], [23],
[24].

Durante varios afios se han realizado estudios para evaluar la medida del dngulo gonial entre radiografias
panoramicas y laterales de craneo, sin embargo en nuestro pais son pocos los datos disponibles por lo que es im-
portante comparar si existe diferencia en los valores del angulo gonial entre estas radiografias, a fin de que se
pueda utilizar la radiografia panoramica como alternativa a la lateral de craneo para evaluar el angulo gonial en
las diferentes clases esqueletales [2].

El uso de radiografias es indispensable a la hora de realizar un diagnostico en pacientes que necesitan un tra-
tamiento de ortodoncia. Las radiografias panoramicas son utilizadas en la practica clinica para brindar informa-
cion sobre las piezas dentales y estructuras anatomicas adyacentes a estas [9], [10], [23], [24].

La radiografia lateral de craneo es otra técnica radiografica donde se realizan mediciones cefalométricas im-
portantes para establecer el diagnostico y plan de tratamiento de los pacientes. Una de las medidas cefalométri-
cas mas importantes dentro del diagnoéstico es el angulo gonial, el mismo que se forma trazando una linea tan-
gencial imaginaria a lo largo del borde inferior de la mandibula y a lo largo del borde posterior de la rama man-
dibular [11].

En la ortodoncia, el angulo gonial permite diagnosticar el patron de crecimiento de los pacientes, ya que de-
termina la rotacion de la mandibula. Una rotacion hacia abajo y hacia atras provoca un aumento del angulo go-
nial y se conoce como un angulo alto, por el contrario, la direccion hacia arriba y hacia adelante de la mandibula
provoca una disminucion en el angulo gonial y es conocido como un angulo bajo [12].

Segtn Mattila, [13] las radiografias panoramicas se pueden utilizar para establecer el angulo gonial con ma-
yor exactitud que la cefalometria lateral, ya que el angulo gonial derecho e izquierdo se pueden medir indivi-
dualmente con cualquier superposicion, sin embargo, en la practica clinica diaria se suele establecer el valor del
angulo gonial unicamente con radiografias laterales.

Estudios demuestran que la radiografia panoramica puede ser confiable para medir el angulo gonial, princi-
palmente en los casos en una radiografia lateral de craneo existe una superposicion de imagenes a nivel de los
bordes mandibulares, y atin mas en pacientes con asimetria, ya que los angulos goniales derecho e izquierdo se
pueden visualizar con precision en una radiografia panoramica sin ninguna interferencia debido a imagenes su-
perpuestas pudiendo asi tener una medicion mas real por cada lado.

Con los resultados obtenidos se espera poder ayudar al ortodoncista para realizar un diagnostico mas exacto y
simple que conlleve a la planificacion acertada del tratamiento. Asi, el presente trabajo busca establecer la simili-
tud de la medicion del angulo gonial entre la radiografia panoramica y la lateral de craneo entre las diferentes
clases esqueletales, realizando ademas una comparacion de los angulos entre dichas clases para obtener informa-
cion adicional sobre la existencia de diferencias significativas en los grupos de estudio.

OBJETIVOS
Objetivo General

Realizar un analisis estadistico neutrosofico sobre el angulo gonial en pacientes clase I, II, III en radiografias
panoramicas y laterales.

Objetivos Especificos
Analizar los fundamentos teodricos del angulo gonial en radiografias panoramicas y lateral de craneo de pa-
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cientes con Clase I, I1 y III esqueletal.

Determinar los aspectos neutrosoficos para el analisis del angulo gonial entre radiografias panoramicas y la-
teral de craneo de pacientes con Clase I, II y III esqueletal.

Por lo expuesto anteriormente, nace esta investigacion, la misma que estd enfocada a analizar desde un enfo-
que neutrosofico el analisis del angulo gonial entre radiografia panoramica y lateral de craneo en las diferentes
clases esqueletales a través de las siguientes hipotesis:

H1 Existe diferencia en la medida del angulo gonial entre radiografia panoramica y lateral de craneo en las
diferentes clases esqueletales.

HO No existe diferencia en la medida del angulo gonial entre radiografia panoramica y lateral de craneo en
las diferentes clases esqueletales.

2 Materiales y métodos

En la investigacion se asume os postulados de la investigacion transversal, pues este es un enfoque de inves-
tigacion que implica la recopilacion de datos en un momento especifico sobre una muestra o poblacién para
examinar ciertas caracteristicas, variables o fendmenos. A diferencia de la investigacion longitudinal, en la que
se sigue a los participantes a lo largo del tiempo, la investigacion transversal recopila datos en un solo punto
temporal.

Varios investigadores como [14], coinciden en plantear que dentro de las aplicaciones de la investigacion
transversal, se encuentran los estudios de salud publica: Para estimar la prevalencia de enfermedades y factores
de riesgo en una poblacion y de las ciencias médicas para medir estadisticamente una problematica médica espe-
cifica. Esta ultima afirmacion es la base para el desarrollo de la presente investigacion.

Es por ello que se realiza un momento tnico de los datos se recolectan en un solo punto en el tiempo, lo que
permite obtener una instantdnea de las variables o fenémenos en ese momento particular. Aspectos que seran
descritos en el aparatado de los resultados.

Para el desarrollo de la investigacion se utilizaron los siguientes métodos y técnicas. Los cuales seran descri-
tos a continuacion.

Nivel teorico

Analitico-sintético: Se utilizaron durante el proceso de consulta para la valoracion critica de las fuentes utili-
zadas durante la investigacion, en la aplicacion de otros métodos del conocimiento cientifico, en los resultados
que se obtuvieron en el diagnostico exploratorio y la discusion de los resultados.

Inductivo-deductivo: en el analisis de los aspectos tedricos que sirven de sustento para la aplicacion de la es-
trategia educativa y para llegar a la solucion de las tematicas surgidas durante esta investigacién como las dife-
rentes mediciones [25], [26], teniendo una base objetiva para el estudio del angulo gonial en radiografias pano-
ramicas y lateral de craneo de pacientes con Clase I, II y III esqueletal, ademas para interpretar los datos empiri-
cos.

Nivel empirico

Revision documental: Aport6 la informacion necesaria sobre el estado actual del angulo gonial en radiogra-
fias panoramicas y lateral de craneo de pacientes con Clase I, II y III esqueletal. Pues se realizo el analisis de las
historias clinicas de los pacientes implicados en la investigacion. Asi como se analizaron 120 radiografias pano-
ramicas y laterales segtin los criterios de inclusion establecidos.

Métodos estadisticos matematicos

Para la investigacion se tuvieron en cuenta elementos de la estadistica descriptiva, tales como el andlisis de
medidas de tendencia central. Particularmete la media de los datos obtenidos por cada una de las clases analiza-
das de la radiografia.

También se realizo la estadistica inferencial, dentro de esta se empleo la prueba ANOVA, para comprobar la
hipoétesis declarada en la investigacion.

2.1 Procedimiento seguido en la investigacion

Se procedio a obtener 120 radiografias panoramicas y laterales segtin los criterios de inclusion establecidos;
se selecciond 40 por cada clase esqueletal, Clase I, II, y III que fueron tomadas en un mismo centro radiologico.
La clase esqueletal determina la toma de las mediciones de SNA, SNB, ANB, correspondientes al analisis de
Steiner que se realizé con la ayuda del programa cefalométrico NEMOTEC 2018.

Una vez clasificados los 3 grupos, tanto en radiografias panoramicas como laterales, se procedio a realizar las
mediciones en base al articulo de Oksayan [12]. En las radiografias panoramicas, el angulo gonial se midi6 dibu-
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jando una linea tangente al borde inferior de la mandibula y otra linea tangente al borde distal de la rama ascen-
dente y el condilo en ambos lados. En la radiografia lateral de craneo, el angulo gonial se midi6 en el punto de
interseccion del plano tangencial al borde inferior de la mandibula y tangencial al borde distal de la rama ascen-
dente y el condilo, para le medicion de angulos se utilizd6 AutoCAD 2016.

Figura 1. Construccion del angulo gonial en una radiografia panoramica

Fuente: Johanna Fiallos, 2021

Figura 2. Construccion del angulo gonial en una radiografia lateral

Fuente: Johanna Fiallos, 2021

2.2 Método neutrosofico

El método neutrosdfico ha sido utilizado en diversos campos, como la ingenieria, la medicina, la economia y
la toma de decisiones en general. Proporciona una forma de modelar y analizar situaciones en las que la incerti-
dumbre y la ambigiiedad son elementos importantes, y permite considerar diferentes grados de veracidad y fal-
sedad en la informacion disponible. [15], [25], [26]

En la presente investigacion se utiliza el método neutrosofico extendido, pues éste es una extension del com-
ponente neutrosofico y se refiere a la aplicacion de la logica neutrosofica en el analisis de problemas y la toma
de decisiones. Utiliza operadores 16gicos neutrosoficos para evaluar y combinar informacion neutrosofica.

Se emplea en la investigacion elementos de la estadistica inferencial neutrosofica, que ésta es una extension
del enfoque tradicional de la estadistica inferencial que incorpora elementos del método neutroséfico para lidiar
con la imprecision, la incertidumbre y la vaguedad en los datos y resultados, especialmente en el proceso de infe-
rencia y toma de decisiones basada en muestras. [16], [27], [28]

En la presente investigacion se utilizaran las siguientes:

1. Estimacion neutrosofica: en lugar de obtener estimaciones puntuales como en la estadistica clasica, la
estimacion neutrosofica puede involucrar la obtencion de intervalos neutrosoficos que reflejen la in-
certidumbre en las estimaciones. Estos intervalos neutrosoficos pueden proporcionar una vision mas
completa de la variabilidad de los datos y tener en cuenta la imprecision presente en la informacion.

2. Pruebas de hipotesis neutrosoficas: las pruebas de hipdtesis en la estadistica inferencial neutrosoéfica
pueden considerar la naturaleza neutrosofica de los datos y permitir comparaciones que tengan en
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cuenta la incertidumbre. Esto es especialmente til cuando los datos son ambiguos o cuando las mues-
tras son pequeiias y las conclusiones basadas en ellas son mas inciertas.

Es por ello que se procede a identificar el nivel de significacion neutroséfica o puede ser un conjunto, no ne-
cesariamente un nimero nitido como en la estadistica clasica [17], [18], [19], [27], [28], Un valor P neutrosofi-
co se define de la misma manera que en la estadistica clésica: el nivel de significacion mas pequeiio en el que se
puede rechazar una hipoétesis nula Ho.

La distincion entre el valor P clasico y el valor P neutrosofico es que el valor P neutrosofico no es un nimero
nitido como en la estadistica clasica, sino un conjunto (en muchas aplicaciones es un intervalo).

Para conocer la validez de los resultados se tuvo en cuenta lo siguiente: Valor P neutroséfico =P (z < z va-
lor critico, cuando Ho es verdadero). Donde P (*) significa probabilidad clasica calculada asumiendo que Ho es
verdadero, la probabilidad de observar un valor estadistico de prueba es mas extrema de lo que realmente se ob-

tuvo.
Supongamos que uno ha calculado el valor P neutrosofico en el nivel particular de significancia a, donde a es

un nimero positivo nitido.

1- Simax {neutrosopicp—\-'ah-'e}5 a, entonces rechace Ho en el nivel a.

2- Simin {neutrosopicp—valve =2 entonces no rechace Ho en el nivel a.

3- Simin {neutrosopicp—valve }<a<max min {neutrosopicp—valve lentonces hay una indeterminacién.

4- Simax {neutrosopicp—\-'ah-'e} <min {aN }rechace Ho en el nivel aN.

5- Simax {neutrosopicp—valve} <min {aN Jno rechace Ho en el nivel aN.

6- Silos dosconjuntos, losdel valorP neutrosofico y el nivel de significancia neutrosofico aN se cruzan, uno
tiene indeterminacion. Y se puede calcular la posibilidad de rechazar Ho en aN y la posibilidad de no
rechazar Ho en aN.

En estadistica clasica, el valor P se calcula considerando la tabla de probabilidades normales estandar.
a. El valor P es el area bajo la curva z a la derecha de z calculada, para la prueba z de cola superior.
si. El valor P es el area debajo de la curva z a la izquierda de la z calculada, para la prueba z de cola baja.
C. El valor P es el doble del area capturada en la cola correspondiente a la z calculada, para la prueba z de dos
colas.

3 Resultados y discusién

Una vez obtenidos los datos de la medicion de los angulos en las radiografias laterales y panoramicas, estos
se ingresaron en una tabla de Excel y se procedi6 al analisis estadistico. A continuacion se presentan las tablas
con los resultados obtenidos del procesamiento de la informacion obtenida. Donde se ilutarn cada uno de los
procederes estadisticos por los tres tipos de clases analizados.

Tabla 1. Caracterizacion y Tamafio de la Muestra

Clase Esqueletal /Técnica Radiografica I II 111
Panoramica lado izquierdo 40 40 40
Panoramica lado derecho 40 40 40
Lateral de craneo 40 40 40

Tabla 2. Medidas del Angulo Gonial Independiente de la Clase Esqueletal

Técnica Radiografica Media Desviacion
Panoramica Derecha 120,13 6,96
Panoramica Izquierda 120,12 6,47
Cefalograma 120,66 6,64
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Tabla 3. Media, Desviacion, Error Estandar.

Medidas del Angulo Gonial de la Panoramica y Lateral de Craneo, distribuidos segin su Clase Esqueletal (95%

De Intervalo De Confianza Para La Media)

X
i) 5|
= — — = — el
% —§ 'g .g f’ < < “§ o =}
Q el @\
2 S| 8| | & | E || 8|5 | & £
O I I < T A - T - = - O (-
2 sl E|E |l 2| =2 || &8 ==
5 = 3 3 s %
O — S 8
Q
=
I 40 117,4 L1 1152 | 119,6 | 117,5 | 118,5 | 46,4 6,8 104 129

II 40 120,7 1 118,6 | 122,8 | 120,9 | 121 42,2 6,5 103 133

Panoramica
Derecha

III 40 122,3 0,9 120,4 | 124,2 | 122,1 | 122,5 | 34,9 5,9 112 136

g | 1 40 | 1172 1,1 | 1151 | 1194 | 1173 | 118 | 448 | 6,7 | 104 | 129
‘= o

é % I 40 1209 | 1 | 1189|1229 | 121,1 | 121,5 | 384 | 62 | 104 | 132
£ I 40 | 1222 09 | 1204 | 124 | 122,01 | 122 | 309 | 56 | 113 | 134
5 I 40 | 118,1 | 1,1 | 1159|1202 | 1182 | 119 | 455 | 6,7 | 104 | 130
j% I 40 | 1215 | 1 | 1194 | 123,55 | 121,5 | 121,5 | 41,7 | 65 | 105 | 134
3 I 40 | 1225 | 1 | 120,6 | 1244 | 1223 | 122,5 | 36,1 6 112 | 137

I 40 117,3 1,1 115,1 | 119,5 | 117,4 | 118,5 | 45,2 6,7 104 129

II 40 120,8 1 118,8 | 122,8 | 121 121 39,9 6,3 103,5 | 132

Panoramica
Total

III 40 1223 | 09 120,4 | 124,1 | 122,1 | 122 32,4 5,7 113 135

Resultados de prueba ANOVA
Se consideran las siguientes hipotesis:

Tabla 4. ANOVA Angulos Goniales Clase I

Suma de cua- gl Media cua- F Sig.
drados dratica
Entre grupos 15,450 2 7,725 ,170 ,844
Dentro de gru- 5332,250 117 45,575
pos
Total 5347,700 119
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Tabla 5. ANOVA Angulos Goniales Clase II

Suma de cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
Entre grupos 11,850 2 5,925 ,145 ,865
Dentro de grupos 4769,075 117 40,761
Total 4780,925 119
Tabla 6. ANOVA Angulos Goniales Clase III
Suma de cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
Entre grupos 1,550 2 775 ,023 977
Dentro de grupos 3972,775 117 33,955
Total 3974,325 119

De acuerdo a las tablas ANOVA, en ninguna clase, se presentan diferencias significativas entre las medicio-
nes de los diferentes angulos tomados desde la perspectiva frontal y lateral, por lo tanto, se rechaza la hipotesis
HI.

Se somete a la prueba estadistica los angulos para verificar si existen diferencias entre los angulos entre las
diferentes clases esqueletales, para lo cual se utiliza el modelo de Tukey.

Tabla 7. Prueba de TUKEY derecha

Vista Panoramica Derecha entre Clases Esqueletales

(I) CLASE (J) CLASE ES- Diferencia de Error es- Sig. Intervalo de confianza
ESQUE- QUE-LETAL medias (I-)) tandar al 95%
LETAL Limite in- Limite

ferior superior
Clase 1 2 -3,325 1,4343 ,057 -6,730 ,080
3 -4,925" 1,4343 ,002 -8,330 -1,520
Clase 11 1 3,325 1,4343 ,057 -,080 6,730
3 -1,600 1,4343 ,506 -5,005 1,805
Clase 111 1 4,925° 1,4343 ,002 1,520 8,330
2 1,600 1,4343 ,506 -1,805 5,005

Fuente: Johanna Fiallos, 2021
Se basa en las medias observadas.

El término de error es la media cuadratica (Error) = 41,147.

*. La diferencia de medias es significativa en el nivel 0,05.

En la Tabla 7 podemos ver que el angulo gonial derecho se presenta diferente entre las clases I y III de mane-
ra estadistica, en tanto que las clases I y II asi como la II y la III no presentan diferencias estadisticas significati-
vas.
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Tabla 8. Prueba de TUKEY izquierda

Vista Panoramica Izquierda entre Clases Esqueletales

(D) CLA- (J) CLA- Diferen- Error es- Sig. Intervalo de confianza al 95%
SE ES- SE ES- cia de tandar
QUE- QUE- medias Limite in- Limite superior
LETAL LETAL 1)) ferior
Clase I 2 -3,700" 1,3790 ,023 -6,974 -,426
3 -4,975" 1,3790 ,001 -8,249 -1,701
Clase 11 1 3,700" 1,3790 ,023 ,426 6,974
3 -1,275 1,3790 ,626 -4,549 1,999
Clase III 1 4,975 1,3790 ,001 1,701 8,249
2 1,275 1,3790 ,626 -1,999 4,549
Fuente: Johanna Fiallos, 2021
El término de error es la media cuadratica(Error) = 38,035.
*. La diferencia de medias es significativa en el nivel 0,05.

De las tablas estadisticas anteriores, se concluye que el angulo gonial izquierdo se presenta diferente entre las
clases [ y Il y entre la I y III de manera estadistica, en tanto que las clases II y la III no presentan diferencias es-
tadisticas significativas.

Tabla 9. Prueba de TUKEY Radiografia Lateral, Clases Esqueletales

(I) CLA- (J) CLASE Diferen- Error es- Sig. Intervalo de confianza al 95%
SE ES- ESQUE- cia de tandar
QUE- LETAL medias Limite in- Limite superior
LETAL (I-) ferior
Clase I 2 -3,400 1,4337 ,050 -6,803 ,003
3 -4,425" 1,4337 ,007 -7,828 -1,022
Clase 11 1 3,400 1,4337 ,050 -,003 6,803
3 -1,025 1,4337 ,755 -4,428 2,378
Clase 11T 1 4,425" 1,4337 ,007 1,022 7,828
2 1,025 1,4337 ,755 -2,378 4,428
Fuente: Johanna Fiallos, 2021
El término de error es la media cuadratica (Error) = 41,109.
*_La diferencia de medias es significativa en el nivel 0,05.

De las tablas estadisticas anteriores, se concluye que el angulo gonial en la radiografia lateral de craneo, esta-
disticamente es diferente entre las clases I y III, en tanto que las clases I y II asi como la II y la III no presentan
diferencias estadisticas significativas.

Discusion

El presente estudio permitié determinar que no existen diferencias significativas en la medida del angulo go-
nial al comparar sus valores medidos en radiografia panoramica y lateral de craneo, donde se obtuvo una media
de 120.13° con una desviacion estandar de 6.6°, y 120.66° con una desviacion de 6.6° respectivamente; este re-
sultado concuerda con los obtenidos por [6] quien obtuvo que el dngulo medido en la radiografia panoramica
fue de 122.74° con una desviacion de 0,9° y en la lateral de craneo de 122,79° con una desviacion de 1°, determi-
nando que no existen diferencias significativas.
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Al comparar la medida del angulo gonial derecho e izquierdo medido en radiografia panoramica, el presente
estudio demuestra que no existe diferencia estadisticamente, pues se obtuvo una medida de 120.1° con una des-
viacion estandar de 6.7° para el angulo gonial derecho y 120.1° con una desviacion estandar de 6.5° para el an-
gulo gonial izquierdo. Estos resultados concuerdan con el estudio de [9], [28], [29] donde si bien se encontraron
angulos mayores a los del presente estudio como promedio, no existi¢ diferencia entre lado derecho e izquierdo.

En diversos estudios se ha comparado la medicion del angulo gonial en radiografias laterales de craneo y ra-
diografias panordmicas, sin embargo, muy pocos han clasificado su muestra por clase esqueletal. De acuerdo a
las mediciones que se han realizado en el presente trabajo de investigacion, se encontrd que no existen diferen-
cias significativas entre las mediciones de los angulos goniales medidos en la radiografia panoramica y en la ra-
diografia lateral para las Clases esqueletales I, I y III. En el estudio de Shahabi, en 2009, se compararon el angu-
lo gonial entre las radiografias panoramicas y las radiografias laterales en pacientes adultos con maloclusion de
Clase I, e informaron que la radiografia panoramica se puede utilizar para evaluar el angulo gonial con la misma
precision que una radiografia lateral.

A diferencia de estos estudios, Kundi, encontré diferencias significativas cuando se compararon los valores
de angulo gonial obtenidos de los lados derecho e izquierdo de la radiografia panoramica con los de la lateral de
craneo, y concluy6 que el angulo gonial no puede medirse en panoramica con la misma precision que la radio-
grafia cefalométrica lateral. Estos resultados podrian deberse a que se seleccion6 tinicamente muestra de clase |
esqueletal con una muestra de solo 85 pacientes, mientras que en este estudio se realizo con las diferentes clases
esqueletales I, II, II1.

Varios estudios han medido el angulo gonial y se ha hecho una comparacion con radiografias laterales versus
radiografias panoramicas. Es asi que Chalipa y sus colegas declararon que las radiografias panoramicas podrian
usarse para medir el &ngulo gonial interpretando el patron de crecimiento del paciente. De igual manera, Fatahi y
Babouei evaluaron la confiabilidad de las mediciones cefalométricas determinadas a partir de la radiografia pa-
noramica. También, compararon mediciones reales obtenidas de craneos secos y mediciones radiograficas pano-
ramicas y encontraron la mayor correlacion entre radiografias panoramicas y cefalométricas a nivel del angulo
gonial.

Un hecho importante es que en el presente estudio, existen diferencias entre las diferentes clases esqueletales
en cuanto a la media de los angulos goniales, lo cual coincide con [11], [28], [29], quienes encontraron diferen-
cias entre los angulos goniales de las personas estudiadas, y lo atribuyeron a aspectos relacionados con la edad,
sexo, lo cual junto con las diferentes clases esqueletales, podria ser también la razon de los distintos resultados
en esta investigacion. Se menciona en el estudio que en los adultos los angulos varian entre 120° y 130° grados,
aunque, al igual que en el presente trabajo, se encontraron casos en donde se podian apreciar la presencia de an-
gulos mayores a 130° y menores a 120°.

En el estudio de Larheim [20], trataron de determinar la exactitud dimensional de la ortopantomografia, ob-
servaron una reproduccion aceptable de las variables angulares; pero, las variables horizontales fueron poco fia-
bles por lo que no recomiendan realizar mediciones milimétricas [28], [29]. Es asi que el angulo mandibular es
practicamente el mismo cuando se comparaba las peliculas panoramicas con las mandibulas secas; por lo tanto,
este trabajo apoya a la fiabilidad de las mediciones angulares en contraposicion con las horizontales.

Conclusion

Los fundamentos teéricos analizados evidencias que han sido poco sistematizados los estudios neutroséficos
en la tematica del angulo gonial en pacientes clase I, II, III en radiografias panoramicas y laterales, lo cual hace
evidente la necesidad de profundizar en este tipo de estudios.

Al analizar los resultados obtenidos se evidencia que la medida del angulo gonial entre radiografia panorami-
cay lateral de craneo de pacientes con diferentes clases esqueletales se establecio, que no existen diferencias es-
tadisticamente significativas.

El analisis estadistico neutrosofico realizado permitié valorar desde una perspectiva mas integral el angulo
gonial en radiografias panoramicas y lateral de craneo de pacientes con Clase I, II y III esqueletal.
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Resumen. La Universidad Virtual de Salud, instituciéon académica virtual que cuenta con la participacion activa y creadora
de las instituciones académicas, docente-asistenciales e investigativas, por lo que no resulta ajena en la situacion actual de la
pandemia por la COVID-19. Existen dicimiles herramientas metodologicas para investigar esta tematica, sin embargo en la
presente investigacion se asume el enfoque neutrosofico, es por ello que la presente investigacion tiene como objetivo: reali-
zar un analisis estadistico neutrosofico sobre la caracterizacion de la Universidad Virtual de Salud durante la covid-19, Uni-
versidad de Ciencias Médicas Guantanamo. Se realiz6 un estudio analitico descriptivo con recoleccion retrospectiva de la in-
formacion sobre el uso de las herramientas interactivas. Se emplearon métodos tedricos, empiricos y estadisticos matemati-
cos. Los que luego de su aplicacion evidenciaron que los resultados obtenidos fueron validos y confiables.

Palabras clave: estadistica neutroséfica, universidad virtual de salud; entornos virtuales; educacion a distancia;
COVID-19

Summary. The Virtual Health University, a virtual academic institution with the active and creative participation of academ-
ic, teaching and research institutions, is no stranger to the current situation of the COVID-19 pandemic. There are different
methodological tools to investigate this topic, however in the present research the neutrosophical approach is assumed, that is
why the present research has as objective: to carry out a neutrosophical statistical analysis on the characterization of the Vir-
tual University of Health during the covid-19, University of Medical Sciences Guantanamo. A descriptive analytical study
was carried out with retrospective collection of information on the use of interactive tools. Theoretical, empirical and statisti-
cal mathematical methods were used. The application of these methods showed that the results obtained were valid and relia-
ble.

Keywords: neutrosophic statistics, virtual health university; virtual environments; distance education; COVID-19

1 Introduccion

La Universidad Virtual de Salud (UVS) es una institucion académica virtual que cuenta con la participacion
activa y creadora de las instituciones académicas, docente-asistenciales e investigativas del Sistema Nacional de
Salud cubano, para desarrollar sistemas de programas de Educacion en Red con el empleo de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones (TIC), posibilitando la educacion posgraduada de forma masiva; asi como
interconsultas y discusiones clinicas con fines docentes y el empleo de métodos activos y participativos de
aprendizaje y una organizacion tutorial de apoyo.

Como mision tiene desarrollar el aprendizaje en red en el Sistema Nacional de Salud de Cuba y de otros pai-
ses a través de entornos virtuales, basados en los principios de la educacion médica para garantizar el fortaleci-
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miento de las capacidades institucionales y las competencias individuales de los recursos humanos del sector de
la salud [1].

A través de su Aula Virtual permite la incorporacion a las diferentes actividades docentes, asistenciales e in-
vestigativas programadas de forma sistematica o por alguna de las modalidades educativas, a saber: maestrias,
diplomados, cursos. Esto permite desarrollar procesos formativos en el pre y en el posgrado[1].

El proyecto nace en el afio 2000 como una institucion nacional de caracter virtual, para el desarrollo de la
educacion posgraduada de los profesionales y técnicos que laboran en el Sistema Nacional de Salud, como parte
de la estrategia de informatizacion en el sector [2], [3].

La educacion superior experiment6 una transformacion con la integracion de las TIC en las propuestas curri-
culares. Con su implementacion se hizo necesario ofrecer al alumno un conocimiento especifico de los nuevos
modos y herramientas de comunicacion. Para ello, la red de salud cubana Infomed, cuenta con dos proyectos
principales: la Biblioteca Virtual de la Salud (BVS) y la Universidad Virtual de la Salud (UVS)[4], [5].

En el afio 2004 surgié la Catedra de Universidad Virtual en la Universidad de Ciencias Médicas (UCM)
Guantanamo. Hasta el momento se han realizado tres actualizaciones de este sitio, lo cual ha permitido la capaci-
tacion de cientos de profesionales. Se puede afirmar que el proyecto UVS de Guantanamo, en sus 16 afios de
servicio, ha evolucionado satisfactoriamente y se encuentra al servicio de todos los profesionales de la salud.

Ante la aparicion de la COVID-19 en Cuba, La Direccion de Docencia del Minsap emitié nuevas indicacio-
nes[6], sobre la reorganizacion del curso escolar y la no presencialidad, con fecha sabado 23 de marzo de 2020,
amparado por la Resolucion 82 del 2020 [7], donde se ratifica que se mantiene la modalidad de educacion a dis-
tancia para todas las carreras y se expreso: “La modalidad a distancia se caracteriza por el aprendizaje autonomo,
mediado por el uso de tecnologias y entornos virtuales, y por la articulaciéon de multiples recursos didacticos, fi-
sicos y digitales”, via para la continuidad del proceso docente, [8], [9-22].

La prevencion de la transmision del virus SARS-CoV-2 exige modificaciones en las formas de organizacion
y en los medios de la ensefianza aprendizaje de los procesos formativos de la educacion médica de grado o pos-
grado, ponderandose mas la educacion virtual [10].

En la UCM Guantanamo tras recibir las orientaciones ministeriales se convoco a los académicos a utilizar la
herramienta para desarrollar la educacion a distancia en los estudiantes de las ciencias médicas incorporados a la
pesquisa activa con la poblacion y la necesidad de continuar el proceso docente educativo, por lo que se plantea
el siguiente problema de investigacion: es suficiente el nivel de conocimientos de estudiantes y profesores en la
utilidad del aula virtual, el FTP y la APK para teléfonos moviles que dan acceso a estos servicios para el desarro-
llo del proceso docente educativo desde la educacion a distancia, en el contexto de la ciudad de Guantanamo.
Los autores de esta investigacion proponen como objetivo caracterizar la utilizacion de la UVS y los servicios de
Protocolo de transferencia de archivos (en inglés File Transfer Protocol o FTP) por los estudiantes de la UCM
Guantanamo en el periodo marzo-septiembre de 2020, durante la etapa de la COVID-19.

En concordancia con lo anterior, se hace evidente que esta tematica puede ser abordada desde un enfoque
neutrosofico, pues es importante destacar que la neutrosofia no es una disciplina médica reconocida ni amplia-
mente estudiada en relacién con la medicina. Su aplicacion en las ciencias médicas dependera del interés y la
adopcion por parte de profesionales de la salud y de investigadores, asi como de la evidencia y el respaldo cienti-
fico que se pueda desarrollar en el futuro.

En las ciencias médicas cada vez mas se sustente en los postulados de la ética, donde la neutralidad es un
principio ético importante en la relacion médico-paciente. La neutrosofia podria fomentar una mayor compren-
sion y aceptacion de las opiniones y valores de los pacientes, lo que puede fortalecer la relacion y mejorar la ca-
lidad de la atencién médica [11].

La neutrosofia se refiere a una filosofia o enfoque que busca una comprension neutral de la informacion mé-
dica, sin sesgos preexistentes o juicios de valor, entonces podria tener ciertos beneficios en el campo de la inves-
tigacion médica y la practica clinica, [11-23].

En aras del estudio del estado del arte de esta tematica, se formula como objetivo el siguiente: realizar un
analisis estadistico neutrosofico sobre la caracterizacion de la Universidad Virtual de Salud durante la covid-19,
Universidad de Ciencias Médicas Guantanamo.

2 Materiales y métodos

Se realizé un estudio analitico descriptivo con recoleccion retrospectiva de la informacion sobre el uso de las
herramientas interactivas de la UVS por estudiantes en la Universidad de Ciencias Médicas Guantanamo durante
etapa de COVID-19. Donde se asume un disefio no experimental de tipo mixto y transversal. Es decir se realiza-
ra una sola medicion donde se analizan los resultados tal y como se evidencian en el contexto de la investiga-
cion.

En el grafico 1 se ilustran los tres momentos fundamentales del disefio asumido en la presente investigacion.
Donde el primer momento tiene como objetivo seleccionar a muestra y métodos y técnicas a utilizar. En el se-
gundo momento se tiene como objetivo preparar a los investigadores para el manejo de las métodos y técnicas, la
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encuesta, los datos y la forma de tabulacion de los mismos. Mientras que el momento tres tiene como objetivo
aplicar los métodos y técnicas asi como el andlisis e interpretacion de los resultados. Estos momentos coinciden
con autores sistematizados en esta investigacion.

( Aplicacion y andlisis e
interpretacion de los resultados
Momento obtenidos

Preparacion del grupo de

investigadores que participan
Momento

Seleccion de los métodos y técnicas a
Momento | ¢rplear

Figura 1. Representacion grafica de los momentos del disefio transversal empleado

En la presente investigacion se emplean métodos y técnicas de caracter tedrico, empirico y estadisticos ma-
tematicos. Los que se describen a continuacion.

Tedricos

Analitico — sintético: permiti6 analizar todas las ventajas del analisis estadistico neutrosofico sobre la carac-
terizacion de la Universidad Virtual de Salud durante la covid-19, Universidad de Ciencias Médicas Guantana-
mo. Se procesara la informacion, se analizara, o interpretara y se obtendran los resultados que permitiran conce-
bir la importancia de la neutrosofia en la investigacion cientifica actual.

Inductivo- deductivo: posibilitd hacer inferencias y generalizaciones sobre el analisis estadistico neutroséfico
sobre la caracterizacion de la Universidad Virtual de Salud durante la covid-19, Universidad de Ciencias Médi-
cas Guantanamo, asi como la interpretacion de los datos obtenidos en la elaboracion de enfoque neutrosofico
presentado, a partir de las cuales se deducen nuevas conclusiones logicas.

Empiricos

La observacion cientifica: se realiza una observacion no estructurada y participante que posibilita valorar el
uso de los estudiantes de las herramientas interactivas en la etapa de COVID-19, afios.

Encuesta:se empled para diagnosticar y evaluar los estados de opinidn de los estudiantes de la Universidad de
Ciencias médicas de la Provincia de Guantanamo sobre las herramientas interactivas, su conocimiento y formas
de aplicacion.

Matematicos estadisticos

Estadistica-descriptiva: se utilizd para evaluar los resultados obtenidos dentro de ella la distribucion de fre-

cuencia absoluta y la construccion de tablas.

2.1 Poblaciéon y muestra

Para calcular una muestra neutroséfica de una poblacion, primero se debe entender qué es la neutrosofia. La
neutrosofia es una teoria que combina la teoria de conjuntos neutroséficos y la logica neutrosodfica, y se utiliza
para manejar situaciones donde la informacion es incompleta, indeterminada o incierta, asignando grados de ve-
racidad, falsedad e indeterminacion a las proposiciones.

Para calcular una muestra aleatoria neutroséfica de una poblacidon con 2625 estudiantes universitarios se tu-
vieron en cuenta los siguientes pasos metodologicos.
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Definir el nivel de confianza deseado (por ejemplo, 95%).

Establecer el margen de error aceptable (£5%).

Utilizar una formula para calcular el tamafio de muestra requerido, como la férmula para poblaciones finitas:

N = poblacion (2625 en este caso).

Z = valor critico basado en el nivel de confianza (por ejemplo, para un nivel de confianza del 95%, Z = 1.96).

p = proporcion estimada (puedes usar 0.5 si no tienes una estimacion previa).

q=1-p.

E = margen de error como proporcion (por ejemplo, 0.05).

n=Z"2*p*q)/(E2/(N-1)+Z"2*p *q).

Aplicando estos valores en la formula:

n=(1.96"2*0.5*0.5)/(0.05"2 /(2625 - 1)+ 1.96"2 * 0.5 * 0.5)

n=337.78

Por lo tanto, necesitas una muestra de aproximadamente 338 elementos de la poblacion de 2625 para obtener
un nivel de confianza del 95% y un margen de error del £5%.

En la presente investigacion se tuvo como muestra a 340 estudiantes de las carreras de medicina, enfermeria
y estomatologia. La misma se selecciond de forma aleatoria. Donde se realizé un analisis en dos direcciones.
Primero se valor¢ la interaccion de ellos a través de la observacion a los datos de las plataformas interactivas y la
segunda se le aplico una encuesta para obtener informacion sobre el conocimientos de ellos sobre la importancia
de estas plataformas, su manejo y aplicabilidad en la docencia de las ciencias médicas.

2.2 Método neutrosofico

El analisis descriptivo neutroséfico es una técnica que busca describir y resumir datos teniendo en cuenta la
incertidumbre, la imprecision y la indeterminacion utilizando la escala lingliistica neutrosofica (T, I, F). Dado
que la teoria de conjuntos neutroséficos y la logica neutrosofica aun estan en desarrollo y pueden no estar am-
pliamente estandarizadas, no existen formulas especificas para el analisis descriptivo neutrosofico de la misma
manera que en el analisis descriptivo tradicional, [12-21].

La escala lingliistica neutrosofica es una herramienta utilizada en la teoria de conjuntos neutroséficos y la 16-
gica neutrosofica para representar la incertidumbre, la imprecision y la indeterminacion en los juicios y las eva-
luaciones. Fue propuesta por el matematico y filésofo Florentin Smarandache como parte de la teoria neutrosofi-
ca, [12].

En la escala lingiiistica neutroséfica, un valor o proposicion se representa mediante tres grados distintos:

Grado de verdad (T): Representa el nivel de certeza o verdad de una afirmacion. Es el grado en el cual se
considera que una proposicion es verdadera.

Grado de indeterminacion (I): Representa el nivel de falta de informacion o conocimiento para evaluar una
afirmacion. Es el grado en el cual no se puede afirmar si una proposicion es verdadera o falsa debido a la falta de
datos.

Grado de falsedad (F): Representa el nivel de falsedad de una afirmacion. Es el grado en el cual se considera
que una proposicion es falsa.

Estos grados pueden tomar valores en el intervalo [0, 1], donde 0 indica que una afirmacion es completamen-
te falsa o indeterminada, y 1 indica que una afirmacion es completamente verdadera.

Por ejemplo, si deseamos evaluar la afirmacion "La probabilidad de lluvia es alta":

Grado de verdad (T): 0.8 (indicando que se cree que la probabilidad de lluvia es alta con un 80% de certeza).

Grado de indeterminacion (I): 0.1 (indicando que hay un 10% de falta de informacion para evaluar la proba-
bilidad de 1luvia).

Grado de falsedad (F): 0.1 (indicando que se considera que hay una baja probabilidad de que la afirmacion
sea falsa). [13]

Es importante destacar que la teoria neutrosofica busca tratar la incertidumbre y la imprecision de manera
mas completa que otras teorias como la teoria difusa, donde solo se consideran grados de verdad e indetermina-
cion.

Escala evaluativa neutroséfica:

Esta escala se emplearon numeros neutroséficos de valor tnico (SVNS por sus siglas en inglés) [14]. Para
nuestro caso de estudio se tiene a como el universo de discurso. Un SVNS sobre el cual es un objeto con la si-
guiente forma [14].

Para representar informacion inconsistente, imprecisa e incierta del mundo real, la membresia de la indeter-
minacion se representa independientemente junto con la membresia de la verdad y la falsedad en el conjunto de
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la neutrosofia esto ha sido recomendada por varios investigadores como [15], [16]. El intervalo representa las
membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en A, respectivamente.

A= {{x,uy(x),17(x),v,(x)):x € X}d
Donde
ug(x): X - [01],7,(x):X = [0,1] ¥ v,(x):X = [0,1]
Con

0 < uy(x),17(x),v,(x) <3, VxeX

Los intervalos Ua (X ), 1a (XD y v (x) denotan las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en A,
respectivamente.

Por cuestiones de conveniencia un nimero SVN serd expresado como A, donde a, b, ¢ [0,1], y +b +¢c < 3.

Tabla 1 Términos lingiiisticos de la escala

Término lingtiistico Numeros SVN
Alto (A) (1,0,0)

Medio (M) (0.80,0.35,0.30)
Bajo (B) (0.60,0.50,0.50)
Muy bajo (MB) (0.30,0.80,0.75)
Sin conocimiento (SCA) 0,1,1)

3 Resultados y discusion

En este momento de la investigacion se presentan los resultados obtenidos de cada uno de los instrumentos
presentados. Donde a continuacion se explicita cada uno de ellos.

Resultados de la observacion a las interacciones

La Tabla 2 muestra el uso de las herramientas interactivas por parte de los estudiantes en la etapa COVID-19,
donde Aula Virtual (AV) fue la herramienta mas utilizada por los estudiantes en todas las carreras. Hubo predo-
minio de los estudiantes de ler afio (81), seguido por los de 3er afio (50) y los de 2do afio (42).

Tabla 2. Estudiantes segun uso de herramientas interactivas en la etapa de COVID-19, afios que cursan y carre-
ras

Carreras
Afo que cursa | Herramientas Total
Medicina Estomatologia | Lic. Enfermeria
FTP 15 - 3 18
ler AV 66 - 15 81
APK 8 - 5 13
FTP 5 - 2 7
2do AV 32 - 10 42
APK 5 - 2 7
3ro FTP 6 3 - 9
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Carreras
Afo que cursa | Herramientas Total
Medicina Estomatologia | Lic. Enfermeria
AV 29 21 - 50
APK 3 2 - 5
FTP - 2 - 2
4to AV - 16 - 16
APK - 3 - 3
FTP - 1 2 3
Sto AV - 5 9 14
APK - - 1 1
FTP 3 - - 3
6to AV 8 - - 8
APK 2 - - 2

APK: paquete para sistema operativo Android
El curso por encuentro (CPE) por parte de los estudiantes de tecnologia fue el que mas utilizo la plataforma con
77 estudiantes, seguidos por los de Enfermeria del curso regular diurno (CRD) con 68; se destaca el 2do afio en

todas las modalidades de estudio (128), resultados que muestra la Tabla 3.

Tabla 3. Estudiantes segtin utilizacion del Aula Virtual de Salud y modalidad de estudio

Modalidad de estudio
Afio que cursa | CRD CPE Técnico Supe- Formacion Total
Enferm Tecnol Enferm Tecnol rior Ciclo corto Técnica
ler 33 - 2 1 9 7 52
2do 28 14 - 74 11 1 128
3ro 7 14 - 2 - - 23
Total 68 28 2 77 20 8 203

CRD: curso regular diurno, CPE: curso por encuentro
Resultados de la encuesta a estudiantes con el empleo de la escala lingiiistica.
En este instrumento se realiza un analisis de manera global de los estudiantes, pues es para valorar el nivel de

la importancia de estas plataformas, su manejo y aplicabilidad en la docencia de las ciencias médicas.

Tabla 4. Resultados de la pregunta 1 de la encuesta.

Pregunta 1 Alto(5) Medio (4) Bajo (3) Muy bajo (2) Sin conocimiento (1)

Como valoran
ustedes su cono-
cimiento sobre
la importancia
120 (35,2) 118 (34,7) 89 (26,1) 4(1,1) -
de estas plata-
formas digitales

en la docencia

universitaria
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En la tabla 4 se muestran los resultados de la pregunta 1 de la encuesta, donde 120 estudiantes para un 35,2%
del total de la muestra en estudio seleccionaron Alto, es decir que poseian suficientes conocimiento sobre la im-
portancia de estas plataformas digitales en la docencia universitaria. Mientras que la categoria medio fue selec-
cionado por 118 para un 34,7%. Por otra parte, 89 estudiantes para un 26,1% se encontraron en la categoria de
bajo. Mientras que solo 4 para un 1,1% seleccionaron la de Muy bajo, la categoria sin conocimientos no fue
marcada por ningun estudiantes. Los resultados presentados hacen evidente que los estudiantes dominan la im-
portancia de las plataformas digitales en la docencia universitaria.

Tabla 5. Resultados de la pregunta 2 de la encuesta

Pregunta 2 Alto(5) Medio (4) Bajo (3) Muy bajo (2) Sin conocimiento (1)

Como valoran
ustedes su cono-
cimiento sobre
el manejo de las
) 98 (28,8) 183(53,8) 56 (16,4) 3(0,8) -
plataformas di-
gitales en la do-

cencia universi-

taria

En la tabla 5 se muestran los resultados de la pregunta 2 de la encuesta a estudiantes, donde la categoria de
alto fue seleccionada por 98 estudiantes para un 28,8% de la muestra en estudio, la de medio fue la opciéon mas
marcada por los estudiantes universitarios donde 183 de ellos para un 53,8% lo hicieron. La categoria bajo fue
marcada por 56 estudiantes para un 16,4%. Mientras que la de Muy bajo solo la sefialaron 3 para un 0,8% de la
muestral en estudio. Ningtn estudiante se ubicé en la categoria mas baja de la escala.

Tabla 6. Resultados de la pregunta 3 de la encuesta

Pregunta 3 Alto(5) Medio (4) Bajo (3) Muy bajo (2) Sin conocimiento (1)

Como valoran
ustedes su cono-
cimiento sobre
la apicabilidad 101(29,7) 156(45,8) 80(2,3) 3(0,8) -
en la docencia
de las ciencias

médicas

En la tabla 6 se muestran los resultados de la pregunta 3 de la encuesta aplicada a los estudiantes, donde 101
para un 29,7% sefiald la categoria Alto, lo que denota que estos tienen conocimiento sobre la apicabilidad en la
docencia de las ciencias médicas. Mientras que la categoria medio, al igual que en la pregunta anterior fue la mas
marcada por los estudiantes. Esto se vio reflejado en que 156 para un 45,8% de la muestra en estudio . Por su
parte, la de bajo la escogieron 80 estudiantes para un 2,3%, la de muy bajo solo la marcaron 3 para un 0,8% del
total de los estudiados. Ningun estudiante manifesto no tener nada de conocimiento.
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Discusion

La plataforma Universidad Virtual de Salud antes de la etapa COVID contaba con una matricula de 425 estu-
diantes, con la aparicién de la epidemia se increment6 la matricula a 2 625 usuarios, quienes pueden acceder a
materiales para la docencia elaborados por los profesores para el desarrollo de conferencias, seminarios, evalua-
ciones en los diferentes afios y carreras.

Los estudiantes de las carreras de Medicina, Estomatologia, licenciatura en Enfermeria, las Tecnologias de la
Salud en sus ocho perfiles, los cursos cortos y técnicos medios, utilizaron las plataformas interactivas de la UVS
y el FTP institucional para mantener la docencia activa en esta etapa en el territorio. El incremento de la matricu-
la responde ciertamente a la importancia del empleo de esta herramienta para el desarrollo de la modalidad del
aprendizaje a distancia, pues aumentd el numero de asignaturas y cursos registrado en la misma, lo que permitio
la continuidad y culminacion exitosa del curso académico; potencid, ademas, la autogestion del conocimiento y
la colaboracién entre todos los actores que participaron en el Proceso Ensefianza Aprendizaje.

Los materiales docentes fueron elaborados con la literatura existente en el pais a través de la Red Nacional y
Provincial de Informacion de Ciencias Médicas, quienes se mantuvieron laborando para el asesoramiento a los
estudiantes y profesores sobre el uso de las herramientas disefiadas para la EAD.

Los resultados que en las tablas se expresan tienen su fundamento en que el primer afio tenia mas asignaturas
pendientes a desarrollar que el resto de los afios, por lo que estaban en la obligacion de acceder con mayor fre-
cuencia a la plataforma, oportunidad de insercion de estos estudiantes a esta modalidad de ensefianza.

El Aula Virtual de Salud (AVS) se soporta tecnologicamente en la plataforma de codigo libre denominado
Moodle (Modular Object Oriented Distance Learning Enviroment), creada bajo los principios pedagogicos del
constructivismo social. [17] Es uno de los espacios mas importantes en la UVS. Simula un aula presencial y en
ella se pueden reproducir las relaciones fundamentales que se manifiestan en el proceso docente-educativo, [17],
[18]. Permite desarrollar estrategias docentes transmisivas, interactivas, comunicativas y colaborativas. Ademas,
contiene una amplia oferta de recursos y actividades, y un sistema de registro y calificaciones, [19], [20].

Se considera un espacio en que se realiza un proceso de ensefianza-aprendizaje en linea, caracterizado por el
predominio de la separacion fisica entre profesores y estudiantes, el estudio independiente y una comunicacion
mediada por las tecnologias. El objetivo de este servicio es proporcionar el medio tecnoloégico para desarrollar
procesos de aprendizaje en red en el pregrado y posgrado que garanticen la educacién permanente de profesiona-
les y técnicos.

A pesar de la experiencia con la implementacién de la UVS en Cuba y la Universidad de Ciencias Médicas
de Guantanamo, ésta no ha sido suficientemente utilizada en la ensefianza médica, muy en especial la de pregra-
do en el desarrollo de cursos en entornos virtuales, pero su pertinencia social se acrecent6 en las condiciones que
la COVID-19 impuso a la educacion médica, lo que constituyd un desafio para profesores y estudiantes al exigir
del dominio de una preparacion particular para este tipo de ensefianza.

La aplicacion de un sistema de acciones para asegurar la calidad del proceso de educacion a distancia permi-
ti6 un mayor uso de la ensefianza a distancia a través de la plataforma en todas las carreras de la universidad.

Algunas de las acciones aplicadas fueron:

Seleccion de los objetivos de aprendizaje que debian lograr los estudiantes en el desarrollo de este proceso.

Capacitacion de los docentes en el uso de las plataformas virtuales.

Perfeccionamiento del trabajo de la catedra de Universidad Virtual.

Tutoria parte de los profesores del departamento de bioestadistica y computacion de la facultad, a los profe-
sores de las diferentes carreras.

Tratamiento de las insuficiencias académicas identificadas en los estudiantes, desde el entorno virtual, a tra-
vés de correo electronico y WhatsApp

Aseguramiento a los estudiantes de una tutoria desde el entorno virtual para el logro de una comunicacion in-
teractiva necesaria y suficiente para las consultas docentes.

Conclusion

El estudio realizado demuestra la importancia de la catedra de la UVS y su aula virtual para estudiantes de la
UCM Guantanamo. La Universidad Virtual de Salud Guantanamo con la implementacion de un sistema de ac-
ciones, permitié buena calidad en el proceso docente educativo en la UCM al lograr por parte del estudiantado
mayor uso de las herramientas interactivas en entorno virtual, lo que se tradujo en la continuidad y culminacion
exitosa del curso académico.

El analisis estadistico neutros6fico sobre la caracterizacion de la Universidad Virtual de Salud durante la co-
vid-19, Universidad de Ciencias Médicas Guantdnamo demostrd que los resultados son validos y factibles de ser
aplicados en otros contextos.
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Resumen. El desarrollo de la alfabetizacion informacional y el aprendizaje a lo largo de la vida es una prioridad de trabajo
del profesional, indispensable para acceder y utilizar la informacion de manera auténoma. La alfabetizacion informacional
dota al profesional de competencia informacional, para la cual se debe ser capaz de reconocer cuando se necesita la informa-
cion y ser capaz de localizarla, evaluarla y usarla con eficacia y efectividad. El objetivo de la presente investigacion se orien-
ta hacia: realizar un analisis estadistico neutrosofico para la evaluacion de las habilidades de alfabetizacion informacional en
los profesionales que asisten a la sala de atencion al doctorado. Se realizé un estudio analitico descriptivo desde una perspec-
tiva neutrosofica en la sala de doctorado del Centro Provincial de Informacion de Ciencias Médicas de Guantanamo, durante
el semestre enero—junio de 2020. El universo de estudio estuvo conformado por 150 usuarios de ellos fueron escogidos 75,
seleccionados intencionalmente. Para la obtencion se utilizaron métodos y técnicas tedricas, empiricas y matematicas-
estadisticas. Los principales resultados denotan un nivel adecuado de efectividad y validez.

Palabras clave: analisis, estadistica neutrosofia, alfabetizacion informacional, desarrollo de habilidades

Summary. The development of information literacy and lifelong learning is a work priority for the professional, indispensa-
ble to access and use information autonomously. Information literacy provides the professional with information competence,
for which he/she must be able to recognize when information is needed and be able to locate, evaluate and use it efficiently
and effectively. The objective of the present research is oriented towards: to carry out a neutrosophical statistical analysis for
the evaluation of information literacy skills in professionals who attend the doctoral attention room. A descriptive analytical
study was carried out from a neutrosophical perspective in the doctorate room of the Provincial Center of Medical Sciences
Information of Guantanamo, during the semester January-June 2020. The study universe was conformed by 150 users of
whom 75 were chosen, selected intentionally. Theoretical, empirical and mathematical-statistical methods and techniques
were used to obtain the data. The main results show an adequate level of effectiveness and validity.

Keywords: analytics, statistical neutrosophy, information literacy, skill development

1 Introduccién

El desarrollo y masificacion de las Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones (TIC) y los cambios
que se han presentado en la forma como las personas y las organizaciones se relacionan con la informacion y el
conocimiento, han generado nuevas exigencias para los profesionales del siglo XXI, los cuales deben actualizar-
se permanentemente y deben disponer de los conocimientos y habilidades necesarias para socializar la informa-
cion, saber crearla, buscarla, analizarla, representarla, evaluarla y utilizarla frente a los problemas o las necesida-
des informativas que se presentan en la vida cotidiana [1], [2].
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Algunos autores expresan que mientras el mundo no ha logrado abatir el analfabetismo tradicional, en la So-
ciedad de la Informacion surge un nuevo analfabetismo, el informacional, que se origina por el desarrollo de las
tecnologias de la informacion para el acceso, el consumo y distribucion de la misma y como resultado del enor-
me cumulo de informacion generada cada minuto en el mundo [3], [4].

De ahi que, alfabetizacion informacional es una expresion que proviene del inglés Information Literacy, éste
término es usado mas comunmente en los paises hispanos para referirse a un grupo de habilidades que deben po-
seer las personas para usar con eficacia la informacion, comenz6 a usarse con mayor frecuencia por educadores y
bibliotecarios a partir de los afios 90 del pasado siglo, con el rapido crecimiento de Internet y la necesidad de ha-
bilidades adicionales para aprovechar las ventajas de la
informacion disponible en formatos y soportes diferentes, [5], [6-26].

El concepto de Alfabetizacion Informacional (ALFIN), surge como una necesidad social y economica, y se
populariza a partir de las consideraciones sobre las habilidades exigidas para acceder a la informacién por medio
de las tecnologias. En sentido general, es definido como el conjunto de capacidades, habilidades, conductas y ac-
titudes que trasciende al medio utilizado para el intercambio de la informacion, al tiempo que le facilita su propia
eficacia, [7], [8].

La alfabetizacion amplia las oportunidades del individuo y su capacidad de participar en forma significativa
en todos los aspectos de la vida; el analfabetismo reduce las oportunidades y limita la capacidad de participar de
forma significativa en todos los aspectos de la vida, [9].

En Cuba, cabe resaltar el liderazgo del grupo de trabajo de Infomed como 6rgano coordinador nacional del
Sistema Nacional de Informacion en Salud al crear las Normas de competencias informacionales para el Sistema
Nacional de Informacién en Salud, cuyo proposito alude a las especificaciones propias de la informacion médica
y a las caracteristicas de los trabajadores del sector. A nivel de pais existe un pronunciamiento de las universida-
des en el tema de ALFIN donde se capacitan a estudiantes, investigadores y profesores; labor que se realiza, con-
juntamente entre docentes de la especialidad y los bibliotecarios, [10-25].

Para el éxito y calidad de investigaciones realizadas por profesionales de la salud en Guantanamo, el Centro
Provincial de Informacion de Ciencias Médicas estd inmerso en el proyecto de Alfabetizacion Informacional
creado por el Centro Nacional de Informacion [11-26-27], con el objetivo de alfabetizar en este sentido a los
profesionales de la salud de la provincia, para que profundicen sus conocimientos sobre qué buscar, donde y cua-
les son las fuentes mas confiables a utilizar para que sus investigaciones les faciliten a su vez el camino hacia la
superacion y obtencion de grados cientificos.

Los gestores del centro se han dado a la tarea desde el afio 2008 de elaborar programas y espacios que favo-
rezcan el proceso docente-educativo en lo que concierne a la alfabetizacion informacional, lo que también esta
presente en las universidades de informacion de la provincia, dada la importancia del tema en la actualidad, es
que los autores han realizado un diagnostico para conocer el desarrollo de habilidades, competencias y conoci-
mientos de alfabetizacion informacional que poseen los profesionales de la salud, debido a que a pesar de cuanto
se ha avanzado sobre el tema aun existen deficiencias significativas en los conocimientos de alfabetizacion in-
formacional, las que se expresan en las siguientes insuficiencias:

En las habilidades en la gestion de la informacion.

En las habilidades en aspectos claves incluyendo la busqueda para obtener informacion de fuentes electroni-
cas fidedignas con suficiente rigor cientifico.

En la aplicacion de diversas técnicas informacionales para evaluar y comparar la vieja y nueva informacion y
reflexionar sobre el tema investigado.

Pobre utilizacion de la neutrosofia en la investigacion del desarrollo de habilidades para la alfabetizacion in-
formacional en los profesionales de la salud.

Esta tematica es considera desde un enfoque multidisciplinario, donde participan varias disciplinas cientificas
en funcion de obtener resultados validos. Sin embargo, en este estudio se asume la perspectiva neutrosofica. Esto
obedece a las potencialidades de ésta por su enfoque mas holistico en la practica médica. En lugar de tratar los
problemas de salud de manera simplista, puede alentar a los profesionales de la salud a considerar la complejidad
inherente de cada individuo y su enfermedad, teniendo en cuenta factores fisicos, emocionales, sociales y espiri-
tuales.

Lo que conduce plantear el siguiente problema cientifico: Insuficiente desarrollo de habilidades para la alfa-
betizacion informacional en los profesionales de la salud que asistieron a la sala de atencion al doctorado en el
periodo enero - junio de 2020.

Sobre la base de los argumentos antes planteados se redacta como objetivo: realizar un analisis estadistico
neutrosofico para la evaluacion de las habilidades de alfabetizacion informacional en los profesionales que asis-
ten a la sala de atencion al doctorado.

2 Materiales y métodos

Se realizé un estudio analitico descriptivo en la sala de doctorado del Centro Provincial de Informacion de
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Ciencias Médicas de Guantanamo, durante el semestre enero — junio de 2020.

Se realiza un disefio no experimental tipo transversal, es un enfoque de investigacion en el cual no se mani-
pulan directamente variables o condiciones para observar su efecto sobre una situacion. En cambio, se basa en la
observacion y recopilacion de datos existentes o en la recopilacion de datos a través de encuestas, entrevistas u
otros métodos de investigacion sin intervenir en la situacion o ambiente. En la figura 1 se representa la 16gica se-
guida para desarrollar la investigacion en funcion del disefio asumido.

Sobre los argumentos antes planteados se describen los métodos y técnicas utilizadas en la investigacion. Es-
tos se agrupan en tres, los de caracter tedricos, empiricos y matematicos estadisticos.

Carécter teorico

Analitico-sintético: permitio realizar un estudio acerca de los fundamentos teéricos y metodoldgicos que sus-
tentan el analisis estadistico neutros6fico para la evaluacion de las habilidades de alfabetizacion informacional
en los profesionales que asisten a la sala de atencion al doctorado. Se empled para la sistematizacion, generaliza-
cién los resultados obtenidos.

Inductivo-deductivo: posibilitd hacer inferencias y generalizaciones del trabajo con la bibliografia cientifica
consultada para el analisis estadistico neutrosofico para la evaluacion de las habilidades de alfabetizacion infor-
macional en los profesionales que asisten a la sala de atencion al doctorado.

Carécter empirico

Observacion: para constatar el nivel de desarrollo de las habilidades de competencia informacional en los
profesionales de la salud que asistieron a la sala de atencion al doctorado del CPICM de la Universidad de Cien-
cias Médicas de Guantanamo.

Entrevista en profundidad: posibilité profundizar en el conocimiento del nivel de desarrollo de las habilida-
des de competencia informacional en los profesionales de la salud que asistieron a la sala de atencién al doctora-
do del CPICM de la Universidad de Ciencias Médicas de Guantanamo.

Encuesta: aplicada a profesionales de la salud para valorar el nivel de desarrollo de las habilidades de compe-
tencia informacional en los profesionales de la salud que asistieron a la sala de atencion al doctorado del CPICM
de la Universidad de Ciencias Médicas de Guantanamo.

Estudio documental: para elaborar el sustento teoérico - conceptual del objeto de investigacion mediante el es-
tudio de diferentes bibliografias de la educacion médica superior, literatura especializada y resultados de investi-
gaciones concerniente al fendmeno estudiado.

Analisis de contenido: Se tuvo en cuenta en todo el desarrollo del trabajo y en la interpretacion de los resul-
tados obtenidos en la investigacion.

Caracter matematicos y estadisticos

Estadistica descriptiva: para procesar los datos empiricos obtenidos y realizar interpretaciones. Se empled
principalmente en: elaboracion de tablas, calculo de frecuencia absoluta y relativa.

También se empled la prueba de t para una muestra, la misma fue procesada por el paquete estadistico SPSS
para Windows en su version 20.0.

)M:menml

Realizacion
del disefio de
investigacion

Momento 2

Seleccionde
los métodos
y técnicas

Momento 3

Aplicacion y
evaluacion de los
resultados obtenidos

Figura 1. Logica seguida para desarrollar la investigacion en funcion del disefio asumido

2.1 Poblaciéon y muestra

Una muestra neutros6fica no se aplica en el contexto tradicional de recoleccion de datos estadisticos. La neu-
trosofia se refiere a conceptos con tres componentes: verdadero, falso e indeterminado, y se aplica a teorias filo-
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soficas o logicas mas abstractas.

Para calcular el tamafio de muestra para una encuesta o estudio que involucre a 150 usuarios, puedes seguir
los siguientes pasos. Estos pasos son aplicables para obtener una muestra estadistica representativa y aplicable a
la mayoria de situaciones de recoleccion de datos.

Define el nivel de confianza: Decide el porcentaje de confianza que deseas tener en los resultados de tu
muestra. Comiinmente se utiliza un nivel de confianza del 95% o del 99%.

Determina el margen de error: Decide el rango de variacion que estds dispuesto a aceptar en los resultados de
la muestra en comparacion con la poblacion total. Un margen de error tipico es del 5% o del 1%.

Estima la desviacion estandar: Si tienes datos previos o una idea de la variabilidad en tus resultados, usala pa-
ra estimar la desviacion estandar. Si no, puedes utilizar un valor estandar como 0.5 para estimaciones conserva-
doras.

Calcula el tamafio de muestra: Utiliza la formula del tamafio de muestra para una poblacion finita:
n=(Z"2*P *(1-P))/ E*2

Donde:

n = tamafio de muestra necesario

Z = valor critico de la distribucion normal estandar correspondiente al nivel de confianza deseado

P = estimacion de la proporcion poblacional (usando 0.5 si no tienes una estimacion)

E = margen de error deseado expresado como proporcion (por ejemplo, 0.05 para un 5% de margen de error)

Posteriormente se utiliza con el numero total de individuos a estudiar. La féormula para obtener el tamafio de
la muestra se detalla a continuacion:

zz*p*q*N
T e2(N—-1)+Z2+pxq

n

De ahi que el tamafio de muestra utilizado fue de 15 sujetos, para un nivel de confianza del 95%.
La muestra estuvo conformada por 15, de forma intencionada. Bajo los criterios siguientes:

Estar de acuerdo en participar en la investigacion
Visitar tres o mas veces el local

Ser aspirante al grado de doctor

Contar con la autorizacion requerida.

L=

2.2 Estadistica neutroséfica empleada

Con el proposito de facilitar la aplicacion practica a problemas de la toma de decisiones y de la ingenieria se
realizd la propuesta de los conjuntos neutrosoficos de valor tnico (SVNS por sus siglas en inglés) [12], [13] los
cuales permiten el empleo de variables lingiiisticas lo que aumenta la interoperabilidad en los modelos de reco-
mendacion y el empleo de la indeterminacion [12], [13], [14].

Los conjuntos Neutrosoficos son una generalizacion de un conjunto borroso (espacialmente de un conjunto
intuicionistico borroso) [14]. Deja ser U, un universo de discurso, y M un conjunto incluido en U. Un elemento
to x de U es notado en respeto del conjunto M como x (T, I, F)y pertenece a M en el modo siguiente [15, 16 ]:

Estadisticamente T, I, F son subconjuntos, pero dindmicamente T, I, F son funciones u operaciones depen-
dientes de muchos pardmetros desconocidos o conocidos [15-16].Sea X un universo de discurso. Un SVNSA so-
bre X es un objeto de la forma:

A = ({00, 1(0), v (x)): ¥ € X)d

Para el trabajo con los numeros neutrosoficos se ha definido también la estadistica neutrosofica [17], [18]. El
intervalo de confianza representa un dominio de aplicacion de la estadistica neutrosofica aplicada [19]. El inter-
valo de confianza neutrosofica de muestra de la poblacion se puede definir de la misma manera que el intervalo
de confianza clasico de muestra grande para la proporcion de poblacion « [20], [21]:
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p(1-p)

p + (Valor critico Z) =

Para un nivel de confianza de > 5.

3 Resultados y discusion

Dentro de los planes modernos de formacion de personal en el area de salud en Cuba, se han considerado
normas de competencia informacional para el Sistema Nacional de Informacion, enunciadas como meros linea-
mientos, en donde se aclara que en general: un profesional o técnico del sistema de salud infoalfabetizado deben
ser capaces de: [22]

Determinar la naturaleza y nivel de necesidad de informacion
Acceder a la informacion de manera eficaz y eficiente
Evaluar criticamente la informacion obtenida y sus fuentes
Comunicar la informacion

Usar la informacion ética, legal y respetuosamente.

La tabla 1 muestra los a los profesionales segin habilidades que poseen en Alfabetizacion Informacional.

En la muestra estudiada, el 33.3 % de los profesionales tenian conocimiento de alfabetizacion informacional
y el 66.6 % no conoce el tema. El 20 % de los profesionales realizan busquedas y recuperacion de la informa-
cion, consultando las bases de datos electronicas y el 80 % refiere que nunca han utilizado las bases de datos dis-
ponibles en internet.

El 53.3 % de ellos poseen dominio sobre coémo definir su busqueda sin embargo el 46.6 % no definen la bus-
queda, el 40 % realiza un andlisis reflexivo de la informacion y el 60 % no lo hacen, el 20 % consultan diversas
fuentes y el 66.6 % no la consultan. Solo el 26.6 % utilizan palabras claves para apresurar la basqueda y el 73.3
% refieren que no usan términos clave. El 6.6 % utilizan operadores booleanos para facilitar la busqueda de in-
formacion y el 93.3 % no. El 13.3 % sabe organizar la bibliografia y el 86.6 % no la organiza. El 13.3 % conocen
los gestores bibliograficos y 86.6 responden que no, 40 % de los profesionales hace una valoracion critica de la
informacion que encuentra y el 60 % no.

Tabla 1. Profesionales segun habilidades que poseen en Alfabetizacion Informacional

Siposee No posee
Habilidades
No. Yo No. %
Concepto sobre ALFIN 5 33.3 10 66.6
Busqueda de informacién en Bases Datos S 20.0 12 80.0
Definir busqueda 8 533 7 46.6
Analisis reflexivo de la informacion <] 40.0 9 60.0
Consulta de Diversas fuentes 3 20.0 12 66.6
Palabras clave 4 26.6 11 73.3
Utiliza Operadores booleanos 1 6.66 14 93.3
Organizacion de Bibliografia 2 13.3 13 86.6
Gestores bibliograficos 2 13.3 13 86.6
Valoracion critica <] 40.0 9 60.0

Validacion del estudio

Para conocer el nivel de significacion de los resultados obtenidos, se aplico la prueba de t para una muestra.
Donde se cuantificaron los datos. Se le atribuy6 a los que manifestaron si poseer habilidades por cada una de
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ellas una puntuacion de 3 mientras que los que manifestaron que no se le otorgé 1. Posteriormente se procesaron
los datos con el SPSS para Windows version 20. Donde los resultados se representaron en la tabla 2, la misma
hace referencia a que existio diferencia significativa en todas las variables estudiadas. De ahi se denota el nivel
de validez de la presente investigacion.

Tabla 2. Resultados de la prueba t para un grupo

Prueba para una muestra

YWalor de prueba=10
95% Intervalo de confianza para
Difarencia de la diferencia
1 al Sig. (hilateral) medias Inferior Superior

HConcepto 6,614 14 000 1,667 113 2,21
HBusqueda 548 14 Rilo]y 1,400 94 1,86
HDefinir 7,750 14 000 2,067 1,48 2,64
HAnalisis 6,874 14 Rilo]y 1,800 1,24 2,36
HConsulta 6,548 14 Rila]y 1,400 94 1,86
HFalahras 6,487 14 Rilo]y 1,633 1,03 2,04
HUtilizar 8,500 14 Rila]y 1133 85 1,42
HOrganizacidn 6,971 14 Rilo]y 1,267 88 1,66
HGestores 6,971 14 Rila]y 1,267 88 1,66
Hvalaracidn 6,874 14 Rilo]y 1,800 1,24 2,36

Fuente: SPSS para Windows v 20.
Discusion

Los resultados encontrados en el estudio afirman que las adquisiciones de las competencias informacionales
son de vital importancia para todo profesional, el crecimiento de la informacion en la sociedad actual, demanda
la autonomia de los profesionales en los procesos de apropiacion, generacion y distribucion de la informacion.

Los resultados obtenidos en el estudio, coinciden con otros autores al plantear que para lograr profesionales
de la salud capaces de vencer los retos y los desafios de la sociedad de la informacion se requiere del apoyo de
los centros educacionales y del resto de las instituciones que ofrecen sus servicios para la formacion de los usua-
rios de la informacion, sobre la base de la creacion y el establecimiento de estrategias para el acceso y uso de la
informacion, ademas teniendo en cuenta que son ya graduados, se requiere por parte de estos una actitud activa
de cara al aprendizaje para toda la vida, que favorezca la adquisicion de competencias informacionales en estu-
dios de posgrado [23], [24] .

En el aspecto relacionado con las bisquedas de informacion en bases de datos, esta reflejado la necesidad que
tiene el mayor porciento de profesionales de conocer, dominar y adquirir habilidades para con el trabajo en las
diferentes bases de datos que se encuentra a disposicion de todos en internet, asi como realizar una definicion
mas especifica de lo que se quiere buscar, que el tema buscado no sea tan general.

Concerniente a las palabras claves no se utilizan como lo requiere el estudio, para facilitar la basqueda de in-
formacion. El uso de los operadores booleanos, tienen un minimo de empleo en el estudio, por lo que quedd
demostrado la poca utilizacion del tesauro DECS, que ofrece los descriptores especificos en ciencias de la salud.

Los referentes teoricos de la investigacion se centran en la definicion de alfabetizacion y su analisis desde
distintos enfoques, asi como la valoracion de su desarrollo en el mundo, en cuba y en el centro de informacion.

Mediante la observacion se pudo constatar que existe un bajo nivel de desarrollo de las habilidades informa-
cionales, muchos de los profesionales aplican técnicas erroéneas para el acceso a la informacion, la gran mayoria
se dirigen al google, a pesar de que se conoce que no todo lo que en él encuentra es fidedigno.

El andlisis estadistico fue utilizado para valorar los resultados de la aplicacion de la encuesta, permitiendo
expresar los resultados obtenidos del instrumento aplicado y mostrarlo mediante tabla, lo que posibilito interpre-
tarlos, facilitando asi las conclusiones del estudio.

El analisis del contenido nos permitié detectar cuan importante y necesario es realizar un programa que per-
mita capacitar a los profesionales que asisten a la sala de formacion doctoral en cuanto a la alfabetizacion infor-
macional, para asi adquirir las habilidades y competencias para su desarrollo profesional.

A partir del analisis del diagndstico aplicado a la muestra seleccionada, se desarrolla un programa de capaci-
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taciones para que los profesionales adquieran habilidades que le permita actualizarse informacionalmente y rea-
lizar estrategias de busquedas utilizando fuentes de informacion fidedignas. Este programa de capacitacion tiene
como objetivo Desarrollar las competencias informacionales de los profesionales de la salud en pos de formar
profesionales altamente calificados en la gestion de informacion.

Para el desarrollo del programa propuesto, se tuvo en cuenta las estructuras metodologicas para el desarrollo
de un programa de postgrado, asi como su alcance y objetivos, el mismo se fundamenta en Dotar a profesionales
de la salud de las competencias en torno al uso de la informacion, mediante los servicios informacionales que
brinda el Centro Provincial de Informacion de Ciencias Médicas.

El programa esta conformado por cuatro temas a desarrollar de manera que las habilidades que adquieran le
permitan al profesional alcanzar una cultura para el trabajo en relacion con el uso de la informacion, a partir las
tareas y actividades planificadas y la interaccion con los recursos identificados sobre la base de las técnicas apli-
cadas.

Con el desarrollo de este programa de alfabetizacion se busca que el profesional adquiera habilidades infor-
macionales que le permita saber como llegar a la informacion dentro de las fuentes electronicas, evaluar la cali-
dad de la informacion, organizarla y actualidad de la informacion, como realizar procesos investigativos sistema-
ticos con el fin de solucionar problemas de informacion con ayuda de las tecnologias.

La alfabetizacion informacional continta siendo un tema muy tratado, las experiencias sobre la aplicacion de
alfabetizacion informacional se encuentra en diversas partes del mundo, tal es el caso de América Latina, donde
se evidencia la participacion en estos programas, asi como en Cuba se han desarrollados diversos proyectos al
respecto.

Conclusion

El diagnostico realizado demuestra que los profesionales no cuentan con una cultura informacional para el
uso de los recursos que ofrece tanto la Red de bibliotecas, como el Internet. El programa de alfabetizacion po-
tencia el desarrollo de las habilidades en los profesionales para la busqueda, seleccion y evaluacion de la infor-
macioén que necesitan para su desarrollo docente e investigativo. Es necesario fomentar su aprendizaje a través
del impulso tanto de conocimientos técnicos como valores para reconocer las técnicas para obtener informacion.
Asi también, el componente que precisa del desarrollo de competencias que les permitan transmitir los conoci-
mientos que poseen. Por lo anterior recomendamos abordar las deficiencias encontradas mediante la implemen-
tacion del programa de capacitaciones de los profesionales de la salud, sobre alfabetizacion informacional.

los resultados, mediante el un analisis neutrosofico descriptivo permite identificar el nivel de validez de los
resultados obtenidos en la muestra seleccionada. Pues los datos presentados permiten afirmar que aun existe li-
mitaciones en las habilidades de alfabetizacion informacional en los profesionales que asisten a la sala de aten-
cion al doctorado. Lo cual hace evidente que se debe continuar investigando esta tematica con estudios experi-
mentales que modifiquen esta variable.
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Resumen. El cancer bucal es abordado por los estomatologos desde su proceso de formacioén, para que una vez egresados
puedan cumplir los objetivos del Programa de Deteccion del Cancer Bucal, a través de la prevencion y el diagndstico precoz,
es por ello que debe ser investigado desde diversas aristas, pero sin lugar a dudas la neutrosofia juega un rol protagdnico al
permitir analizar con mayor profundad los datos obtenidos. Por tanto se realizo una investigacion de corte transversal con en-
foque mixto en la Universidad de Ciencias Médicas de Guantanamo en el curso escolar 2020-2021, con el objetivo de aplicar
el método neutrésofico multicentro para la valoracion de la pertinencia de las tareas docentes para potenciar el desarrollo de
la habilidad diagnoéstico precoz del cancer bucal en los estudiantes de estomatologia desde la asignatura Atencion Integral a la
Poblacion. Fueron utilizados métodos tedricos, empiricos y matematico-estadisticos. Los resultados presentados muestran el
grado pertinencia de las tareas propuestas, la cual fueron valoradas por el criterio de especialistas.

Palabras clave: método neutrosofico multicéntrico, tarea docente, habilidad diagnostico, estomatologia

Summary. Oral cancer is approached by stomatologists since their training process, so that once graduated they can meet the
objectives of the Oral Cancer Detection Program, through prevention and early diagnosis, that is why it should be investiga-
ted from various angles, but undoubtedly neutrosophy plays a leading role by allowing a deeper analysis of the data obtained.
Therefore, a cross-sectional research with a mixed approach was carried out at the University of Medical Sciences of Guanta-
namo in the school year 2020-2021, with the objective of applying the neutrosophic muticenter method for the evaluation of
the relevance of the teaching tasks to enhance the development of the early diagnosis skill of oral cancer in stomatology stu-
dents from the subject Comprehensive Care to the Population. Theoretical, empirical and mathematical-statistical methods
were used. The results presented show the degree of relevance of the proposed tasks, which were evaluated by the specialists'
criteria.

Key words: multicentric neutrosophic method, teaching task, diagnostic ability, stomatology.

1 Introduccion

La educacion médica cubana enfrenta hoy los retos del perfeccionamiento continuo del curriculo para el
desarrollo de las habilidades y competencias en los estudiantes acorde con las exigencias del desarrollo cientifi-
co- técnico y las demandas de la sociedad. Por tanto, es crucial la formacion integral de las nuevas generaciones
encargadas de dar continuidad y contribuir significativamente al noble proposito de sostenibilidad y prosperidad

[1].

En el caso particular de la carrera Estomatologia, el curriculo parte de los problemas y necesidades de salud
bucal de la poblacion, y se vinculan los estudiantes desde el primer afio con el 4rea de salud a través de una dis-
ciplina rectora denominada Estomatologia Integral, donde en el quinto afio a través de la asignatura Atencion In-
tegral a la Poblacion, los estudiantes reafirman los modos de actuacion profesional del futuro egresado. [2], [3]

Uno de los problemas de salud que afecta a la poblacion hoy dia es el cancer bucal, el cual se encuentra entre
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los tres canceres de mayor incidencia a nivel mundial, en Cuba se ha situado entre las diez primeras causas de
muerte, con una alta frecuencia de los casos diagnosticados en estado avanzado, [4], [5], [6]. Razon que justifi-
ca la necesidad de desarrollar la habilidad de diagnoéstico precoz del cancer bucal en los estudiantes, para que una
vez egresados puedan cumplir los objetivos del Programa de Deteccion del Cancer Bucal (PDCB), a través de la
prevencion y el diagndstico precoz.

Al respecto, algunos investigadores[5] [6], [7] , [8] han realizado aportes que tributan a la preparacion de los
estudiantes en los saberes, acciones, operaciones y valores necesarias para el diagnostico precoz del cancer bu-
cal, sin embargo, la experiencia profesional en la practica asistencial, docente e investigativa, permitié a los au-
tores identificar que el dominio tedrico y operacional que manifiestan los estudiantes en esta direccion es insufi-
ciente.

La prevencion del cancer bucal es esencial para reducir el riesgo de desarrollar esta enfermedad. Aqui hay al-
gunas medidas clave para prevenir el cancer bucal: [3]

Higiene oral adecuada: Cepillarse los dientes al menos dos veces al dia con una pasta dental fluorada y usar
hilo dental diariamente ayuda a mantener la boca limpia y a eliminar los restos de alimentos y bacterias que pue-
den contribuir al desarrollo de cancer bucal.

Evitar el tabaco: El consumo de tabaco, ya sea fumado o masticado, es un importante factor de riesgo para el
cancer bucal. Si eres fumador o masticas tabaco, es fundamental buscar ayuda para dejar este habito.

Limitar el consumo de alcohol: El consumo excesivo de alcohol también esta asociado con un mayor riesgo
de cancer bucal. Trata de limitar la cantidad de alcohol que bebes y considera reducirlo o evitarlo por completo.

Alimentacion saludable: Una dieta rica en frutas y verduras puede ayudar a prevenir el cancer bucal y otras
enfermedades. Estos alimentos contienen antioxidantes que protegen las células del dafio y refuerzan el sistema
inmunolégico.

Proteccion solar: Siempre que estés al aire libre bajo el sol, especialmente durante largos periodos, usa pro-
tector solar en los labios y alrededor de la boca para evitar dafios en la piel y reducir el riesgo de cancer de labio.

Revisiones dentales regulares: Visita al dentista para chequeos regulares, al menos una vez al afio. Esto per-
mite detectar problemas tempranos y recibir orientacion sobre como mantener una buena salud bucal.

Conciencia de los sintomas: Estate atento a cualquier cambio o sintoma anormal en la boca, como ulceras que
no cicatrizan, manchas rojas o blancas, dolor persistente o dificultad para tragar. Si notas algo inusual, consulta a
un profesional de la salud lo antes posible.

Vacunas: En algunos casos, se han desarrollado vacunas para prevenir ciertos tipos de cancer bucal causados
por el virus del papiloma humano (VPH). Consulta con tu médico sobre la disponibilidad y la idoneidad de estas
vacunas.

Recuerda que la prevencion es clave para mantener una buena salud bucal y reducir el riesgo de desarrollar
cancer bucal. Adoptar habitos saludables y estar consciente de los factores de riesgo son pasos importantes para
proteger tu bienestar general. Siempre es recomendable hablar con un profesional de la salud para obtener orien-
tacion personalizada y consejos especificos para tu situacion.

Como se ha evidenciado han sido numerosos los estudios y enfoques en que han abordado el estado del arte
de esta problematica, sin embargo ha sido poco sistematizado el enfoque neutrosofico de la misma. El término
"neutroso6fico” proviene de la combinacion de las palabras "neutro" y "sofia" (sabiduria en griego), lo que impli-
ca que el método busca abordar la neutralidad y la sabiduria en la toma de decisiones en situaciones complejas y
ambiguas. [3-23]

Teniendo éste numerosas potencialidades para abordar la misma. A continuacion se presentan algunas de las
caracteristicas que hacen de este enfoque muy novedoso en la problematica tratada. La neutrosofia es una filoso-
fia que propone el estudio y la comprension de la neutralidad, la ambigiiedad y la incertidumbre inherentes a la
naturaleza humana y a la realidad. Aunque la neutrosofia no es ampliamente conocida o aceptada en el ambito de
las ciencias médicas, puede tener cierta relevancia en algunos aspectos. Aqui hay algunos puntos a considerar:
(9]

Investigacion objetiva: La neutrosofia podria promover la investigacion imparcial y objetiva, evitando in-
fluencias que puedan distorsionar los resultados y conclusiones cientificas.

Favorece la toma de decisiones informada: Al analizar y evaluar la evidencia médica sin sesgos, los profesio-
nales de la salud podrian tomar decisiones mas fundamentadas y basadas en la mejor informacion disponible.

Permite una comunicacion clara: La adopcion de una perspectiva neutra en la divulgacion de informacion
médica podria ayudar a una comunicacion mas clara y efectiva con pacientes y colegas.

Potencia una minimizacion de conflictos de interés: Al mantener un enfoque neutral, se puede reducir el im-
pacto de posibles conflictos de interés que podrian surgir en el campo de la investigacion y la practica médica.

Sobre los argumentos antes planteados se declara como problema de investigacion ;como emplear la neutrd-
sofia en la valoracion de la pertinencia de las tareas docentes para potenciar el desarrollo de la habilidad diagnos-
tico precoz del cancer bucal en los estudiantes de estomatologia desde la asignatura Atencion Integral a la Pobla-
ciéon ?

Por tanto, el objetivo de la investigacion es aplicar el método neutrésofico multicentro para la valoracion de
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la pertinencia de las tareas docentes para potenciar el desarrollo de la habilidad diagndstico precoz del cancer
bucal en los estudiantes de estomatologia desde la asignatura Atencion Integral a la Poblacion.

1.1 Preliminares

La toma de decisiones es un proceso de seleccion entre cursos de alternativas, basado en un conjunto de crite-
rios, para alcanzar uno o diversos objetivos. Es por eso que son varios los investigadores que han profundizado
en la toma de decisiones tales como [10-24]. Sin embargo, todos coinciden en que transita por identificar un pro-
blema, analizar las posibles variantes, construir un arbol de alternativas y tomar la decision. Estos aspectos son
tenidos en cuenta en la presente investigacion para la valoracion multicriterio de las tareas docentes. En este pro-
ceso de tuvo en cuenta la ecuacion 1 formaliza el problema planteado: [11], [12-25].

Max = F(x),x € X

Donde:

X: €s un vector [Xi,,Xn] de las variables de decision

X: es la denominada region factible. Representa el dominio de valores posible que puede tomar la variable.

F(x): es un vector [F; x,, F, x] de las P funciones objetivos que recogen los criterios

Max: representa la funcion a maximizar, esta no es restrictive.

Los problemas multicriterio discretos se basan fundamentalmente en dos tipos de datos a tener en cuenta para su
analisis. Que esto a su vez es el punto de partida para la toma de decisiones multicriterio discrete.

2 Materiales y métodos

Se realiz6 una investigacion educativa, descriptiva con enfoque mixto en la Universidad de Ciencias Médicas
de Guantanamo en el curso 2019-2020, como parte del proyecto institucional: “Evaluacion e impacto de la me-
todologia para el desarrollo del capital humano en el sector salud Guantanamo”.

Se asume este enfoque pues es especialmente util cuando el fendmeno de investigacion es complejo y multi-
dimensional, y requiere una comprension detallada y enriquecedora desde diferentes perspectivas. Al combinar
los enfoques cuantitativos y cualitativos, los investigadores pueden abordar de manera mas completa las pregun-
tas de investigacion, obtener una vision mas rica del fenomeno y fortalecer la validez y confiabilidad de los re-
sultados obtenidos.

Ademas, se realiza un diseflo de investigacion transversal, también conocido como estudio transversal o estu-
dio de corte transversal, es una metodologia en la que se recopilan datos en un solo momento en el tiempo para
examinar una muestra de la poblacion de interés. Los estudios transversales se llevan a cabo en un solo periodo y
no implican un seguimiento continuo. A continuacion, se describen los momentos clave de una investigacion
transversal:

Formulacion del problema de investigacion: Todo estudio de investigacion comienza con la formulacion de
preguntas especificas que el investigador busca responder. Estas preguntas deben ser claras, especificas y rele-
vantes para el tema de estudio.

Disefio del estudio: El investigador define el disefio de investigacion transversal, que implica la seleccion de
una muestra representativa de la poblacion objetivo. Se determinan las variables que se mediran y se establece la
estrategia para recopilar los datos.

Recopilacion de datos: En este momento, se lleva a cabo la recoleccion de datos. Dependiendo de la natura-
leza del estudio, esto puede involucrar encuestas, cuestionarios, entrevistas estructuradas o no estructuradas, ob-
servaciones, analisis de registros existentes u otras técnicas de recoleccion de datos.

Analisis de datos: Una vez que se recopilan los datos, se procede al analisis. En un estudio transversal, se
analizan los datos recopilados en el momento tinico en que fueron obtenidos. Esto implica la aplicacion de técni-
cas estadisticas adecuadas para resumir y describir las variables y para encontrar posibles asociaciones o relacio-
nes entre ellas.

Interpretacion de resultados: El investigador interpreta los resultados obtenidos a partir del analisis de datos y
responde a las preguntas de investigacion planteadas inicialmente. Es importante tener en cuenta las limitaciones
del disefio transversal, como la imposibilidad de establecer relaciones de causalidad debido a la falta de segui-
miento a lo largo del tiempo.

En concordancia con lo antes planteado se declaran los métodos y técnicas tenidos en cuenta durante el pro-
ceso investigativo. Los mismos se describen a continuacion:

Teoricos
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historico-logico, andlisis y sintesis, inductivo-deductivo y sistémico-estructural, que permitieron analizar los
principales referentes sobre el tema a partir del estudio de la bibliografia actualizada y la elaboracion de las ta-
reas docentes.

Empiricos

El analisis documental del programa de las disciplina Estomatologia Integral y el programa de la asignatura
Atencion Integral a la Poblacion recogidos en Plan de estudio D y las actas del colectivo de asignatura.

La encuesta: la que permitio que los especialistas realizaran su valoracion sobre las tareas docentes presenta-
das en esta investigacion.

El criterio de especialistas para valorar la pertinencia y factibilidad de las tareas propuestas.
Estadisticos y matematicos

Se empled la estadistica descriptiva, particularmente el analisis de distribucion de frecuencias absolutas y re-
lativas. Para una mejor ilustracion de los resultados obtenidos se emplearon tablas.

2.1 Ejemplos de tareas docentes elaboradas

Tarea docente 1. Se corresponde con un caso clinico de un paciente que asiste a consulta asintomatico para
un chequeo periddico.

Paciente femenina de 45 afios de edad, con antecedente de salud aparente que acude a consulta para chequeo
estomatologico, la misma refiere consumir abundante café caliente y comidas bien condimentadas. Atendiendo
al caso, confeccione la historia clinica a la paciente.

Objetivo: Entrenar el estudiante en la ejecucion de las acciones y operaciones del interrogatorio y el examen
fisico del complejo bucal.

Acciones:

Obtener la informacién sobre los riesgos de la paciente para padecer cancer.

Realizar los pasos del examen fisico del complejo bucal.

Identificar que la paciente no presenta ninguna lesion.

Realizar educacion para la salud y el control de los factores de riesgo.

Mantener la paciente bajo vigilancia epidemiologica.

Operaciones

Saludar y presentarse ante el paciente.

Realizar el interrogatorio e identificar los factores de riesgo.

Realizar la inspeccion general de la cara.

Realizar el examen del cuello (cadenas y grupos ganglionares) y la articulacion temporomandibular.
Realizar la inspeccion y palpacion del labio, carrillos, lengua, suelo de boca, paladar y orofaringe.

Lograr una adecuada comunicacion con el paciente e informarle que no presenta ninguna alteracion y brindar
educacion para la salud sobre autoexamen bucal y el control de los factores de riesgo.

Evaluacion: Sistematica, mediante la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion a partir de la ejecu-
cion del interrogatorio y el examen fisico.

Tarea docente 2. Se corresponde con un caso clinico de un paciente que acude a consulta porque cree que se
descubri6 una lesion en el paladar.

Paciente femenina de 35 afios de edad asiste a consulta refiriendo que hace 2 dias se estaba realizando el au-
toexamen bucal y se detectd “una bolita en el cielo de la boca.” Confeccione la historia clinica y presente el ca-
SO.

Objetivo: Aplicar los saberes que posee el estudiante sobre las formaciones anatomicas propias de la cavidad
bucal de determinados pacientes que pudieran confundirse con alguna alteracion patoldgica.
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Acciones:
Obtener la informacion clinica del paciente
Realizar el examen fisico del complejo bucal.

Identificar que la paciente presenta una formacién anatdémica que no constituye un diagnostico (torus pala-
tino).

Realizar educacion para la salud y el control de los factores de riesgo.

Mantener la paciente bajo vigilancia epidemiolégica.

Operaciones:

Saludar y presentarse ante el paciente.

Realizar el interrogatorio e identificar los factores de riesgo.

Realizar la inspeccion general de la cara.

Realizar el examen del cuello (cadenas y grupos ganglionares) y la articulacion temporomandibular.
Realizar la inspeccion y palpacion del labio, carrillos, lengua, suelo de boca, paladar y orofaringe.
Identificar y describir la formacion anatomica (torus palatino) que presenta la paciente en el paladar duro.

Informar a la paciente que solo presenta una proliferacion 6sea que puede aparecer en algunos pacientes y no
constituye una enfermedad.

Lograr una adecuada comunicacion con el paciente y brindar educacion para la salud sobre autoexamen bucal
y para el control de los factores de riesgo.

Evaluacion: Sistematica, mediante la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion a partir de la ejecu-
cion, presentacion y defensa del caso.

2.2 Toma de decisiones

Tal y como han sistematizados los autores antes descritos cada toma de decisiones tienen diversas alternati-
vas, arboles y procedimientos para lograr ¢ éxito. Es por ello que en la presente investigacion se sigue como
muestra la figura 1, donde se muestra el procedimiento seguido.

Identificar el problema
querequieresolucion

Establecer las posibles
solucionesa las causas
detectadas

Busquedade las posibles
causas

Figura 1. Procedimiento para la resolucion del problema de toma de decisiones

En la presente investigacion en trabajo con los especialista y su toma de decisiones se requiere de emitir una
ponderacion para una determinada alternativa, los métodos de ordenamiento y agregacion representan una forma
viable para su aplicacion. En el método aplicado en la presente investigacion, se encuentra la ponderacion lineal.
El método consiste en calcular una puntuacion global ri para cada
alternative A | tal como expresa la ecuacion 2.

R = Z Wr;
j
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A continuacion se analizan m de alternativas y n criterios del método seleccionado, esto coincide con autores
como [13], [14], [15]. Donde cada j el decisor estima cada alternativa i. Se obtiene ademas, a ;j como matriz de
ponderacion. Donde se le asigna un peso a cada uno de los aspectos valorados de Wy (; =1, ;) . También como
componente cardinal C;

El método seleccionado para el desarrollo de esta investigacion se sustenta tanto en las teorias matematicas
que generalizan la forma clasica de esta ciencia, como difusas tales como los conjuntos neutroséficos y la logica
neutrosofica [22], [23, 24]. Donde N hace referencia a un nimero neutrosofico y se expresa matematicamente de
la forma siguiente:

Sean N = [(T,LF): T,LF € (0,1)n]

En un mapeo neutroséfico de las formulas aparecen las proporcionales donde N esto es que por cada senten-
cia p se tiene. [16]

V(p)= (T.LF)

Donde

T representa dimension del espacio de verdad
I representa el grado de falsedad

F el grado de indeterminacion

Es por ello que método de Ponderacion Lineal Neutros6fico matematicamente se representa como se mues-
tral en la ecuacion 4. [17]

Ricrirm = Z : Wirir) Tijcrar)
J

Donde

Ri(r,1p) significa la funcion resultante de la funcion verdad, falsedad, indeterminacion (T,LF)

Wit,1r) significa el peso del criterio jen funcion verdad, falsedad, indeterminacion (T,LF)

ri representa la valoracion de la alternativa ; respecto al criterio j que a su vez se refiere a verdad, falsedad,
indeterminacion (T,LF).
2.3 Método neutrosoéfico

El método neutrosofico es una teoria desarrollada por el matematico y filésofo rumano Florentin Smaranda-
che en la década de 1990. El enfoque neutrosofico busca tratar situaciones en las que la informacion disponible
es incompleta, incierta o contradictoria. Proporciona un marco matematico y 1égico para lidiar con la impreci-
sion, la incertidumbre y la vaguedad en los problemas de toma de decisiones.

Al referirse a este método se refiere a la informacion imprecisa, incierta o vaga presente en un problema. Los
conceptos neutrosoficos se representan utilizando tres valores: verdadero (T), falso (F) e indeterminado (I), lo
que permite tener en cuenta la imprecision y la ambigiiedad en la informacion.

Etapa 1: Identificacion de los criterios valorativos

Esta etapa representa al conjunto de criterios valorativos de los especialistas para medir la pertinencia de las
tareas docentes presentadas. Donde desde unas perspectiva de enfoque multicriterio se representa de la forma si-
guiente: [17]

C= {c1,, cn}; n>2 criterios para medir la pertinencia de las areas de los docentes

Etapa 2: Determinacion de los pesos a tener en cuenta

En esta etapa se determinan los pesos asociados a las competencias de los especialistas, donde es repre-
sentado matematicamente de la forma siguiente:

E= {e1,, en}; n>2 Donde E representa el peso de los especialistas que forman parte de la investigacion
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Etapa 3: Resultados de la valoracién de los especialistas

En esta etapa se presentan los resultados obtenidos de la valoracion de los especialistas a cada uno de los as-
pectos valorados.

3 Resultados y discusién

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de la consulta de los especialistas en correspondencia a
cada uno de los criterios valorativos seleccionados para esta investigacion. A continuacion se presentan los resul-
tados en concordancia a las tres etapas del método seleccionado.

Etapa 1: Identificacion de los criterios valorativos

A continuacion se presentan los criterios evaluativos a tener en cuenta para el posterior desarrollo de la inves-
tigacion.

Tabla 1. Criterios valorativos a tener en cuenta por los especialistas

Numero Criterio valorativo

Cl Formulacion de los objetivos
C2 Acciones presentadas

C3 Operaciones seleccionadas
C4 Formas de evaluacion

Etapa 2: Determinacion de los pesos a tener en cuenta
En esta etapa se le atribuyeron los pesos correspondientes en dependencia de la valoracion de los especialis-
tas. Se realizé una consulta a 5 especialistas conocedores de esta tematica y de la docencia en la carrera de odon-

tologia. En la tabla 2 se muestran los resultados de su agrupamiento.

Tabla 2. Pesos de los atributos empleados en el criterio de especialista

Numero Valoracion del criterio W
Cl [1,0.15,0.10]

C2 [1,0.15,0.10]

C3 [0.91,0.15,0.24]

C4 [0.85,0.25,0.25]

Etapa 3: Resultados de la valoracion de los especialistas
A partir de los criterios emitidos por los especialistas en la consulta realizada, asi como de los pesos atribui-
dos a las alternativas y el desarrollo de los criterios definidos. Se realizé el proceso de agrupamiento para la toma

de decisiones. Cuyos resultados se visualizan en la tabla 3.

Tabla 3. Resutados de la toma de decisiones.

Criterios | Pesos Preferencias Ri (T,LF)
[1,0.15,0.10]

C1 [1,0.10,0.15] [0,1,0.015,0.15]
[1,0.15,0.10]

C2 [0.90,0.15,0.25] [0.90,0.15,0.25]
[0.91,0.15,0.24]

(OX] [0.91,0.15,0.24] [0.80,0.25,0.24]
[0.85,0.25,0.25]

Cc4 [1,0.10,0.15] [0.80,0.25,0.25]
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Como se evidencia en la tabla antes representada y sus resultados derivados de la consulta a los especialistas
se puede plantera que se ésta en un alto Indice. Lo cual denota que los resultados son pertinentes. A continua-
cion se muestra un grafico con la cantidad de especialistas que seleccionaron cada una de las categorias evaluati-
vas consultadas (Alto, Medio, Bajo).

3,5

2,5

1,5

0,5

C1 c2 c3 ca

® Alto = Medio » Bajo

Grafico 1. Resultados de la consulta a los especialistas

Tal y como muestra el grafico 1 la mayoria de los especialistas consultados sefialaron la maxima categoria
mas alta de la escala disefiada en la presente investigacion. Solo una minoria sefial6 la de medio y es de resaltar
que ninguno sefial6 la bajo. Lo cual denota el nivel de pertinencia que presentan las tareas propuestas en esta in-
vestigacion.

Discusion

Los resultados evidencian el insuficiente trabajo metodoldgico relacionado con los contenidos que involucra
el diagnostico precoz del cancer bucal en la asignatura Atencion Integral a la Poblacion, lo cual se manifiesta en
las carencias que presentan los estudiantes en el dominio de los saberes cognitivos, procedimentales y actitudina-
les necesarios realizar diagnostico precoz del cancer.

Por tanto es ineludible encontrar una via que le permita a los estudiantes de quinto afio de estomatologia, sis-
tematizar, integrar y aplicar los conocimientos en la realizacion de los procedimientos para el diagnostico precoz
del cancer bucal, de acuerdo con las exigencias curriculares, que asegure los modos de actuacion de los estudian-
tes para su futuro desempefio profesional en la prevencion y diagnostico precoz del cancer bucal.

Los autores de la presente investigacion coinciden en que el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatu-
ra Atencion Integral a la Poblacion, posee las potencialidades para favorecer el desarrollo de la habilidad de
diagnostico precoz del cancer en los estudiantes con el empleo de tareas docentes, a partir de considerar lo plan-
teado por Zilberstein [18] al decir que: (...) “es en la tarea docente donde se concretan las acciones y opera-
ciones a realizar por el estudiante (...), vinculadas a la adquisicion de conocimientos y al desarrollo de habili-
dades”. P-12

De igual manera, segun Pérez, [19] y Elias [20] para la implementacion de las tareas docentes en la educa-
cion en el trabajo es necesario la interaccion entre estudiantes y profesores, y el nivel de complejidad y frecuen-
cia de las tareas a resolver estara en correspondencia con los niveles de asimilacion y ayuda de los estudiantes
para desarrollar las habilidades.

Lo anterior guarda relacién con referido por Alvarez de Zayas [21] quien plantea que la tarea docente: “(...)
es la accion del profesor y los estudiantes dentro del proceso, que se realiza en ciertas circunstancias pedagogi-
cas, con el fin de alcanzar un objetivo, resolver el problema planteado por el profesor”.

Por otra parte, algunos estudios [22] abordan el desarrollo de habilidades de razonamiento para la discusion
diagnostica e intervencion clinica en los estudiantes de estomatologia, sin embargo en la sistematizacion tedrica
realizada, no se encontraron estudios donde se aborde el tratamiento del diagndstico precoz del cancer bucal des-
de la perspectiva de habilidad, lo cual constituye un rasgo distintivo de la presente investigacion, la cual fue va-
loradas satisfactoriamente por los especialistas.
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Conclusion

La preparacion de los estudiantes de Estomatologia para realizar diagnostico precoz del cancer bucal no satis-
face las exigencias declaradas en el actual plan de estudio.

Se disefaron tareas docentes como via para el desarrollo de la habilidad diagndstico precoz del cancer bucal
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Atencion Integral a la Poblacion.

La valoracion segun el criterio de especialistas evidencid la pertinencia de las tareas propuestas, para su im-
plementacion durante la practica pre profesional.

El método neutroséfico ha sido utilizado en diversos campos, como la ingenieria, la medicina, la economia y
la toma de decisiones en general en todos demostrando resultados como concretos. Tal es el caso en la presente
investigacion que permitié con mayor precision la pertinencia de la propuesta presentada.
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Resumen. El empleo de la neutrosofia en la investigacion cientifica es cada dia mas creciente, debido a sus potencialidades y
precision en la obtencion de los resultados. Donde en este caso se utilizara en la conciliacion vida laboral-familiar, debido a
que ésta impacta positivamente en el &mbito laboral, familiar y en la calidad de los servicios, por lo que debe ser un objetivo
econdmico, politico y social. Es por ello que el objetivo de la presente investigacion es: realizar un estudio neutros6fico para
la valoracion de una estrategia de conciliacion vida laboral-familiar como factor de calidad de los servicios estomatologicos
en la clinica Julio Antonio Mella de Guantanamo. Se realizé un estudio de intervencion, el muestreo fue no probabilistico se-
gun los criterios de seleccion establecidos. El universo lo constituyeron 10 estomatologas y cinco directivas, con sus respec-
tivas parejas. Para la recoleccion de la informacion se aplicé un cuestionario disefiado por los autores, validado mediante el
criterio de expertos, y se realizaron entrevistas en profundidad. La evaluacion de la estrategia demostro su efectividad en 1a
Clinica Julio Antonio Mella de Guantanamo al modificar hacia resultados positivos el valor del estado actual de la organiza-
cion con su implementacion.

Palabras clave: neutrosofia, estrategia, vida laboral familiar, servicios estomatologicos

Summary. The use of neutrosophy in scientific research is growing every day, due to its potential and precision in obtaining
results. In this case, it will be used in the work-family life conciliation, because it has a positive impact on the work and fami-
ly environment and on the quality of services, so it should be an economic, political and social objective. That is why the ob-
jective of the present research is: to carry out a neutrosophical stage for the evaluation of a work-family life conciliation
strategy as a quality factor of stomatological services in the Julio Antonio Mella Clinic in Guantanamo. An intervention study
was carried out, the sampling was non-probabilistic according to the established selection criteria. The universe was consti-
tuted by 10 stomatologists and five managers, with their respective partners. For the collection of information, a question-
naire designed by the authors was applied, validated by means of expert criteria, and in-depth interviews were carried out.
The evaluation of the strategy demonstrated its effectiveness in the Julio Antonio Mella Clinic of Guantanamo by modifying
the value of the current state of the organization with its implementation towards positive results.

Key words: neutrosophy, strategy, family working life, stomatological services.

1 Introduccion

El trabajo y la familia son los principales ambitos de desarrollo del ser humano. Se nace en familia y en ella
se logra la autosuficiencia, es la escuela de la sociedad, [1], [2]. Segun el investigador Armijo [3], el conflicto
trabajo-familia tiene como consecuencia directa la desestructuracion, fragmentacion de las familias y un impacto
negativo en la vida laboral y personal, por lo que se convierte en un riesgo, tanto para el individuo, como para la
estabilidad del sistema social.

De igual manera, influye en la calidad de los servicios por el escaso rendimiento que ocasiona en los trabaja-
dores, asi como por la inestabilidad en su puesto de trabajo y los obstaculos que se pueden presentar en su desa-
rrollo profesional, la conciliacion finalmente es un indicador de calidad, aspectos argumentados en el Plan Insu-
lar de Igualdad de Oportunidades de la Mujer en Tenerife, desarrollado en Espaia, extrado de Tenerife Viole-
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ta.org [4].

La conciliacion vida laboral-familiar tiene su origen en la propia Revolucion Industrial, en el siglo XVIII se-
gun Al de la Visa [5], consiste en la adopcion de estrategias y medidas que permitan armonizar y equilibrar los
espacios laborales y familiares sin que uno interfiera en el otro. Actualmente se convierte en una necesidad im-
periosa y genera preocupacion en gran parte de la poblacion trabajadora, ya que muchas veces son insuficientes
los mecanismos para garantizar el equilibrio entre estos espacios.

La conciliacion solo es posible cuando hombres y mujeres se pueden desarrollar de manera satisfactoria. Si
no se alcanza el equilibrio deseado la armonia referida se plantea como una contradiccién, lo que demanda la
creacion de un sistema diferente de organizar y concebir el tiempo de trabajo y el dedicado a la atencion domés-
tica y cuidados familiares segiin Al de la Visa [5].

Esta situacion puede afectar la motivacion y concentracion de los trabajadores en este sentido Elton Mayo,
citado por Tajarano en el afio 2017, [6] esclarece que los trabajadores motivados y satisfechos hacen que una
empresa logre buenos resultados. Por tanto, la necesidad de mejora de la conciliacion de los dominios laborales y
familiares debe ser un objetivo tanto politico, como econdémico y Social, aspectos sistematizados por Saenz en el
afio 2017 [7].

Se le suele atribuir a las mujeres la responsabilidad unica de la conciliacion de la vida familiar y laboral, por-
que se enfrentan a mas trabas y dificultades que los hombres en el &mbito laboral y debido a su singular papel
como madre, por lo que un analisis desde esta perspectiva tendria limitaciones. No obstante, estas se ven en peo-
res condiciones pues en la revolucidon social que inicid la salida de las mujeres del hogar para incorporarse al
mercado de trabajo no se concibio, en la misma medida, para que los varones se incorporaran a las tarcas domés-
ticas y ellos también juegan un papel fundamental en la conciliacion, autores como Romero en el 2019[8]; Diaz
en el 2016[9]; Diaz y Echavarria en el 2016 [10] y el investigador Nieto en el 2019[11-26].

En Cuba, los analisis del tema de la conciliacion son insuficientes, a pesar de los realizados fundamentalmen-
te por Diaz y Echevarria en el 2016 [10], asi como Alvarez, en el 2015, [12]. En Guantianamo, especificamente
en la clinica estomatologica Julio Antonio Mella, como parte del proyecto institucional “Estrategia para limitar
los efectos del androcentrismo en la calidad de los servicios”, se realizé un diagndstico sobre la conciliacion vida
laboral-familiar como factor de calidad de los servicios estomatoldgicos, a partir de los resultados de dicho estu-
dio el estado de la conciliacion se identificé como deficiente, fundamentalmente, en las estomatdlogas, lo que in-
fluye en la calidad de los servicios.

En un diagnostico realizado en estudiantes y trabajadores de la clinica estomatologica Julio Antonio Mella de
Guantanamo, con la aplicacion de métodos y técnicas de caracter tedricos y empiricos se detectaron las siguien-
tes limitaciones que lastran esta tematica. Estas se resumen en:

1. Poco empleo de la neutrosofia para la valoracion de la calidad de los servicios estomatologicos en la
clinica Julio Antonio Mella de Guantanamo.

2. Poco aprovechamiento de las potencialidades de las escalas likert neutrosoficas en la valoracion de
una estrategia de conciliacion vida laboral-familiar como factor de calidad de los servicios estomato-
logicos en la clinica Julio Antonio Mella de Guantanamo.

3. Son escasas las estrategia de conciliacion vida laboral-familiar como factor de calidad de los servicios
estomatologicos.

De lo planteado anteriormente se deriva el problema cientifico: ausencia de mecanismos que permitan garan-
tizar la valoracion de la conciliacion vida laboral-vida familiar como factor de calidad en los servicios estomato-
l6gicos en la clinica Julio Antonio Mella de Guantanamo.

Para dar solucion a este problema se planteé como objetivo realizar un estudio neutrosofico para la valora-
cion de una estrategia de conciliacion vida laboral-familiar como factor de calidad de los servicios estomatologi-
cos en la clinica Julio Antonio Mella de Guantanamo.

2 Materiales y métodos

Se realiz6 una intervencion en la clinica Julio Antonio Mella de Guantanamo en el periodo 2017-2018, don-
de se sustento en el enfoque mixto de la investigacion. Pues se asumieron métodos y técnicas tanto del paradig-
ma cualitativo como cuantitativo. Donde esto se refleja tanto en los métodos y técnicas, como en la forma de ta-
bulacion de los datos y en la presentacion de los resultados obtenidos.

A continuacion se presentan los métodos y técnicas utilizadas en la investigacion. Los que se describen con
concordancia a las caracteristicas de la presente investigacion.

Dentro de los del nivel teérico se encuentran:

El analitico — sintético: se us6 para el procesamiento de la informacion obtenida mediante la revision de lite-
ratura y documentacion especializada; asi como, en el estudio de los postulados tedricos que sustentan el estdo
del arte del de la neutrosofia para la valoracién de una estrategia de conciliacion vida laboral-familiar como fac-
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tor de calidad de los servicios estomatologicos.

El inductivo — deductivo se empled para hacer inferencias y generalizaciones acerca del estudio neutroséfico
para la valoracion de una estrategia de conciliacion vida laboral-familiar como factor de calidad de los servicios
estomatologicos también fue util en la interpretacion de los datos empirico obtenidos durante el proceso investi-
gativo.

Nivel empirico

La encuesta se utilizd para recoger criterios obtenidos acerca de la estrategia de conciliacion vida laboral-
familiar como factor de calidad de los servicios estomatologicos.

El analisis documental se uso en la revision de los documentos normativos que sustentan las bases legales
del del estudio neutrosoéfico para la valoracion de una estrategia de conciliacion vida laboral-familiar como factor
de calidad de los servicios estomatologicos.

Matematicos estadisticos

Se empleo la estadistica descriptiva, particularmente la distribucidn de frecuencia absoluta y relativa. Donde
se confeccionaron tablas para una mejor visualizacion de los resultados obtenidos en la presente investigacion.

2.1 Procedimientos seguido en la investigacion

Se operacionaliz6 la variable conciliacion vida laboral-familiar como factor de calidad de los servicios esto-
matologicos en tres dimensiones: estructura, proceso y resultados. Para cada una de estas dimensiones se esta-
blecieron indicadores que permitieron evaluarla.

La intervencion cont6 con tres etapas:

1. Diagnostico.
2. Intervencion.
3.  Evaluacion de la efectividad de la intervencion.

Para el diagnostico se utilizo como fuente de informacion el cuestionario auto-administrado “Conciliacion
vida laboral-familiar como factor de calidad de los servicios estomatologicos” Segin comentan Rodriguez; Par-
do; Castafieda y Gonzalez en el afio 2020 [13] que fue aplicado a estomatdlogas y directivas; la entrevista en pro-
fundidad con preguntas abiertas a ellas y sus respectivas parejas.

Se aplico la matriz de balance de fuerzas innovadas (BAFI) para determinar las causas vitales de los efectos
encontrados, se tomaron como fortalezas y debilidades los indicadores evaluados como adecuados y no adecua-
dos respectivamente, derivados de la aplicacion del cuestionario y las entrevistas.

Como oportunidades y amenazas se determinaron los factores externos que favorecieron u obstaculizaron la
conciliacion, a partir de la revision documental de actas del consejo de direccion, reuniones sindicales y del co-
mité auditor de la calidad de los servicios estomatologicos (CACSE). Como resultado de la BAFI se obtuvo el
indice que mide el estado actual de la organizacion (EAO) con la siguiente escala de evaluacion: 0 < EAO < 1,5
avance moderado, 1,5 < EAO < 2,5 avance fuerte, 2,5 < EAO <3 avance muy fuerte, -1,5 < EAO < 0 retroceso
moderado, 2,5 < EAO < -1,5 retroceso fuerte, -3 <EAO <-2,5 retroceso muy fuerte.

A partir de los resultados del diagndstico se disefio por parte de los expertos, considerados como tales por ser
investigadores vinculados a las investigaciones relacionadas con el tema género y calidad por mas de tres aios,
tener categoria docente de asistente, auxiliar, titular o consultante, categoria cientifica de Master en Ciencias y
Doctor en Ciencias o ambos. Para la elaboracion de las acciones se efectuaron tres sesiones de trabajo, se utilizo
la técnica de lluvia de ideas lo que permitié determinar los aspectos que debian formar parte de ella. La evalua-
cion de la efectividad de la intervencion se realizoé mediante la evaluacion de proceso y ex post.

En un primer momento se evalu6 la intervencion mediante la consulta a los expertos, donde se indagaron los
atributos: aplicabilidad, factibilidad, generalidad, pertinencia, originalidad y validez, ademas de la coherencia
imprescindible entre las acciones planificadas. La evaluacion ex post se llevo a cabo mediante la comparacion de
los resultados del diagndstico con los posteriores a su aplicacion, es decir, la comparacion del antes y después.
Los expertos la consideraron efectiva cuando la categoria del indice del estado actual de la organizacion (EAO)
obtenido después de la intervencion, con la aplicacion de la BAFI, superaba la categoria del alcanzado en el
diagnostico.

Para el analisis cuantitativo se conformaron bases de datos con la informacion recolectada y se realiz6 el ana-
lisis descriptivo a través de numeros y porcentaje. Los resultados se presentaron en forma de texto y tablas. Para
el analisis cualitativo se realiz6 el analisis de discurso. Se tuvieron en cuenta los aspectos éticos para la realiza-
cion del estudio como la voluntariedad de participacion mediante el consentimiento informado. Se garantizo la
privacidad al aplicar los instrumentos de recogida de informacion en lugares donde no hubiera personas ajenas al
estudio y se garantiz6 la confiabilidad porque la informacion estuvo custodiada por los autores y solo se divulgd
de forma resumida con fines cientificos.

La evaluacion de las dimensiones se realiz6 segun el resultado del calculo del promedio de sus indicadores,
se considerd adecuada cuando el promedio fue mayor de cero, no adecuadas cuando fue menor o igual a cero.
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Para las entrevistas en profundidad a estomatologas, directivas y sus respectivas parejas se confeccionaron los
respectivos guiones con los temas a tratar, se codificaron de la siguiente forma: estomatologas con la letra E y el
numero consecutivo desde el uno al 10, las directivas con la letra D y el nimero consecutivo desde el uno al cin-
co, las parejas con la letra F y el nimero consecutivo desde el uno al 15.

2.2 Poblaciéon y muestra

Para calcular una muestra neutrosofica para 10 sujetos, primero necesitamos entender qué es la neutrosofia.
La neutrosofia es una teoria que trata con conceptos neutroséficos, es decir, conceptos que tienen tres componen-
tes: verdadero, falso e indeterminado. Por lo tanto, cuando hablamos de una muestra neutroséfica, estamos refi-
riéndonos a una muestra que contiene elementos que pueden ser verdaderos, falsos o indeterminados segun el
contexto. [14]

Para calcular una muestra adecuada, necesitas definir algunos parametros clave, como el nivel de confianza
que deseas tener en tus resultados y el margen de error aceptable. Estos valores te permitiran determinar el tama-
flo de la muestra necesario para obtener resultados significativos y representativos.

Define el nivel de confianza: Es el porcentaje de seguridad que deseas tener en que los resultados representan
la poblacién en estudio. Comunmente se utiliza un nivel de confianza del 95% (lo que implica un 5% de margen
de error) o del 99% (lo que implica un 1% de margen de error). [14]

Determina el margen de error: Es el rango dentro del cual estas dispuesto a aceptar la diferencia entre los re-
sultados de la muestra y los de la poblacién total. Por ejemplo, si estas dispuesto a aceptar un 5% de margen de
error, significa que los resultados de la muestra podrian variar hasta un 5% en comparacion con los resultados de
la poblacion total.

Estima la desviacion estandar: Si tienes datos previos o alguna idea de la variabilidad en tus resultados, pue-
des usarla para estimar la desviacion estandar. Si no, puedes usar un valor estandar como 0.5 para estimaciones
conservadoras.

Calcula el tamafio de muestra: Utiliza la formula del tamafio de muestra para una poblacion finita:
n=(Z"2*P* (1-P))/ E"2

Donde:

n = tamafio de muestra necesario

Z = valor critico de la distribucion normal estandar correspondiente al nivel de confianza deseado

P = estimacion de la proporcion poblacional (usando 0.5 si no tienes una estimacion)

E = margen de error deseado expresado como proporcion (por ejemplo, 0.05 para un 5% de margen de error)
[14].

Ajusta el tamafio de muestra para una poblacion finita: Si tu poblacion total es pequefia (digamos menos de
100,000), es necesario realizar un ajuste en la formula. Multiplica el tamafio de muestra (n) por el factor de co-
rreccion siguiente:

nf=n/(1+((n-1)/N))

Donde:

nf = tamafio de muestra ajustado

N = tamaiio de la poblacién total

z=[1.642, 1.99], d=[0.05, 0.1] y p =[0.5,0.43], N=40. El resultado al que denominamos muestra neutrosofi-
can=[10.1, 30.9] indica que la muestra debe estar en valores entre 10 y 32 estudiantes universitarios que forman
parte del estudio.

Sobre los criterios anteriores la muestra qued6 constituida por 10 estomatdlogas, cinco directivas y sus res-
pectivas parejas, con las siguientes caracteristicas: tener sobrecarga familiar, para lo que se consider6 tener hijos
de 14 afios 0 menos, responsabilidad de cuidados de personas ancianas, discapacitados o enfermos y estar casa-
do; ademas se considerd la voluntariedad de participar en el estudio.

2.3 Método neutrosofico

Dentro de las técnicas neutroséficas utilizadas, se emplea siguiendo lo planteado por autores como [15],
[16].1as escalas Likert neutrosoficas, donde los valores en consideracion estén compuestos P A (x), [ A (x), N A
(x), donde P A (x) denota una pertenencia positiva, I A (x) es indeterminada, y N A (x) es negativa. El estu-
diante puede evaluar la pertenencia del manual presentado en sus criterios de satisfaccion a los tres conjuntos.
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Esta escala se emplearon numeros neutros6ficos de valor inico (SVNS por sus siglas en inglés) [17]. Para
nuestro caso de estudio se tiene a como el universo de discurso. Un SVNS sobre el cual es un objeto con la si-
guiente forma [18], [19], [20].

Donde Con para todo x

El intervalo representa las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en
A, respectivamente. Por cuestiones de conveniencia un numero SVN sera expresado como A, donde a, b, ¢
[0,1], y +b +c <3

Para representar informacion inconsistente, imprecisa e incierta del mundo real, la membresia de la indeter-
minacion se representa independientemente junto con la membresia de la verdad y la falsedad en el conjunto de

la neutrosofia esto ha sido recomendado por varios investigadores como [16], [17-28]. El intervalo representa
las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en A, respectivamente.

A= {lxux r,&) v, k= e Xld

Donde

g (x):X = [01]r, )X = [01] v v, (xhX = [0,1]

Con

0=u,&hr,G)v,(x) =3, vxeX

Los intervalos u, (x),r,(x) y v,(x)} denotan las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en A,
respectivamente.

Por cuestiones de conveniencia un nimero SVN sera expresado como A, donde a, b, ¢ [0,1], y +b +¢c < 3.

Tabla 1 Términos lingiiisticos de la escala

Término lingiiistico Numeros SVN
Siempre (1,0,0)
Casi siempre (0.70,0.35,0.28)
A veces (0.50,0.50,0.49)
Casi nunca (0.40,0.85,0.75)
Nunca 0,1,1)

Sea A = (T, I, F) un nimero neutroséfico de un solo valor, una funciéon de puntuacion S relacionada con un
valor neutrosofico de un solo valor, basada en el grado de pertenencia a la verdad, el grado de pertenencia a la
indeterminacion y el grado de pertenencia a la falsedad se define por: [14].

Ejecucion explota basicamente la nocion de medidas de distancia entre dos entidades cualesquiera, y en base

a ello se forman los conglomerados. La formula de la distancia mas comunmente utilizada para estos valores es
la euclidiana:

dlA-B) =

=) Buls) Bl # [yl)-Ta )1 + Ny )Nl
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3 Resultados y discusion

Los expertos consideraron que la propuesta era aplicable y todas las actividades fueron incluidas, ademas
consideraron que era factible. También apreciaron que por sus caracteristicas podia ser generalizada a otras insti-
tuciones en la cuales se identificara una problematica similar. De igual forma consideraron pertinente la propues-
ta al estar fundamentada por el problema que dio origen a la intervencion.

La originalidad se argument6 por la implicacion de las participantes en un proceso que nunca antes se habia
realizado y consideraron que era valida por la coherencia entre las acciones planificadas y los resultados. La in-
tervencion quedo6 conformada por talleres que abordan temas que deben ser dominados por las estomatologas, di-
rectivas y sus parejas para conseguir la conciliacion vida laboral — familiar:

— Taller No 1: El plan de accion como factor clave para la transformacion del estado actual de la conciliacion
vida laboral- familiar.

Este se conformé con una sesion de conferencia y un debate grupal, dirigidos a las estomatdlogas y directi-
vas, donde se sometid a analisis la propuesta del plan de accion como factor clave para la transformacion del es-
tado actual, esta fue confeccionada por los autores, fue un momento de reflexion donde los principios de inclusi-
vidad y compromiso fueron rectores del proceso.

— Taller No 2: La conciliacion como factor de calidad de los servicios estomatologicos.

Consistio en preparar a las estomatdlogas, directivas y sus respectivas parejas en el tema de conciliacion vida
laboral-familiar. Este taller se conform¢é por 5 sesiones de conferencia y 16 de debate grupal. Los contenidos fue-
ron seleccionados por los autores a partir de las necesidades identificadas en el diagndstico.

— Taller No 3: Seguimiento sistematico de las tareas del Plan de accion.

Fue una forma practica de constatar el cumplimiento de las acciones previstas en el plan, se diseiid en sesio-
nes de debate grupal dirigidas a estomatdlogas y directivas lo que favorecio el intercambio de opiniones. En cada
sesion se confecciond un informe por los autores sobre el estado del cumplimiento de las acciones de capacita-
cién sobre conciliacion, la inclusion de esta en el analisis de la calidad y la incorporacion de medidas que facili-
taran la conciliacion en la organizacion. Se desarrollaron 12 sesiones, estas permitieron el analisis y la reflexion
grupal. Se realizaron los ajustes necesarios en las acciones planificadas con el consenso del grupo, lo que garan-
tiz6 su cumplimiento.

Después de realizada la intervencion se pudo constatar que se incrementd en una especialista de segundo gra-
do, lo que hizo que ascendiera de 6,6 % a un 13,3 %; dos hicieron una especialidad, por lo que antes de la inter-
vencion habia un 73,3 % y luego de su aplicacion ascendio a 86,6 %. No hubo cambios en la categoria cientifica.
Se aprecié aumento en la promocion de categorias docentes luego de la intervencion de profesores asistentes
(13,3 % antes y 40,0 % después) y de profesores auxiliares (6,6 % a 13,3 %). Los investigadores agregados au-
mentaron de ninguno a un 13,3 % (Tabla 2).

Tabla 2. Estomatdlogas y directivas segun caracterizacion profesional y momento del estudio

Momento de la intervencion %
Caracterizacion profesional Antes Después
No % No %

Nivel de especiali- | Especialista de se- 1 6,6 2 13,3
zacion gundo grado

Una especialidad 11 73,3 13 86,6

Ninguna 4 26,6 2 13,3
Categoria cientifica | Master en ciencias 5 33,3 5 33,3

Ninguna 10 66,6 10 66,6

Auxiliar 1 6,6 2 13,3
Categoria Docente Asistente 2 13,3 6 40,0

Instructor 4 26,6 3 20,0

Ninguna 8 53,3 4 26,6
Categoria Investiga- Agregado 2 13,3
tiva Ninguna 15 100 13 86,6

Las tres dimensiones fueron evaluadas de forma global como no adecuadas antes de la intervencion (-
1,08, -0,39 y -0,71, respectivamente), mientras alcanzaron evaluacion de adecuadas después de su aplicacion con
valores de 0,73, 0,15y 0,43 para cada una de ellas (Tabla 3).
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Tabla 3. Promedio de puntos alcanzados en los criterios evaluados de la dimension estructura en los dos mo-
mentos del estudio.

Dimensiones Promedio de los indicadores Evaluacion
Antes Después Antes Después
- 0,73 No adecuada Adecuada
Estructura 1,08
- 0,15 No adecuada Adecuada
Proceso 0,39
0,43 No adecuada Adecuada
Resultado -0,71

En el analisis de las transcripciones de las entrevistas en profundidad realizadas, a las estomatdlogas, di-
rectivas y sus parejas después de la intervencion con respecto a las iniciales, se percibié un cambio en sus discur-
sos con respecto al tema de la conciliacion, ya no era un tema ajeno debido a que habian participado en acciones
para favorecer el equilibrio entre su vida laboral y familiar. Los planteamientos fueron diferentes, y demostraron
los efectos de la sensibilizacion lograda en los participantes.

A continuacion, se exponen algunas reflexiones:

— EEQ9 “...tantos afios de trabajo y ahora es que tengo conocimiento sobre esas leyes, ademas de conci-
liacion entre la familia y el trabajo puedo decir que la necesito y no sabia que se podia lograr”...

— EE10 “...aunque las plazas para el circulo no las otorga la clinica al menos tratan de hacer una gestion
que puede ayudar porque el problema no es la asignacion, sino el momento en que lo hacen”

— DEO1 “...realmente nunca se habia visto la influencia de los problemas familiares en la calidad de los
servicios, este analisis es de mucha importancia...”

—FEO1 “...no debo ayudar a mi esposa, debo compartir las tareas de la casa con ella y los nifios”

— FEI12 “...creo que aqui nunca se habia hablado en esos términos de conciliacion y es muy real la ne-
cesidad, todos tenemos que conciliar”

— FE14 “...tengo que hacer mas en la casa, me cuesta un poco de trabajo, pero es asi...”

— EEO03 “...ahora hacen el analisis de los indicadores teniendo en cuenta mi carga familiar, la relacion
con la direccion es mas estrecha”

— EEO1 “... percibo que la entidad se preocupa mas por los problemas que uno puede tener”

— DEO3 “...hay actualmente una relacion mas estrecha de la direccion con los trabajadores con respecto
a hace un tiempo atras”

La revision documental arrojo las siguientes amenazas: la pervivencia de la cultura androcéntrica existente en
el imaginario social cubano en la actualidad, predominio de mujeres en la fuerza laboral del sector, el tema de
conciliacion no ha despertado un interés cientifico proporcional a su relevancia social, la ausencia a nivel nacio-
nal y territorial de una estrategia de conciliacion y la insuficiente presencia del tema de conciliacion en la epis-
temologia cubana.

Oportunidades: la voluntad politica del estado cubano para mantener las conquistas de la Revolucion y propi-
ciar la equidad entre hombres y mujeres, la existencia de la Federacion de Mujeres Cubanas (FMC) como orga-
nizacion lider de los asuntos relativos al género en Cuba, el plan de accidon nacional de seguimiento a la confe-
rencia de Beijing, la aprobacion de la nueva constitucion de la reptiblica donde se recogen los articulos 42 y 3 re-
lacionados con la igualdad de género la existencia de un marco legal que favorece la conciliaciéon con documen-
tos como el Codigo de la Familia y las Resoluciones del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

La aplicacion de la BAFI para determinar las causas vitales de los efectos encontrados en los momentos del
estudio arrojé que antes de la intervencion el indice del estado actual de la organizacion (EAO) fue de -1,5 lo que
ubico la situacion estudiada en la categoria de retroceso moderado, después de la intervencion alcanzd un valor
de 0,54, lo que hizo situarla en la categoria de avance moderado. Estos resultados muestran que la intervencion
fue efectiva al lograr transitar hacia una categoria que refleja mejores resultados.

Discusién
Las mujeres sostienen una importante carga tanto laboral como familiar. Este hecho se reafirma con los resul-

tados de la Encuesta sobre el uso del tiempo en Cuba del afio 2008, [21] por la Oficina Nacional de Estadisticas,
donde se determind que las cubanas trabajan 6,6 horas diarias mas que los hombres, debido a que después de la
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jornada laboral productiva tienen la responsabilidad de las tareas domésticas, el cuidado de nifios, ancianos y en-
fermos.

Las mujeres segiin Martinez, en el afio 2016 [1], tienden a desempefiar profesiones que les permitan reforzar
su identidad femenina y que ademas las prepare para ejercer en mejores condiciones su rol de cuidadora, lo que
se denomina segregacion horizontal. La salud publica es uno de los sectores que contribuyen a ese reforzamiento
de la identidad femenina como cuidadoras.

Con respecto a la caracterizacion profesional para Gonzalez en el ano 2015[22-26], plantean que para la ma-
yoria de las mujeres lo més importante es el desarrollo familiar. Por lo que generalmente privilegian las relacio-
nes familiares y posponen sus metas profesionales es decir, dan mas importancia a la maternidad, al cuidado de
enfermos, personas dependientes y ancianos que a la esfera laboral. Lo anterior se refleja en el presente estudio.

La estructura como dimension de la calidad se refiere a las caracteristicas de los recursos en el sistema de sa-
lud, mide la capacidad que posee el proveedor para suministrar la atencion de calidad. Desde esa dimension se
debe asegurar que los trabajadores cuenten con un respaldo que le posibilite conciliar su vida laboral familiar pa-
ra su adecuado desempefio y superacion laboral.

Para garantizar lo antes expuesto se necesita el concurso del Estado, la organizacion y la familia, por lo que
son demandadas medidas gubernamentales y organizacionales que la favorezcan, tal como lo plantea que Alva-
rez en el 2015 [12]. Dentro de las medidas gubernamentales se encuentra la legislacion que favorece esa conci-
liacién como el Codigo de trabajo, el Codigo de familia y resoluciones del Ministerio de trabajo y seguridad so-
cial. No obstante, se considera que no es suficiente la existencia de esas leyes y resoluciones, pues se necesita
que los trabajadores tengan conocimiento de su contenido.

El dominio de las leyes permite que los trabajadores conozcan sus deberes y derechos y asi puedan exigirlos,
en funcion de lograr la conciliacion vida laboral familiar. Por su parte, Bocija en el 2015[23], realizé un estudio
comparativo del conflicto trabajo familia en Espafia y Cuba en el 2015, es el unico antecedente de estudio des-
criptivo encontrado sobre el tema en Cuba. En esa investigacion resultd que los participantes si conocian sobre
las normas legales que favorecen la conciliacion como el Codigo de familia, el Codigo de trabajo y la Ley de
Maternidad, aunque no se explicita si es, que conocian la existencia de las normativas o que dominaban su con-
tenido.

La adopcion de medidas organizacionales favorecedoras de la conciliacion vida laboral-familiar segiin Taja-
rano, en el 2017[6-27], (y asumido en este estudio), como la flexibilizacion de horarios, el control de los traba-
jadores con sobrecarga familiar, asi como la garantia de servicios de cuidados infantiles, garantiza la permanen-
cia del trabajador en su puesto, incrementa su rendimiento asi como, el uso éptimo del tiempo que se traduce en
un empleado mas productivo y que aporta a la calidad del servicio al que pertenece.

La evaluacion de proceso como dimension de la calidad de los servicios busca identificar problemas que ocu-
rran durante la atencion sanitaria mediante criterios que reflejen actuaciones y protocolos establecidos en la aten-
cion a los pacientes. Las situaciones familiares pueden interferir en la estabilidad del profesional en el servicio,
lo que puede implicar deficiencias en la calidad del trabajo.

La vida familiar de los trabajadores puede limitar su atencidon en el trabajo, muchas veces las mujeres se
muestran distraidas porque estan preocupadas por las tareas que le esperan en el hogar a su regreso. Cabe sefialar
que Gonzélez, en el 2015[22], plantea que el rol de madre y cuidadora ocupa en gran medida el foco de atencion
en la mujer. Muchas veces se sienten sentimientos de culpabilidad cuando tienen necesidad de privilegiar la acti-
vidad laboral en detrimento de su rol familiar.

En el presente estudio con respecto a las licencias sin sueldo, los resultados encontrados coinciden con los
obtenidos por por Diaz y colaboradores en el afio 2016, [9], en la Escuela Nacional de Salud Publica (ENSAP),
donde las mujeres solicitaban escasas licencias sin sueldo por motivos familiares, pero si existian ausencias justi-
ficadas por esta causa, entendiendo como ausencia justificada el ausentarse del centro de trabajo sin mediar una
autorizacion de licencia sin sueldo.

La dimension resultados de la calidad de la atencion de salud incluye aspectos como la satisfaccion de los
prestadores y usuarios. En cuanto a la satisfaccion laboral, considerada como el conjunto de actitudes y reaccio-
nes emocionales positivas que el individuo tiene hacia su trabajo, en la presente investigacion la vida familiar no
contribuy6 a la satisfaccion de las trabajadoras estudiadas, lo que puede deberse a la ausencia del equilibrio ne-
cesario entre los espacios familiares y laborales; resultado que coincide con el de Gonzalez, en el afio 2015[22].

Las directivas y estomatologas percibieron que existia satisfaccion de los pacientes con el servicio recibido,
esta situacion puede deberse a su adecuada organizacion, donde la inasistencia de algin profesional se resuelve
con la redistribucion de los turnos, lo que garantiza a los pacientes recibir el tratamiento correspondiente y exi-
mirlo de una afectacion por esta situacion.

La aplicacion de las medidas contenidas en la intervencion que se realizé con las estomatologas, directivas y
sus respectivas parejas, dirigida a mejorar la conciliacién vida laboral-familiar en la organizacion, permitieron la
modificacion en cuanto a este tema. Aunque Rodriguez en el 2019 [24] y Jorquera en el 2019[25] consideran que
los modelos de conciliacion estan directamente relacionados a una perspectiva de corresponsabilidad, ya que, de
no existir conciencia respecto a la necesidad de una adecuada distribucion de las responsabilidades en la esfera
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privada, cualquier politica de conciliacion no tendria los resultados esperados.

En el presente estudio se asume que con la intervencion aplicada se contribuye a que los beneficiados organi-
cen y realicen la distribucion equitativa de las labores domésticas y comprendan la necesidad de eliminar este-
reotipos de género, aspectos imprescindibles para lograr una real conciliacion vida laboral-familiar.

Conclusion

El estudio de los fundamentos tedricos y metodologicos sistematizados y el estado actual de la conciliacion
logro identificar que el factor de calidad de los servicios estomatologicos clasifica en la categoria de retroceso
moderado, reforzado por la ubicacion de la organizacion en el tercer cuadrante o zona de autobloqueo.

La estrategia de conciliacion vida laboral-vida familiar disefiada como factor de calidad en los servicios es-
tomatoldgicos es sistematica, dinamica, flexible y desarrolladora donde se vincula la conciliacion con la calidad
de los servicios estomatologicos, con una estrecha interrelacion entre sus etapas y permite la inclusion de accio-
nes de capacitacion, transformacion y de superacion desde de las necesidades de aprendizaje identificadas.

Los resultados de la evaluacion de la estrategia demostraron su efectividad en la Clinica Julio Antonio Mella
de Guantanamo al modificar hacia resultados positivos el valor del estado actual de la organizacion (EAO) con
su implementacion.

El empleo de la neutrosofia permitié una mayor precision de los resultados obtenidos, pues los términos lin-
giiisticos utilizados permitieron la valoracién de la pertinencia de la estrategia de conciliacion vida laboral-
familiar como factor de calidad de los servicios estomatoldgicos en la clinica Julio Antonio Mella de Guantana-
mo.
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Resumen. La necesidad de fundamentar la preparacion de los estudiantes de Medicina para adherirse al trabajo en equipos
de salud, constituy6 la razon de esta investigacion del Proyecto Institucional Desarrollo del capital humano de la salud,
2021. En la presente investigacion se utiiza el enfoque neutrosofico por ser una herramienta metodologica util para darle
mayor validez a los resultados. Es por ello que el objetivo de la presente investigacion se orienta hacia: aplicar una escala
lingiiistica neutroso6fica para la evaluacion de la preparacion de los estudiantes de medicina para insertarse en equipos de
trabajo en salud. Se emplearon en el estudio métodos tedricos, empiricos y matematicos estadisticos. se empled la metodo-
logia utilizada fue mixta cuali-cuantitativa, afirmada bajo los tipos de investigacion descriptiva, correlacional. Donde los re-
sultados obtenidos evidencian un alto nivel de validez.

Palabras clave: lingiiistica, neutroséfica, preparacion, estudiantes de medicina, equipos de trabajo en salud

Summary. The need to support the preparation of medical students to adhere to work in health teams was the reason for this
research of the Institutional Project for the Development of Human Capital in Health, 2021. In this research, the neutrosophi-
cal approach is used because it is a useful methodological tool to give greater validity to the results. That is why the objective
of this research is oriented towards: to apply a neutrosophic linguistic scale for the evaluation of the preparation of medical
students to be inserted in health work teams. Theoretical, empirical and statistical mathematical methods were used in the
study. The methodology used was mixed qualitative-quantitative, affirmed under the descriptive, bibliographic and correla-
tional types of research. The results obtained show a high level of validity.

Key words: lingustic, neutrosophic, preparation, medical students, health work teams.

1 Introduccion

De los estudios de varios autores [1], [2], [3] se reflexiona que uno de los asuntos que mas se investiga y
polemiza actualmente en la educacion médica es la preparacion de los estudiantes de Medicina para su adheren-
cia a los equipos de trabajo en salud, vistos a modo del grupo de profesionales del sector, cuyos integrantes, bien
organizados con una mentalidad abierta y dinamica en la integracion de saberes, procederes y valores, procuran
el logro de la atencion integral de salud a personas, grupos y comunidades.

La adherencia de los estudiantes al trabajo en equipos de salud resulta poco fiable [4] sino se asume desde el
contexto de su doble pertenencia: al sector social de jovenes y a la estructura funcional para la atencion de salud,
digase departamentos y colectivos de los perfiles y las especialidades profesionales de la salud, los equipos basi-
cos de salud, equipos de guardia y otros pertinentes.

La Organizacion Mundial de Salud, OMS[5] argumenta que la participaciéon de estudiantes en los equipos de
trabajo en la salud es un excelente indicador de la extension, naturaleza y calidad de la atencion integral de salud
a la sociedad, porque ilustra en qué medida se toma en cuenta las energias y diferentes iniciativas de las jovenes
generaciones de profesionales de la salud y se aprovecha sus potencialidades en los necesarios cambios que re-
quiere el manejo del proceso salud-enfermedad.

La OMS [6] resalta que el valor superior que aporta el equipo de trabajo en salud es la confianza por parte del
paciente. De varios autores [7-20] se entiende que Cuba hace colosales esfuerzos en garantizar la preparacion de
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los estudiantes de Medicina para el trabajo en equipos de salud, mediante la educacion en el trabajo en el contex-
to de las circunstancias dificiles que vive el pais y donde se reconoce requerirse cambios en los procesos prepa-
ratorios para su insercion satisfactoria en la atencion de salud [8].

Se piensa que en el equipo, el estudiante puede contribuir positivamente al apoyar sico emocionalmente al
especialista durante la atencion integral de salud; podra desarrollar habilidades de resiliencia, empatia y lideraz-
g0, aplicar sus conocimientos y habilidades en beneficio de su desarrollo profesional, involucrandose en diferen-
tes roles de acuerdo con el nivel de preparacion que alcance en el proceso de su formacion.

En lo tedrico: de la indagacion bibliografica se obtuvo el sistema de ideas sobre el tema, sistematizdndose en
una concepcion util en la fundamentacion y el establecimiento de acciones y/o estrategias centradas en la mejora
preparatoria de los estudiantes de Medicina para su adherencia al trabajo en equipos de salud. Con la investiga-
cion bibliograficas constatd la presencia de divergentes ideas sobre la preparacion, la que se procedio a su orga-
nizacion acorde con las necesidades de aprendizaje de estudiantes de Medicina, el contexto de la Universidad
Meédica y las circunstancias actuales del pais. Las ideas asumidas en la sistematizacion como posibles fundamen-
tos pueden socializarse mediante materiales de estudio en diversos formatos que sirvan de consulta sobre el te-
ma.

En lo practico: se conformo una sistematizacion tedrica de ideas utiles para la preparacion de los estudiantes
de Medicina con cursos electivos, optativos y acciones de entrenamiento apoyado en aplicaciones tecnoldgicas,
software, videos, audios visuales, multimedia, materiales didacticos, teléfonos moviles, grupos WhatsApp, etc.
La sistematizacion tedrica se desarrolld a partir de las ideas siguientes:

Motivacion: el proceso que impulsa a los miembros del equipo a actuar de una determinada manera o por lo
menos origina su propension hacia un comportamiento especifico afin al trabajo en equipo de salud. Ese impulso
puede provenir del contexto del desempefio (estimulo externo: condiciones laborales, salariales, de reconoci-
miento social y otros) o puede ser generado por los procesos mentales internos del individuo. (Motivacién Intrin-
seca: los valores, los intereses, la educacion recibida y la cultura alcanzada, entre otras)

Participacion: en el trabajo en equipo de salud, el nivel de participacion de sus miembros es fundamental en
la aprehension de los protocolos deontoldgicos, los modos de actuacion, los valores, la cultura de salud, normas
éticas y juridicas que rigen la atencion de salud. En resumen, no se puede trabajar en equipo de salud sin cono-
cer el espiritu del sector, de la entidad o del proyecto donde actiia y conciliarlos con los propdsitos de su partici-
pacion, lo que puede no estar escrito o formalizado.

Me¢étodos, técnicas y soportes: el trabajo en equipo de salud requiere necesariamente de aprehension del mé-
todo clinico-epidemiologico y sus herramientas que todo participante debe utilizar en mayor o menor grado: las
entrevistas médicas, las metodologias de analisis y solucion de problemas, el pensamiento positivo, las técnicas
de presentacion de casos en publico, formas de reunirse, técnicas oratorias y los soportes fisicos, salas acondi-
cionadas, disposicion de pizarras, retroproyectores, computadoras, imprescindibles para un trabajo en equipo con
garantias de eficacia.

Espiritu de equipo: cada estructura tiene dindmicas de comportamientos historicos y presentes que se mueven
en la espiritualidad de sus miembros e inciden directa o indirectamente en los equipos de trabajo presentes y fu-
turos. No se puede trabajar en equipo de salud sin conocer la espiritualidad que energiza el trabajo de los miem-
bros del equipo en la atenciéon de salud

Comunicacion: los participantes de un equipo de trabajo en la salud deben comunicarse adecuadamente me-
diante una verdadera interaccion personal cuando el proceso de comunicacion grupal es conocido y usado. El sa-
ber escuchar es la mas importante cualidad comunicativa de un equipo de trabajo de salud.

Claridad y transparencia en los objetivos y metas: deben ser conocidos por el equipo y sus participantes, éstos
deben estar definidos en lo espacio-temporal, tanto en lo cuantitativo y lo cualitativo. Pueden existir algunos ob-
jetivos para los que miembros del equipo que no estén al tanto, pero sélidamente conocidos por el lider o asesor,
por cuanto son imprescindibles para un trabajo con todas las garantias

La promocion de liderazgo a todos los niveles de participacion: el lider facilita las acciones del equipo y su-
pervisa la preparacion y participacion de los miembros.

Apego a las ciencias educativas en la preparacion: las Ciencias de la Educacion- Pedagogia, Didactica, Filo-
sofia de la Educacion, Sociologia y Psicologia de la Educacién- a modo de guias cientificas porque esta prepara-
cion solo es fiable cuando se logra a resultado del proceso formativo con estrategias y sistemas de acciones edu-
cativas intencionados a la efectiva preparacion de los estudiantes.

En lo social: se favorecié el perfeccionamiento de los fundamentos cientificos para la preparacion de los es-
tudiantes de Medicina centrada en su insercion en los equipos de trabajo en salud, con ideas promotoras de posi-
tivas modificaciones en los puntos de vista tedricos, axioldgicos y actitudinales sostenidos por ellos.

Diversas organizaciones [9], [10] indican la necesidad de coherencia preparacion profesional a todos los ni-
veles--satisfaccion de los compromisos de salud nacionales e internacionales, el eje central en el sistema cubano
de la salud, de donde se reflexiona lo importante que dicha preparacion esté solidamente fundamentada desde lo
interdisciplinario y lo interprofesional hasta lo multisectorial.

En este sentido, el diagnostico inicial arrojo las insuficiencias siguientes:
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Desmotivacion por las actividades de preparacion de los estudiantes de Medicina.

Pobre percepcion del valor de los fundamentos teodricos en el proceso preparatorio de dichos estudiantes

Fragmentacion en lo cognoscitivo, lo procedimental y lo actitudinal que generan un eclecticismo en las ideas
fundamentos de este proceso dentro de la educacion en el trabajo.

Estas insuficiencias resultan contradictorias con la demanda social de solidez en la preparacion profesional,
sugerente del problema cientifico ;cémo contribuir a la evaluacion de la preparacion de los estudiantes de medi-
cina para insertarse en equipos de trabajo en salud?

Se define como objetivo: aplicar una escala lingiiistica neutrosofica para la evaluacion de la preparacion de
los estudiantes de medicina para insertarse en equipos de trabajo en salud.

2 Materiales y métodos

El Proyecto Investigativo Institucional Desarrollo socio humanista de los profesionales de la salud[11], para
la investigacion tomo el paradigma investigativo educativo socio critico [12-22] cuya sinergia con los criterios
de la investigacion educativa favorecieron delinear los métodos empiricos, tedricos y matematicos estadisticos
utilizados [13].

A continuacion se presentan los métodos y técnicas investigativas, éstas se describen a continuacion.

En el estudio se realiz6 una integracion de la revision bibliografica, la observacion y la encuesta con el histo-
rico-légico, el analitico sintético, el inductivo-deductivo) para la determinacion de los antecedentes, sus regulari-
dades y tendencias, asi como la fundamentacion tedrica. Se empleo el enfoque sistémico estructural funcional
para la sistematizacion teodrica y su validacion con criterios de especialistas y de usuarios. Se utilizaron la esta-
distica descriptiva para caracterizar la muestra y la estadistica inferencial para la contratacion de resultados.

Se desarroll6 una investigacion de tipo descriptiva no experimental y transversal correlacional. Donde
en la figura 1 se ilustra la 16gica seguida para desarrollar la investigacion.

Seleccion de los
métodos y
técnicas

Identificacion Planteamiento
del problema del objetivo

Tabulacion e
Medicion Unica interpretaciéon
de los resultados

Figura 1. Logica seguida para el disefio transversal utilizado

2.1 Poblaciéon y muestra

Para calcular una muestra neutrosofica de una poblacion, primero debes entender qué es la neutrosofia. La
neutrosofia es una teoria que combina la teoria de conjuntos neutroséficos y la logica neutrosofica, y se utiliza
para manejar situaciones donde la informacion es incompleta, indeterminada o incierta, asignando grados de ve-
racidad, falsedad e indeterminacion a las proposiciones.

Dado que la neutrosofia es un concepto relativamente nuevo y poco conocido, es posible que no haya una
metodologia especifica para calcular una muestra neutroséfica en el sentido tradicional.

Sin embargo, si lo que buscas es calcular una muestra aleatoria de una poblacion con 150 elementos, puedes
seguir estos pasos:

Siguiendo lo antes planteado se establece los siguientes aspectos que:

q = proporcion de la poblacion de referencia que no presenta la tematica en estudio (1 -p).

El nivel de confianza deseado (Z). Indica el grado de confianza que se alcanzara el valor verdadero del para-
metro en la poblacion se encuentre en la muestra calculada. La precision absoluta (d).

Con un nivel de confiaba de 95 a 99%, pues z= [1.898, 1.94], d=[0.05, 0.1] y p =[0.3,0.33], N=30. Sobre los
resultados antes obtenidos se tiene que la muestra 10 y 29 sujetos. Es por ello que en la presente investigacion se
selecciona lo siguiente:

Se seleccionaron 30 estudiantes de la Facultad de Ciencias Médicas de la provincial de Guantanamo Cuba.
De ellos 22 son del sexo femenino 8 del masculino. Todos tienen el tercer afio aprobado y dieron su consenti-
miento para participar en la investigacion. El promedio de edad es de 22,3 afios y ademas todos se encuentran
vinculados a proyectos de investigacion y en catedras de la extension universitaria.
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2.2 Método neutrosofico

La escala lingtiistica neutrosofica es una herramienta utilizada en la teoria de conjuntos neutrosoéficos y la 16-
gica neutrosofica para representar la incertidumbre, la imprecision y la indeterminacion en los juicios y las eva-
luaciones. Fue propuesta por el matematico y filésofo Florentin Smarandache como parte de la teoria neutrosofi-
ca. [14]

En la escala lingiiistica neutroso6fica, un valor o proposicion se representa mediante tres grados distintos:

Grado de verdad (T): Representa el nivel de certeza o verdad de una afirmacion. Es el grado en el cual se
considera que una proposicion es verdadera.

Grado de indeterminacion (I): Representa el nivel de falta de informacién o conocimiento para evaluar una
afirmacion. Es el grado en el cual no se puede afirmar si una proposicion es verdadera o falsa debido a la falta de
datos.

Grado de falsedad (F): Representa el nivel de falsedad de una afirmacion. Es el grado en el cual se considera
que una proposicion es falsa.

Estos grados pueden tomar valores en el intervalo [0, 1], donde 0 indica que una afirmacion es completamen-
te falsa o indeterminada, y 1 indica que una afirmacion es completamente verdadera.

Para este caso :

Grado de verdad (T): 0.8 (indicando que se cree que la probabilidad es alta con un 80% de certeza).

Grado de indeterminacion (I): 0.1 (indicando que hay un 10% de falta de informacion para evaluar la prepa-
racion de los estudiantes).

Grado de falsedad (F): 0.1 (indicando que se considera que hay una baja probabilidad de que la afirmacion
sea falsa). [14]

Es por ello que numerosos autores [15], [16], [17] , [18] han sistematizado y propusieron un conjunto neu-
trosofico de valor tinico (SVNS), para superar esto.

Sea X un universo de discurso, un SVNS A sobre X presenta la siguiente forma:
A= Uz ug g (), vy () ) x € X}d

Donde
ug () X = [01L g (x): X = [01] y v,(x): X - [0.1]

Con

0=u,lx) ) plx) =3  vwxek

Los intervalos #a(r). % () ¥ 1% (x) denotan las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en A,
respectivamente. En correspondencia con la aplicacion de los antes expuesto se obtienen los resultados de la ta-
bla 1.

Tabla 1. Términos lingiiisticos de la escala Likert aplicada en la investigacion

Término lingiiistico Numeros SVN
Excelente (E) (1,0,1)

Muy Bien (MB) (0.71,0.34,0.29)
Bien (B) (0.50,0.49,0.49)
Regular (R) (0.40,0.75,0.85)
Mal (M) (0,1,1)
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Sea A = (T, I, F) un nimero neutrosofico de un solo valor, una funcién de puntuacion S relacionada con un
valor neutroséfico de un solo valor, basada en el grado de pertenencia a la verdad, el grado de pertenencia a la
indeterminacion y el grado de pertenencia a la falsedad se define por: [18]

3 Resultados y discusion

En este apartado se presentan los resultados obtenidos en la investigacion asi como su andlisis, luego de la
tabulacién de las principales preguntas de la encuesta. Este se analiza en correspondencia a cada pregunta de la
misma indicando cantidad y porcentaje de estudiantes que seleccionan cada una de las dos opciones de la en-
cuesta aplicada. A continuacion se inicia con el proceso de presentacion de los resultados.

Pregunta 1. Conocen ustedes los objetivos de los equipos de trabajo en salud

40 1 36,6
35 7
20
30 F
25 1
22 = Cantidad
20 ¢
1372 = Porcentaje

15 7 o 11

9 P
10 77 ¢

- 4 — =
k‘ . -

| B H = T

Excelente Muy bien Bien Repgular Mal

Grifico 1. Resultados de la pregunta 1 de la encuesta aplicada

En el grafico 1 se representan los resultados de la pregunta 1 de la encuesta aplicada a los estudiantes. Donde
solo 6 estudiantes para un 20% del total en estudio manifestd tener un excelente conocimiento de los objetivos
de los equipos de trabajo en salud. Mientras que 4 para un 13,4% manifestaron que su conocimiento era muy
bien. Sin embargo es de resaltar que la mayoria manifestd que su conocimiento era regular (9 para un 30%), lo
que denota que aun existen reservas para preparar a los estudiantes en esta tematica. También es importante ma-
nifestar que ninguno seleccioné la categoria mas baja de la encuesta aplicada, lo que hace evidente que poseen
algin conocimiento sobre el tema tratado.

Pregunta 2. Conocen ustedes las acciones y actividades que deben desarrollar los equipos de trabajo en sa-
lud.

40 36,6

35 +~

25 1

20 + — m Cantidad
114 = Porcentaje
15 ¥ .

10 1

Excelente Muy bien Bien Regular Mal

Grifico 2. Resultados de la pregunta 2 de la encuesta aplicada

En el grafico 2 se visualizan los resultados de la pregunta de igual nimero de la encuesta. Donde se eviden-
cian cambios importantes con respecto a la pregunta anterior, pues aqui si la mayoria de los estudiantes seleccio-
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no las opciones mas altas. Pues 9 de ellos para un 30% manifesto tener categoria de excelente. Por otra parte, 11
de ellos para un 36,6% manifestaron que eran muy bien. Mientras que 4 de ellos para un 13,4% reveld estar en la
categoria de bien. Mientras que 6 para un 20% opto por la de regular y al igual que la pregunta anterior ningun
estudiante seleccioné la opcion de mal.

Pregunta 3. Conocen ustedes las formas de evaluacion que se emplea en los equipos de trabajo en salud.

35 334

30 ¢ 26,6

25
15 m Porcentaje

|
20 “ 16,6 m Cantidad
10

0 > -
Excelente Muy bien Bien Regular Mal

T A T T — .

Grifico 3. Resultados de la pregunta 3 de la encuesta aplicada

Tal y como ilustra el grafico 3, existen 8 estudiantes para un 26,6% que manifestaron encontrarse en la categoria
de excelente. Mientras que la de bien fue marcada por 5 estudiantes para un 16,6% del total de investigados.
Mientras que la mayoria (10 para un 33,4%), seleccionaron la de bien. Como se evidencia las escalas de mayor
puntuacion han sido las mas seleccionadas por los estudiantes, lo cual denota que los estudiantes poseen dominio
sobre las formas de evaluacion. Mientras que solo una minoria de 7 estudiantes para un 23, 4% obtuvo la catego-
ria de regular y como ha sucedido en todas las preguntas ningin estudiantes seleccioné la categoria de mal. Lo
que evidencia que los estudiantes poseen conocimiento sobre esta tematica.

Discusion

Es una realidad la tendencia en muchos jovenes universitarios de la salud, a rehuir el compromiso y el sacri-
ficio que exige su preparacién como futuro médico. Este dilema deriva acontecimientos negativos en la partici-
pacioén en equipos de salud: mientras menos se comprometa con la preparacion, menos incidencia tendra en las
decisiones dentro del contexto de su practica médica y mucho menos podra alcanzar la alta preparacion profe-
sional a ellos demandada.

Se coincide con varios autores[3], [4], [7] en cuanto a que la solides en la preparacion integral de los estu-
diantes de Medicina es fundamental para su éxito como los futuros profesionales médicos cuya labor es impor-
tante en el estado de salud y la calidad de vida las personas, sus grupos y comunidades.

La dispersion en los fundamentos tedricos nacionales para la preparacion previa al equipo de trabajo en Sa-
Iud, presupone vacios en el apresto de futuros médicos de manera que tributen a la excelencia en la atencion de
salud. Aunque se reconoce que no determinan la preparacion cientifica de los profesionales para dar solucion a
los problemas de salud, si se considera afectan el cumplimiento con calidad y satisfaccion de las exigencias del
sistema de salud en la sociedad actual.

La integracion de los estudiantes a la investigacion relacionada con su futuro desempefio en equipos de traba-
jo de la salud, sobre la base de una sistematizacion teérica de ideas dan pertinencia al trabajo al centrase en la
preparacion educativa interprofesional [19-21], y la aprehension de novedosos procederes para el trabajo en equi-
polé.

Este trabajo se presenté satisfactoriamente en varios Eventos provinciales y nacionales.

- Evento Provincial. VI Jornada Provincial de Medicina Natural y Tradicional NATUGUASO 2020.
Miembro del Comité Organizador. Autor-Ponente de Reflexiones en torno a la integralidad de la prepa-
racion de los estudiantes de Medicina. 15 de diciembre de 2020

- VIII Jornada Cientifica Regional de APS en las Tropas realizado en la Region Militar en Guantanamo.
Trabajo: La preparacion de estudiantes de Medicina para la participacion mediante el trabajo en equipo
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de salud.18 de diciembre 2020.

- Evento Provincial On-line con alcance Nacional. Universidad de Ciencias Médicas de Granma. Facultad
de Ciencias Médicas de Bayamo. III Jornada Cientifica de Profesores “Salud y Educacion por la Exce-
lencia 2021” “Fundamentos teoéricos para la participacion de estudiantes de la Salud”. 19 de abril de
2021.

- Consejo Provincial de Sociedades Cientificas de la Salud Guantanamo. Sociedad de Educadores en
Ciencias de la Salud, Capitulo Guantanamo. Evento on-line: Tercer Taller Cientifico Provincial de Edu-
cacion Interprofesional y Practica Colaborativa Interprofesional en la Salud. Preparacion de estudiantes
de Medicina para la participacion en equipos de la Salud. Guantanamo, 19 de julio al 13 de agosto de
2021.

El nivel de gastos se contabilizé en $§ 565.00 CUP por concepto de materiales de oficina. Al no requerirse la
contratacion de profesionales de otras instituciones y territorios, el resultado para la preparacion resulta sustenta-
ble econdémicamente con una alta concrecion del ahorro y el uso eficaz de los recursos disponibles, pues los gas-
tos de su ejecucion se circunscriben a salarios de los profesores implicados en la ejecucion de las acciones de
preparacion de los estudiantes.

Conclusiones

Se logré una sistematizacion tedrica de ideas que puede ser util en la preparacion de los jovenes universita-
rios de la salud para su adherencia al trabajo en equipo de salud. La indagacion bibliografica tribut6 informacion
de primer nivel, valida para la mejora en la formacion integral como futuros médicos con pertinencia social y
cientificidad educativa en su concepcion, asi como la viabilidad y factibilidad de su aplicacion.

Los resultados obtenidos en la investigacion son validos pues se arriban con la utilizacion de método cientifi-
co y un enfoque neutrosofico y visualizan el nivel de estudiantes de medicina para insertarse en equipos de tra-
bajo en salud.

Las escalas lingiiisticas neutrosoficas se sustentan como fundamento principal la teoria neutroséfica que ésta
a su vez busca tratar la incertidumbre y la imprecision de manera mas completa que otros enfoques cientificos
como la teoria difusa, donde solo se consideran grados de verdad e indeterminacion, ello permitié una mayor
precision en los resultados obtenidos.
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Resumen. El Proyecto Investigativo Institucional Evaluacion de la metodologia para el desarrollo del capital humano en
los servicios de salud, de la Universidad de Ciencias Médicas de Guantanamo, desde el 2020 realiz6 un estudio descriptivo
no experimental para la solucion al problema cientifico como emplear el enfoque ciencia-tecnologia-innovacion para el
desarrollo de competencia profesoral-investigativa en docentes de Enfermeria, con el empleo de la neutrosofia. Es por ello
que el objetivo es evaluar desde una perspectiva neutrosofica la pertinencia de un sistema de acciones con el enfoque CTI
para el desarrollo de competencia profesoral-investigativa en docentes de Enfermeria. Se emplearon métodos empiricos, teo-
ricos y matematicos estadisticos, se logrd precision en la referencia teorica, caracterizar las regularidades y tendencias para
su desarrollo, la identificacion del estado inicial y la proyeccion del sistema de acciones para lograrla. Se utilizaron técnicas
de la estadistica descriptiva e inferencial durante la caracterizacion de la muestra y la contratacion de la informacién. Los re-
sultados obtenidos develan el nivel de pertinencia de la propuesta presentada.

Palabras clave: neutrosofia, enfoque ciencia-tecnologia-innovacién, competencia profesoral investigativa, docentes de
Enfermeria

Summary. The Institutional Research Project Evaluation of the methodology for the development of human capital in health
services, of the University of Medical Sciences of Guantanamo, since 2020, conducted a non-experimental descriptive study
for the solution to the scientific problem of how to use the science-technology-innovation approach for the development of
teaching-research competence in Nursing teachers, with the use of neutrosophy. Therefore, the objective is to evaluate from a
neutrosophical perspective the relevance of a system of actions with the STI approach for the development of teaching-
research competence in Nursing teachers. Empirical, theoretical and mathematical-statistical methods were used, achieving
precision in the theoretical reference, characterizing the regularities and tendencies for its development, the identification of
the initial state and the projection of the system of actions to achieve it. Descriptive and inferential statistical techniques were
used during the characterization of the sample and the contrastation of the information. The results obtained reveal the level
of relevance of the proposal presented.

Key words: neutrosophy, science-technology-innovation approach, research teaching competence, nursing teachers

1 Introduccion

La formacion de docentes de Enfermeria es compleja en tanto debe prepararlos para desempefiar las mas di-
similes tareas integradas en el manejo del proceso salud-enfermedad [1]: diagnosticar, tratar, evaluar, prevenir y
educar a las personas, los grupos y las comunidades, razon por la que ese proceso discurre en lo multidimensio-
nal: lo docente académico, laboral asistencial, investigativo y extensionista sociocultural [2].

De lo visto por varios autores, en lo investigativo [3], [4], [S] [24] se reflexiona que deben prepararse para
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solucionar situaciones problémicas en la docencia, que escapan a la prediccion y en ocasiones, exceden lo eficaz
de su aprendizaje formativo profesoral.

Por esta razén, su preparacion debe llevarse al nivel de competencia profesoral investigativa, que en los do-
centes de Enfermeria, los autores la conciben a modo de la cualidad para solucionar problemas docentes-
investigativos con versatilidad metodologica, lo que implica saber, saber hacer y saber ser para la solucion de
necesidades educativas, con perspectivas distintas.

Se piensa que esta competencia se asocia directamente al desempefio profesora [6], [7], a manera de reflejo
de la preparacion integral de ese profesional para resolver una situacién educativa de manera satisfactoria en los
escenarios formativos de profesionales de Enfermeria, donde se concreta el saber y el qué, el saber hacer y el
como y el saber ser para quién, por lo que en tal sentido, cumpliria lo pensado [8], [9], [10] sobre la superacion
del personal calificado que responda y se anticipe al desarrollo cientifico-tecnologico.

Para cumplirlo, puede ser til el enfoque ciencia-tecnologia- innovacion (en lo adelante enfoque CTI) [11],
[12] visto a modo de una nueva mirada socio humanista, no neutral y multidisciplinaria a la ciencia, la tecnologia
y la innovacidn para la comprensién y solucién de problemas sociales, entre los que se ubica la docencia en En-
fermeria. Los presupuestos epistemologicos de este enfoque son pertinentes en los procesos formativos que con-
ducen los docentes de Enfermeria.

De la exploracion inicial con la observacion y cuestionarios sobre el tema a docentes de Enfermeria en Guan-
tanamo se percibieron insuficiencias en:

Una muy baja presencia de profesores de Enfermeria con categorias cientificas, una pobre percepcion del va-
lor de la calidad investigativa en la docencia de Enfermeria, vacios sobre el proceder cientifico a seguir en su
preparacion cientifica investigativa para la solucion de problemas en la docencia, con énfasis en el enfoque cien-
tifico en las actividades investigativas docentes.

Sin embargo para hacer mayor el impacto del enfoque presentado se utiliza la neutrosofia, pues es una filoso-
fia que propone el estudio y la comprension de la neutralidad, la ambigiiedad y la incertidumbre inherentes a la
naturaleza humana y a la realidad. Aunque la neutrosofia no es ampliamente conocida o aceptada en el ambito de
las ciencias médicas, puede tener cierta relevancia en algunos aspectos. Aqui hay algunos puntos a considerar.

Tal es el caso de la ética médica, la cual es aplicada a todas las areas de las ciencias médicas: La neutralidad
es un principio ético importante en la relacion médico-paciente. La neutrosofia podria fomentar una mayor com-
prension y aceptacion de las opiniones y valores de los pacientes, lo que puede fortalecer la relacion y mejorar la
calidad de la atencion médica.

Todo lo antes dicho develo la presencia de docentes de Enfermeria con insuficiencias preparatorias para eje-
cutar un proceso tan complejo como es la investigacion docente, esencial para la atencion integral de salud, por
lo que se dedujo que estas insuficiencias se contradicen con la demanda social de enfoque CTI en la solucion de
problemas en la investigacion docente de Enfermeria, fundamento de esta investigacion.

Al identificarse el problema cientifico: ;como contribuir desde una perspectiva neutrosofica al enfoque CTI
para el desarrollo de competencia profesoral-investigativa en docentes de Enfermeria?, en su solucion se definio
el objetivo: evaluar desde una perspectiva neutrosofica la pertinencia de un sistema de acciones con el enfoque
CTI para el desarrollo de competencia profesoral-investigativa en docentes de Enfermeria.

2 Materiales y métodos

La investigacion parte de los resultados obtenidos en el “Proyecto Investigativo Institucional Evaluacion del
impacto de la metodologia para el desarrollo del capital humano en los servicios de salud”, de la Universidad de
Ciencias Médicas de Guantanamo [13]. El estudio cualitativo descriptivo no experimental, que abarco septiem-
bre de 2020 a junio 2021, en la Facultad de Ciencias Médicas y areas de educacion en el trabajo de Guantanamo,
Baracoa, El Salvador, San Antonio del Sur, Yateras y Caimanera.

La presente investigacion asume los postulados de un disefio no experimental, pues éste se basa en catego-
rias, conceptos, variables, sucesos, contextos que se dan sin la intervencion directa del investigador, es decir; sin
que el investigador altere el objeto de investigacion. Pues en este caso, se analizan los fenomenos tal y como se
muestran en la practica educativa de la enfermeria.

Dentro del disefio asumido se desarrolla una investigacion con un enfoque transeccional, pues en este caso el
estudio va dirigido a analizar cudl es el nivel de pertinencia de enfoque ciencia-tecnologia-innovacion para el
desarrollo de competencia profesoral-investigativa en enfermeria. En el esquema 1 se representa los tres momen-
tos del intercambio con los integrantes del grupo nominal.
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Esquema 1. Representacion esquematica del disefio asumido
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A continuacion se presentan los métodos y técnicas asumidos en la presente investigacion. Los que fueron
contextualizados a las necesidades investigativas de este estudio.

Téoricos

Los métodos tedricos de investigacion son enfoques y técnicas utilizadas para obtener conocimiento y com-
prension sobre conceptos, fendmenos o teorias especificas en diferentes campos de estudio. Estos métodos se
centran en el andlisis y la interpretacion de la informacion disponible. A continuacion se describen los aplicados
en la presente investigacion.

Analisis Documental: Consiste en examinar y analizar documentos escritos, como libros, articulos, informes,
registros histdricos, leyes, politicas, entre otros. Este método se utiliza para comprender y sintetizar informacion
existente y establecer conexiones entre distintas fuentes de conocimiento. En el caso particular para analizar el
estado del arte del enfoque CTI para el desarrollo de competencia profesoral-investigativa en docentes de En-
fermeria.

Revision de Literatura: Este método implica analizar y resumir la investigacion y la literatura previamente
publicada sobre un tema especifico. Se busca identificar las tendencias, patrones, controversias y brechas en el
conocimiento para establecer una base solida para la nueva investigacion.

Analisis Critico: Este enfoque se utiliza para examinar y cuestionar las estructuras de poder, las ideologias y
las relaciones sociales en contextos especificos. El analisis critico puede aplicarse a diferentes disciplinas, como
las ciencias médicas, el enfoque CTS y la neutrosofia.

Se empled el enfoque sistémico estructural funcional para la elaboracion del sistema de talleres, la determi-
nacion de su estructura y las relaciones entre sus componentes, para el logro del objetivo con un grupo nominal.

Empiricos

Los métodos empiricos de investigacion son enfoques basados en la recoleccion y analisis de datos concretos
y observables. Estos métodos implican la observacion directa o la recopilacion de informacion tangible y objeti-
va sobre el fendmeno o problema en estudio. Aqui te presento algunos de los métodos empiricos mas comunes:

La observacion, la encuesta y la entrevista con el historico-logico, el analitico sintético, el inductivo-
deductivo en la determinacion de los antecedentes de la ensefianza aprendizaje del enfoque CTI, sus regularida-
des y tendencias para el desarrollo de la competencia profesoral-investigativa, asi como para la fundamentacion
de la propuesta de solucion.

Se utilizo el grupo nominal como técnica de consenso para lograr el nivel de pertinencia de la propuesta pre-
sentada.

Estadisticos y matematicos
Se emplearon métodos estadisticos y matematicos dentro de éstos sobresalen la estadistica descriptiva, parti-
cularmente el analisis de frecuencias absolutas y relativas.

2.1 Ejemplo de talleres de capacitacién para la competencia profesoral -investigativa de los docentes de
Enfermeria contenidos en el enfoque.

Titulo: El enfoque CTI para el desarrollo de la competencia profesoral -investigativa de los docentes de En-
fermeria.

Objetivo: aplicar las mas actuales concepciones del enfoque CTI al desarrollo de la competencia profesoral-
investigativa en docentes de Enfermeria
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Sistema de conocimientos, habilidades, virtudes y valores

Tabla 1. Programas de talleres

No El enfoque CTI para el desamollo de| Créditos Horas [ AO [ EI | TE| DG
la competencia profesoral-

[ linvestinativa de los orofesionalesde | ] |

Taller#1.| El enfoque CTly sus peculiaridades 3 18 2 & 6| 4
en la docencia de Enfermeria
T#2. Los contextos de la competencia 18 2 & 6| 4
Profesora investigativa de
Enfermeria: investigacion, aplicacion
y evaluacion en el proceso
formativo

T#3. La ética y su impacto en el desarrollo 24 4 8 8| 4
de la competencia profesoral-
investigativa de Enfermeria

T#4. Las demandas y oportunidades del 24 4 g &l 4
enfoque CTl para el desarrollo de la
competencia profesoral-investigativa
de los profesionales docentes de

Enfermeria
T#5 El desamollo de la competencia 12 2 4 41 2
profesoral-investigativa de los

profesionales docentes de
Enfermeria: modelo de organizacion
social con el enfoque CTI.

Totales 3 96 14 132 [ 3] 20
AO-ActividadOrientaderaEl-Estudiclndependiente TE-Trabajolndependiente DG-

En lo cognoscitivo debe En lo instrumental pragmatico

lograrse la aprehensidn de debelo- grarseel fortalecimiento de

En lo actitudinal
debe lograrse la

saberes sobre: El en foque habilidades Explicar Argumentar incorporacion al
CTl en la docencia de Aplicar Evaluar Valorar modo de actuacion
Enfermeria El en foque CTI en el desarrollo de:

La practica docente de la competencia profesoral- Virtudes:
investigativa de Enfermeria. investigativa decencia, justicia,

La ética en el desarrollo
de la competencia docente-
investigativa.

templanza,fortale
za,pruden-
cia,méritoyhonor

Organizacién social con el
enfoque CTIL Valores:
respensabilidad,la
boriosidad, honesti
dad,digni-
dad solidadridad

Escenarios, materiales y medios: en la sede central de la Facultad de Ciencias Médicas y los escenarios de la
educacion en el trabajo, con los materiales didacticos, informaticos y audiovisuales disponibles. Sistema de eva-
luacion: seminario integrador de los contenidos y debate grupal final.

Para los talleres, los investigadores asumieron el acompafiamiento intensivo en la superaciénl8, a modo de
sistema de ayuda por tener el objetivo esencial en las acciones de los docentes de Enfermeria en la superacion
con recursos de diversos formatos para la gestion de autoaprendizaje.

2.2 Método neutroséfico

El método neutrosofico es una teoria desarrollada por el matematico y filosofo rumano Florentin Smaranda-
che en la década de 1990. El mismo se sustenta en 3 componentes fundamentales los cuales seran presentados a
continuacion: [14]

Método Neutrosofico clasico: Se refiere a la informacion imprecisa, incierta o vaga presente en un problema.
Los conceptos neutrosoficos se representan utilizando tres valores: verdadero (T), falso (F) e indeterminado (I),
lo que permite tener en cuenta la imprecision y la ambigiiedad en la informacion.

Neutrosofico extendido: Es una extension del componente neutrosofico y se refiere a la aplicacion de la logi-
ca neutrosodfica en el analisis de problemas y la toma de decisiones.

Neutrosoéfico aplicado: Este componente se enfoca en la aplicacion practica del método neutroséfico en dife-
rentes areas, como es el caso de la presente investigacion. [14]

Se utilizé para conocer la pertinencia una escala Likert neutrosofica, donde los valores en consideracion estén
compuestos P A (x), I A (x), N A (x), donde P A (x) denota una pertenencia positiva, I A (x) es indeterminada, y
N A (x) es negativa. El profesional de las ciencias de la salud puede evaluar la pertenencia de sus criterios de sa-
tisfaccion a los cinco conjuntos. [15]

Esta escala se emplearon niimeros neutrosoficos de valor tinico (SVNS por sus siglas en inglés) [2], [3]. Pa-
ra nuestro caso de estudio se tiene a como el universo de discurso. Un SVNS sobre el cual es un objeto con la si-
guiente forma [16], [17], [18].

Donde Con para todo x
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El intervalo representa las membresias a verdadero, indeterminado y falso de x en
A, respectivamente. Por cuestiones de conveniencia un numero SVN sera expresado como A, donde a, b, ¢ [0,1],
y +b+c < 3.

Tabla 2 Términos lingiiisticos de la escala

Término lingiiistico Numeros SVN Puntuacion
Muy pertinente (MP) (1,0,0) 1
Pertinente (P) (0.70,0.25,0.30) 0,5

Algo pertinente (AP) (0.50,0.50,0.50) 0

No pertinente (NP) (0.30,0.75,0.70) -0.5

No tiene ningtn nivel (NTN) (0,1,1) -1

Sea A = (T, I, F) un ntimero neutrosé6fico de un solo valor, una funcidon de puntuacion S relacionada con un
valor neutrosofico de un solo valor, basada en el grado de pertenencia a la verdad, el grado de pertenencia a la
indeterminacién y el grado de pertenencia a la falsedad se define por: [19]

La funcion de puntuacion para conjuntos neutrosoficos de un solo valor se propone para hacer la distincion
entre los numeros.

Su algoritmo de ejecucion explota basicamente la nocion de medidas de distancia entre dos entidades cuales-
quiera, y en base a ello se forman los conglomerados. La formula de la distancia mas cominmente utilizada para
estos valores es la euclidiana:

dla —B) = |5 D [By(x)—Pa(x)]? + [La(x)—Tg (% )1% + [Ny () —Ng(x)]7

La neutrosofia como ya fue abordado fue propuesta por y Smarandache [14] para el tratamiento de la
neutralidades. Esta ha formado las bases para una serie de teorias matematicas que generalizan las teorias
clasicas y difusas tales como los conjuntos neutrosoficos y la logica neutrosofica [19], [20].

3 Resultados y discusiéon

En este momento de la investigacion se presentan los resultados obtenidos como parte de la consulta a los
especialistas consultados. Para ello se assume la técnica de consenso del grupo nominal. Para ello se sigue el
procedimiento descrito por Cordova [20]. Sus resultados se describen a continuacion.

A continuacion se describen las caracteristicas generales del grupo nominal:

El grupo nominal esta integrado por:

Dos profesores que laboran en investigacion

Dos miembros del consejo cientifico de la Universidad

Tres miembros de la comisioén de posgrado

Ocho profesores con experiencia de la Facultad

Se seleccionaron un total de 15 miembros del grupo nominal. Todos con mas de 20 afios de experiencia y
master en ciencias.

Procedimiento para el trabajo con el grupo nominal:

En una de las aulas de la Facultad de enfermeria, en un ambiente adecuado, se reunen los integrantes del gru-
po; se sientan formando una U, de manera que todos pueden alcanzar a ver la pizarra, la cual se ubica de manera
contigua al moderador (investigador). Este no forma parte del grupo; pero explica y orienta el procedimiento de
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trabajo, interviene cuando es necesario y recoge las opiniones que se expresan. A partir de esta organizacion se
inicia el trabajo, como se muestra a continuacion:

1. Planteamiento del tema

El moderador realiza la introduccion del trabajo y una exposicion de 25 minutos, aproximadamente, sobre la
logica de la investigacion. Se explican los aspectos teodricos que sirven de base a la solucion del problema objeto
de estudio y los aportes elaborados. Los participantes preguntan sobre aquellos elementos que les ofrecen dudas,
estas son aclaradas.

2. Generacion de ideas

Los participantes escriben sus ideas en relacion con el enfoque propuesto por los investigadores de este estu-
dio, para lo cual se les dan 15 minutos.

3. Registro y esclarecimiento de las ideas

Bajo la direccion del moderador, los participantes expresan sus ideas, en forma de ronda, valorando cada una
de los componentes del enfoque elaborado. De esa manera cada uno de los miembros del grupo tiene igual posi-
bilidad de dar a conocer sus criterios. Las ideas se anotan en la pizarra para que se visualicen por todos. Los in-
tegrantes del grupo explican sus ideas; otros miembros cuestionan algunas de ellas. El moderador profundiza en
el analisis, hasta que todos comprenden los planteamientos realizados.

4. Votacion

Cada integrante del grupo selecciona las ideas que considera mas importantes, de 3 a 5; las escriben en una
hoja de papel; les asignan un valor, fijado de antemano: de 5 a 1, en orden descendente; seguidamente se recogen
las hojas y se realiza la tabulacion general. El moderador escribe en la pizarra las ideas, estableciendo un orden
jerarquico, se tienen en cuenta los criterios de todos los miembros del grupo. A continuacién se ofrece el resulta-
do de la valoracion de los integrantes del grupo, a partir de la votacion realizada; se presentan los criterios que
reflejan el mayor nivel de coincidencia:

Valoracion del consenso final

A continuacion se presentan los resultados obtenidos luego de la segunda vuelta luego de corregidos los crite-
rios de los integrantes del grupo en correspondencia con cada uno de los aspectos del enfoque presentado.

Aspecto 1. Objetivos del enfoque
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Gafico 1 Resultados de la valoracion de los especialistas en el aspecto 1

En el grafico 1 se visualizan los resultados obtenidos en el aspecto 1. Donde la mayoria de los especialistas
miembros del grupo seleccionado (10 para un 66,6%) valord la categoria mas alta de la escala disefiada en la
presente investigacion. Lo cual denota la pertinencia de los objetivos contenidos en el enfoque elaborado.

Por su parte, 3 de ellos para un 20,1% refirid que era pertinente y por ello se encuentran en atemperados a las
exigencias actuales de la carrera, disciplina y universidad. Mientras que solo 2 (13,3%) sefialaron que los mis-
mos eran algo pertinente. Es de rescatar que las categorias mas baja de la escala no fue sefialada por ningln es-
pecialista.
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Aspecto 2. Necesidad actual del enfoque para las ciencias médicas y tecnologicas
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Grifico 2 Resultados de la valoracion de los especialistas en el aspecto 2

Tal y como se muestra en la grafica 2, los resultados son similares a los del aspecto anterior, pues la mayoria
de los integrantes del grupo valora el aspecto como muy pertinente. Esto se sustenta en que 11 de ellos para un
73,3% seleccionaron esta opcion. Por su parte la categoria pertinente fue seleccionada por 3 especialistas para un
20,1% . La siguiente categoria de algo pertinente fue marcada por solo | integrante para 6,6%. Mientras que ¢és
de resaltar que ninguno de los integrantes selecciond las categorias mas bajas. Estos resultados hacen evidente la
pertinencia de la propuesta en el aspecto discutido.

Aspecto 2. Contenidos del enfoque
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Grifico 3 Resultados de la valoracion de los especialistas en el aspecto 3

En el grafico 3 se visualizan los resultados de la opinion de los integrantes del grupo, respecto al aspecto 3.
Donde al igual que los momentos anteriores también la mayoria valord este aspecto con la maxima categoria.
Pues 10 de ellos para un 66,6% selecciond la de muy pertinente. Mientras que 4 para un 26,6% la de pertinente
y solo 1 para un 6,8% la de algo pertinente. Es de resaltar que ninguno de los especialistas consultados en el gru-
po escogid las categorias mas bajas de la escala. Los resultados presentados muestran que la propuesta presenta-
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da es muy pertinente. Pues la mayoria de los integrantes del grupo valoraron asi los tres aspectos consultados en
la presente investigacion.
Discusion

De la investigacion bibliografica se logré una actualizada conceptualizacion sobre las competencias profesio-
nales, con énfasis en las docentes, conformandose una base orientadora para el desarrollo de la profesoral-
investigativa en procesos docentes ¢ investigativos en la superacion de los profesionales de Enfermeria acorde
con las circunstancias actuales del servicio profesional y las condiciones especificas de la Universidad Médica
guantanamera.

Para la solucion al problema identificado, se propuso una politica de acciones con el enfoque CTI para el
desarrollo de la competencia docente-investigativa, acorde con las mas actuales concepciones para el desarrollo
de competencias en profesionales de la salud [21], [22], [23], [25], [26]cuya estructura fue la siguiente:

Objetivo general: contribuir con el enfoque CTI al desarrollo de competencia profesoral-investigativa en los
docentes de Enfermeria.

Accion I: planificacion del trabajo.

Objetivo: planificar el trabajo del equipo de investigadores-facilitadores de la Facultad de Ciencias Médicas y
sus areas de educacion en el trabajo de Guantdnamo, que dirigira el perfeccionamiento del enfoque CTI para el
avance de la competencia profesoral-investigativa en docentes de Enfermeria

Operaciones especificas:

1. Creacion del equipo de investigadores-facilitadores para la solucion del problema Seleccion de los
miembros del equipo, teniendo en cuenta las responsabilidades que ocupan dentro de la institucion,
el balance entre los afios de experiencias y la calidad que han tenido las investigaciones realizadas
por ellos con anterioridad.

2. Preparacion previa del equipo.

3. Estudio de los antecedentes y referentes tedricos que sustentaran el proceso.

4. Debate del anteproyecto de politica de acciones y las condiciones objetivas que favorecen o entor-
pecen su puesta en practica por parte del equipo (en varias sesiones).

5. Presentacion del equipo a la institucion.

Accidn II: organizacion del trabajo.

Objetivo: organizar las acciones y recursos necesarios para el enfoque CTI en el desarrollo de la competencia
profesoral- investigativa de docentes de Enfermeria.

Operaciones especificas:

1. Elaborar las técnicas e instrumentos que permitiran el diagnostico inicial de las carencias que pre-
sentan en la preparacion.

2. Aplicaciéon de instrumentos para la caracterizacion.

3. Procesamiento de la informacion obtenida con los instrumentos aplicados.

4. Valoracion de los resultados y proyeccion de acciones necesarias a adoptaren el equipo.

Accién III. Preparacion metodoldgica investigativa sobre el tema.

Objetivo: perfeccionar la preparacion metodologica investigativa del equipo de facilitadores del enfoque CTI
para el desarrollo de la competencia profesoral -investigativa de los docentes de Enfermeria en Guantanamo.

Operaciones especificas:

Disefio de las acciones de preparacion metodologica investigativa sobre el tema.

Sesion metodologica por el equipo de investigadores-facilitadores para la solucion del problema
Ejercitacion de estudios de casos, proyeccion de materiales digitales y audiovisuales sobre el tema.
Desarrollo de tareas autoevaluativas como trabajo independiente o por equipos.

Un seminario cientifico metodologico como actividad de cierre de la preparacion metodologica in-
vestigativa, con la participacion del equipo.

Accion IV. Ejecucion de las acciones pedagogicas.

Desarrollo de un sistema de talleres con la muestra. El nucleo de las acciones pedagogicas lo constituye
un sistema de talleres centrados en la mejora de la instruccion y el entrenamiento sobre el empleo del enfoque
como forma organizativa de la superacion profesional, segun el Ministerio de Educacion Superior [9].

Accion V. Control del trabajo: seguimiento y evaluacion del trabajo.

AE b e e

Objetivo: controlar los resultados durante la aplicacion de la politica de acciones a través de todo el proceso, de
donde se derive el plan de mejoras para su perfeccionamiento en futuras aplicaciones.
Operaciones especificas:
e Evaluacion de las acciones especificas, medida por la escala valorativa a partir de los conocimientos,
habilidades, valores y modos de actuacion logrados por la muestra con el enfoque CT1.
e Valoracion cualitativa de los resultados con la aplicacion de las acciones especificas en las etapas.
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e Estimacion de los ajustes necesarios de acuerdo a las valoraciones estadisticas de cada etapa.
e Reevaluacion por especialistas para su perfeccionamiento, a partir de lo logrado.

Con el empleo util del enfoque CTI para el desarrollo de competencia profesoral-investigativa se obtu-
vieron positivos cambios en los puntos de vista tedricos, procedimentales y actitudinales sostenidos por los do-
centes de Enfermeria, con modificaciones en las representaciones sociales, los estereotipos, las opiniones y el
clima politico-moral respecto a su formacion profesional como docentes investigadores.

Se logré avance en la definicion e implementacion de la relacion entre los docentes de Enfermeria e investi-
gadores de experiencia en conectar el enfoque ciencia-tecnologia-innovacion a la superacion profesional con tri-
buto a la investigacion, la innovacion y la transferencia tecnoldgica de aportes tedricos y practicos [11], [23].

Los principales resultados derivados de la discusion tedrica se orientan hacia: en lo tedrico: se logro una sis-
tematizacion de saberes acerca del tema, de la cual se derivo una concepcion tedrica-practica para el enfoque
CTI en el desarrollo de la competencia profesoral-investigativa, con precision en las acciones pedagogicas ade-
cuadas para la superacion, las cuales al aplicarse significaron mejoras en su desempefio profesoral.

En lo practico: se provee un sistema de talleres para el enfoque CTI centrado en el logro de competencia
profesoral-investigativa en docentes de Enfermeria, con precision en sus acciones de superacion.

En lo social: la investigacion respondié a la demanda de perfeccionamiento profesoral investigativo de do-
centes de Enfermeria con el disefio innovador social del sistema de acciones para su concrecion.

Conclusion

Los estudios tedricos realizados durante el trascurso de la investigacion evidencian la necesidad de profundi-
zar en las caracteristicas del enfoque CTI para el desarrollo de competencia profesoral- investigativa en docentes
de Enfermeria.

El sistema de acciones aqui propuesto favoreci6 el avance del enfoque CTI para el desarrollo de competencia
profesoral- investigativa en docentes de Enfermeria, dando evidencias en la superacion de pertinencia y cientifi-
cidad en su concepcion y factibilidad de su aplicacion en una practica profesoral cientifica, tecnoldgica e inno-
vadora social favorecedora de fiables resultados.

La interpretacion de los resultados, mediante el un andlisis neutrosofico descriptivo permite identificar el ni-
vel de validez de los resultados obtenidos, pues la mayoria de los integrantes del grupo nominal lo valoraron co-
mo muy pertinente el enfoque CTI para el desarrollo de competencia profesoral- investigativa en docentes de
Enfermeria.
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Resumen. El Proyecto Investigativo Desarrollo socio humanista de profesionales de la salud, de la Universidad de Ciencias
Médicas de Guantanamo 2020 realizé un estudio educativo para la solucion al problema cientifico como contribuir al desa-
rrollo de cultura de la innovacién social en docentes de Enfermeria, referida a la sabiduria adquirida en cuanto a la mejo-
ra continua de la docencia en la formacion de Enfermeria. Por lo que el objetivo de la presente investigacion se orienta ha-
cia reaizar un analisis neutrosofico estadistico sobre la cultura de la innovacion social en docentes de enfermeria. Durante el
estudio se emplearon métodos y técnicas tanto empiricos, tedricos y matematicos estadisticos se logrd precision de referen-
tes y fundamentos tedricos de la innovacion social en la docencia de Enfermeria, caracterizacion de las regularidades y ten-
dencias para su desarrollo, los resultados muestran que se favorecio el avance de la cultura de la innovacion social en la
muestra del estudio, con pertinencia y cientificidad en su concepcion y fiables resultados de su aplicacion, sugerente de su
generalizacion.

Palabras clave: estadistica neutroséfica, cultura de la innovacion social; docentes de Enfermeria

Summary. The Research Project on socio-humanistic development of health professionals, of the University of Medical Sci-
ences of Guantanamo 2020 carried out an educational study to solve the scientific problem of how to contribute to the devel-
opment of social innovation culture in nursing teachers, referring to the acquired wisdom regarding the continuous improve-
ment of teaching in nursing education. Therefore, the objective of the present research is oriented to carry out a statistical
neutrosophical analysis on the culture of social innovation in nursing teachers. During the study, empirical, theoretical and
mathematical statistical methods and techniques were used to achieve precision of referents and theoretical foundations of
social innovation in nursing teaching, characterization of regularities and tendencies for its development. The results show
that the advancement of the culture of social innovation in the study sample was favored, with pertinence and scientificity in
its conception and reliable results of its application, suggestive of its generalization.

Keywords: neutrosophic statistics, culture of social innovation; Nursing teachers

1 Introduccién

Para elevar la calidad del servicio de salud que se brinda y lograr la satisfaccion de la poblacion, se precisa

que los docentes de Enfermeria se orienten por un pensamiento innovador que le permita transformar su practica
(11, [2].

Se asume como innovacion la mejora de un proceso, producto o servicio, que se presenta con una nueva cua-
lidad cuyo impacto econdmico, social o ambiental es aceptado por el beneficiario del mismo. Las innovaciones
pueden ser tecnoldgicas y sociales, vistas estas Gltimas a modo de nuevas formas de satisfacer necesidades socia-
les no cubiertas por el mercado o el sector publico.

La innovacioén social, en apogeo internacional, adquiere una vital importancia para Cuba, por cuanto, si se
mantiene en el tiempo, favorecera su sostenibilidad convirtiéndose en cultura incorporada en los bienes materia-
les y espirituales creados de la sociedad y en la personalidad del hombre, algo que se haria perdurable por la
mejora y el perfeccionamiento de la educacion humana.

Se considera cultura de la innovacion social [3], a la sabiduria humana adquirida sobre mejora continua de
los procesos sociales para la satisfaccion de las necesidades personales, grupales, comunitarias o de la sociedad.
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Se reflexiona cultura de la innovacion social en la docencia de Enfermeria a la mejora constante en los saberes,
habilidades y actitudes para el desempefio y los modos de actuacion profesional.

Para esta se requiere el concurso de la investigacion educativa [3],[4],[5] y el enfoque ciencia-tecnologia-
innovacion7,8visto a modo de una mirada socio humanista, no neutral y multidisciplinaria, a la ciencia, la tecno-
logia y la innovacion para la comprension y solucion de los problemas sociales, entre los que se ubica la docen-
cia en Enfermeria.

Desde las observaciones, las evaluaciones profesionales, encuestas y entrevistas, de conjunto con la expe-
riencia acumulada por los autores como docentes de la carrera Enfermeria tomados para el diagndstico sobre el
tema, pudo identificarse una muy baja percepcion del valor de la innovacion social en la calidad de la docencia
de Enfermeria, un insuficiente aprendizaje sobre la misma y carencias de acciones en la superacion favorecedo-
ras de creacion de cultura de innovacion social, las cuales confirmaron la pertinencia de esta investigacion y de-
velaronla presencia de docentes de Enfermeria con insuficiencias en su preparacion para ejecutar innovadora-
mente la docencia, esencial para la atencion integral de salud [6], [7].

De esas insuficiencias, contradictorias con la demanda de mayor innovacion social en la solucién de proble-
mas en la docencia de Enfermeria, se reflexiono el problema cientifico jcémo contribuir al desarrollo de cultura
de la innovacion social en docentes de Enfermeria?

Para dar solucion al problema antes declarado se identifica como el objetivo de la presente investigacion rea-
lizar un analisis neutrosofico estadistico sobre la cultura de la innovacion social en docentes de enfermeria.

2 Materiales y métodos

El Proyecto Investigativo Desarrollo socio humanista de profesionales de la salud [8] realiz6 un estudio cua-
litativo educativo para la solucion al problema cientifico entre septiembre de 2020 y junio 2021, en las sedes
universitarias de los municipios Guantanamo, Baracoa, El Salvador, Yateras, San Antonio del Sur y Caimanera.

Se realizo un diseflo pre-experimental, con un solo grupo y dos momentos, donde se realiza un diagndstico
inicial, luego se aplica la propuesta y finalmente se realiza el diagnostico final con una comparacion entre ambos
momentos. Este diseflo se ve representado en esquema 1.

Diagnostico inicial

Aplicacion de la

propuesta Diagndstico final y
comparacion de
resultados

Esquema 1. Representacion esquematica del disefio pre-experimental asumido
Enfoque neutrosoéfico asumido en la investigacion

En esta investigacion se asume un enfoque neutrosofico particularmente la estadistica descriptiva neutroso6fi-
ca es una extension de la estadistica descriptiva convencional que aborda la incertidumbre o indeterminacion en
los datos utilizando conceptos neutrosoficos. La estadistica descriptiva tradicional se enfoca en resumir y descri-
bir caracteristicas clave de un conjunto de datos, como la media, la mediana, la desviacion estandar. Sin embar-
g0, esta vision tradicional asume que los datos son precisos y conocidos sin ambigiiedad.

En la estadistica descriptiva neutrosofica, los datos se consideran neutrosoficos, lo que significa que pueden
ser verdaderos, falsos o indeterminados en funcion del contexto y de la percepcion del observador. En lugar de
trabajar con valores numéricos precisos, los datos neutroséoficos se representan mediante grados de verdad, false-
dad e indeterminacion. Estos grados se encuentran en el rango del 0 al 1, donde 0 indica completa falsedad, 1 in-
dica completa verdad y valores intermedios reflejan diferentes grados de indeterminacion. [9]
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Algunos conceptos clave en la estadistica descriptiva neutroséfica incluyen:

Grados de pertenencia (verdad): Representan la probabilidad de que una observacion pertenezca a un cierto
grupo o categoria.

Grados de no pertenencia (falsedad): Representan la probabilidad de que una observacion no pertenezca a un
cierto grupo o categoria.

Grados de indeterminacion: Representan la incertidumbre en la asignacion de una observacion a una catego-
ria especifica.

La estadistica descriptiva neutrosofica permite manejar datos imprecisos o ambiguos y es util en situaciones
en las que no se dispone de informacion completa o precisa. Sin embargo, es importante tener en cuenta que este
enfoque es mas complejo que la estadistica descriptiva convencional y requiere un marco tedrico sélido y herra-
mientas matematicas especializadas para su aplicacion.

Cabe mencionar que, aunque la estadistica descriptiva neutrosofica es una rama interesante y en desarrollo de
la estadistica, ain se encuentra en sus primeras etapas de investigacion y aplicacion practica. Por lo tanto, su uso
actual puede ser limitado y no es tan ampliamente adoptada como la estadistica descriptiva tradicional.

2.1 Poblaciéon y muestra

Se asumio la metodologia de la Unidad Técnica de Control Externo [10] para el estudio de la poblacion y la
muestra. De un total de 250 (n=250)sujetos de investigacion: (unidad de analisis docentes de Enfermeria), con un
muestreo aleatorio simple se conformé la muestra considerando una proporcion para poblaciones finitas, con la
deferencia de un error alfa 0,05, una evaluacion de “p” (proporcion esperada) y “q” (1-“p”) igual a 0,5. Para el
valor de p se asumio una frecuencia de 49%. La muestra resultod en 123 sujetos con los criterios de inclusion: vo-
luntariedad de participacion y tener como minimo tres aflos de desempefio docente.

2.2 Procedimientos

En la investigacion-accion, se integraron la revision bibliografica, la observacion, la encuesta y la entrevista
con el histdrico-16gico, el analitico sintético, el inductivo-deductivo para la determinaciéon de referentes y fun-
damentos tedricos, antecedentesde la aprehension de cultura de la innovacion social en docentes de Enfermeria,
regularidades y tendencias, asi como la fundamentacion del sistema de acciones.

La variable se operacionalizo tal refleja el cuadro a continuacion:

Cuadrol.Variable, dimensiones indicadores.

Variable Dimensiones Indicadores

Cognoscitiva 1.1-Preparacion formativa con los saberes de cultura de
(aprehensién de saberes)| la innovacidn social en docentes de Enfermeria
1.2-Entrenamientos procedimentales sobre el qué vy el
como hacer con o aprehendido.

1.3-Posicion proactivapara ejercitarlos.

Procedimental (aplicacion| 2.1-Aplicacidnde cultura de la innovacién social en la

en el desempefio) docencia de Enfermeria
2.2- Solucién satisfactoria de problemas docentes de

El nivel de desarrclo de Enfermeria.

cutura de la innovacion 2.3-Parficipacion  en  eventos, publicaciones e

social en docentes de intervenciones educativas.

Enfermeria Actitudinal (apreciacion en 3.1-Manifestaciones de como es y convive con la cultura
la de la innovacion social como docente de Enfermeria
actitud), 32-Cualidades  humanas, valores éticos, reflexion

dialégica, comunicacion asertiva, identidad profesional y
ofras.

3.3-Gatisfaccion con el impacto de la cultura de la
innovacién social en la mejora de la docencia de
Enfermeria.

Fuentes: Estadisticas del Proyecto Investigativo, 2021
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Su evaluacion se consider6 en una de las categorias: 1-Inadecuado: no sabe de qué se trata; 2.Poco adecuado:
comprende de qué se trata, pero no es capaz de aplicarla por si solo; 3.Adecuado: comprende de qué se trata y
puede aplicarla pero con imprecisiones y ayudas; 4.Bastante adecuado: sabe de qué se trata y puede aplicarla pe-
ro con minimas ayudas; 5.Muy adecuado: sabe de qué se trata y actia de manera correcta ¢ independiente. Solo
se considerd avance con lascategorias de Muy Adecuado y Bastante Adecuado, segun el criterio del Proyecto.

Se empled el enfoque sistémico estructural funcional para la elaboracion de la politica de acciones, la deter-
minacion de su estructura y las relaciones entre sus componentes, favorables al logro del objetivo en un experi-
mento pedagdgico y su validacion por especialistas y usuarios. Se utilizaron la estadistica descriptiva e inferen-
cial para la caracterizacion de la muestra y la contratacion de resultados. El manejo de la informacion se hizo
porcentual.

2.3 Método neutrosofico

Para el desarrollo de la investigacion se utilizan los siguientes pasos que son mostrados en el esquema 2 [11],
[12-16].

_~"Paso N\

| Paso1 | Realizar |
Identificar el disefio
el de
| problema | investigac <
' A" Pasos
Paso3 ==l Aplicacién
Fundamentacién de los
de la propuesta métodos y
' _de solucién _~ag &, técnicas
"Paso 5. ™, > —
Tabulacion | | Paso 6 I
o ‘ Valoracién de
interpretac los resultados
i6n de It obtenidos

e, datos

Esquema 2. Pasos metodologicos seguidos en la presente investigacion

Segun los autores que han sistematizado la estadistica neutrosoéfica tales como [11], [13], [14], todos coinci-
den que en los inicios se cuenta con informaciéon imprecisa, es por ello que se hace necesario calcular los extre-
mos (min y max) de las frecuencias absolutas o estimadas, por lo tanto, se requiere trabajar de la forma que se
muestra a continuacion.

Tal y como muestran los datos que se presentan a continuacion:
min,, =3+2+6+ 11 =22

max,, =4+3+84+17 =32

Una vez calculadas las frecuencias relativas neutrosoficas es preciso identificar los valores minimos y ma-
ximos de estas para cada uno de los resultados obtenidos. Para esto se aplicara la siguiente formula:

— ?ni?z,ini
TP Fyrs — Ay

L
v

B TTLAX Foai
TTLAX Fora-i _—
it o

Para el caso de las frecuencias que no presentan indeterminacion se cumple que:
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Mingg; = Maxsy; = fni

Por tanto:

minfn,o0 = ——— =
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MAX Fre —

ming,

MAaXsn

Legh Ee e
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Lea s T 3wy

AT

MAaXrno

mingps

TMAXfFna
MAXFne
MAXFng

TMAXFrn11

22

11
32

0,136

0,187

0,363

= 0,343

El valor de la frecuencia relativa neutrosdfica acumulada se obtuvo mediante la suma de las frecuencias rela-

tivas neutrosoficas observadas.

Frna = [0,093 ,0.181] + [0.062,0,136] + [0,187 ,0,363] + [0,343,0,772] = [0,685,1,452]

3 Resultados y discusion

El diagnostico inicial, corrobor6 la necesidad de la superacion para la solucion cientifica educativa a las insu-
ficiencias percibidas, tal muestra la tabla a continuacion:

Tabla 1. Resultados del diagndstico inicial de la muestra.

En lo cognoscitivo
Indicadores MA BA A PA |
1.1 47% 24% 16% 10% 3%
1.2 42% 27% 13% 12% 6%
13 3% 34% 16% 10% 3%
En lo procedimental
Indicadores MA BA A PA |
2.1 37% 34% 16% 10% 3%
22 32% 37% 21% 6% 4%
2.3 37% 34% 16% 10% 3%
En lo actitudinal
Indicadores MA BA A PA |
31 37% 34% 16% 10% 3%
3.2 32% 37% 21% 6% 4%
33 37% 34% 19% 10%

Fuentes: Estadisticas del Proyecto Investigativo, 2021
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Leyenda: MA-Muy Adecuado BA-Bastante Adecuado A- Adecuado PA- Poco Adecuado I-Inadecuado

No La cultura de la innovacion social como herramienta | Crédtos | Horas [ AO |El [TE | DG
de los docentes de Enfermeria

T#1. | La innovacion social y su aprehension cultural por 3 18 2 |6 6 4
profesionales de Enfermeria
T#2 | Los contextos de la innovacion social en la 18 2 6 6 4

docencia de Enfermeria: investigacion, aplicacién y
evaluacion de aprendizajes para una cultura sobre

eltema
T#3. | La ética en la cultura de la innovacion social de 24 4 |8 8 4
docentes de Enfermeria
T#4. | La perspectiva cubana de la cultura de la 24 4 8 8 4
innovacién social de docentes de Enfermeria
T#5. | Aplicacion de la cultura innovadora social a la 12 2 (4| 4 2
docencia de Enfermeria
Totales 3 96 14 [32] 30 | 20
AO-Actividad Orientadora El-Estudio Independiente TE-Trabajo Independiente DG- Discusion Grupal
En lo cognoscitvo debe En lo instrumental pragmatico debe En lo actitudinal debe lograrse
lograrse la aprehension de lograrse el fortalecimiento de la incorporacion al modo de
saberes sobre habilidades actuacion de
La innovacidn social Explicar
La cultura de la innovacion Argumentar Virtudes: decencia, justicia
social Aplicar templanza, fortaleza
La ética en la cultura de la Evaluar prudencia, mérito y honor
innovacion social Valorar
La perspectiva cubana de la La cultura de la innovacion social en Valores: responsabilidad
cultura de la innovacion los docentes de Enfermeria laboriosidad, honestidad
social dignidad, solidadridad

Fuentes: Estadisticas del Proyecto Investigativo

Accion II. Preparacion metodologica investigativa sobre el tema.
Objetivo: perfeccionar la preparacion de los profesores que trabajaran con la muestra.

Operaciones especificas:

Disefio de las acciones de preparacion previa del equipo.

Sesion metodologica por el equipo de facilitadores para la solucion del problema.

Estudio de los antecedentes y referentes tedricos que sustentaran el proceso.

Debate del equipo sobre el anteproyecto de politica de acciones y de las condiciones objetivas y sub-
jetivas para su puesta en practica.

e Estudios de casos y proyeccion de materiales con ejemplos de apego a la ética en la innovacion so-
cial en la docencia de Enfermeria.

Valoracion de los resultados y proyeccion de acciones a adoptar por el equipo.

Desarrollo de un seminario cientifico metodoldgico con alternativas de solucion.

El sistema de acciones se estructuré como sigue:
Accion III. Ejecucion de las acciones planificadas

El nticleo de las acciones educativas lo constituyo el taller [2], [14] [17], [18],visto a modo de proceder del
proceso pedagodgico en una relacion dindmica entre todos los participantes que asegura la reflexion colectiva so-
bre una problematica y la proyeccion de alternativas de solucion centradas en lograr los objetivos propuestos en
la superacion profesional. Se ejecuto el programa siguiente, como se muestra en la tabla 2:

Titulo: La cultura de la innovacion social como herramienta de los docentes de Enfermeria.

Objetivo: aplicar las mas actuales concepciones acerca de la cultura de la innovacion social para la mejora en
los docentes de Enfermeria.

Sistema de conocimientos, habilidades, virtudes y valores

Escenarios, materiales y medios: en la Facultad de Ciencias Médicas y escenarios de la educacion en el traba-
jo, con los materiales didacticos, informaticos y audiovisuales disponibles. Sistema de evaluacion: seminario in-
tegrador de los contenidos y debate grupal final.

Accidn IV. Seguimiento, evaluacion y control del trabajo.

Objetivo: controlar los resultados durante la aplicacion de la politica de acciones a través de todo el proceso,
de donde se derive mejoras para futuras aplicaciones.

Operaciones especificas:

1. Evaluacion de las acciones especificas, medida por la escala valorativa a partir de lo logrado en cul-
tura de la innovacion social por la muestra.
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2. Valoracién cualitativa de los resultados con la aplicacion de las acciones especificas en las etapas.
3. Estimacion de los ajustes necesarios de acuerdo a las valoraciones estadisticas de cada etapa.
4. Reevaluacion por especialistas para su perfeccion.

En el experimento el tratamiento tedrico de los temas y su ejercicio practico fue favorable para la preparacion
innovadora y un cambio en la actitud que se oriente por su observancia en la docencia de Enfermeria, tal se infie-

re de la tabla siguiente:

Tabla 3. Resultados finales del experimento

En lo cognoscitivo
Indicadores MA BA A PA |
11 47% 24% 16% 10% 3%
12 42% 27% 13% 12% 6%
13 3% 34% 16% 10% 3%
En lo procedimental
Indicadores MA BA A PA |
21 37% 34% 16% 10% 3%
2.2 32% 37% 21% 6% 4%
23 37% 34% 16% 10% 3%
En lo actitudinal
Indicadores MA BA A PA |
31 3% 34% 16% 10% 3%
32 32% 37% 21% 6% 4%
33 3% 34% 19% 10%

Fuentes: Estadisticas del Proyecto Investigativo, 2021

Leyenda: MA-Muy Adecuado BA-Bastante Adecuado A- Adecuado PA- Poco Adecuado I-Inadecuado

De los resultados finales del experimento, se evidencié una tendencia positiva en cuanto a la preparacion
cognoscitiva, procedimental y actitudinal con respecto a la cultura de la innovacion social16,17

Acerca del impacto recibido, los respuestas a la encuesta del 100% de la muestra, tomados como criterio de
usuarios, revelé avances en su desarrollo cientifico profesional; el 100% reconoci6 la pertinencia de la investiga-
cién realizada, un 96% apreci6 una nueva logica en la preparacion docente de Enfermeria y el 100% valoré de
innovadora social el acompafiamiento intensivo a los docentes de Enfermeria en el desarrollo de cultura de inno-
vacion social.

Se aplico una entrevista al 60% de la muestra, donde el 97% consider necesaria las adecuaciones en los pro-
tocolos de servicios y articulaciones entre los perfiles de Enfermeria para un mas amplio acceso a la preparacion
innovadora.

Discusion

En lo tedrico: se logro una sistematizacion de saberes acerca del tema, de la cual se derivé una concepcion
tedrica-practica para el desarrollo de la cultura de la innovacion social, con precisiones adecuadas para la supera-
cionl3,14,

En lo practico: se provee un programa para el sistema de talleres para el desarrollo de cultura de la innova-
cion social centrado en el desempefio profesoral de Enfermeria, con precision en las acciones educativas en la
superacionl3,14.

Para la solucion al problema cientifico, se propuso el sistema de acciones el cual se estructuré como sigue:

Objetivo general: contribuir al desarrollo de la cultura de la innovacion social, que favorezca mejoras en el
desempeiio profesoralde los docentes de Enfermeria.

Accidn 1. Planificacion y organizacion.

Objetivo: crear las condiciones para el desarrollo de cultura de la innovacion social en docentes de Enferme-
ria.

Operaciones especificas:

1. Seleccion de los miembros del equipo de profesores para la solucion del problema, teniendo en
cuenta las responsabilidades que ocupan dentro de la institucion, el balance entre los afios de expe-
riencias y la calidad que han tenido las investigaciones sobre el tema realizadas por ellos con ante-
rioridad.
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2.  Presentacion de los miembros del equipo a la institucion.

3. Diseflo de los instrumentos para el diagndstico centrado en el logro de la informacion primaria
acerca del problema.

4.  Aplicacion de instrumentos para la caracterizacion.

5. Procesamiento de la informacién que arrojaron los instrumentos aplicados.

6. Definicion de necesidades de aprendizaje con el objetivo de que puedan posteriormente establecer
comparaciones evaluativas entre los estados iniciales y los reales finales.

Conclusion

Los estudios teoricos realizados durante el trascurso de la investigacion evidencian la necesidad de profundi-
zar en las investigaciones neutrosodficos que permitan lograr una mayor precision sobre la cultura de la innova-
cion social en docentes de enfermeria.

La elaboracion, ejecucion y evaluacion del sistema de acciones pedagdgicas en la superacion aqui propuesto
favorecio el avance de la cultura de la innovacion social en los docentes de Enfermeria que conformaron la
muestra, dando evidencias de pertinencia y cientificidad en su concepcion y factibilidad en su aplicacion, favore-
cedora de fiables resultados, los que deben revertirse en la mejora de la docencia que presten y su implante como
método y estilo en una practica profesoral innovadora social.

La interpretacion de los resultados, mediante el un andlisis neutroséfico descriptivo permite identificar el ni-
vel de validez de los resultados sobre sobre la cultura de la innovacion social en docentes de enfermeria.
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Resumen. El siguiente estudio de investigacion parte de los postulados que una Atencion Médica Integral sostenible en el
momento actual y futuro es necesaria la Atencién Médica Interprofesional, la garantia de esta Gltima es la Educacion Inter-
profesional en Salud. Es por ello que la Practica Colaborativa Interprofesional se han ido incrementando en los ultimos afios
en todo el mundo y es un requisito necesario para una atencion de la salud de calidad y segura para la ciudadania, los profe-
sionales y el sistema de salud y esta lejos de lo que podria ser, ya que los profesionales se enfrentan a numerosos retos. Por lo
que el objetivo de la presente se orienta hacia: realizar un analisis estadistico neutros6fico del conocimiento de los estudiantes
universitarios sobre la educacion interprofesional como una necesidad del siglo XXI. Para este estudio se utilizaron métodos
tedricos, empiricos y matematicos estadisticos. Ademas de técnicas neutrosoficas. Los resultados obtenidos demuestran la
necesidad de continuar profundizando en el estudio de la presente tematica.

Palabras clave: estadistica neutrosofica, educacion interprofesional, practica colaborativa interprofesional

Summary. The following research study starts from the postulates that a sustainable Integral Health Care in the present and
future is necessary the Interprofessional Medical Care, the guarantee of the latter is the Interprofessional Education in Health.
That is why Interprofessional Collaborative Practice has been increasing in recent years worldwide and is a necessary re-
quirement for quality and safe health care for citizens, professionals and the health system and is far from what it could be, as
professionals face numerous challenges. Therefore, the objective of the present study is oriented towards: to carry out a neu-
trosophical statistical analysis of the knowledge of university students about interprofessional education as a need of the 21st
century. Theoretical, empirical and statistical mathematical methods were used for this study. In addition to neutrosophic
techniques. The results obtained demonstrate the need to continue deepening the study of this subject.

Keywords: neutrosophic statistics, interprofessional education, interprofessional collaborative practice.

1 Introduccién

La Revolucion Cientifico Técnica primero y la posterior revolucion tecnoldgica han transformado todas las
areas de la actividad y el saber humano. En las ciencias médicas transformo la practica de una etapa de incipiente
y limitado intervencionismo a una practica predominantemente intervencionista (transformadora) y la fundamen-
tacion tedrica meramente descriptiva a una fundamentacién explicativa creciente y en continua evolucion, lo que
ha generado un caudal inconmensurable de conocimientos que se aplican de forma casi inmediata en la practica
con nuevos procedimientos diagnodsticos y terapéuticos que ha llevado a una necesaria subespecializacion y ver-
ticalizacion de los profesionales médicos.

En Cuba la ensefianza de las Ciencias Médicas tienen un enfoque holistico que se concreta en los programas
de formacion de pregrado y postgrados, pero la subespecializacion y la verticalizacion son inexorables para el
desarrollo de las ciencias médicas y para la mejoria continua de la calidad en la prestacion de servicios de salud,
de ahi que la Atencion Médica Interprofesional sea una necesidad del momento actual y futuro, donde el médico
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general juega un papel protagdnico esencial, por lo que el desarrollo de la Educacién Interprofesional Salubrista
es una condicion necesaria y sin la cual no se puede garantizar una Atencion Médica Integral sistémica, sistema-
tica y sostenible.

Las iniciativas de trabajo colaborativo interdisciplinares se han ido incrementando en los ultimos afios en to-
do el mundo. Los paises con mas largo recorrido en este tipo de iniciativas son Australia, Canada, el Reino Uni-
do y los EE. UU. A estos se han ido afiadiendo Brasil, Nueva Zelanda y Suecia. [1]

La Practica Colaborativa Interprofesional (PCI) es el proceso en el cual proveedores de distintos backgrounds
profesionales y disciplinares se reunen para resolver problemas y participan en la toma de decisiones, recono-
ciendo la responsabilidad compartida de los resultados, para proporcionar asi una atencion integral al trabajar
con los pacientes, sus familias y las comunidades y ofrecer asi la mas alta calidad de la atencion en todos los en-
tornos [2], [3].

En los ultimos 20 afios hay cada vez mas evidencia de que la practica colaborativa es un requisito para una
atencion de la salud de calidad y segura para la ciudadania, los profesionales y el sistema de salud.

Las organizaciones sanitarias son cada vez mas conscientes de que es necesario contar con la informacion y
los conocimientos de muchas disciplinas con el fin de desarrollar soluciones validas y ofrecer una atencion inte-
gral a las personas y a las familias. Uno de los motivos es que los usuarios plantean demandas cada vez mas
complejas y cronicas, que requieren de abordajes y tratamientos multiples, de modo que es inusual que un tnico
profesional pueda resolver los problemas de salud de la poblacion de forma aislada [4].

A pesar de que la investigacion sobre la PCI es todavia una linea emergente, cada vez son mas las investiga-
ciones que indican que esta contribuye a la mejora de la calidad y seguridad de la atencion clinica, en aspectos
como: [5], [6], [7].

» El aumento de la satisfaccion del paciente y la reduccion de quejas de pacientes y familiares.

» Lareduccion de costes, de las tasas de mortalidad, de las complicaciones y los errores clinicos.
» La disminucion del tiempo de las estancias clinicas y de la duplicacion de esfuerzos.

* Lareduccion del estrés y del agotamiento de los profesionales.

» El aumento de la satisfaccion laboral de los profesionales.

» Laretencion de los profesionales en las instituciones y la reduccidon de su rotacion.

El trabajo interprofesional se caracteriza por: [8], [9].

* Metas claras y compartidas de la atencion al paciente y la familia.

* Roles y responsabilidades de equipo claras: cada miembro ejecuta su rol con competencia y creati-
vidad y ademas conoce las responsabilidades y funciones de los otros profesionales del equipo.

* Identidad grupal, empoderamiento y respeto mutuo: entre los miembros del equipo hay sentimientos
de pertenencia y cohesion, y se tiene confianza en la capacidad del grupo para superar obstaculos y
materializar la vision que tiene.

+ Interdependencia e integracion entre los miembros del equipo y sus practicas de trabajo.

+ Enfoques democraticos y liderazgo compartido: hay un reconocimiento por parte del lider y del resto
del equipo del rendimiento y del éxito individual y colectivo.

+ Esfuerzos para romper los estereotipos y las barreras.

+ Comunicacion abierta y fluida: se respetan las diferencias de opinion y de perspectivas.

+ El desarrollo de protocolos, formacion y practicas de trabajo conjuntos.

Factores que condicionan la Practica Colaborativa Interprofesional.

Para entender los factores que condicionan el éxito o el fracaso de la PCI en las organizaciones se deben
adoptar marcos multidimensionales donde se agrupan en cuatro dominios los facilitadores y las barreras de la
PClI y se sefiala que, aunque se presenten de forma independiente, todos ellos estan interconectados [10]. Los
dominios son: La dimension relacional, la dimensién procesual, la dimension organizacional y la dimension con-
textual.

La dimension relacional retine los factores que afectan directamente las relaciones entre los profesionales,
como: [11], [12] a) las relaciones de poder, b) la jerarquia profesional, c) la socializacion de normas, valores y
actitudes asociados a cada grupo profesional, d) los roles profesionales esenciales para unas relaciones eficaces y
un mayor rendimiento del equipo, ¢) la comunicacion, tanto verbal como escrita, que, si fluye de manera libre y
abierta, genera una atencion mas efectiva, f) la confianza y el respeto, que permiten que los profesionales traba-
jen de forma mas integrada, y g) el humor y los conflictos.

La dimension procesual incluye los factores relacionados con la manera de realizar las practicas colaborati-
vas, como a) el tiempo y el espacio donde los profesionales participan y colaboran en actividades compartidas, b)
las rutinas, c) las tecnologias de la informacion, d) la complejidad y e) la delegacion de funciones. [13], [14].
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La dimension organizacional hace referencia a aquellos factores que influyen y estructuran el entorno en el
que los equipos interactiian, como el apoyo organizativo, la representacion profesional y el temor a los litigios
[15].

La dimension contextual incluye factores relacionados con el panorama social, politico y econdmico en el
que funciona el equipo, como la cultura, la diversidad, el género, la voluntad politica y la economia. (19, 20)

La colaboraciéon interprofesional es una estrategia prometedora para mitigar la crisis de personal sanitario y
mejorar la atencion de salud que, si se lleva a cabo por equipos interprofesionales de salud, permite la optimiza-
cion de las competencias y la prestacion de asistencia sanitaria holistica, de alta calidad y centrada en las perso-
nas [16].

Actualmente los estudios sefialan que la PCI, principalmente entre médicos y enfermeras, esta lejos de lo que
podria ser. La practica interdisciplinar resulta a veces problematica, ya que los profesionales se enfrentan a nu-
merosos retos, como: entornos multiprofesionales y complejos donde conviven diversidad de proveedores y
donde cada grupo tiene su ambito de accion y funciones, posiciones dentro de jerarquias, distintas culturas e
identidades profesionales, diferentes procesos de socializacion profesional y notables diferencias entre formacio-
nes académicas [17]. Otros retos incluyen la socializacion e identidad profesional, el liderazgo de los equipos, las
jerarquias y la cultura organizacional.

Actualmente, los profesionales consideran que la voluntad y predisposicion individual de cada profesional es
el principal determinante para la colaboracion interprofesional y no tanto una competencia transversal para todo
profesional de la salud, [18]

La colaboracion efectiva entre los miembros de un equipo de salud requiere de una educacion profesional en
salud basada en el enfoque de la Educacion Interprofesional (EIP), [19].

En con concordancia con lo anterior en la presente investigacion se asumen los resultados neutrosoficos pues
ésta es una nueva rama de la filosofia, que abrié un nuevo campo de investigacion en la metafilosofia, y que es-
tudia el origen, naturaleza y alcance de las neutralidades, asi como sus interacciones con diferentes espectros
ideacionales. Fue creada por el Profesor Florentin Smarandache en 1995 [20].

La cual proviene etimoldgicamente neutro-sofia (del francés neutre y del latin neuter que significan neutral y
del griego sophia, conocimiento) es el conocimiento de los pensamientos neutrales. Constituye la base para la
l6gica neutrosofica, los conjuntos neutrosoficos, la probabilidad neutroséfica, y la estadistica neutroséfica.

El método de investigacion neutroséfico es una generalizacion de la dialéctica de Hegel que aborda que la
ciencia no solo avanzara tomando en consideracion las ideas contrarias sino también las neutrales, [20].

Sobre la base de los argumentos antes planteado se presenta como objetivo: realizar un analisis estadistico
neutrosofico del conocimiento de los estudiantes universitarios sobre la educacion interprofesional como una ne-
cesidad del siglo XXI.

2 Materiales y métodos

En la presente investigacion se asume el disefio de investigacion transversal, también conocido como estudio
transversal o estudio de corte transversal, es una metodologia en la que se recopilan datos en un solo momento
en el tiempo para examinar una muestra de la poblacion de interés. A diferencia de los estudios longitudinales
que siguen a los participantes a lo largo del tiempo, los estudios transversales se llevan a cabo en un solo periodo
y no implican un seguimiento continuo.

Formulacion del problema de investigacion: Todo estudio de investigacion comienza con la formulacion de
preguntas especificas que el investigador busca responder. Estas preguntas deben ser claras, especificas y rele-
vantes para el tema de estudio.

Disefio del estudio: El investigador define el disefio de investigacion transversal, que implica la seleccion de
una muestra representativa de la poblacion objetivo. Se determinan las variables que se mediran y se establece la
estrategia para recopilar los datos.

Recopilacion de datos: En este momento, se lleva a cabo la recoleccion de datos. Dependiendo de la natura-
leza del estudio, esto puede involucrar encuestas, cuestionarios, entrevistas estructuradas o no estructuradas, ob-
servaciones, analisis de registros existentes u otras técnicas de recoleccion de datos.

Analisis de datos: Una vez que se recopilan los datos, se procede al analisis. En un estudio transversal, se
analizan los datos recopilados en el momento unico en que fueron obtenidos. Esto implica la aplicacion de técni-
cas estadisticas adecuadas para resumir y describir las variables y para encontrar posibles asociaciones o relacio-
nes entre ellas.

Interpretacion de resultados: El investigador interpreta los resultados obtenidos a partir del analisis de datos y
responde a las preguntas de investigacion planteadas inicialmente. Es importante tener en cuenta las limitaciones
del disefio transversal, como la imposibilidad de establecer relaciones de causalidad debido a la falta de segui-
miento a lo largo del tiempo.

Conclusiones y hallazgos: En esta etapa, el investigador resume los resultados y presenta las conclusiones y
hallazgos del estudio transversal. Es fundamental comunicar los resultados de manera clara y objetiva, junto con
sus implicaciones para la comprension del fenomeno estudiado.
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Discusion y contexto: En algunos casos, los resultados del estudio transversal se comparan o contrastan con
investigaciones anteriores o se contextualizan dentro de un marco tedrico mas amplio para enriquecer la com-
prension del tema.

En concordancia con el disefio asumido se describen los métodos y técnicas de investigacion. A continuacion
se describen cada uno de ellos.

Nivel teorico

Analitico-sintético: permitio realizar un estudio acerca de los fundamentos teéricos y metodoldgicos que sus-
tentan en un analisis estadistico neutrosofico del conocimiento de los estudiantes universitarios sobre la educa-
cion interprofesional como una necesidad del siglo XXI. Se empled para la sistematizacion, generalizacion y
concrecion de la informacion procesada. Fue 1til en la interpretacion de la informacion empirica obtenida, asi
como en la elaboracion de la propuesta.

Inductivo-deductivo: posibilité hacer inferencias y generalizaciones del andlisis estadistico neutroséfico del
conocimiento de los estudiantes universitarios sobre la educacion interprofesional como una necesidad del siglo
XXI, asi como la interpretacion de los datos obtenidos, a partir de las cuales se deducen nuevas conclusiones 16-
gicas.

Nivel empirico
Encuesta: Fue realizada al tota de los integrantes de la muestra en estudio, pues este fue el principal instru-
mento utilizado en el analisis estadistico neutroséfico realizado.

Matematicos y estadisticos

Los analisis estadisticos se realizaron con el software SPSS v. 20 (SPSS Inc, Chicago, IL, United States). Los
datos relativos a la estadistica descriptiva se presentaran mediante la distribucion de frecuencias, mientras se uti-
liz6 la prueba de estadistica binomial para una muestra. Para lo cual se tuvo en cuenta un nivel de confianza del
95 % y un error maximo del 5 %, considerado un valor de p < 0,05 como estadisticamente significativo.

2.1 Poblaciéon y muestra

Una muestra neutrosofica es un subconjunto elegido de una poblacion, subconjunto que contiene alguna in-
determinacion: ya sea con respecto a varios de sus individuos (que podrian no pertenecer a la poblacion que es-
tudiamos, o puede que solo pertenezcan parcialmente a ella), o con respecto al subconjunto en su conjunto.
Mientras que las muestras clasicas proporcionan informacion precisa, las muestras neutrosoficas proporcionan
una informacioén vaga o incompleta. [20]

Siguiendo este postulado del creador de la Neutrosofia, se procede a realizar el calculo de la muestra en estu-
dio. Para ello se siguen las sugerencias de autores como [21], los que proponer realizarlo como se procedi6 en la
presente investigacion.

Se parte de identificar que p = proporcion aproximada del fendmeno en estudio en la poblacion de referencia
q = proporcion de la poblacion de referencia que no presenta el fenomeno en estudio (1 -p). El nivel de confianza
deseado (Z). Indica el grado de confianza que se tendra de que el valor verdadero del parametro en la poblacion
se encuentre en la muestra calculada. La precision absoluta (d). Es la amplitud deseada del intervalo de confianza
a ambos lados del valor real de la diferencia entre las dos proporciones (en puntos porcentuales). N es tamafo de
la poblacion. Criterios compartidos de [22], [23].

En este caso de desea un nivel de confianza entre un 90 y 95%, z= [1.645, 1.96], d= [0.05, 0.0] y p
=[0.4,0.41], N=41. El resultado al que denominamos muestra neutros6fica n=[10.1, 30.6] indica que la muestra
debe estar en valores entre 10 y 31 individuos.

Para la investigacion se seleccionan 25 estudiantes de las ciencias médicas de la universidad de Guantdnamo
Cuba. De ellos 19 son del sexo femenino 6 del masculino. Con una edad promedio de 22,7 afios. Todos firmaron
el consentimiento informado y recibieron toda la informacién requerida sobre la investigacion.

2.2 Método neutrosoéfico

El método neutrosofico es una teoria desarrollada por el matematico y filésofo rumano Florentin Smaranda-
che en la década de 1990. El enfoque neutrosofico busca tratar situaciones en las que la informacion disponible
es incompleta, incierta o contradictoria. Proporciona un marco matematico y logico para lidiar con la impreci-
sion, la incertidumbre y la vaguedad en los problemas de toma de decisiones.

El término "neutrosofico" proviene de la combinacion de las palabras "neutro" y "sofia" (sabiduria en grie-
£0), lo que implica que el método busca abordar la neutralidad y la sabiduria en la toma de decisiones en situa-
ciones complejas y ambiguas.

La estadistica descriptiva neutrosofica tiene aplicaciones en areas donde la incertidumbre es comun y rele-
vante, como en la toma de decisiones en condiciones vagas o ambiguas, en la modelizacion de sistemas comple-
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jos con informacion imprecisa o en el analisis de datos con errores de medicion.

Mientras que la estadistica inferencial neutrosofica también juega un papel importante para validar los resul-
tados de una investigacién. Esta tltima es la asumida en la presente investigacion.

Es por ello que se procede a identificar el nivel de significacion neutroséfica o puede ser un conjunto, no ne-
cesariamente un numero nitido como en la estadistica clasica [24], [25], [26] [36], [37], Un valor P neutrosofi-
co se define de la misma manera que en la estadistica clésica: el nivel de significacion mas pequefio en el que se
puede rechazar una hipétesis nula Ho.

La distincion entre el valor P clasico y el valor P neutrosofico es que el valor P neutrosoéfico no es un numero
nitido como en la estadistica clasica, sino un conjunto (en muchas aplicaciones es un intervalo).

Para conocer la validez de los resultados se tuvo en cuenta lo siguiente: Valor P neutroséfico =P (z < z va-
lor critico, cuando Ho es verdadero). Donde P (*) significa probabilidad clasica calculada asumiendo que Ho es
verdadero, la probabilidad de observar un valor estadistico de prueba es mas extrema de lo que realmente se ob-
tuvo.

Supongamos que uno ha calculado el valor P neutrosoéfico en el nivel particular de significancia o, donde a es
un nimero positivo nitido.

1- Simax {neuh‘osopicp—\-'al\-'e} < a, entonces rechace Ho en el nivel a.

2- Simin {neutrosopicp—valve 1 < a, entonces no rechace Ho en el nivel a.

3- Simin {neutrosopicp—valve }=a<max min {neutrosopicp—valve Jentonces hay una indeterminacion.

4- Simax {neuh‘osopicp—\-'al\-'e} < min {aN rechace Ho en el nivel aN.

5- Simax {neutrosopicp—valve} <min {aN }no rechace Ho en el nivel aN.

6- Silos dosconjuntos, los del valor P neutrosofico y el nivel de significancia neutrosofico aN se cruzan, uno
tiene indeterminacion. Y se puede calcular la posibilidad de rechazar Ho en aN y la posibilidad de no
rechazar Ho en aN.

En estadistica clasica, el valor P se calcula considerando la tabla de probabilidades normales estandar.
a. El valor P es el area bajo la curva z a la derecha de z calculada, para la prueba z de cola superior.
si. El valor P es el area debajo de la curva z a la izquierda de la z calculada, para la prueba z de cola baja.
C. El valor P es el doble del area capturada en la cola correspondiente a la z calculada, para la prueba z de dos
colas.
3 Resultados y discusion

En este apartado se presentan los resultados obtenidos de la investigacion, en un primer momento se presen-
tan los resultados de la estadistica descriptiva y posteriormente los de la inferencial.

Resultados de la estadistica descriptiva

A continuacion se presentan los resultados de cada una de las preguntas de la encuesta aplicada a los estu-
diantes universitarios que forman parte de la muestral en estudio.

Pregunta 1 de la encuesta aplicada

Conocen ustedes las caracteristicas de la educacion interprofesional

70 1

60 7

40 1 m Si

= No
30
20 1

10 7

Cantidad Porcentaje

Grifico 1. Representacion de los resultados de la pregunta 1 de la encuesta aplicada
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Los resultados de la pregunta 1 de la encuesta se encuentran representados en el grafico 1. Donde solo 8 es-
tudiantes para un 32% de la muestra en estudio. Sin embargo, la mayoria de los estudiantes seleccionaron la op-
cién no. Esto se vio representado en 17 estudiantes para un 68%. Estos resultados indican que atn existen poco
conocimiento de los estudiantes respecto al contenido de la pregunta.

Pregunta 2 de la encuesta aplicada

Conocen ustedes porque la educacion interprofesional como una necesidad del siglo XXI.

80 ~
70 ~
w -
50 usi
40 4 = No

¥

Cantidad Porcentaje

Grifico 2. Representacion de los resultados de la pregunta 2 de la encuesta aplicada

En este grafico se ilustran los resultados de la pregunta 2 de la encuesta, donde se puede plantear que existen
insuficiencias en el conocimiento de los estudiantes pues sélo 6 de ellos para un 24% seleccionaron la opcion si
tenemos conocimiento. Mientras que la mayoria 19 para un 76% manifestoé no tener conocimientos.

Pregunta 3 de la encuesta aplicada

Conocen ustedes la aplicacion educacion interprofesional en las ciencias médicas actual

70
60
50
40 §
30

= Si

= No

20 7
10 +

Cantidad Porcentaje

Grifico 3. Representacion de los resultados de la pregunta 3 de la encuesta aplicada

En el grafico 3 se presentan los resultados de la pregunta de igual numero. Donde al igual que las preguntas
anteriores solo una minoria de ellos selecciono la opcion si tengo conocimiento. Esto esta avalado en que solo 5
estudiantes para un 20% seleccioné esta opcion. Mientras que la mayoria de ellos 20 para un 80% manifestaron
no tener conocimiento. Los resultados de esta investigacion denotan que se debe profundizar en esta tematica.
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Resultados de la estadistica inferencial

Tabla 1. Resultados de la correlacion de Pearson

Correlaciones
pregl preg2 preg3

Correlacion de Pearson ,819%* ,729%*
pregl  Sig. (bilateral) ) ,000 ,000

N 25 25 25

Correlacion de Pearson ,819%* 1 ,890**
preg2  Sig. (bilateral) ,000 ) ,000

N 25 25 25

Correlacion de Pearson ,729%* ,890** 1
preg3  Sig. (bilateral) ,000 ,000 B

N 25 25 25

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Procesamiento con el SPSS version 20.

Tal como se muestra en la tabla 1 existio un fuerte nivel de correlacion entre las tres preguntas de la encuesta,
pues existe un nivel de significacion de P 0,00. Lo cual denota la validez de los resultados presentados en la in-
vestigacion.

Discusién

El curriculo de la era industrial, con su énfasis en la transmisién y reproducciéon de conocimiento, no esta
siendo capaz de preparar a nuestros estudiantes para vivir y desenvolverse con €xito en la era globalizada del co-
nocimiento, y afrontar un mundo en continua y profunda transformacion.

La Educacion Interprofesional apunta a mejorar la colaboracion entre distintos tipos de profesionales de la
salud y de la atencion social, [27], [37].

Segtn la definicion de la OMS, la EIP “ocurre cuando los estudiantes de dos o mas profesiones aprenden so-
bre los demas, con los demas y entre si, para permitir una colaboracion eficaz y mejorar los resultados de salud”
[28].

Extendiendo la definicion presentada por el CAIPE, se reconoce la educacion interprofesional como ocasio-
nes donde miembros o estudiantes de dos o mas profesiones aprenden con los otros, entre si y sobre los demas
para mejorar la colaboracion y calidad de los cuidados y servicios.

La Organizacion Mundial de la Salud afirma la importancia de la EIP como “una herramienta innovadora que
ayudara a resolver la crisis del sistema sanitario mundial” [29].

Tras casi 50 afios de investigacion, la Organizacion Mundial de la Salud y sus socios reconocen que hay sufi-
cientes evidencias de que una Educacion Interprofesional efectiva facilita una practica colaborativa eficaz” y que
“la practica colaborativa refuerza los sistemas sanitarios y mejora los resultados de salud.” [30]

La Educacion Interprofesional ha registrado un crecimiento en los tltimos afios, y una revision de 2019 ofre-
ce evidencias positivas sobre su implantacion durante los ultimos nueve afios. No obstante, los retos contintan
existiendo. La revision subraya la importancia de que la EIP reciba apoyo tanto desde el ambito organizativo
como desde el institucional, [31].

Asi pues, la evolucion de las necesidades asistenciales hace necesaria una transformacion de la formacion
que reciben los profesionales sanitarios.

Entre tantos desafios presentes en la realidad del trabajo y de la formacion en salud, se destaca la formacion
para el efectivo trabajo en equipo y para las practicas colaborativas. Las necesidades de salud, cada vez mas di-
namicas y complejas, exigen un enfoque integrado, centrado en el usuario, con fuerte colaboracion entre diferen-
tes categorias profesionales y sectores responsables por la mejora de la calidad de vida y salud de las personas.
Por lo tanto, la Educacion Interprofesional en Salud entendida como enfoque que estimula el proceso compartido
e interactivo de aprendizaje con vision para a la mejora de la colaboracion y de la calidad de la atencion a la sa-
lud, se configura como estratégica en el estimulo a la formaciéon de un nuevo profesionalismo, coherente con las
necesidades de fortalecimiento de los sistemas de salud.
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La EIP persigue el desarrollo de aquellas competencias que se han mostrado fundamentales en el desempefio
de equipos multidisciplinares y en la practica colaborativa como son las habilidades de comunicacion interperso-
nal, gestion de la autoridad y toma de decisiones, y la ejecucion de roles (definicion, interaccion y defensa), [32].

Las evidencias indican que la EIP promueve el desarrollo de actitudes, conocimientos, habilidades y compor-
tamientos que conducen a la practica colaborativa y mejora el trabajo en equipo, desarrollando el respeto y el re-
conocimiento de las habilidades de los individuos. Este tipo de formacion permite a los profesionales de la salud
utilizar su capacidad de formacion al maximo, [33]. Si se utiliza a lo largo de toda da formacion profesional en
lugar de componentes aislados del curriculo educativo, la EIP puede fortalecer la capacidad de los recursos hu-
manos del sector de la salud, mejorar los resultados y asi fortalecer los sistemas de salud. Por ello, la OMS re-
comienda a los establecimientos educativos que adapten sus estructuras institucionales y modalidades de ense-
flanza para promover tanto la EIP como la practica colaborativa, [34].

La existencia de un cambio de paradigma en la formacion de profesionales en Ciencias de la Salud, conlleva
de manera implicita la relacion y coordinacion tanto de los Ministerio de Salud asi como de la universidad en pro
de una formacion interprofesional desde la formacion de grado, continuando la misma en la Formacién Conti-
nuada como en los posgrados y en la especialidad. Actualmente, las relaciones que se dan dentro de la formacion
obligan a una practica asistencial con un mayor entendimiento entre los profesionales implicados y a mejores re-
laciones de equipo, [35].

Es necesaria una formacion reglada dentro de la multiprofesionalidad, por tanto, es preciso trabajar de mane-
ra colaborativa, ya que la finalidad de todos los profesionales sanitarios y sociosanitarios es el bienestar del pa-
ciente, la familia y la comunidad en pro de aumentar la calidad asistencial. La colaboracion interprofesional de
médicos, enfermeras/os y de otros profesionales sanitarios y sociosanitarios, aportando cada uno sus propias
competencias ¢ ideas, conduce a compartir ideales y propositos comunes que en conjunto proporcionen una ma-
yor responsabilidad comun y una mejor calidad asistencial. Todo ello con un fin: contribuir a preservar la salud.

La multiprofesionalidad conduce a una mejora en la atencion que se realiza de manera especializada hacia el
paciente, familia y comunidad, disminuyendo asi el coste sanitario cuando hay buena organizacién, cooperacion
y coordinacion entre los responsables de la formacion de futuros profesionales especialistas. Se destacan factores
muy importantes como la confianza, el respeto y la comunicacion entre los profesionales sanitarios y sociosani-
tarios. Estos aspectos se pueden promocionar desde sesiones interprofesionales, por ejemplo y perfeccionar las
competencias. Se deben trabajar aquellos valores y principios éticos que fundamentan verdaderas actitudes pro-
fesionales y correctas relaciones interprofesionales que permiten trabajar conjuntamente.

La Interprofesionalidad va dirigida al paciente, la familia y la comunidad, ayudando a mejorar la calidad asis-
tencial. La investigacion en equipos multiprofesionales (o interdisciplinarios) es otro factor importante a tener en
cuenta, ya que permite desarrollar el pensamiento cientifico y creativo, creciendo en conocimiento de manera
constante dentro de cada colectivo profesional. Nuestra profesion dentro de las Ciencias de la Salud crea un
compromiso especial: cuidar la vida de cualquier persona.

Conclusion

La evolucion de las necesidades asistenciales hace necesaria una transformacion de la formacion que reciben
los profesionales sanitarios. Se hace necesario un cambio de paradigma en la formaciéon de profesionales en
Ciencias de la Salud. La colaboracién efectiva entre los miembros de un equipo de salud requiere de una educa-
cion profesional en salud basada en el enfoque de la Educacion Interprofesional (EIP).

La implementacion de la EIP sigue estando sujeta a algunos retos, como la superacion de los tradicionales es-
tereotipos asociados a cada profesion, ambito de accion y funciones, posiciones dentro de jerarquias, distintas
culturas e identidades profesionales, diferentes procesos de socializacion profesional y notables diferencias entre
formaciones académicas.

La interpretacion de los resultados, mediante el un analisis neutroséfico descriptivo permite identificar el ne-
cesidad de seguir profundizando en el conocimiento de los estudiantes universitarios sobre la educacion interpro-
fesional como una necesidad del siglo XXI.
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Resumen. Los presupuestos tedricos de Jacques Delors, expresados en la UNESCO, sobre los cuatro pilares del conocimien-
to: aprender a saber, a hacer, a vivir juntos y a ser, constituyen nuevos desafios de la educacion. Es por ello que en la presente
investigacion se identifica como objetivo: aplicar el método neutrésofico multicentro para la autovaloracion del conocimiento
de los especialistas de medicina general integral de la provincia de Guantanamo Cuba, sobre las lesiones del tracto genital in-
ferior en la atencion primaria de salud. Para este estudio se asumen postulados del enfoque neutroséfico por las potencialida-
des que posee para el trabajo con datos estadisticos. Ademas se tuvieron en cuenta métodos tedricos, empiricos y matemati-
cos estadisticos. Los resultados obtenidos hacen evidente el nivel de validez de la investigacion realizada.

Palabras clave: método neutrosofico multicéntrico, lesiones del tracto genital inferior, taller

Abstract. Jacques Delors' theoretical assumptions, expressed in UNESCO, on the four pillars of knowledge: learning to
know, to do, to live together and to be, constitute new challenges for education. For this reason, the objective of this research
is identified as: to apply the neutrophic muticenter method for the self-assessment of the knowledge of general comprehensi-
ve medicine specialists in the province of Guantanamo Cuba, on lower genital tract lesions in primary health care. For this
study, postulates of the neutrosophical approach were assumed due to its potentialities for working with statistical data. Theo-
retical, empirical and mathematical statistical methods were also taken into account. The results obtained make evident the
level of validity of the research carried out.

Key words: muticentric neutrosophic method, lower genital tract lesions, workshop

1 Introduccién

A decir por Jacques Delors (2001), citado por [1], la UNESCO tiene una importante labor y afirma los pila-
res declarados de la educacion hacia el siglo XXI como nuevos desafios, pues la educacion debe lograr «enseriar
la diversidady» y para ello, se precisa de aprender a conocer, para adquirir los instrumentos de comprension;
aprender a hacer, para poder influir en el entorno; aprender a vivir juntos, para cooperar y participar; aprender a
ser, sintesis creadora del hombre de estos tiempos, para de forma permanentemente contribuir al desarrollo de
cada persona, de su cuerpo y mente, de su espiritualidad.

En tal sentido, constituye una necesidad pedagogica de la capacitacion en el postgrado, como la via de asegu-
rar al egresado universitario la constante actualizacion para que el profesional sea promotor de la cultura de su
profesion, de ahi la importancia de recocer, la capacitacion, dentro del postgrado, como la via que permite que se
aplique el aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser, aprender a vivir juntos, en un entorno social para
emprender nuevas experiencias profesionales.

Ante la necesidad de encontrar respuestas cientificas y rapidas con un enfoque clinico-epidemioldgico y so-
cial, de ahi que se asuma la accion pedagodgica que permite capacitar al especialista en Medicina General Integral
en la atencion primaria de salud antes los constantes retos y desafio que demanda la atencion médica en el con-
texto socioecondémico actual por la elevada incidencia de este tipo de lesiones anormales cervico-vaginales, en
pacientes jovenes en etapa reproductiva, que precisan desde la evaluacion clinica el diagnostico precoz d lesiones
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premalignas y proyectarlas hacia el futuro de la Atencion Primaria de Salud.

Desde esta perspectiva, se precisa fortalecer los conocimientos, habilidades y actitudes durante el proceso de
formacion permanente del especialista en Medicina General Integral para el diagnostico precoz de lesiones pre-
malignas del tracto genital inferior femenino desde la asistencia médica ginecoldgica a la mujer durante el ejerci-
cio profesional en la Atencion Primaria de Salud, pues con ello se fortalece el Programa de atencion integral a la
mujer, que permite “mejorar la calidad de vida de la mujer con la deteccion precoz de todas aquellas afecciones
benignas que puedan ocasionarle complicaciones irreversibles o afecciones malignas, asi como promover la sa-
lud de las mujeres en cada ciclo de su vida (...)”, segun lo define Santisteban p.5, [2].

En tal sentido se precisa de la mejora en el ejercicio profesional desarrollando en el especialista en Medicina
General Integral, que le permita, adquirir conocimientos teéricos, desarrollar la practica para el diagnostico pre-
coz de lesiones del tracto genital inferior femenino y desarrollar la ética profesional para esta asistencia médica,
con vista a lograr el éxito esperado en el en la atencidon a la salud de la mujer.

Por ello, incluir la inspeccion especializada del tracto genital inferior que incluye la exploracion de la vulva,
region peri anal, la vagina y el cérvix, este ultimo mediante la colocacion del espéculo para la correcta interpre-
tacion diagnostica; completar este conocimiento, constituye un aspecto novedoso en la integracion de los cono-
cimientos al especialista en Medicina General Integral, , que debe complementarse con la evaluacion especiali-
zada en la consulta municipal de patologia benigna de cuello, en la Atencion Primaria de Salud.

Ante la necesidad de enfrentar desde la atencion primaria de salud el diagnostico precoz de las lesiones pre-
malignas, a partir de lo expresado por Alvarez p.11, [3] referente a estudios epidemioldgicos realizados que
concluyen el origen de del cancer cervico-uterino como una entidad de tendencia y comportamiento social,
ademas, plantea que es una infeccion de transmision sexual (ITS), cuya génesis a malignidad depende de una ac-
cion de mutacion celular por accion transformadora del virus de papiloma humano”.

Las lesiones premalignas de cancer cervico-uterino se definen, segiin Donoso [4],como alteraciones epitelia-
les que se originan como consecuencia de la epidemiologia ante la infeccion de trasmision sexual del Virus del
Papiloma Humano (VPH), que se encuentra bien establecida en el desarrollo de la enfermedad, manifestada des-
de el punto de vista clinico por alteraciones en la forma, tamafio, coloracion y superficie en el epitelio cervicova-
ginal.

El especialista en medicina general integral antes los retos del diagndstico precoz de lesiones premalignas del
tracto genital inferior femenino en la atencion primaria de salud; por ello, precisa la capacitacion, en el escenario
laboral, pues en ella se reconoce la “interaccion con los miembros del equipo basico de trabajo, donde su objeto
de estudio es el propio objeto del trabajo profesional y su método de aprendizaje es el método clinico, que se
concreta en quehaceres docentes ejecutados de forma problémica y progresiva, ante las complejidades crecientes
del entorno” segun lo expresado por Cabeza, p.29, [5-18].

En tal sentido se asume la capacitacion para el diagnodstico precoz de lesiones premalignas(...), “el conjunto
de acciones teorico-practicas y metodologicas, dentro del proceso de formacion permanente organizadas con
caracter ciclico y orientadas a la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes, (...), que realiza el es-
pecialista en Medicina General Integral durante la atencion integral a la mujer en la Atencion Primaria de Sa-
lud”. P-9 [6]

De manera que, es esencial reconocer la triada determinada por la relacion problema-objeto-objetivo; para la
determinacion del problema se parte de la necesidad del proceso; que en si mismo constituye la capacitacion co-
mo objeto, que, a su vez precisa de la determinacion del objetivo, “que expresa el punto de partida y premisa pe-
dagbgica mas general de todo proceso de ensefianza”, p.257, [7].

En la investigacion se asume el enfoque neutrosofico, pues ésta disciplina es importante para el campo de la
investigacion médica, pues la la neutrosofia tiene implicaciones en el disefio de estudios y en el analisis de datos.
Dado que los resultados de la investigacion a menudo son complejos y estan sujetos a diversas interpretaciones,
la adopcion de una perspectiva neutrosofica podria ayudar a reconocer y abordar la incertidumbre y la ambigiie-
dad en los resultados. Es por ello que en la presente investigacion se seguiran sus postulados. [8]

Todo lo anterior se sustenta en que la neutrosofia, es una filosofia que propone el estudio y la comprension de
la neutralidad, la ambigiiedad y la incertidumbre inherentes a la naturaleza humana y a la realidad. Aunque la
neutrosofia no es ampliamente conocida o aceptada en el ambito de las ciencias médicas, puede tener cierta rele-
vancia en algunos aspectos. [8]

El objetivo de la investigacion es: aplicar el método neutrésofico multicentro para la autovaloracion del co-
nocimiento de los especialistas de medicina general integral de la provincia de Guantanamo Cuba, sobre las le-
siones del tracto genital inferior en la atencion primaria de salud.

2 Materiales y métodos

Para el proceso investigativo se utilizé un disefio no experimental tipo transversal y mixto. Donde se transitd
por los mementos presentados en la grafica 1. Ademas, se realiz6 una investigacion descriptiva cuyo fin fue re-
presentar con precision y detalle el caracter de una de los médicos implicados en el estudio. Para ello se realiza-
ron métodos y técnicas de orden tedrico, empiricos y estadisticos matematicos que a continuacion se describen.
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Teoricos

Analitico-Sintético: este se empleo en el trabajo de la bibliografia, esto se realiz6 de manera particular en el
estudio del estado del arte, porque posibilita descubrir relaciones y caracteristicas generales de las lesiones del
tracto genital inferior en la atencion primaria de salud.

Inductivo-Deductivo: posibilitoé hacer inferencias y generalizaciones respecto al empleo del método neutréso-
fico multicentro para la autovaloracién del conocimiento de los especialistas de medicina general integral de la
provincia de Guantanamo Cuba, sobre las lesiones del tracto genital inferior en la atencion primaria de salud.

Empiricos

Encuesta a médicos: esto se realizd para conocer el estado de opinion de los implicados en el estudio respecto
a su autovaloracion sobre las lesiones del tracto genital inferior en la atencion primaria de salud.

Estadisticos matematicos

Se emplea la estadistica descriptiva, particularmente la distribucion de frecuencias absolutas y relativas. Para
ello se realiz6 la técnica de tarjado para la recoleccion de la informacidn, la cual se vio reflejada en la construc-
cion de graficos de barras.

Grafica 1. Momentos realizados del disefio asumido en la investigacion

Momento 1 Momento 2

Fundamentacion
tedrica, metodolagicae
empirica

Realizacion del disefio
de la investigacion

Momento 3
e Medicién tnica
Aplicacionde instrumentas,

tabulaciénde datose
interpretacion de resultados

2.1 Poblacién y muestra

Para la presente investigacion se realiza la seleccion de ésta en correspondencia con las técnicas neutrosofi-
cas. Pues una muestra neutrosofica es un concepto utilizado en la teoria de conjuntos neutroséficos, que es una
extension de la teoria de conjuntos clasica para manejar la imprecision, la incertidumbre y la ambigiiedad en la
informacion.

Para calcular una muestra neutrosoéfica, se necesita definir la naturaleza de la muestra neutrosofica, ya que no
existe un método estandar para su calculo. Sin embargo, a continuacion se presenta tres aspectos esenciales a te-
ner en cuenta para su calculo. [9]

1. Define los criterios de neutralidad: Determina los criterios especificos que utilizards para evaluar la
neutralidad en las respuestas de los sujetos. Esto puede variar dependiendo del contexto o estudio en
el que estés trabajando. Por ejemplo, podrias utilizar una escala de 1 a 5, donde 1 representa una res-
puesta completamente neutra y 5 una respuesta completamente no neutra.

2. Elige un nivel de confianza: Decide el nivel de confianza que deseas tener en los resultados de tu
muestra. Por ejemplo, puedes elegir un nivel de confianza del 95%, lo que significa que estés dispues-
to a aceptar un margen de error del 5%.

3. Determina el tamaiio de la muestra: Utiliza una féormula estadistica para calcular el tamafio de mues-
tra necesario. La formula exacta dependera del tipo de estudio y del analisis que planees realizar. Para
calcular el tamafio de muestra para una proporcion poblacional, puedes utilizar la formula de la si-
guiente manera:

n=(Z"2*p*q)/E"2
Donde:
p = proporcién aproximada del fenomeno en estudio en la poblacion de referencia
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q = proporcion de la poblacion de referencia que no presenta el fendmeno en estudio

Z =nivel de confianza deseado

d= a la amplitud deseada del intervalo de confianza a ambos lados del valor real de la diferencia entre las dos
proporciones (en puntos porcentuales)

N= tamafio de la muestra que sera objeto de estudio

Al trabajar con un nivel de confianza entre el 95 a 99%, z= [1.645, 1.96], =[0.05, 0.1] y p =[0.4,0.44], N=40.
Donde n=[10.1, 30.6] indica que la muestra debe estar en valores entre 10 y 31 lo cual indica el rango correcto
para que la muestra tenga un alto nivel de rigurosidad.

Para la presente investigacion se seleccionaron un total de 28 médicos de la especialidad medicina general in-
tegra. Los que fueron seleccionados de manera aleatoria, utilizando el procedimiento de Témbola, la edad pro-
medio de la muestra fue de 39,1 afios. Con un promedio de 8 afios de ejercer esta especialidad en la medicina ge-
neral integral.

Todos os médicos brindaron el consentimiento informado con la participacion en la investigacion. Donde re-
cibieron ademas toda la informacion, procederes y le necesidad de su realizacion.

2.2 Método neutrosoéfico

Para la autovaloracion del conocimiento de los especialistas de medicina general integral de la provincia de
Guantanamo Cuba, sobre las lesiones del tracto genital inferior en la atencién primaria de salud, se utilizé un
método que basa su funcionamiento mediante niimeros neutrosoficos para modelar la incertidumbre. a partir de
técnicas multicriterio, donde se modelan los indicadores evaluar la tematica investigada en este estudio. E1 méto-
do utiliza para la inferencia la Ponderacion Lineal Neutrosofica [10], [11], [12] [19], [20]. Este disefio se susten-
te en una estructura basica de tres actividades que en su conjunto determina el analisis de la prevalencia (Grafica
2).

Grifica 2. Representacion esquematica del sistema de actividades realizadas en el método
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Descripcion de las tres actividades desarrolladas

Actividad 1: Identificacion los criterios evaluativos para la evaluacion

Representa el conjunto criterios que caracterizan la autovaloracion del conocimiento de los especialistas de
medicina general integral de la provincia de Guantanamo Cuba, sobre las lesiones del tracto genital inferior en la
atencion primaria de salud. El conjunto criterios representan un parametro basico de entrada del método asumi-
do en la presente investigacion. Lo cual se representa desde el punto de vista matematico tal y como se presenta
a continuacion.

C ={cq, ...Ccpn}t, N = 2,

Actividad 2: Determinacion los pesos de los criterio.

El proceso de determinacion de los pesos, representa la actividad que determinar los vectores de pesos aso-
ciados a los criterios autovalorativos [13], [14]. Representa un parametro para el proceso de inferencia. Se basa
en un enfoque multiespecialitas debido a titulo adquiridos por los integrantes de la muestra en estudio de modo
que:

donde E, representa los especialitas que determinan los vectores de pesos asociados a las habilidades. Lo que
se representa matematicamente de la formo que se muestra a continuacion.

£= [5’1,...€m}, mz2 2:
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Actividad 3: Evaluacion de los criterios
El método consiste en calcular una puntuacion globa
para cada alternativa 4i| como expresa la ecuacion 1.

RE = ZM/;TU
1

Sean=\N = {(T,1,F): T,,F < [0,1]}n, apeo de un grupo de formulas proporcionales a,

1, T

v(p) = (T,1,F)

Donde:

T: representa la dimension del espacio que representa la verdad,

I: representa la falsedad,

F: representa la indeterminacion

Matematicamente se puede definir un método de Ponderacion Lineal Neutroséfico como una 3-tupla (R,W,r) tal
como representa la ecuacion que a continuacion se presenta:

RE('I‘.I,F) = Z _Wj(T,I,F) Tij(T.1F)
J

3 Resultados y discusion

En este apartado se presentan los resultados obtenidos en la investigacion. Para ello se sigue la 1dgica de las
tres actividades antes descritas. Las cuales representan el ordenamiento metodolégico del método asumido en la
presente investigacion.

Actividad 1: Identificacion los criterios evaluativos para la evaluacion

En este apartado se identifican los tres criterios evaluativos para propiciar la autovaloracién del conocimiento
de los especialistas de medicina general integral de la provincia de Guantanamo Cuba, sobre las lesiones del
tracto genital inferior en la atencidon primaria de salud. Los cuales fueron fruto de una profunda revisién biblio-
gréafica sistematizada para la presente investigacion. Estos son:

C-1. Conocimiento sobre lesiones del tracto genital inferior en la atencion primaria de salud
C-2. Conocimiento sobre la formas de prevenir las lesiones del tracto genital inferior en la atencion primaria de
salud

C-3. Conocimiento de la conducta a seguir en caso de lesiones del tracto genital inferior en la atencion primaria
de salud.

Actividad 2: Determinacion los pesos de los criterio

En este momento de la investigacion se presentan los criterios a tener en cuenta por los especialistas para la
autovaloracion de su conocimiento sobre la problematica investigada. Lo cual se representa en la tabla 1.

Tabla 1. Criterios y pesos seleccionados en la investigacion

Terminos lingiiisticos SVNSs
Excelente (1,0,0)

Bien (0.4,0.1,0.1)
Regular (0.3,0.25,0.15)
Mal (0,1,1)

Actividad 3: Evaluacion de los criterios

En este momento se presentan los resultados obtenidos de la encuesta en correspondencia a los tres criterios
evaluativos seleccionados. Para ello se confeccionaron graficas de barra para una mayor visualidad a los resulta-
dos obtenidos.
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Criterio 1. Conocimiento sobre lesiones del tracto genital inferior en la atencién primaria de salud

Grifica 3. Resultados del primer indicador
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Tal y como muestra los resultados de la grafica 3, existe una tendencia positiva a la autovaloracion de los
médicos especialistas pues su mayoria escogio las categorias de mayor puntuacion de la escala disefiada. Esto se
vio reflejado en que 16 de ellos para un 57,1% manifestd que su conocimiento era excelente. Mientras que 10 pa-
raun 35,7% revel6 que era de bien.

Es fundamental resaltar que solo una minoria de 2 especialistas para un 7,2% del total refirié que su auvolar-
cion era de regular. También es importante mencionar que ningun especialista refirid que su conocimiento era
malo. Esto ultimo denota que los especialistas investigados poseen conocimiento sobre éste indicar evaluado.

Criterio 2. Conocimiento sobre la formas de prevenir las lesiones del tracto genital inferior en la atencidén prima-
ria de salud.

Grifica 4. Resultados del segundo indicador
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En la grafica 4 se muestran los resultados del criterio de dos de autovaloracion. Donde al igual que el anterior
la mayoria de los especialistas consultados escogieron las categorias mas ranqueadas en la escala seleccionada.
Esto se sustente en que 19 de ellos para un 67,8% selecciono la categoria excelente. Mientras que 8 para un
28,5% escogieron la de bien.

Sin embargo, muy diferente fue en las categorias menos ranqueadas de a escala, pues la de regular obtuvo so-
lo 1 especialista para un 3,7%. Mientras que es de resaltar que la categoria mal no fue seleccionada por ningtin
especialista. Lo cual hace evidente el alto conocimiento que tienes éstos del contenido del criterio evaluativo
presentado.

Criterio 3. Conocimiento de la conducta a seguir en caso de lesiones del tracto genital inferior en la atencion
primaria de salud
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Grafica 5. Resultados del tercer indicador
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En la grafica 5 se observan los resultados del criterio tres. Donde al igual que los criterios anteriores, la ma-
yoria de los especialistas consultados fue auto evaluados de excelente, pues fue seleccionada esta categoria por
18 de ellos para un 64,3%. Mientras que la de bien fue marcada por 8 para un 28,5%.

Mientras que las categorias mas bajas de la escala solo fueron sefaladas la de regular por 2 especialistas para
un 7,2%. Donde al igual que la anterior ninguno seleccion6 esta categoria. De manera general se puede plantear
que los especialistas consultados poseen un alto conocimiento de la tematica investigada.

Discusion

Los resultados obtenidos derivan en que se hace necesario llevar éste conocimiento identificado a la comuni-
dad, para ello se debe partir del Principio de Integracion Cognoscitiva y Desarrolladora de la Capacitacion, du-
rante la atencion integral a la mujer en la atencion Primaria de Salud, el cual es concebido como, “la capacidad
de la integracion de los contenidos de forma tal que el especialista en Medicina General Integral se apodere de la
mismos y de forma creadora los incorpore al quehacer profesional durante la Atencion Integral a la Mujer como
expresion del desarrollo profesional en la Atencion Primaria de Salud”. [6] p.3)

De manera que contribuye a mejorar la relacion médico-paciente-familia-comunidad de extraordinaria impor-
tancia en la Atencion Primaria de Salud, con la finalidad de mantener los ecosistemas sociales de salud fragiles
Lori¢ [6]. Para ello se precisa de:

Intervenir para modificar factores bioldgicos, psicologicos, sociales y fisicos-quimicos del medio ambientales
de manera oportuna y practica.

Reducen la necesidad de imponer limitaciones al paciente desde su desarrollo comunicativo, con anticipacion
y orientacion apropiada en la solucion de los problemas de salud.

Propicia la implementacién de modo de vida saludable como respuesta a de solucidn a ecosistema de salud
fragiles en su comunidad.

Todo lo cual se concreta con la aplicacién del método, entendido como “el sistema de acciones que regulan la
actividad del docente y el estudiante en funcion del logro de los objetivos atendiendo a los intereses y motiva-
ciones de estos ultimos y a sus caracteristicas particulares” segun, Zilberstein p.6, [15].

Se aplica el método propio de la carrera de Medicina, dado el valor del método clinico-epidemiolégico como
propio de la profesion que conduce al aprendizaje del contenido como elemento primordial, en el proceso de ca-
pacitacion

La aplicacion del método clinico-epidemioldgico considerado método problémico, promueve la busqueda de
la solucién a los nuevos problemas para que el que aprende, logre el orden recorrido para estudiar y comprender
el proceso de salud y de enfermedad de un sujeto en toda su integridad social, bioldgica y psicologica, segun Co-
rona, [16]. Por otra parte, facilita que se introduzcan nuevos conocimientos por si mismos, a partir de la propia
experiencia; de manera que el ejercicio de la profesion le permite, ademas, mediante la interaccion alumno pro-
fesor lograr desde la exposicion problémica y elaboracion conjunta, orientar la atencion integral a la mujer y el
enfoque de las acciones que debe ejecutar el diagndstico precoz de lesiones premalignas de las lesiones del tracto
genital inferior, en la Atencion Primaria de Salud.

En consecuencia, el proceso pedagdgico en el que se desarrolla la capacitacion permite, organizar, guiar,
orientar la ensefianza por parte del profesor, para promover el desarrollo del especialista en Medicina General In-
tegral para ello, se asume el taller; como forma de organizacion que permite aprender haciendo, como via efi-
ciente en el proceso de enseflanza-aprendizaje.

La autoevaluacidn, es el proceso de evaluacion desarrollado por los Medicina General Integral implicados en
la capacitacion, contribuye a la toma de conciencia del nivel de capacitacion alcanzado, este tipo de evaluacion
propicia una regulacion meta-cognitiva, promueve en lo individual y lo grupal la regulacion afectiva y motiva-
cional, manifestada en lo personal y lo profesional, en un ambiente comunicativo, de actuacion profesional real y
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concreta, en el ejercicio de la profesion.

Se considera que lo novedoso de la especialidad en Medicina General Integral es que “(...) esta disefiada ba-
jo directrices que le confieren un perfil amplio, (...), que cualquiera que sea su puesto de trabajo, el devendrd en
el “Guardian de la Salud” dentro del contexto social que le corresponda y uno de los objetivos especificos de su
programa de formacion esta: garantizar con calidad el diagnostico precoz y atencion médica integral dispensa-
rizada, mediante la integracion y aplicacion de los métodos clinico, epidemiologico y social”, segin [17] p.6)

Conclusion

Se concluye que la capacitacion al especialista de medicina general integral permite, temporalmente, adecuar
la modelacion disefiada a la aplicacion del método clinico, para el diagnostico precoz de las lesiones del tracto
genital inferior ante el incremento de la infeccion por el virus del papiloma humano, como expresion del desa-
rrollo de la independencia cognoscitiva.

Los resultados de la aplicacion del método neutrésofico multicentro para conocer que los especialistas con-
sultados poseen un excelente conocimiento sobre las lesiones del tracto genital inferior en la atencion primaria
de salud.
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